ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

EDITAL - PREGAO ELETRONICO 002/2026/FMS

OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DE SOLUGAO
TECNOLOGICA COMPLETA INTEGRADA A ATENGAO PRIMARIA A SAUDE (APS), CONTEMPLANDO O
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BUSINESS INTELLIGENCE EM SAUDE, COM PAINEL GERENCIAL
INTEGRADO AO e-SUS APS/PEC, ALEM DA DISPONIBILIZAGAO DE FUNCIONALIDADES BASEADAS
EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) PARA ANALISE, MONITORAMENTO E QUALIFICAGAO DE DADOS
ASSISTENCIAIS E GERENCIAIS, INCLUIDO FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS.

VALOR ESTIMADO PARA CONTRATAGAO

R$ 611.640,00 (Seiscentos e onze mil, seiscentos e quarenta reais).

DATA DA SESSAO PUBLICA
DIA 17/11/2026 as 10h00min (horério de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

MENOR PRECO

MODO DE DISPUTA:

Aberto

ORCAMENTO SIGILOSO:

NAO

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM

FORMALIZAGAO DE CONSULTAS E EDITAL:

- Sitio Eletronico da Prefeitura - https://brejogrande.se.gov.br/

- Portal de disputa da sesséo - Licitanet.com.br.
- E-mail do agente de contratagao: licitacaobrejogrande@gmail.com
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ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 002/2026/FMS

O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDEI/SE, inscrito no CNPJ sob o n° 11.367.495/0001-08, localizada & Praca da
Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE, através de sua Secretaria Municipal de Saude, realizara licitagao,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos do Decreto Municipal n° 01, 02 de janeiro de

2024 e da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as

condigdes estabelecidas neste Edital.

1- DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitachio é CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O
FORNECIMENTO DE SOLUGAO TECNOLOGICA COMPLETA INTEGRADA A ATENGAO PRIMARIA A
SAUDE (APS), CONTEMPLANDO O LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BUSINESS INTELLIGENCE EM
SAUDE, COM PAINEL GERENCIAL INTEGRADO AO e-SUS APS/PEC, ALEM DA DISPONIBILIZAGAO DE
FUNCIONALIDADES BASEADAS EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) PARA  ANALISE,
MONITORAMENTO E QUALIFICAGAO DE DADOS ASSISTENCIAIS E GERENCIAIS, INCLUIDO
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. A licitagao sera de forma global, conforme tabela constante no ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA.

1.3. O critério de julgamento adotado sera menor preco, observadas as exigéncias contidas neste Edital e

Seus anexos.

2- DA PARTICIPACAO NA LICITACAO ELETRONICA

2.1. Poderé&o participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitag&@o, e que estejam previamente credenciados no sistema www.licitanet.com.br:

2.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluindo a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da
licitag&o por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
2.4. E de responsabilidade do cadastrado, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo
proceder, imediatamente, a corregéo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.
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2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.7. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas, as empresas de pequeno porte, 0s
microempreendedores individuais e para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°
14.133/2021, nos limites previstos na Lei Complementar n® 123/2006.

2.7.1. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagéo da licitagao, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta méaxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte. (art. 4° § 2° da Lei 14.133/2021).

2.8. Nao fara jus ao regime diferenciado e favorecido nas contratagdes publicas previsto na Lei Complementar
n° 123/2006 e suas alteragdes, a microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual:

(a) De cujo capital participe outra pessoa juridica;

(b) Que seja filial, sucursal, agéncia ou representagéo, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

(c) De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra
empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n® 123/2006,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do artigo 3° da referida lei;

(d) Cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa néo
beneficiada pela da Lei Complementar n° 123/2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite
de que trata o inciso Il do artigo 3° referida lei;

(e) Cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123/2006;

(f) Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

(9) Que participe do capital de outra pessoa juridica;

(h) Que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento
mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

(i) Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica
que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

() Constituida sob a forma de sociedade por agdes;

(k) Cujos titulares ou socios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relagdo de
pessoalidade, subordinagéo e habitualidade.

2.8. Nao poderao participar direta ou indiretamente desta licitagéo os fornecedores que se enquadrem em uma
ou mais das situagdes a seguir:

2.8.1. Que ndo atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.8.2. Que estejam cumprindo a penalidade de impedimento de licitar e contratar imposta por 6rgéo ou
entidade da Administragéo Direta ou Indireta do Municipio de Brejo Grande, ou penalidade de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica imposta por qualquer ente federativo;

2.8.3. Estrangeiros que ndo tenham representagéo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.8.4. Que se enquadrem nas seguintes vedagoes:
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(a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

(b) empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

(c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sangédo que Ihe foi imposta;

(d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

(e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404/1976,
concorrendo entre si;

(f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo deste Edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista.
2.8.4.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.8.4.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” do item 2.8.4 também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta
da personalidade juridica do fornecedor.

2.8.4.3. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, 0 autor dos projetos e a empresa a que se
referem as alineas “a” e “b” do item 2.8.4 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de condugédo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgéo ou entidade contratante.

2.8.4.4. O disposto nas alineas “a” e “b” do item 2.8.4 ndo impede que a contratagdo inclua como encargo do
contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.

2.8.5. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condig¢éo (Acorddo n°
746/2014-TCU-Plenéario);

2.8.6. Agente publico do 6rgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133/2021;

2.8.6.1. A vedacdo de que trata o item 2.10.6 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionério ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

2.8.7. Nas contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
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oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou
da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.9. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuagdo em
regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre 0s cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n°
14.133/2021.

2.9.1. Seréo estendidas as cooperativas 0s beneficios previstos para as microempresas, as empresas de
pequeno porte e os microempreendedores individuais quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n°
11.488/2007.

3. DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
3.1. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1.1. Nesta licitacéo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances.

3.1.2. O fornecedor encaminhara, exclusivamente por meio do sistema www.licitanet.com.br, a

proposta com a descri¢do do objeto ofertado, observando-se as exigéncias constantes no ANEXO Il - TERMO
DE REFERENCIA, e o prego correspondente, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo
publica.

3.1.4. A proposta anexada ao sistema devera:

3.1.4.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas
ou ressalvas;

3.1.4.2. Conter a indicagdo da modalidade e do nimero da licitagéo, data e hora de sua realizacao;

3.1.4.3. Conter razdo social, CNPJ, endereco completo, telefone e e-mail para contato do

fornecedor proponente;

3.1.4.4. Conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do fornecedor, para fins de
pagamento caso torne-se vencedor;

3.1.4.5. Conter especificacdes do objeto proposto, de acordo com o detalhamento constante no
ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA;

3.1.4.6. Conter o percentual, por item, e o valor global da proposta, com pregos indicados em moeda
corrente nacional, em algarismos arabicos, com no maximo, 02 (duas) casas decimais;

3.1.5. A proposta de pregos inicial encaminhada através do sistema devera conter ou estar
acompanhada da(s) seguinte(s) declaragéo(des):

3.1.5.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, se for
0 caso, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, e que nao
celebrou contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima

admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;
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3.1.5.1.1. Nos itens destinados a participacao exclusiva de microempresas e empresas de pequeno
porte, a declaragdo negativa ou a auséncia de declaracdo a que se refere o item 3.1.5.1 impedird o
prosseguimento do fornecedor no certame;

3.1.5.1.2. Nos itens em que a participagdo néo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a declaragdo negativa ou a auséncia de declaragdo a que se refere o item 3.1.5.1 apenas
produzird o efeito de o fornecedor ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°
123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa;

3.1.5.1.3. A mera declaragao da condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte ou a efetiva

utilizagéo dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n® 123/2006 por fornecedor que nao se enquadra

na definicdo legal reservada a essas categorias o sujeitara as sangoes previstas na Lei n® 14.133/2021.

3.1.5.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos;

3.1.5.3. Que a proposta foi elaborada de forma independente, bem como que compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;

3.1.5.4. Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério,
inexistindo fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

3.1.5.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

3.1.5.6. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, em observancia ao disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicao
Federal;

3.1.5.7. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3.1.5.8. Que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n°® 14.133/2021, caso o fornecedor
esteja organizado sob a forma de cooperativa;

3.1.5.9. Da veracidade e inteira responsabilidade pela autenticidade dos documentos enviados
eletronicamente durante a licitagdo e eventualmente impressos para processamento interno da Prefeitura de
Brejo Grande, apresentando-os quando demandado pela Administragdo Publica em vias originais para
diligéncias complementares;

3.1.6. As declaragbes deverdo ser apresentadas com a assinatura do representante legal da empresa,
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cuja assinatura devera ser digital ou idéntica ao documento oficial com foto, reconhecido em territério nacional,
do socio-administrador ou do procurador constituido, se houver.

3.1.7. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao suijeitara o licitante as sangdes
previstas em lei e neste edital.

3.1.8. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

3.1.9. O sistema disponibilizard campo préprio para a inser¢cdo dos documentos exigidos para a
habilitagdo na forma do item 9 deste Edital.

3.1.10. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo encaminhar a documentacgao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restrigédo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do artigo 43, § 1°
da Lei Complementar n°® 123/2006.

3.1.11. Incumbira ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica da licitagao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia

de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

3.1.12. Apds a abertura da sessdo publica nao cabera desisténcia da proposta pelo fornecedor,
salvo se por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo agente de contratagao.

3.1.12.1. Os fornecedores poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.1.12.2. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagao da proposta e dos documentos
de habilitagéo pelo fornecedor, o que ocorrerd somente ap6s os procedimentos de abertura da sessao publica
e da fase de envio de lances.

3.1.13. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagédo do fornecedor melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do agente de contratagdo e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

3.1.14. O valor estimado ou valor maximo aceitavel para a contratagéo, se ndo constar expressamente
no sistema do provedor, possuira carater sigiloso e sera disponibilizado exclusivamente aos 6rgéos de controle
externo e interno, sendo divulgado aos fornecedores apenas e imediatamente ap6s o encerramento da etapa
de envio de lances, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagdes
necessarias a elaboracdo das propostas.

3.1.14.1. Nas hipoteses em que for adotado o critério de julgamento pelo menor prego global, o valor

estimado, o valor maximo aceitdvel ou o valor de referéncia para aplicagdo do desconto constara
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obrigatoriamente no sistema provedor.

3.1.15. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o fornecedor podera parametrizar o seu
valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.15.1. A aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, no valor de 50,00
(cinquenta reais) que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

3.15.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.1.16. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a
fase de disputa, sendo vedado:

3.1.16.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco;

3.1.17. Cabera ao fornecedor interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

3.1.18. O fornecedor devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer

acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

3.2. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

3.2.1. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento de todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos, inclusive quanto as especificagdes do objeto. O fornecedor
sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

3.2.2. O fornecedor devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

3.2.2.1. Valor do item e valor total;
3.2.2.2. Descricao do objeto, Contendo Marca/Modelo, sem prejuizo ao atendimento a todas as exigéncias e
especificagdes detalhadas constantes no ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA.

3.2.2.3. As propostas e os lances devem ser formulados com valores que contenham, no maximo, 02

(duas) casas decimais.

3.2.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, vinculam o
fornecedor.

3.2.4. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
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trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do
objeto.

3.2.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacéo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.2.5. Na presente licitacdo, a microempresa e a empresa de pequeno porte poderéo se beneficiar do
regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

3.2.10. A apresentagé@o da proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA, assumindo o

fornecedor o compromisso de executar o objeto nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, se for o caso, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢éo.

3.2.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 180 (cento e oitenta) dias, a contar da

data de sua apresentacao.

4. DA ABERTURA DA SESSAOQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

4.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessé@o publica, por meio de sistema eletronico, na data,

horario e local indicado neste edital.

41.1. O andamento do procedimento de licitacdo entre a data de abertura das propostas e a

adjudicagao do objeto deve ser acompanhado diariamente pelos participantes por meio do portal LICITANET,
que veiculara avisos, convocagdes, desclassificagdes de licitantes, justificativas e outras decisdes referentes ao
procedimento.
4.2. O agente de contratagao verificara as propostas preenchidas no sistema eletrénico na forma do item 3.2,
desclassificando desde logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
edital, que identifique o licitante (nos campos preenchidos no sistema eletrénico), que contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA.

4.2.1. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

4.2.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitagéo.

4.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participaréo da
fase de lances.
4.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 agente de contratagdo e 0s
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licitantes.
4.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.5.1. O lance devera ser ofertado pelo percentual do item.

4.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséao e
as regras estabelecidas no Edital.

4.7. O fornecedor sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no registro.
4.8. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relagao ao ultimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, o intervalo minimo de diferenga de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao
lance que cobrir a melhor oferta.

4.9. Observado o disposto no item 4.8, o fornecedor podera, uma unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado,
no intervalo de quinze segundos apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.
4.10. O agente de contratagdo podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o
lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatorio, mediante
comunicacao eletrénica via sistema.

4.11. Eventual exclusdo de proposta do fornecedor, de que trata o item 4.10, implica a retirada do fornecedor
do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

4.12. Durante a sessao publica, os fornecedores seréo informados, em tempo real, do valor do melhor lance
registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

4.13. O procedimento adotard o Modo de Disputa ABERTO.

4.13.1. No Modo de Disputa Aberto, a etapa de envio de lances durara dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duracao desta etapa.

4.13.2. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances de que trata o item 4.13.1, seré de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

4.13.3. Na hipbtese de n&o haver novos lances na forma estabelecida nos itens 4.13.1 e 4.13.2, a
etapa sera encerrada automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances em ordem (crescente ou
decrescente).

4.13.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o agente de contratagdo poderd admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definigdo das demais colocagoes.
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4.13.5. Apbs o reinicio previsto no item 4.13.4, os fornecedores serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

4.13.6. Encerrada a etapa de que trata o item 4.13.5, o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme disposto no item 4.13.3 a fim de obter a classifica¢éo final dos fornecedores.

4.14. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

4.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificag&o do licitante.

4.16. No caso de desconexao com 0 agente de contratagdo no decorrer da etapa competitiva da licitagéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos fornecedores para a recepgéo de lances.

4.17. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessé@o sera suspensa e reiniciada
somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo agente de contratagdo aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

4.18. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipdtese de
desisténcia de apresentar outros lances, valera o Ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenacgéo das
propostas.

4.19. Na hipétese de licitagdo com ampla participagdo, encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em
coluna propria as microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes,
procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006.

4.19.1. Nas condi¢bes do subitem anterior, caso a melhor oferta valida tenha sido apresentada por
empresa de maior porte, as propostas de pessoas qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que se encontrem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor prego serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

4.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagéo automatica para tanto.

4.19.2.1. Caso o fornecedor qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificado desista ou ndo se manifesta no prazo estabelecido, serdo convocados os demais fornecedores
qualificados como microempresa ou empresa de pequeno porte que se enquadrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
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subitem anterior.

4.20. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela microempresa ou empresa de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seréa realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

4.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase
fechada do Modo de Disputa Aberto e Fechado.

4.22. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, nesta ordem:

4.22.1. disputa final, hipétese em que os fornecedores empatados poderdo apresentar nova proposta

em ato continuo a classificagéo;

4.22.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos fornecedores, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacbes
previstos na Lei n® 14.133/2021;

4.22.3. desenvolvimento pelo fornecedor de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

4.22.4. desenvolvimento pelo fornecedor de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgaos de controle.

4.23. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por:

4.23.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado do érgdo ou entidade da Administragéo Publica
Municipal licitante;

4.23.2. empresas brasileiras;

4.23.3. empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

4.23.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187/2009.

4.24. Permanecendo empate ap6s aplicagdo de todos os critérios de desempate de que trata o subitem 4.22. e

4.23., proceder-se-a a sorteio das propostas empatadas a ser realizado em ato publico, para o qual

todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo, conforme previsto na IN n° 79/2024,
art. 28, §2°.

4.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, sera declarado o arrematante. O sistema

disponibilizara automaticamente fase de negociacao ao fornecedor que tenha apresentado o melhor prego para
os itens, pelo sistema eletronico, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo
se admitindo negociar condigdes diferentes daquelas previstas neste Edital.

4.24.1. A negociagéo podera ser feita com os demais fornecedores, segundo a ordem de classificagéo
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inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagao, for desclassificado em
razéo de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administragao.
4.24.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
fornecedores, cujo prazo limite sera definido pelo agente de contratagéo.
4.24 3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os fornecedores e anexado aos autos
do processo licitatorio.

4.24.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a

proposta adequada conforme ANEXO Ill - Modelo da Proposta Comercial com o valor do Ultimo lance

ofertado ap6s a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

4.24.4.1. Junto a proposta adequada, devera ser anexado pelo licitante 0 seguinte documento:

4.24.4.1.1. Demonstragédo do Resultado do Exercicio — DRE do ultimo exercicio social, exigida
apenas das empresas que declarem no sistema a condicdao de microempresa ou empresa de pequeno
porte, por fotocopias devidamente registradas ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante, ou em outro 6rgdo equivalente, apresentada na forma da Lei, sob pena de desclassificagao.

4.24.4.1.2. Considerando o teor do Acordao TCU n° 298/2011 — Plenario, o(a) Pregoeiro(a) podera

adotar procedimentos complementares mediante diligéncia, como solicitagdo de outros documentos que julgue
necessarios, a fim de ratificar o atendimento pelas licitantes as exigéncias da Lei Complementar n® 123/2006.

4.24.5. E facultado ao agente de contratacdo prorrogar o prazo estabelecido no item 4.24.4, a partir de
solicitagao fundamentada feita pelo fornecedor no chat antes de findo o prazo inicialmente conferido.

4.26. Em havendo apenas uma proposta classificada, desde que atenda a todos os termos deste Edital, e,
ainda, que seu preco seja compativel com os praticados pelo mercado, esta podera ser aceita, devendo o
agente de contratagao negociar para que seja obtido pre¢co melhor.

4.27. Encerrada a etapa competitiva de lances e ordenadas as propostas, ou na hipdtese de nédo serem
enviados lances, devera ser verificada a conformidade entre a melhor proposta quanto ao objeto e o valor,
devendo o agente de contratagéo decidir motivadamente a respeito de sua aceitabilidade, podendo ainda:

a) requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do termo de referéncia, ou
anteprojeto de engenharia ou projeto basico, previamente a aceitabilidade da proposta, quando exigir o objeto
da licitagdo em razédo de suas especificidades técnicas;

b) conferir prazo para reformulacédo e apresentagdo de nova planilha compativel com o prego resultante
da etapa de lances verbais ou eventual negociagéo, nas licitagdes que envolverem planilhas de precos;

4.28. Ap6s a negociacdo do prego, 0 agente de contratacdo iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.

Fundo Municipal de Brejo Grande
Praga da Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE | 49.995-000 CNPJ 11.367.495/0001-08



ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

5. DA FASE DE JULGAMENTO

5.1. Encerrada a fase de lances e depois de verificacdo de possivel empate, 0 agente de contratagdo

examinara a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo do objeto e a
compatibilidade do preg¢o em relagao ao estipulado para a contratagao.

5.2. Seréa desclassificada a proposta vencedora que:

5.2.1. Contiver vicios insanaveis ou ilegalidade;

5.2.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas deste Edital ou de seus anexos, ou
apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel;

5.2.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao, se houver;

5.2.4. N&o tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

5.2.5. Nao corrigir ou justificar eventuais irregularidades apontadas pelo agente de contratagéo;

5.2.6. Identificar o fornecedor nos campos do sistema que sejam de acesso publico antes do
encerramento da sessao de disputa de lances, por violar o sigilo das propostas;

5.3. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance que:

5.3.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios
simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o edital e seus anexos ndo tenham estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade do préprio fornecedor, para o0s
quais ele renuncie a uma parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.4. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 70%
(setenta por cento) do valor orgado pela Administragdo. (art. 62 §2° do Decreto Municipal n° 01, de 02 de
janeiro de 2024).

5.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a
exequibilidade da proposta.

5.5.1. O prazo para atendimento a diligéncia sera de até 24 (vinte e quatro) horas, contados a partir

da notificagdo pelo agente publico.

5.5.2. Eventual pedido de dilagdo de prazo deve ser devidamente formalizado com a justificativa
correspondente e encaminhado antes de expirado o prazo inicial, 0 qual sera analisado pela Administragao
quanto a aceitabilidade ou néo da justificativa apresentada.
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5.5.3. Tanto em caso de deferimento quanto em caso de negativa do pedido, o agente publico
responsavel devera encaminhar manifestagao formal ao fornecedor.

9.5.4. Na hipotese de necessidade de suspenséo da sessdo publica para a realizagao de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso

prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia seré registrada em

ata.

5.5.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

5.6. Para fins de anélise da proposta quanto ao cumprimento das especifica¢des do objeto, podera ser colhida
a manifestagéo escrita do setor requisitante ou da area técnica especializada no objeto.

9.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance subsequente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

5.8. Havendo necessidade, a sess&o sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.

5.9. O agente de contratacéo podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao fornecedor
que apresentou 0 lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacao em condi¢Oes diversas das previstas neste edital.

5.9.1. Também nas hipoteses em que o agente de contratagdo néo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o fornecedor para que seja obtido preco melhor.

5.9.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.10. Na hipotese de licitagdo de ampla participagdo, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o
agente de contratagdo passar a subsequente, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

5.11. Erros no preenchimento da proposta ndo constituem motivo para a sua desclassificagdo. A proposta
podera ser ajustada pelo fornecedor no prazo indicado pelo agente de contratagdo, desde que nao haja
majoragdo do prego proposto.

5.11.1. Em nenhuma hipétese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto ao
preco ou quaisquer outras condigdes que importem em modificagbes dos seus termos originais, ressalvadas
apenas as alteragbes absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes erros materiais, sem nenhuma
alteragdo do conteudo e das condigbes referidas, desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais
licitantes.

Fundo Municipal de Brejo Grande
Praga da Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE | 49.995-000 CNPJ 11.367.495/0001-08



ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

5.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagdo, observado o
disposto neste Edital.
6. DA FASE DE HABILITAGAO

6.1. Os documentos exigidos para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista constam no ANEXO |

deste Edital, assim como aqueles exigidos para fins de habilitagdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica,
conforme previsdo no item 10.4 e 10.5 do ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA, e serdo solicitados do

fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do fornecedor detentor da proposta
provisoriamente classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condi¢bes de
participag@o, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, e no item 2 deste Edital, especialmente
quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

(a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral

da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

(b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao

(www.portaldatransparencia.gov.br/cnep);

(c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo

Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

(d) Lista de Iniddneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;
(e) Relatério de Pessoas Fisicas e Juridicas Proibidas de Contratar com o Poder Publico do Tribunal
de Contas do Estado de Sergipe - TCE/SE;
6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “‘a’, b", “¢” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU

(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e de seu sécio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel
pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigédo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

6.2.3. Constatada a existéncia de sangao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do
de participagéo.

6.3. Caso atendidas as condigdes de participacdo a que se refere o item 6.2 e de utilizagdo do tratamento
favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte, a habilitacdo dos fornecedores sera verificada
pelo agente de contratagdo por meio do Cadastro do Fornecedor no sistema do SICAF.
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6.3.1. A documentagao exigida para fins de habilitagéo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, nos documentos por ele abrangidos e desde que se encontrem vigentes na data da consulta.

6.3.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por outro registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n® 14.133/2021.

6.3.3. A documentagéo exigida para fins de habilitacdo que ndo esteja contemplada no Cadastro do
Fornecedor a que se referem os itens 6.3 e 6.3.1 devera ser encaminhada através de funcionalidade propria do

sistema de realizagdo da licitagdo na Plataforma LICITANET, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas,

prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do agente de contratacao, sob pena de inabilitagao.

6.3.4. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do seu
cadastro nos sistemas para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagao atualizada.

6.3.5. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a consulta
aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s),
ressalvado o disposto quanto a comprovagéo da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, empresas
de pequeno porte, microempreendedor individual e sociedades cooperativas, conforme estatui o artigo 43, § 1°
da Lei Complementar n°® 123/2006.

6.3.6. A verificacdo pelo agente de contratagdo em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

6.4. A verificagdo no sistema de realizagdo da licitagdo ou a exigéncia dos documentos nele néo contidos
somente seré feita em relagdo ao fornecedor vencedor.

6.4.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do fornecedor mais bem classificado.

6.4.2. Respeitada a excegao do item 6.4.1 relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagéo
anteceder as fases de apresentacédo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia item 6.4
ocorrera em relagéo a todos os fornecedores.

6.5. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

6.5.1. Na hipotese de o fornecedor vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagéo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou

embaixadas.
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6.6. Apos a entrega dos documentos para habilitagcdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagéo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementagdo de informagdes acerca dos documentos j& apresentados pelos fornecedores e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

b) atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
6.7. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o fornecedor seré convocado a encaminha-los,
em formato digital através do sistema no prazo de 02 (duas) horas, ap6s solicitagdo do agente de contratagéo,
sob pena de inabilitagao.

6.9. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagéo
dos documentos originais néo-digitais quando houver duvida em relacao a integridade do documento digital.
6.10. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123/2006, estara dispensado: (a) da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal; e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e
das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

6.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sess@o sera suspensa,
sendo informada através do sistema a nova data e horario para a sua continuidade.

6.12. Na analise dos documentos de habilitacdo, o agente de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagéo.

6.12.1. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
fornecedor cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o item
6.12.

6.13. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ressalvado o disposto nos itens 6.3.1 e 6.3.5, ou apresenta-los em desacordo com 0
estabelecido neste Edital.

6.14.1. Na hipotese de o fornecedor nédo atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgéo ou entidade
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragdo de
uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condigdes de habilitagao.

6.14.2. No caso de inabilitacdo, para os processos de contratacdo destinados a ampla participagdo dos
interessados, havera nova verificagdo de eventual ocorréncia do empate ficto previsto nos artigos 44 e 45 da
Lei Complementar n® 123/2006, no caso em que seja permitido o tratamento diferenciado e favorecido
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conforme item 02 deste edital, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

6.15. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao, o fornecedor sera habilitado.

7. DA PROVA DE CONCEITO (PoC)

7.1. Apds fase de disputa a empresa classificada provisoriamente classificado em primeiro lugar, este sera
convocado no prazo de 48 (quarenta e oito) horas para a realizagdo da Prova de Conceito (PoC), destinada a
verificagdo da conformidade e da aderéncia da solugdo ofertada aos requisitos técnicos e funcionais
estabelecidos no Edital e em seus anexos.

7.2. A Prova de Conceito tera carater técnico e eliminatério, constituindo etapa necessaria a confirmagédo da
aceitabilidade da solugao ofertada e a continuidade da licitante no certame, observados os critérios objetivos de
avaliacdo previamente estabelecidos.

7.3. A licitante convocada devera demonstrar, durante a realiza¢do da Prova de Conceito, o atendimento aos
requisitos técnicos e funcionais exigidos para essa etapa, conforme os critérios de avaliagdo definidos nos
instrumentos técnicos mencionados no item 11.3 do Termo de Referéncia.

7.4. A convocacdo para a realizagdo da Prova de Conceito sera realizada por meio do chat da plataforma
Licitanet, com a indicagdo da data, do horario e das demais orientagdes necessarias a sua execugao,
observadas as condigoes.

7.5. A avaliagdo da Prova de Conceito sera realizada por comissao técnica composta por, no minimo, 3 (trés)
membros, formalmente designados pelo 6rgdo demandante, a quem competira verificar o atendimento aos
requisitos estabelecidos, registrar os resultados obtidos e emitir manifestacdo técnica fundamentada quanto a
aprovacao ou reprovacdo da solugé@o apresentada.

7.6. A empresa licitante devera atender, no minimo, 90% (noventa por cento) das funcionalidades e exigéncias
constantes neste Termo de Referéncia (ITEM 11.3). O ndo cumprimento deste percentual minimo acarretaré a
desclassificagdo da licitante, situag@o que seré registrada no Relatério de Conclus&o da Avaliagdo Técnica;

7.7. Alicitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a demonstracao;

7.8. O colaborador indicado pela licitante para a realizagdo da prova de conceito in loco devera comprovar seu
vinculo formal com a empresa, seja por meio de contrato de prestagdo de servigos, vinculo empregaticio regido
pela CLT, ou por sua condi¢éo de socio integrante do quadro societario;

7.9. O responséavel pela equipe de avaliagdo devera imprimir as paginas que contemplem o item 11.3 deste

Termo de Referéncia para validar cada funcionalidade demonstrada, marcando e/ou destacando ao lado do
subitem “CONFORME” como “SIM ou NAO” em sua ordem sequencial, no momento da prova (validagdo do
software);
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7.10. Ao término da validagdo da prova de conceito, a mesma sera assinada pelos presentes;

7.11. A equipe de avaliacdo devera emitir o “Relatorio de conclusdo da avaliagdo técnica” em até 24 horas
apos a analise e validagao do software, contendo assim seu parecer final;

7.12. Na hipdtese de recusa da solugao pela equipe de avaliagao, a licitante tera sua proposta desclassificada,
situagdo em que sera convocada a proxima licitante para realizar a referida prova de conceito, na ordem de
classificagao das propostas.

7.13. O resultado da Prova de Conceito devera ser registrado formalmente nos autos do processo licitatério,
mediante relatorio técnico fundamentado, contendo os requisitos avaliados, os resultados apurados e a
conclusdo da comiss@o quanto ao atendimento das exigéncias estabelecidas no Edital e no Termo de

Referéncia.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1.  Apos a homologagéo e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagao, sera firmado termo de contrato,
ou outro instrumento equivalente.

9.1.1. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagao, para
assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito & contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

9.2.  Alternativamente a convocagéo para comparecer perante 0 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragao podera:

c) por meio eletronico, assegurado o prazo de 03 (trés) dias Uteis para resposta apds recebimento da
notificacdo pela Administragéo.

9.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado,
implica o reconhecimento de que:

9.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali estabelecida as
disposicdes da Lei n° 14.133, de 2021;

9.3.2. acontratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

9.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de resciséo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da
Lei n® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

9.4. Os prazos dos itens 9.1.1 e 9.2 poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagao justificada
do adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

10. DOS RECURSOS
10.1. Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido de 10 (dez) minutos, de forma imediata apds o

termino do julgamento das propostas, em campo proprio do sistema, manifestar na 1° Fase de intengdo de
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recurso, € apos o julgamento da habilitagdo ou inabilitacdo de licitantes, seré concedido o prazo de 10 (dez)

minutos, para manifestar na 2° Fase de intencdo de recurso, sob pena de preclusao, ficando a autoridade

superior, autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor. (IN n° 73/2022, art.40).

10.1.1. As razdes de recursos deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo préprio no

sistema LICITANET, no prazo de 3 (trés) dia uteis, contados a partir da data de intimag&o ou lavratura da ata

de habilitagdo ou inabilitagéo.
10.2. A interposigé@o de recurso referente a anulagdo ou revogagéo da licitagdo, observara o disposto no art.
165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.3. Na hipdtese de adogéo da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo

para apresentagdo das razdes recursais seré iniciado na data de intimagao da ata de julgamento.

10.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisao no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.5. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.6. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 03 (trés) dias
uteis, contados da data da intimag&o pessoal ou da divulgagao da interposicao do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.7. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.8. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.9. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico

www.brejogrande.se.qov.br e no sistema www.licitanet.com.br.

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. Deixar de entregar a documentagcdo exigida para o certame ou néo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:
11.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;
11.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
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11.1.2.4. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
11.1.3. ndo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagcdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
11.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;
11.1.4. Apresentar declaragcdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitag&o;
11.1.5. Fraudar a licitagéo;
11.1.6. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
11.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

11.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013 apresentar amostra falsificada ou

deteriorada;

11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos

licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
11.2.1. Adverténcia;
11.2.2. Multa;
11.2.3. Impedimento de licitar e contratar;
11.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagéo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.
11.3. Na aplicagéo das sang¢des serdo considerados:
11.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
11.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
11.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;
11.3.5. A implantacdo ou o aperfeicopamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos drgados de controle.
11.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo méaximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da comunicagéo oficial.
11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 a multa sera de 10% do valor

do contrato licitado.

Fundo Municipal de Brejo Grande
Praga da Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE | 49.995-000 CNPJ 11.367.495/0001-08


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 ¢ 11.1.8, a multa sera
de 10% do valor do contrato licitado.
11.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.
11.6. Na aplicagdo da sang¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.
11.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracGes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando n&o se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.
11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, bem como
pelas infracbes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que justifiquem a imposicado de
penalidade mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de precgo, ou em aceitar

ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 11.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do érgéo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN
SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimaré o licitante ou o adjudicatéario para, no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20

(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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11.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragcdo da aplicagdo da sangdo de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decis&o final da autoridade competente.

11.14. A aplicacdo das sangbes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagéo de

reparacgao integral dos danos causados.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n°

14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame, (art.
164 da Lei 14.133/2021).

12.2. A resposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no

prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.
12.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento deverao ser realizados;
12.3.1. por meio de campo préprio do sistema Licitanet;
12.3.2. por meio do e-mail do agente de contratagao indicado na folha de rosto deste edital.
12.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
12.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo € medida excepcional e devera ser motivada pelo
agente de contratagao, nos autos do processo de licitagao.

12.5. Acolhida a impugnacé&o, seré definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1 - A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.1 - Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a realizagao
da sessd@o publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serao
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2 - Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado, ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato ou retirar a Nota de Empenho, ou néo comprovar a regularizagéo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da Lei Complementar n°® 123/2006.

13.2 - Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a Sessao
reaberta.

13.2.1 - A convocagéo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase

Fundo Municipal de Brejo Grande
Praga da Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE | 49.995-000 CNPJ 11.367.495/0001-08


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

do procedimento licitatorio.

14. DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. O procedimento seré divulgado no Portal Licitanet, no Diério Oficial do Municipio de Brejo Grande e no

Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP (https://www.gov.br/pncp/pt-br).

14.2. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contrata¢do, podendo O Municipio de Brejo Grande
revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivado de fato superveniente comprovado ou
anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes da licitagao.

14.3. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do
negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.
14.4. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances observarao o
horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagéo relativa ao
procedimento.

14.5. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo
conste deste Edital, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente publico responsavel da Administragdo na
respectiva notificagao.

14.6. Da contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expedientes no Municipio de Brejo
Grande.

14.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame
na data marcada, a sessa@o sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagao em contrario.

14.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, 0 agente de contratagao podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagéo e classificacao.

14.9. E facultada ao agente de contratagdo ou & autoridade superior do Municipio de Brejo Grande, em
qualquer fase da licitagdo, a promocgéo de diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do
processo, vedada a incluséo posterior de documento ou informacdo que deveria constar no ato da sessao

publica.
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14.10. As normas disciplinadoras deste Edital serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratacao.
14.11. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo nédo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou
do resultado do processo de contratacao.
14.12. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o0 processo, prevalecera as deste Edital.
14.13. Da sessé&o publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.
14.14. Os casos omissos serao decididos pelo agente publico em conformidade com as disposigdes constantes
dos Decretos e Leis citados no preambulo deste Edital.
14.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

14.15.1. ANEXO | - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO;

14.15.2. ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA;

14.15.3. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

13.15.4. ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

Brejo Grande/SE, 27 de outubro de 2026.

Risolene Soares Silva Ferreira
Secretaria Municipal de Saude
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ANEXO | - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAOQ

1. Habilitagao Juridica:

1.1. Empresario individual: inscrigédo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial

da respectiva sede;

1.2. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢éo de Microempreendedor Individual - CCMEI,

cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa

individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em

vigor no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua

sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;

1.5. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,

sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas

Juridicas do local de sede da matriz;

1.6. Sociedade empreséria estrangeira _com atuacdo permanente no pais: decreto de autorizagdo para

funcionamento no Brasil;

1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,

devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva

sede, além do registro de que trata o artigo 107 da Lei n® 5.767/1971.

1.8. Os documentos de habilitacdo juridica elencados deverdo estar acompanhados de todas as

alteracoes que tenham sido realizadas e registradas perante o drgao competente, ou apresentar a

ultima alteracdo realizada e registrada, desde que traga em seu bojo a consolidacdo da versao final do

ato constitutivo.
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2. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de

02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de
certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do

Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Distrital/Municipal, relativo ao domicilio ou

sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

2.5.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123/2006 estara dispensado da prova
de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, visto que tais informagdes ja constam no

Certificado de Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI a que se refere o item 1.2.

2.7. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

2.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais/municipais relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragédo da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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2.9. Caso o fornecedor detentor do menor prego seja microempresa, empresa de pequeno porte,
microempreendedor individual ou sociedade cooperativa equiparada devera apresentar toda a documentagéo
exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma

restricdo, sob pena de inabilitagao.

3. Qualificagdo econdémico-financeira: conforme previséo no item 10.4. do ANEXO Il - TERMO DE
REFERENCIA.

4. Qualificagéo técnica: conforme previsdo no item 10.5. do ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA.

5. Declaragdes gerais (além das declaragdes previstas no item 3.1.5 do edital)

9.1. Declaragao, sob pena de inabilitagdo, de que cumpre as exigéncias de reservas de cargos para pessoa

com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

9.2. Declaragéo de que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data da entrega da
proposta.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

Origem: Secretaria Municipal de Saude de Brejo Grande

1. DO OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DE SOLUGAO TECNOLOGICA COMPLETA INTEGRADA A
ATENGAO PRIMARIA A SAUDE (APS), CONTEMPLANDO O LICENCIAMENTO DE SOFTWARE
BUSINESS INTELLIGENCE EM SAUDE, COM PAINEL GERENCIAL INTEGRADO AO e-SUS APS/PEC,
ALEM DA DISPONIBILIZAGAO DE FUNCIONALIDADES BASEADAS EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)
PARA ANALISE, MONITORAMENTO E QUALIFICAGAO DE DADOS ASSISTENCIAIS E GERENCIAIS,
INCLUIDO FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS.

1.2.

A contratagdo compreende ainda os servigos de implantagdao, migracao de dados, parametrizagao,
suporte técnico continuado, capacitagdo de profissionais, apoio técnico e monitoramento de
indicadores de desempenho da APS, visando a qualificagdo dos processos de trabalho, das informagoes em
saude e dos resultados das equipes.

A solugdo deverd estar em conformidade com as diretrizes e normativas do Ministério da Saude,
especialmente as disposicoes das Portarias GM/MS n°® 3.493/2024, n°® 161/2024 e Nota Técnica n° 08/2026,
bem como demais normas relacionadas ao financiamento, a qualificacdo da informacéo e ao desempenho da
Atencdo Primaria a Saude de Brejo Grande/SE.

1.3. JUSTIFICATIVA

1.2.1. Contextualizagao e Fundamentagao

A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de modernizagdo, qualificacdo e fortalecimento da
gestdo da Atengdo Primaria a Saude (APS) no Municipio, em consonancia com as diretrizes estratégicas
estabelecidas pelo Ministério da Saude, especialmente aquelas decorrentes do novo modelo de financiamento
da APS instituido pela Portaria GM/MS n° 3.493/2024 e regulamentagdes complementares, como a Portaria
GM/MS n° 161/2024 e demais documentos oficiais e técnicos, como por exemplo a Nota Técnica 08/2026.

O atual cenéario da salde publica exige maior capacidade de anélise de dados, monitoramento e gestdo de
indicadores, qualificagdo da informagao assistencial e adogdo de ferramentas tecnologicas que possibilitem
gestdo orientada por desempenho e resultados, tornando imprescindivel a implementacdo de solugédo
tecnoldgica especializada e integrada aos sistemas oficiais do Ministério da Saude.

1.2.2. Diagndstico Situacional e Desafios Operacionais

O Municipio enfrenta desafios estruturais e operacionais relacionados:

. A qualificacdo e consisténcia dos registros no pronturio eletranico;

. Ao monitoramento sistematico da producgéo das equipes de Saude da Familia;

. A analise tempestiva dos indicadores estratégicos vinculados ao financiamento federal;

. A necessidade de fortalecimento do vinculo, territorializagdo e acompanhamento longitudinal dos
USUArios.

Os mecanismos atualmente disponiveis ndo oferecem suporte analitico avangado nem ferramentas inteligentes
de gestao capazes de transformar dados assistenciais em informagdes estratégicas para tomada de deciséo, o
que pode comprometer o desempenho institucional e a adequada captagao de recursos federais.

1.2.3. Adequacgao ao Novo Modelo de Financiamento da APS - Portaria 3.493/2024.
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O novo modelo de financiamento da Atengao Primaria reorienta a logica de repasse de recursos, valorizando
componentes como vinculo e territorializagdo, desempenho, qualidade da informagdo e resultados
assistenciais.

Nesse contexto, torna-se imprescindivel a adogdo de solugdo tecnoldgica integrada ao e-SUS APS (PEC),
dotada de painel gerencial, mecanismos de inteligéncia analitica e funcionalidades que permitam:

. Monitoramento continuo dos indicadores estratégicos;

. Identificagao de inconsisténcias de registro;

. Acompanhamento nominal e territorial da populagéo adscrita;
. Apoio a tomada de decisao baseada em evidéncias.

Tal medida constitui instrumento essencial para assegurar conformidade normativa, otimizar o desempenho
das equipes e maximizar o alcance dos recursos vinculados aos componentes de financiamento.

1.2.4. Beneficios Institucionais e Gerenciais
A implementacao da solugéo tecnolégica proporcionara:

. Vis&o gerencial consolidada e em tempo real do desempenho das equipes;
. Estratificacdo de dados por territorio, equipe, profissional e indicador;

. Monitoramento ativo de metas assistenciais;

. Planejamento mais eficiente das a¢bes de saude.

O uso de ferramentas analiticas e recursos baseados em inteligéncia artificial permitird maior precisédo na
identificacdo de fragilidades, na priorizacdo de intervengdes e na qualificacdo das estratégias de cuidado,
promovendo gestdo mais eficiente, transparente e orientada a resultados.

1.2.5. Modernizagao da Infraestrutura Tecnoldgica e Seguranga da Informagao

A virtualizagéo do servidor do PEC em ambiente de computagdo em nuvem representa avanco significativo em
termos de disponibilidade, escalabilidade, seguranga e continuidade do servigo.

A solucao garantira:

. Acesso ininterrupto (24 horas por dia, 7 dias por semana);

. Rotinas automatizadas de backup;

. Protocolos avangados de seguranga da informacao;

. AtualizagGes alinhadas as versdes oficiais e normativas ministeriais.

Tal modernizagédo reduz riscos operacionais, assegura integridade dos dados assistenciais e fortalece a
governanga da informagdo em saude.

1.2.6. Qualificagado Profissional e Impacto Assistencial

Além do fornecimento da ferramenta tecnoldgica, a contratagdo contempla servigos técnicos especializados,
incluindo capacitagdo permanente das equipes, suporte técnico continuado, oficinas tematicas sobre 0 novo
modelo de financiamento e monitoramento sistematico da produgao assistencial.

A qualificagdo dos profissionais quanto ao correto registro das informagdes, ao uso estratégico dos indicadores
e a compreensao das normativas vigentes impactara diretamente:

. O desempenho institucional;
. A eficiéncia da gestéo;
. A qualidade do cuidado ofertado a populagéo.

Em sintese, a presente contratagdo configura investimento estratégico em governanga, inovagéo tecnoldgica e
qualificacdo da gestdo da Atencdo Priméria a Saude, permitindo ao Municipio adequar-se plenamente as
exigéncias normativas vigentes, fortalecer sua capacidade institucional e assegurar sustentabilidade financeira
e assistencial no @mbito da APS.

2. DEFINIGAO DO OBJETO CONTRATUAL E VALOR ESTIMADO:
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2.1. Descrigoes dos Servigos:

ITEM

DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

UNID

QUANT

VALOR
UNIT

VALOR TOTAL

SERVICO DE IMPLANTAGAO DE SISTEMA DE BUSINESS INTELLIGENCE EM
SAUDE

ESPECIFICAGAO: SERVICO DE IMPLANTAGAO DE SISTEMA DE BUSINESS
INTELLIGENCE EM SAUDE, INCLUINDO MIGRAGAO, INTEGRAGAO E
QUALIFICAGAO DA BASE DE DADOS DO E-SUS APS/PEC, VIRTUALIZAGAO
DO SERVIDOR EM NUVEM, PARAMETRIZAGAO E ATIVAGAO DOS
MODULOS, CUSTOMIZAGOES INICIAIS E TREINAMENTO DOS USUARIOS,
CONFORME CONDICOES DO TERMO DE REFERENCIA.

SV

R$45.000,00-

R$45.000,00-

FORNECIMENTO DE LICENGAS DE USO DE SISTEMA DE BUSINESS
INTELLIGENCE EM SAUDE

ESPECIFICAGAO: FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO DE SISTEMA DE
BUSINESS INTELLIGENCE EM SAUDE, CONTEMPLANDO OS MODULOS DE
ADMINISTRACAO, VISUALIZACAO ANALITICA, VINCULO, RELATORIOS,
PRODUCAO E INDICADORES, FINANCEIRO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) E
RECURSOS DIVERSOS, COM SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO,
INCLUINDO ATENDIMENTO PRESENCIAL E REMOTO AOS USUARIOS, E
DEMAIS CONDICOES CONTIDAS NO TERMO DE REFERENCIA.

MES

12

R$15.950,00

R$191.400,00 -

Médulo de Painel de Chamadas - integrado ao e-SUS APS, com gerenciamento
da fila em tempo real, chamadas por voz, personalizagao visual, reprodugdo de
contelido multimidia e ajustes de volume, tom e velocidade da locugao;

MES

12

R$ 5.400,00

R$ 64.800,00---

Médulo de Georreferenciamento das Visitas Domiciliares — registro e
visualizagdo, em mapa, das coordenadas das visitas realizadas pelos ACS e
demais profissionais habilitados, com filtros por equipe, profissional, periodo,
territorio e condi¢do de saude, além do acompanhamento de rotas e abrangéncia
territorial.

MES

12

R$ 5.466,67

R$ 65.600,00---

Médulo Portal do Cidadao — disponibilizagdo de ambiente digital para acesso
individualizado do cidaddo aos servigos e informagdes de saude, incluindo
consultas e agendamentos, prontuario e historico de atendimentos, exames,
vacinagdo, pendéncias assistenciais, notificagdes, orientagdes, campanhas de
saude e comunicagdo com as unidades de referéncia, observadas as permissdes
de acesso e as normas de protecdo de dados pessoais.

MES

12

R$ 12.500,00

R$150.000,00

BANCO DE HORAS TECNICAS - FRANQUIA MENSAL DE 40 (QUARENTA)
HORAS PARA DEMANDAS EVENTUAIS E NAO ROTINEIRAS
(CUSTOMIZAGOES, NOVOS  RELATORIOS, AJUSTES  TECNICOS,
INTEGRACOES ADICIONAIS, MIGRAGOES EXTRAORDINARIAS E OFICINAS
SOB DEMANDA), COM ACUMULAGCAO DAS HORAS NAO UTILIZADAS AO
LONGO DA VIGENCIA., E DEMAIS CONDIGOES CONTIDAS NO TERMO DE
REFERENCIA.

MES

12

R$ 3.500,00

R$ 42.000,00

EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA

CESSAO DE USO TEMPORARIO DE EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO, CONFORME CONDICOES CONTIDAS NESTE TERMO DE
REFERENCIA

18 (dezoito) Computadores desktop (Minimo: 8GB-RAM, 240HD-SSD, Core-i3,
Monitor 19')

MES

12

R$ 1.766,67

R$ 21.200,00

22 (vinte e dois) Tablets (Minimo: 4GB-RAM, 64GB Armazenamento, Tela de 8,
Android 13)

MES

12

R$ 1.710,00

R$ 20.520,00

04 (quatro) Impressoras (Minimo: Multifuncional, Colorida, A4, EcoTank)

MES

12

R$ 493,33

R$ 5.920,00

04 (quatro) Televisores (Minimo: 43', SmarTV, Wi-fi, HDMI)

MES

12

R$ 433,33

R$ 5.200,00
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2.2. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 611.640,00 (Seiscentos e onze mil, seiscentos e quarenta
reais), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

2.3. Do Agrupamento de ltens em Lotes

2.3.1. Os itens foram agrupados em lote unico, visando concentrar em uma Unica empresa o fornecimento dos
servigos de licenca e o servigo de implantagdo, bem como o fornecimento de equipamentos compativeis ao
sistema, sendo fundamental para a garantia da qualidade do servigo, que sejam fornecidos por um mesmo
fornecedor, visando otimizar custos e reduzir o tempo de atendimento em caso de problemas.

2.3.2. Por se tratar de um sistema a adjudicagao de itens isolados onera o trabalho da administragdo publica,
sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e da dificuldade de controle, colocando em risco a
economia de escala e a celeridade processual’, 0 que pode comprometer a selegdo da proposta mais
vantajosa.

2.4. DAS FINALIDADES DO SISTEMA (Painel Gerencial):

2.4.1 O Sistema de Business Intelligence em Saude (Painel Gerencial) tem como objetivo principal fornecer a
Secretaria Municipal de Saude de Brejo Grande uma solugéo tecnolégica moderna e versatil, capaz de integrar
e monitorar informagdes essenciais para a gestdo da salde publica local. A ferramenta permitira o
acompanhamento abrangente e detalhado do desempenho das equipes de saude, com relatérios analiticos,
filtros personalizados e dados estruturados sobre Unidades de Saude, Profissionais de Saude, Funcionarios,
Pacientes e demais Departamentos da Secretaria, garantindo uma administragdo eficaz e orientada para
resultados.

2.4.2. A solugdo também busca atender aos requisitos legais estabelecidos pelos 6rgaos publicos Estaduais,
Federais, de Controle e pela Lei n® 11.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao), assegurando transparéncia total
para todos os envolvidos, com informagdes integras, seguras e continuamente disponiveis.

2.4.3. Além disso, o sistema possibilitard o monitoramento territorial, a avaliagdo dos componentes de
desempenho e qualidade, e a produgéo das equipes de eSF, eSB, eAP e eMulti da Atengdo Primaria a Saude
(APS), em conformidade com as Portarias GM/MS n°® 3.493/2024 e n°® 161/2024 e NT 08/2026. Sua
implantacdo visa otimizar a execugdo das atividades de gerenciamento das informagdes de saude,
promovendo a economia de recursos publicos, redugdo de retrabalho, e aumento da produtividade dos
servidores.

2.4.4. Por meio do fortalecimento da gestdo da saude municipal, o sistema contribuira diretamente para a
melhoria dos indicadores de desempenho, potencializando a captag&o de recursos, garantindo uma viséo
holistica das operagdes e facilitando a tomada de decisdes estratégicas alinhadas as necessidades especificas
do setor de saude.

2.5. DA ABRANGENCIA FUNCIONAL DA SOLUGAO TECNOLOGICA:

2.5.1. A solugdo tecnolégica de Business Intelligence em Saude (Painel Gerencial), integrada ao e-SUS APS,
devera contemplar, no minimo, os seguintes mddulos e areas estratégicas da Secretaria Municipal de Saude:
a) Modulo de Administragcao, Governanga e Parametrizagcao do Sistema — gerenciamento de perfis e
acessos, configuragdes, regras de negdcio, filtros e parametrizagdes conforme as normativas vigentes;

b) Médulo de Visualizagao Analitica (Graficos e Dashboards Interativos) — painéis dindmicos com
indicadores, gréficos e filtros por periodo, equipe, territorio, unidade, profissional e demais variaveis relevantes
a tomada de decisao;

c) Médulo de Vinculo, Territorializagdo e Acompanhamento Nominal - monitoramento da populagao
adscrita, estratificacdo por territorio, microarea, equipe e profissional, acompanhamento dos cidadéos e
identificacdo de inconsisténcias;
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d) Médulo de Monitoramento de Desempenho e Indicadores Estratégicos — acompanhamento dos
indicadores de financiamento e desempenho da APS, metas assistenciais, pardmetros ministeriais e demais
indicadores estratégicos, com analises comparativas de desempenho;

e) Mddulo de Relatérios Assistenciais, Gerenciais e Consolidados - geragdo de relatorios por equipe,
unidade, territorio, profissional e periodo, com recursos de consulta, filtragem e exportacao;

f) Médulo de Monitoramento de Producdo, Arquivos XML, BPA e Integragigo com CNES -
acompanhamento e validacdo da produgéo, arquivos XML e BPA, monitoramento de envio e processamento,
identificacdo de inconsisténcias e cruzamento com dados do CNES;

g) Médulo de Georreferenciamento das Visitas Domiciliares - registro e visualizagdo, em mapa, das
coordenadas das visitas realizadas pelos ACS e demais profissionais habilitados, com filtros por equipe,
profissional, periodo, territério e condigdo de saude, além do acompanhamento de rotas e abrangéncia
territorial;

h) Médulo de Painel de Chamadas - integrado ao e-SUS APS, com gerenciamento da fila em tempo real,
chamadas por voz, personalizagao visual, reprodugéo de conteudo multimidia e ajustes de volume, tom e
velocidade da locucgao;

i) Médulo de Acompanhamento Financeiro da APS - analise dos componentes de custeio e recursos da
APS, projecéo de receitas relacionadas ao desempenho, simulagdes e monitoramento do impacto financeiro
dos indicadores;

j) Modulo de Inteligéncia Artificial (IA) e Automagao de Processos - utilizacdo de inteligéncia artificial,
automacdes, robds interativos, alertas, identificagdo de inconsisténcias, geragao de analises e apoio a gestéo;
k) Modulo de Funcionalidades e Recursos Diversos — recursos complementares de usabilidade, seguranga,
integracdo, suporte aos usuarios e apoio a gestao, destinados a otimizagao dos processos e da operagdo da
solugao.

[) Médulo Portal do Cidadao — disponibilizagdo de ambiente digital para acesso individualizado do cidadao
aos servigos e informagdes de saude, incluindo consultas e agendamentos, prontuério e histérico de
atendimentos, exames, vacinagéo, pendéncias assistenciais, notificagdes, orientacdes, campanhas de saude e
comunicagao com as unidades de referéncia, observadas as permissdes de acesso e as normas de prote¢ao
de dados pessoais.

2.6. DAS FINALIDADES DE APOIO E SUPORTE A GESTAO DA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE - APS
2.6.1. Fundamentacao e Finalidade

As atividades de apoio a gestdo da Atengéo Primaria a Saude (APS) possuem natureza técnica especializada e
carater complementar ao licenciamento da solugéo tecnoldgica, sendo indispensaveis para assegurar:

. A adequada utilizagéo dos sistemas oficiais do Ministério da Saude;

. A conformidade normativa;

. A qualificagédo da informagdo em saude;

. O monitoramento de indicadores estratégicos vinculados ao financiamento federal.

Tais atividades estédo alinhadas as diretrizes estabelecidas pela Portaria GM/MS n° 3.493/2024 e pela Portaria
GM/MS n® 161/2024, bem como as demais normas supervenientes que regulamentem o financiamento,
desempenho e qualidade da APS.

2.6.2. Apoio Técnico Especializado ao e-SUS APS (PEC)

Prestacéo de suporte técnico continuo ao e-SUS APS, compreendendo:

. Monitoramento preventivo e corretivo do sistema e de sua infraestrutura em nuvem;

. Tratamento de inconsisténcias, higieniza¢do e qualificagdo da base de dados;

. Atualizagao de versdes e adequagéo as normativas ministeriais;

. Implantagéo de rotinas de backup, seguranca da informacao e integridade dos dados;
. Parametrizago técnica, gestéo de perfis e padronizagao de registros;

. Apoio a interoperabilidade com sistemas ministeriais (SISAB, RNDS e outros);
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. Elaboragéo de relatorios técnicos e gerenciais para suporte a deciséo.

2.6.3. Suporte Operacional aos Sistemas Estratégicos da APS

a) e-SUS APS (PEC)

. Capacitagao quanto ao correto registro de atendimentos, procedimentos e diagnésticos;
. Monitoramento dos indicadores de desempenho e qualidade;

. Apoio no envio, validagdo e corregdo de dados junto ao Ministério da Saude;
. Geracao de relatérios estratificados por equipe, territdrio e grupos prioritarios.
b) e-SUS Territério (ACS/TACS)

. Capacitagao para registro adequado de cadastros e visitas domiciliares;

. Apoio a sincronizagéo de dados e integragdo com o PEC;

. Monitoramento de vinculo, territorializacdo e georreferenciamento;

. Planejamento estratégico para alcance de metas territoriais.

c) SISAB/SIAPS

. Acompanhamento da produgéo das equipes (eSF, eAP, eSB, eMulti);

. Monitoramento dos painéis oficiais de validagao, indicadores e ISF;

. |dentificagao de inconsisténcias que impactem o calculo do financiamento;
. Analises comparativas de desempenho entre equipes e unidades.

2.6.4. Educagao Permanente em Salde

Implementagao de programa estruturado e continuo de Educacdo Permanente em Salde com foco em
sistemas e indicadores, destinado a todas as categorias profissionais e gestores da Atengéo Primaria a
Saude (APS), em formato hibrido (presencial e remoto), com abordagem teérico-pratica e metodologias ativas
de ensino, com foco em:

. Atualizagdo normativa e alinhamento as diretrizes ministeriais vigentes;

. Qualificagao dos registros assistenciais nos sistemas oficiais, assegurando consisténcia,
integridade e fidedignidade das informagdes;

. Uso estratégico e analitico dos indicadores, com interpretagéo de resultados e defini¢éo de planos
de acao;

. Melhoria do desempenho institucional das equipes, com foco em metas e resultados;

. Aprimoramento dos processos e fluxos de trabalho, promovendo maior eficiéncia operacional;

. Redugdo de inconsisténcias cadastrais e produtivas, evitando perdas financeiras e glosas no
processamento das informagoes;

. Fortalecimento da cultura de monitoramento, avaliagao e gestao por resultados, estimulando a

tomada de decisado baseada em evidéncias.

As capacitacdes deverao estar alinhadas as regras vigentes de financiamento e aos critérios de avaliagao de
desempenho definidos pelo Ministério da Satde, contribuindo diretamente para a elevagao dos indices,
qualificacdo da informagao e maximizagao da captagao de recursos vinculados a Atencao Priméaria a Salde.

2.6.5. Monitoramento, Avaliagao e Melhoria Continua

. Implantagéo de rotina sistematica de monitoramento da produgao assistencial;
. Reunides técnicas para analise de resultados e definicdo de planos de agao;

. Aplicacdo de metodologias de gestdo da qualidade (ex.: PDCA);

. Acompanhamento da evolugao dos indicadores estratégicos.

2.6.6. Impacto no Financiamento e Sustentabilidade da APS

Considerando que o modelo vigente de financiamento da APS estabelece correlagao direta entre desempenho,
qualidade da informagéo e repasse de recursos federais, as atividades previstas neste item tém como
finalidade estratégica:
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. Elevar notas e indices que compdem o célculo do financiamento;

. Reduzir perdas decorrentes de inconsisténcias cadastrais ou produtivas;

. Maximizar a captacdo de recursos vinculados ao desempenho;

. Fortalecer a capacidade de investimento do Municipio na rede de servigos.

A atuagao integrada entre tecnologia, qualificagao profissional e monitoramento sistematico constitui medida
necessaria para garantir sustentabilidade financeira, eficiéncia administrativa e melhoria continua da qualidade
assistencial.

2.7. DOS SERVIGOS A SEREM PRESTADOS:

2.7.1. A Contratada deveré trabalhar em conjunto com a Coordenacgéo da APS, apresentando um cronograma
detalhado das etapas do projeto. Este cronograma deverd incluir:

o As atividades a serem realizadas durante o projeto;

Os recursos humanos envolvidos;

Os prazos para execugao dos Servigos;

De como sera a implantacao;

De como serao os treinamentos;

J O acompanhamento pos-implantag&o.

Esse cronograma deve abranger todos os médulos e processos da solugéo, aplicando-se a todas as unidades
basicas de saude e administrativas da Secretaria de Salde envolvidas no projeto.

2.7.2. Implantacao dos sistemas licitados:

2.7.2.1. Entenda-se como implantagéo todos os servigos necessarios ao normal funcionamento do Sistema de
Business Intelligence em Saude (Painel Gerencial) em todas as areas abrangidas, dentre os quais: instalagéo
de servidor em nuvem, migragdo dos dados, implantacdo do Painel, configuragéo, treinamento e
acompanhamento de informagdes existentes e necessarias a operagao dos sistemas;

2.7.2.2. Para cada um dos médulos ou processos, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades a
seguir, de forma que estejam adequadas a legislagdo municipal:

a) Entrega, instalacdo, implantagdo e configuragées dos médulos;

b) Customizacgdes iniciais dos mddulos (layouts, brasoes e relatorios);

C) Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

d) Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos perfis de usuarios;

e) Adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela

municipalidade.

2.7.2.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e (ou) informagdes necessarias a
implantacéo efetiva da solugdo € de responsabilidade da Secretaria de Salude, com o suporte da empresa
Contratada.

2.7.2.4. Aimplantagao do sistema devera ser realizada de forma integrada e contemplar o atendimento de toda
a rede de saude, conforme relagao especificada neste edital, e podera ser solicitada a implantagdo em outras
unidades néo especificadas, a fim de promover a integragdo de unidades que venham a operar durante a
vigéncia contratual;

2.7.2.5. Quantitativos e locais de execugao:

a) A implantacédo devera disponibilizar a solugdo para Unidades Basica de Saude, Clinica de Saude
Marechal Deodoro da Fonseca e outros locais administrativos da Secretaria Municipal de Saude, conforme
planilha abaixo relacionada:

Unidade de Saude Enderego Quantidade de equipe

CLINICA  DE  SAUDE  MARECHAL | PRACA MARECHAL 02 EQUIPE

Fundo Municipal de Brejo Grande
Praga da Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE | 49.995-000 CNPJ 11.367.495/0001-08



ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

DEODORO DA FONSECA DEODORO DA FONSECA ,116

UBS JADER PEREIRA DE FARIAS | RUA GETULIO VARGAS 01 EQUIPE
POV. BREJAO

UBS CARLOS AUGUSTO FERREIRA POV. SARAMEM 01 EQUIPE VOLANTE
TOTAL DE EQUIPES 04 EQUIPES

2.7.4. Treinamento e capacitagao dos usuarios:

2.7.4.1. A participante devera apresentar um plano de treinamento destinado a capacitagéo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizagéo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas licitados,
abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

2.7.4.1.1. Conteudo programatico do treinamento;

2.7.4.1.2. Publico alvo;

2.7.4.1.3. Carga Horaria estimada.

2.74.2. A Contratada devera realizar treinamento técnico personalizado aos usuarios dos modulos licitados e
aos técnicos responsaveis pelo sistema na Secretaria Municipal de Salde, durante a implantagdo e sempre
que necessario para garantir a adequada utilizacdo da solugao.

2.74.21. As capacitagdes deverdo assegurar a efetiva transferéncia de conhecimento e o pleno dominio
operacional do sistema, utilizando metodologia compativel com as especificidades de cada mddulo e perfil dos
profissionais.

2.7.4.2.2. Os treinamentos poderdo ocorrer de forma presencial ou remota, em ambiente virtual seguro, com
suporte técnico durante sua execucdo, devendo ser devidamente registrados para fins de comprovacdo
contratual;

2.7.4.3. No treinamento dos profissionais de salde poderdo ser ministrados em dias diversos, afim de ndo
comprometer 0 andamento dos atendimentos nas unidades de saude;

2.7.4.4. O ambiente fisico destinado ao treinamento de cada turma deveréa dispor de internet e um projetor de
video, fornecidos pela Contratante. Adicionalmente, a Contratante podera disponibilizar um computador para
cada participante, conforme a disponibilidade de recursos, ou optar por conduzir a atividade de forma online,
em uma sala de reunido virtual;

2.7.4.5. Os custos relativos ao treinamento tais como material didatico, equipamentos ndo contemplados no
item anterior, instrutores e despesas envolvidas, tais como: hospedagem, transporte, diarias, etc. serdo de
responsabilidade da Contratada;

2.7.4.6. O nimero de servidores/usuarios a serem treinados obedecera a tabela abaixo:

EQUIPES (Categorias e/ou Profissionais) PREVISAO DO NUMERO DE
PARTICIPANTES

Gestores, Coordenadores e Diretores de Saude 09
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) 20
Técnicos e /ou Auxiliares 04 ESF + 09 DE APOIO = 12
Enfermeiros da Estratégia -Esf 04 ESF +09 DE APOIO =12
Médicos da Estratégia -Esf 04 ESF + 02 DE APOIO = 06
Dentistas da Estratégia -Esb 04 ESB + 02 DE APOIO = 06
Multiprofissionais -eMuli 10
Multiplicadores (departamento de Tecnologia/CPD 01
Total de Usuarios 76

2.7.4.7. Em relagado aos modulos e/ou funcionalidades abrangidos no Sistema de Relatérios (Painel Gerencial)
que envolvam seus usuarios, a Contratada devera capacitar uma equipe técnica de multiplicadores, de uma ou
duas pessoas, que ficardo responsaveis de estender as devidas capacitagdes, suporte e orientagdes a estes
publicos, quando aplicavel;
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2.7.4.8 Devera ser prestado treinamento de nivel técnico sobre as areas do sistema, para profissional ou
equipe técnica designada como administradores do sistema, possibilitando anélise preliminar de problemas ou
duvidas ocorridas antes da abertura de chamado para suporte da Contratada;

2.7.4.9. Suporte técnico operacional:

2.7.4.9.1. O atendimento as solicitagdes de suporte deve ser provido presencialmente, na sede da Secretaria
de Saude ou remotamente via telefone, canais de comunicagao de WhatsApp, e-mail ou ferramenta de registro
de chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema ou duvidas em relagéo ao novo modelo da
APS, com o objetivo de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao do sistema;

b) Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizagdo dos mddulos,
possibilitando obter o0 maximo de aproveitamento de seus recursos;

C) Apoiar na analise e documentagao de informagdes a respeito de mudancgas ou melhorias

nas metodologias de trabalho, visando a otimizada implementacao destas nos sistemas.

2.74.9.2. O servigo de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a sexta-feira, das
07:00h (sete) as 12:00h (doze) e das 13:00h (treze) as 16:00h (dezesseis horas);

2.7.4.9.3. Durante toda a vigéncia contratual, uma equipe técnica ou profissional da Secretaria de Saude ou da
Prefeitura ficara responsavel por ser o facilitador e articulador da comunicagéo entre os usuarios finais e a
Contratada, apoiando em duvidas operacionais de primeiro nivel, planejamento e definico de prioridades dos
atendimentos e solicitagdes de alteragdes, bem como o monitoramento e acompanhando dos trabalhos no dia
a dia;

2.7.4.94. A Contratada devera fornecer portal de atendimento on-line ou uma central de servigos, onde seja
possivel registrar as solicitagdes de suporte, permitindo a consulta € acompanhamento posterior da situagéo
destas solicitagdes, bem como identificagdo dos requerentes que solicitaram cada atendimento, com data e
hora de todos os tramites realizados, tanto pelo requerente quanto pelos operadores da Contratada;

2.7.4.9.5. A equipe técnica, multiplicador do sistema ou profissional da Secretaria de Salde ou da Prefeitura,
responsavel pelo acompanhamento do suporte técnico operacional, deve ser capaz de registrar seus
comentarios e decisdes em cada solicitagdo de atendimento, bem como encerrar ou solicitar prioridades de
determinados atendimentos, registrados pelos usuarios finais;

2.74.9.6. Os prazos de atendimento in-loco na sede da Secretaria Municipal de Saude através da equipe
técnica e/ou multiplicador para circunstancias que impegam o bom andamento das atividades determinados em
funcdo do nivel de severidade da ocorréncia. O tempo de atendimento comega a contar a partir da abertura do
chamado por parte da Contratante:

ITEM DESCRICAO PRAZO DE ATENDIMENTO
1 Suporte Presencial Até 24 horas
2 Treinamento Até 48 horas

2.7.4.9.7. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente os sistemas contratados, de forma a poder
verificar condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente interno.

2.7.4.10. Manutengao e hospedagem:

2.7.4.10.1. A Contratada devera executar a manutencao corretiva, legal e evolutiva do sistema contratado,
disponibilizando novas versdes do sistema sempre que necessario e durante toda a vigéncia contratual, de
acordo com as exigéncias a seguir:

a) Manuteng&o corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuério,
ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negécio, relatérios
e integracdo, com prazo de solugéo definido.
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b) Manuteng&o legal: em caso de mudanca na legislagédo municipal, estadual ou federal, a qual devera ser
elaborada pela Contratada uma programac&o para atendimento as mudancas ocorridas;
C) Manuteng&o evolutiva: em caso de adaptagdes ou melhorias nos sistemas, de e que impliquem em

inclusbes ou alteragdes das fungdes originais dos sistemas como telas, processos, relatorios, graficos ou
indicadores, onde devera ser elaborada uma programacao para atendimento com prazos e volume de horas a
serem investidas.

2.7.4.10.2. A Contratada devera garantir alta disponibilidade do Sistema de Relatérios (Painel Gerencial) e do
e-SUS APS/PEC, 24/7 horas, mantendo assim na nuvem. Em casos excepcionais, aplicara politicas de
gerenciamento de riscos e continuidade, incluindo redundancia de servidores, aumento de capacidade de
processamento e medidas para reduzir o tempo de interrupgéo. Adotara medidas de seguranca robustas, como
criptografia avangada, firewalls e controles de acesso, e estara preparada para aumentar a capacidade de
processamento conforme necessario. Implementara procedimentos eficazes para minimizar o tempo de
inatividade em situagdes adversas, estabelecera um monitoramento continuo e realizara auditorias regulares
para garantir a conformidade com as melhores praticas de seguranca e gestdo de servigos de Tl. Essas
medidas asseguram a confiabilidade e a seguranga operacional do sistema, essenciais para o éxito dos
servigos de saude do Municipio;

2.7.4.10.3. A Contratada devera garantir seguranca e integridade das informagdes de todos os sistemas e seus
bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (cdpias de seguranca), que permitam recuperar
totalmente as informagdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou falha de seguranga por
algum outro meio. Os backups deverao ser fornecidos sempre que solicitado pela contratante.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO:

3.1. A Fundamentacao da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A presente contratacdo obedecera ao disposto na Lei n® 13.133/2021, e suas posteriores alteragoes, Lei
Complementar n® 123/2006, Lei Complementar n® 147/2013.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO:

4.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

|5. REQUISITOS PARA CONTRATAGAO:

5.1. Qualificagdo Técnica

5.1.1. a) Comprovacéo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas
com o objeto da licitagdo, mediante apresentagéo de atestado(s) ou certiddo(6es) de execugdo(des) similar(es),
em nome da licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a execugao
satisfatoria do objeto, observando-se que tal (is) atestado (s) ndo seja (m) emitido (s) pela propria empresa ou
por empresa do mesmo grupo empresarial. O atestado deveréa conter as seguintes informagoes: Nome e CNPJ
do emitente; Descri¢do do produto fornecido ou servigo prestado; Nome da empresa que prestou (s) o (s)
servigo (s); Data de emiss&o; Assinatura e identificagéo.
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b) A empresa interessada devera apresentar certificacdo e/ou certificado valido que ateste sua competéncia e
experiéncia na area de Tecnologia da Informagéo (Tl), mais especificamente em:

b.1. Expertise na Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD).

Para fins de comprovagéo, podera ser realizada diligéncia junto ao(s) atestado(s) apresentado(s), onde a
licitante devera apresentar notas fiscais ou outro documento congénere que demonstre e comprove a efetiva
prestacao dos servigos.

Observagéo: Para cada certificado e/ou certificagdo mencionada, a empresa deve fornecer comprovagao de
seu certificado, bem como o vinculo do profissional certificado com a empresa. Isso pode ser realizado através
da apresentagdo de contrato de trabalho, contrato de prestagdo de servigos, carteira profissional ou outra
documentagéo valida que ateste a relagéo entre a empresa e o profissional detentor dos certificados.

5.2. Subcontratacao

5.2.1. N&o seréa permitida a subcontratacéo parcial ou total do objeto contratado.

5.3. Garantia da Contratacao

5.3.1. Nao sera exigida a garantia da contratacdo, nos termos dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
13.133/2021, conforme percentual e condi¢des estabelecidas no contrato.

5.4. Requisitos Técnicos do Sistema

5.4.1. O sistema devera ser fornecido na modalidade Sistema Web

5.5. Transigao Contratual

5.5.1. O Contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e

técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

6.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execugéo do objeto: A partir da assinatura do contrato.

6.1.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugao do trabalho:

6.1.2.1. A Contratada devera trabalhar em conjunto com a Coordenagdo da APS, apresentando um
cronograma detalhado das etapas do projeto. Este cronograma devera incluir:

As atividades a serem realizadas durante o projeto;
Os recursos humanos envolvidos;

Os prazos para execugao dos servicos;

De como sera a implantagao;

De como serdo os treinamentos; e

O acompanhamento pos-implantagéo.

Oo0ogQgodg
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6.1.2.1. Esse cronograma deve abranger todos os modulos e processos da solugéo, aplicando-se a todas as
unidades basicas de saude e administrativas da Secretaria de Saude envolvidas no projeto.

6.1.3. Implantacao dos sistemas licitados:

6.1.3.1. Entenda-se como implantagao todos os servigos necessarios ao normal funcionamento do Sistema de
Business Intelligence em Saude (Painel Gerencial) em todas as areas abrangidas, dentre os quais: instalagéo
de servidor em nuvem, migragdo dos dados, implantacdo do Painel, configuragdo, treinamento e
acompanhamento de informacdes existentes e necessarias a operagado dos sistemas;

6.1.3.3. Para cada um dos modulos ou processos, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades a
seguir, de forma que estejam adequadas a legislagao municipal:

f) Entrega, instalacdo, implantagdo e configuragées dos médulos;

) Customizacgdes iniciais dos mddulos (layouts, brasoes e relatorios);

h) Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

i) Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos perfis de usuarios;

) Adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela

municipalidade.

6.1.3.4 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e (ou) informagdes necessarias a
implantacéo efetiva da solugdo é de responsabilidade da Secretaria de Saude, com o suporte da empresa
Contratada.

6.1.4. Treinamento e capacitagdo dos usuarios:

6.1.4.1. A participante devera apresentar um plano de treinamento destinado a capacitagcdo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizagéo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas licitados,
abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

6.1.4.1.1. Conteudo programatico do treinamento;

6.1.4.1.2. Publico alvo;

6.1.4.1.3. Carga Horaria estimada.

6.1.4.2. A Contratada devera realizar treinamento técnico personalizado aos usuarios dos modulos licitados e
aos técnicos responsaveis pelo sistema na Secretaria Municipal de Saude, durante a implantagdo e sempre
que necessario para garantir a adequada utilizagdo da solugéo. As sessdes de treinamento, que podem ocorrer
presencialmente na Secretaria Municipal de Saude, na Unidade de saude e/ou Centro de saude ou
remotamente por meio de uma sala virtual, serdo registradas por lista de presenca. No caso de treinamento
remoto, a Contratada garantirda um ambiente virtual seguro, proporcionando suporte técnico durante as
sessbes. O desempenho dos participantes sera avaliado continuamente, permitindo ajustes conforme
necessario;

6.1.4.3. No treinamento dos profissionais de saude poderdo ser ministrados em dias diversos, afim de n&o
comprometer o andamento dos atendimentos nas unidades de saude;

6.1.4.4. O ambiente fisico destinado ao treinamento de cada turma devera dispor de internet e um projetor de
video, fornecidos pela Contratante. Adicionalmente, a Contratante podera disponibilizar um computador para
cada participante, conforme a disponibilidade de recursos, ou optar por conduzir a atividade de forma online,
em uma sala de reunigo virtual;

6.1.4.5. Os custos relativos ao treinamento tais como material didatico, equipamentos ndo contemplados no
item anterior, instrutores e despesas envolvidas, tais como: hospedagem, transporte, diarias, etc. serdo de
responsabilidade da Contratada;

6.1.4.6. O numero de servidores/usuarios a serem treinados obedecera a tabela abaixo:
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EQUIPES (Categorias e/ou Profissionais) PREVISAO DO NUMERO DE
PARTICIPANTES

Gestores, Coordenadores e Diretores de Saude 09
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) 20
Técnicos e /ou Auxiliares 04 ESF + 09 DE APOIO =12
Enfermeiros da Estratégia -Esf 04 ESF +09 DE APOIO =12
Médicos da Estratégia -Esf 04 ESF + 02 DE APOIO =06
Dentistas da Estratégia -Esb 04 ESB + 02 DE APOIO = 06
Multiprofissionais -eMuli 10
Multiplicadores (departamento de Tecnologia/CPD 01
Total de Usuérios 76

6.1.4.7. Em relagdo aos mddulos e/ou funcionalidades abrangidos no Sistema de Business Intelligence em
Saude (Painel Gerencial) que envolvam seus usudrios, a Contratada devera capacitar uma equipe técnica de
multiplicadores, de uma ou duas pessoas, que ficardo responsaveis de estender as devidas capacitagdes,
suporte e orientacdes a estes publicos, quando aplicavel;

6.1.4.8. Devera ser prestado treinamento de nivel técnico sobre as areas do sistema, para profissional ou
equipe técnica designada como administradores do sistema, possibilitando anélise preliminar de problemas ou
duvidas ocorridas antes da abertura de chamado para suporte da Contratada;

6.1.5. Suporte técnico operacional:

6.1.5.1. O atendimento as solicitagdes de suporte deve ser providos presencialmente, na sede da Secretaria de
Saude ou remotamente via telefone, canais de comunicacao de WhatsApp, e-mail ou ferramenta de registro de
chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema ou duvidas em relagdo ao novo modelo da
APS, com o objetivo de:

d) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao do sistema;

e) Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizagdo dos modulos,
possibilitando obter 0 méaximo de aproveitamento de seus recursos;

f) Apoiar na analise e documentagao de informagdes a respeito de mudangas ou melhorias

nas metodologias de trabalho, visando a otimizada implementacédo destas nos sistemas.

6.1.5.2. O servigo de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a sexta-feira, das 07:00h (sete)
as 12:00h (doze) e das 13:00h (treze) as 16:00h (dezesseis horas);

6.1.5.3. Durante toda a vigéncia contratual, uma equipe técnica ou profissional da Secretaria de Saude ou da
Prefeitura ficara responsavel por ser o facilitador e articulador da comunicagéo entre os usuarios finais e a
Contratada, apoiando em duvidas operacionais de primeiro nivel, planejamento e defini¢do de prioridades dos
atendimentos e solicitagdes de alteragbes, bem como o0 monitoramento e acompanhando dos trabalhos no dia
a dia;

6.1.5.5. A Contratada devera fornecer portal de atendimento on-line ou uma central de servigos, onde seja
possivel registrar as solicitacdes de suporte, permitindo a consulta e acompanhamento posterior da situacdo
destas solicitagdes, bem como identificagdo dos requerentes que solicitaram cada atendimento, com data e
hora de todos os tramites realizados, tanto pelo requerente quanto pelos operadores da Contratada;

6.1.5.7. A equipe técnica, multiplicador do sistema ou profissional da Secretaria de Saude ou da Prefeitura,
responsavel pelo acompanhamento do suporte técnico operacional, deve ser capaz de registrar seus
comentarios e decisdes em cada solicitagdo de atendimento, bem como encerrar ou solicitar prioridades de
determinados atendimentos, registrados pelos usuarios finais;

6.1.5.8. - Os prazos de atendimento in loco na sede da Secretaria Municipal de Salde através da equipe
técnica e/ou multiplicador para circunstancias que impegam o bom andamento das atividades determinados em
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funcdo do nivel de severidade da ocorréncia. O tempo de atendimento comeca a contar a partir da abertura do
chamado por parte da Contratante:

6.1.5.8.1. SUPORTE PRESENCIAL: Até 24 horas.

6.1.5.8.2. TREINAMENTO: Até 48 horas.

6.1.5.9. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente os sistemas contratados, de forma a poder
verificar condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente interno.

6.1.6. Manutengéo e hospedagem:

6.1.6.1. A Contratada devera executar a manutengdo corretiva, legal e evolutiva do sistema contratado,
disponibilizando novas versdes do sistema sempre que necessario e durante toda a vigéncia contratual, de
acordo com as exigéncias a seguir:

d) Manutengéo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuério,
ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios
e integracdo, com prazo de solugéo definido.

e) Manutengéo legal: em caso de mudanca na legislagdo municipal, estadual ou federal, a qual devera ser
elaborada pela Contratada uma programacéo para atendimento as mudancas ocorridas;
f) Manutencao evolutiva: em caso de adaptagdes ou melhorias nos sistemas, de e que impliquem em

inclusbes ou alteragdes das fungdes originais dos sistemas como telas, processos, relatorios, graficos ou
indicadores, onde devera ser elaborada uma programagao para atendimento com prazos e volume de horas a
serem investidas.

6.1.562. A Contratada devera garantir alta disponibilidade do Sistema de Relatérios (Painel Gerencial) e do e-
SUS APS/PEC 24/7 horas. Em casos excepcionais, aplicara politicas de gerenciamento de riscos e
continuidade, incluindo redundancia de servidores, aumento de capacidade de processamento e medidas para
reduzir o tempo de interrupgéo. Adotard medidas de seguranca robustas, como criptografia avangada, firewalls
e controles de acesso, e estara preparada para aumentar a capacidade de processamento conforme
necessario. Implementard procedimentos eficazes para minimizar o tempo de inatividade em situacbes
adversas, estabelecerda um monitoramento continuo e realizard auditorias regulares para garantir a
conformidade com as melhores praticas de seguranca e gestdo de servigos de TI. Essas medidas asseguram a
confiabilidade e a seguranga operacional do sistema, essenciais para o éxito dos servicos de saude do
Municipio;

6.1.6.3. A Contratada devera garantir seguranca e integridade das informagdes de todos os sistemas e seus
bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (cdpias de seguranga), que permitam recuperar
totalmente as informagdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou falha de seguranga por
algum outro meio. Os backups deverao ser fornecidos sempre que solicitado pela contratante.

6.1.6.4. O objeto sera implantado na Secretaria Municipal de Salde, nos locais descritos no item 2.7.2.5. A
contratada devera implantar o sistema dentro de 30 (trinta) dias Uteis, podendo ser prorrogado por igual periodo
caso necessario, contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo Inicial, e serd executada conforme
cronograma de a¢des definido conjuntamente pela contratada e o Municipio.

6.1.6.5 Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razées
respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacéo de prazo
seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forga maior.

‘ 7. DOS EQUIPAMENTOS FORNECIDOS COM CESSAO DE USO TEMPORARIO:

7.1. Descrigao dos Equipamentos: A empresa contratada devera fornecer, em cess@o de uso temporario,
todos os equipamentos de tecnologia necessarios para a plena operacdo do Sistema de Business Intelligence
em Saude (Painel Gerencial) e das atividades associadas, conforme descrito neste Termo de Referéncia. Os
equipamentos fornecidos deverao incluir:
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a) 18 Computadores Desktop: Equipamentos destinados ao uso em consultorios e setores administrativos,
com especificagdes de alto desempenho para garantir a eficiéncia na operagao dos sistemas e-SUS APS/PEC
e Painel Gerencial. Os computadores deverdo possuir, sua configuragdo minima de processadores Core i3, 8
GB de meméria RAM, 220 GB de armazenamento SSD, Monitor/Tela de 19 polegadas, e conectividade robusta
para integragcdo com a rede local e/ou Wi-Fi.

b) 22 Tablets: Dispositivos mdveis fornecidos para uso dos Agentes Comunitarios de Saude ou qualquer
profissional da APS, destinados a coleta de dados em campo e durante atendimentos domiciliares. Deverao ter,
no minimo, tela de 8 polegadas, conexao 4G, WiFi, capacidade de armazenamento interna de 64 GB, memoria
RAM de 4 GB, processador QuadCore, Android 13, com suporte a aplicativos compativeis com e-SUS APS,
Painel Gerencial e outros sistemas de monitoramento e gestdo de saude.

c) 04 Impressoras: Equipamentos destinados ao uso em consultérios, setores administrativos e em centros de
saude, com especificagdes de alto desempenho para garantir a eficiéncia. As impressoras deverdo possuir, sua
configuracdo minima de Recursos Multifuncional, Colorida, Wireless, Wi-Fi Direct, Resolugao do Scanner 1200
x 2400 DPI, Capacidade de papel 100 folhas A4.

d) 04 TVs (Televisores): Dispositivos eletronicos destinados a organizagédo e exibicdo das chamadas nos
consultérios e salas de espera das Unidades Basicas de Saude (UBS). As TVs deverao ter, no minimo, 43
polegadas, SmarTV, resolugdo Full HD, entradas HDMI e USB, conectividade via Wi-Fi e suporte para
integracdo com o sistema de chamada de senhas e outras plataformas de gestéo de atendimento.

7.2. Condicoes do Fornecimento de uso Temporario:

Os equipamentos fornecidos permaneceréo sob a propriedade da empresa contratada durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, sendo cedidos em regime de cessdo de uso temporério & Secretaria Municipal de
Saude de Brejo Grande para uso exclusivo nas atividades descritas neste Termo de Referéncia.

7.3. Da distribui¢ao dos equipamentos:

7.3.1. No ato da entrega do equipamento para os funcionarios que os utilizardo, seré celebrado Termo de
Guarda e Responsabilidade, no qual o servidor designado assume integral responsabilidade pela correta
utilizacdo, conservagédo e guarda do referido bem. O servidor obriga-se a zelar pelo equipamento, utilizando-o
exclusivamente para os fins institucionais, bem como a devolvé-lo no estado em que o recebeu, salvo o
desgaste natural decorrente do uso adequado;

7.3.2. Em caso de extravio, dano ou mau uso do equipamento, o servidor podera ser responsabilizado nos
termos da legislagdo vigente, salvo se comprovada a ocorréncia de caso fortuito ou forga maior. A devolugéo
do equipamento devera ocorrer quando solicitado pela administragdo ou ao término do vinculo funcional que
fundamentou a cessao do bem.

7.4. Da devolugao dos equipamentos:

7.4.1. Ao término do contrato ou em caso de rescisao, todos os equipamentos fornecidos em direito de uso
temporario deverdo ser devolvidos a empresa contratada em perfeito estado de funcionamento, exceto pelo
desgaste natural decorrente do uso regular. A contratada devera realizar uma inspegéo técnica para avaliar as
condi¢des dos equipamentos no ato da devolugao.

7.4.2. A entrega dos equipamentos devera seguir o cronograma estabelecido pela Secretaria Municipal de
Saude de Esplanada. A empresa contratada devera coordenar essa entrega em conjunto com a Secretaria,
garantindo que a distribuigdo dos equipamentos atenda as necessidades operacionais e logisticas da rede de
saude, assegurando a integracao eficiente e 0 uso adequado dos recursos fornecidos.
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7.5. Atualizagoes e Substituicoes: Durante a vigéncia do contrato, a empresa contratada podera, a seu
critério ou conforme a necessidade do projeto, substituir ou atualizar os equipamentos fornecidos para garantir
a continuidade e a qualidade dos servigos prestados.

| 8. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO:

a) O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

b) Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensédo do contrato, 0 cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunsténcias mediante simples
apostila.

c) As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

d) O é6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

e) Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagéo, das estratégias
para execugdo do objeto, do plano complementar de execugédo da contratada, quando houver, do método de
aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

8.1 Fiscalizagao
A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

8.1.1 Fiscalizagao Técnica

a) A fiscalizagdo Técnica sera executada por um responsavel da Secretaria Municipal de Saude.

b) O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

c) O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagéo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);
Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a
corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,
10);

d) O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for 0 caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

e) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V).

f) O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacgao contratual (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, VII).
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8.2 Fiscalizagao Administrativa

a) A fiscalizagdo Técnica sera executada por um responsavel da Secretaria Municipal de Saude;

b) O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do
Decreto n° 11.246, de 2022).

c) Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

8.3 Gestor do Contrato

a) A gestdo do Contrato serd feita pelo Secretario Municipal da Saude RISOLENE SOARES SILVA
FERREIRA;

b) O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administrac&o. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

c) O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).
d) O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, lI).

e) O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, € a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

f) O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabiliza¢do para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
n°11.246, de 2022, art. 21, X).

g) O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratagcdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administrac&o. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

h) O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos
do contrato.

9. CONDIGOES DE PAGAMENTO:

9.1 Prazo de pagamento
a) O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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b) No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado seréo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagéo do indice
IPCA e de corregdo monetaria.

9.2 Forma de pagamento

a) pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

b) Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

¢) Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributéria prevista na legislagéo aplicavel.

d) Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

e) O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de
2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime.

f) No entanto, 0 pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.3 Liquidagao

a) Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias para fins de
liquidacdo, na forma desta se¢&o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

b) O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao,
no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

c) Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

0 prazo de validade;

a data da emisséo;

os dados do contrato e do érgéo contratante;

o periodo respectivo de execugéo do contrato;

o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

d) Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap6s a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, sem 6nus ao
contratante;

e) A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

f) A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengéo das condigdes de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razéo que impega a participagéo em licitagdo, no ambito
do drgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

g) Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.
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h) Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créeditos.

i) Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

j) Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

9.4 indice de Reajuste Contratual

a) Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA (INDICE DE PRECOS AO
CONSUMIDOR AMPLO), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

b) Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

c) No caso de atraso ou néo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado
a importéncia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente t&o logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

d) Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

e) Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagéo entdo em vigor.

f) Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

e) O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

a) Forma de selec¢&o e critério de julgamento da proposta: )
b) O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo Menor prego.

10.1. Exigéncias de habilitagao
a) Para fins de habilitacédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

10.2. Habilitagao juridica

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

b) Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;
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e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag@o no Registro onde tem
sede a matriz.

h) Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

i) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo
respectiva.

10.3 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme 0 caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao de
certid@o negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

h) O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual € municipal.

10.4 Qualificagao Econémico-Financeira

10.4.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia ou certidao civel expedida pelo distribuidor da sede do
licitante. No caso de o documento mencionado neste item n&o fixar prazo de validade, (art. 69 inciso Il da Lei
14.133/2021).

10.4.2. Caso a referida certiddo na apresente prazo de validade sera considerado até 90 (noventa) dias da data
de sua emisséo.

10.5. Qualificagao Técnica

10.5.1. a) Comprovacéo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas
com o objeto da licitagdo, mediante apresentacao de atestado(s) ou certiddo(des) de execugao(des) similar(es),
em nome da licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a execugao
satisfatoria do objeto, observando-se que tal (is) atestado (s) ndo seja (m) emitido (s) pela propria empresa ou
por empresa do mesmo grupo empresarial. O atestado deveréa conter as seguintes informagdes: Nome e CNPJ
do emitente; Descri¢do do produto fornecido ou servigo prestado; Nome da empresa que prestou (s) o (s)
servico (s); Data de emissao; Assinatura e identificacao.
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b) A empresa interessada devera apresentar certificagdo e/ou certificado valido que ateste sua competéncia e
experiéncia na area de Tecnologia da Informagé&o (TI), mais especificamente em:
b.1. Expertise na Lei Geral de Proteg&o de Dados (LGPD).

Para fins de comprovagéo, podera ser realizada diligéncia junto ao(s) atestado(s) apresentado(s), onde a
licitante devera apresentar notas fiscais ou outro documento congénere que demonstre e comprove a efetiva
prestacao dos servigos.

Observacgao: Para cada certificado e/ou certificacdo mencionada, a empresa deve fornecer comprovagao de
seu certificado, bem como o vinculo do profissional certificado com a empresa. Isso pode ser realizado através
da apresentagdo de contrato de trabalho, contrato de prestagdo de servigos, carteira profissional ou outra
documentagéo valida que ateste a relagdo entre a empresa e o profissional detentor dos certificados.

‘11. REQUISITOS DA PROPOSTA:

11.1 PROVA DE CONCEITO:

11.1.1. Apés fase de disputa a empresa classificada provisoriamente classificado em primeiro lugar, este sera
convocado no prazo de 48 (quarenta e oito) horas para a realizagdo da Prova de Conceito (PoC), destinada a
verificagdo da conformidade e da aderéncia da solugdo ofertada aos requisitos técnicos neste Termo de
Referéncia.

11.1.2. A Prova de Conceito tera carater técnico e eliminatdrio, constituindo etapa necessaria a confirmacgéo da
aceitabilidade da solugao ofertada e a continuidade da licitante no certame, observados os critérios objetivos de
avaliacdo previamente estabelecidos.

11.1.3. Alicitante convocada devera demonstrar, durante a realizagao da Prova de Conceito, 0 atendimento aos
requisitos técnicos e funcionais exigidos para essa etapa, conforme os critérios de avaliagéo definidos nos
instrumentos técnicos mencionados no item 11.3.

11.1.4. A convocagao para a realizacdo da Prova de Conceito sera realizada por meio do chat da plataforma
Licitanet, com a indicagdo da data, do horario e das demais orientacbes necessarias a sua execugao,
observadas as condiges.

11.1.5. A avaliagdo da Prova de Conceito sera realizada por comissao técnica composta por, no minimo, 3
(trés) membros, formalmente designados pelo 6rgdo demandante, a quem competira verificar o atendimento
aos requisitos estabelecidos, registrar os resultados obtidos e emitir manifestacdo técnica fundamentada
quanto a aprovagao ou reprovagao da solugédo apresentada.

11.1.6. A empresa licitante devera atender, no minimo, 90% (noventa por cento) das funcionalidades e
exigéncias constantes neste Termo de Referéncia (ITEM 11.3). O ndo cumprimento deste percentual minimo
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acarretara a desclassificagao da licitante, situagdo que sera registrada no Relatério de Conclusao da Avaliagdo
Técnica;
11.1.7. Allicitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a demonstragéo;

11.1.8. O colaborador indicado pela licitante para a realizacdo da prova de conceito in loco devera comprovar

seu vinculo formal com a empresa, seja por meio de contrato de prestagado de servigos, vinculo empregaticio
regido pela CLT, ou por sua condig¢do de socio integrante do quadro societario;

11.1.9. O responsavel pela equipe de avaliagao devera imprimir as paginas que contemplem o item 11.1.10

deste Termo de Referéncia para validar cada funcionalidade demonstrada, marcando e/ou destacando ao lado
do subitem “CONFORME” como “SIM ou NAQO” em sua ordem sequencial, no momento da prova (validacéo do
software);

11.1.11. Ao término da validagéo da prova de conceito, a mesma sera assinada pelos presentes;

11.1.12. A equipe de avaliacdo devera emitir o “Relatério de conclusédo da avaliagao técnica” em até 24 horas
apoés a analise e validagao do software, contendo assim seu parecer final;

11.1.13. Na hipétese de recusa da solugdo pela equipe de avaliagcdo, a licitante terd sua proposta
desclassificada, situagdo em que sera convocada a préxima licitante para realizar a referida prova de conceito,
na ordem de classificagdo das propostas.

11.1.14. O resultado da Prova de Conceito devera ser registrado formalmente nos autos do processo licitatério,
mediante relatorio técnico fundamentado, contendo os requisitos avaliados, os resultados apurados € a

conclusdo da comiss@o quanto ao atendimento das exigéncias estabelecidas no neste Termo de Referéncia.

11.2. Caracteristicas gerais:

a) O sistema deve ser composto por areas/modulos que garantam a integracdo e unificagao
das informacgdes, ndo sendo necessario, por exemplo, cadastrar Unidades, profissionais, pacientes, mais que
uma vez no sistema para sua utilizagdo nos diversos recursos e processos da solucao;

b) O sistema deve ser composto por areas/modulos que garantam a integragdo e unificagao
das informagdes, ndo sendo necessario, por exemplo, cadastrar Unidades, profissionais, pacientes, mais que
uma vez no sistema para sua utilizagéo nos diversos recursos e processos da solucao;

C) O sistema devera ser acessado e compativel com pelo menos, com os principais browsers
(navegadores) disponiveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc;

d) O software devera rodar em ambientes Windows, Linux, MAC OS, Android e los;

e) Controlar os usuarios e as permissdes de acesso aos sistemas, permitindo relacionar o
USUArio a um grupo de acesso e gerenciar regras como, por exemplo, a desativagao de um usuario;

f) Garantir a integridade referencial dos cadastros, ndo permitindo a excluséo de registros
que tenham vinculos com outros registros no banco de dados;

) Garantir a comunicagdo entre o cliente e servidor utilizando conexao criptografada
(SSL/HTTPS) com SHA-256 bits validada por autoridade certificadora;

h) Os relatérios gerados pelo sistema deverdo permitir exportagdo para o formato PDF e
Excel;
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11.3. Caracteristicas funcionais dos médulos/areas/processos:
11.3.1 — Administragao e Parametrizagao de Perfil e Acesso
ADMINISTRAGAO E PARAMETRIZACAO DE PERFIL E ACESSO

11.3.1.1 Criagao de Usuarios:

Sistema deve permitir a criagdo de um usuario, inserindo informagdes minimas como: Nome, CPF, Telefone e
e-mail e assim associando seu perfil a um tipo de acesso.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.1.2 Parametrizagao de Usuarios - Permissoes:

Sistema deve permitir a parametrizagdo do usuéario, onde precisardo ser adicionadas as permissdes
necessarias a este, incluindo quais equipes/areas o usuario tera acesso, garantindo que tenha acesso somente
a sua area destinada.

CONFORME: SIM I NAO__ .

11.3.1.3 Parametrizagdo de Usuarios — Ativagao/Inativagao:
Sistema deve permitir que o administrador do sistema ative ou inative um determinado usuario cadastrado.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.1.4 Resumo de Usuarios:

O sistema devera apresentar um resumo dos usuarios cadastrados, contendo, no minimo, o quantitativo de
usuarios cadastrados, ativos, inativos e online.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.1.5 Parametrizagdo de Usuarios — Master/Administrador:

Sistema deve exibir uma pagina para gerenciamento do usuario Master/Administrador, e possibilitar a edi¢éo
do mesmo, contemplando os campos/dados: CPF do administrador, Nome, Telefone e Fungao/Cargo.
CONFORME: SIM / NAO .

11.3.1.6 Relato de Problema ou Sugestao de Ajustes/Customizagdes:

Sistema deve permitir que o usuario abra um chamadof/ticket ou envie uma mensagem ao administrador do
sistema, onde 0 mesmo relate uma situagao de problema ou uma sugestédo de ajuste e/ou customizagao.
CONFORME: SIM / NAO :

11.3.1.7 Configuragao de Base de Dados — Painel de Indicadores com e-SUS APS:

Sistema deve permitir que o administrador do Painel configure a integragdo com o e-SUS, informando assim,
Host do Servidor do e-SUS (PEC), Numero da porta, Nome de usuario, Senha, e Nome do Banco de dados, ou
todas as credenciais necessarias.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.1.8 Sincronizagédo com o Banco de Dados - Painel Gerencial com e-SUS APS:

O sistema devera realizar a sincronizagao automatica e diaria entre o Painel Gerencial e 0 e-SUS APS/PEC,
mantendo histdrico das sincronizagdes realizadas.

O historico devera apresentar, no minimo, a data e hora da sincronizagdo, 0 nome do relatorio/processo
sincronizado e o respectivo status da operacao.

OBSERVACAOQ: O sistema devera permitir que o usuério administrador execute manualmente a sincronizagao
sempre que necessario, especialmente em casos de falha na sincronizagéo automatica.
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CONFORME: SIM / NAO :

11.3.1.9 — Autenticagao em Duplo Fator — Redefini¢ao de Usuario:

O sistema deve permitir autenticacdo em dois fatores (senha + cddigo via SMS/e-mail/app autenticador), no
momento de alterar a senha, reforgando assim a seguranga de acesso dos profissionais de saude e usuarios.
CONFORME: SIM / NAO :

11.3.1.10 - Personalizagao da Interface e Preferéncias de Exibigao:

O sistema devera permitir que o usuério personalize a interface da plataforma, possibilitando o ajuste de
diferentes preferéncias de exibicdo e acessibilidade, de acordo com suas necessidades e preferéncias
individuais. Tais como: Cor/Tema do layout da interface e Tamanho do texto.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.1.11 - Auditoria de Acessos e Navegagao dos Usuarios:

O sistema devera permitir que o usuario administrador consulte e acompanhe o histérico de acessos dos
usuarios, possibilitando verificar, no minimo, data, horario de acesso, usuario e paginas, modulos e/ou
funcionalidades acessadas na plataforma.

CONFORME: SIM I NAO

11.3.2 - Gréaficos e Dashboards
VISAO GERAL COM GRAFICOS E DASHBOARDS:
OBSERVAGAO: Todos esses subitens do 11.3.2, devem ser apresentados em gréficos.

11.3.2.1 Dados de Cadastros Individuais Atualizados:
Sistema deve apresentar e exibir em grafico a porcentagem de cadastros atualizados.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.2.2 Projecao de atualizagao de cadastros:

Sistema deve apresentar e exibir uma projecao de atualizagéo referente a atualizagdo de cadastros individuais,
e informar em porcentagem a situagdo atual do municipio em geral (todas as equipes juntas).

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.2.3 Produgéo dos Agentes Comunitarios de Saude:

Exibir em grafico o percentual de visitas realizadas pelos Agentes Comunitarios de Saude no més atual, e
assim exibir a taxa de visitagdo daquela referida competéncia.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.2.4 Producao - Visitas por Equipe:

O sistema devera disponibilizar grafico dindmico apresentando a quantidade e o percentual de visitas
domiciliares realizadas pelos ACS/TACS, com detalhamento individualizado por equipe, bem como a respectiva
taxa de cobertura da competéncia atual, permitindo o0 acompanhamento do desempenho das equipes.
CONFORME: SIM / NAO :

11.3.2.5 Produgao dos Agentes Comunitarios de Saude:

Exibir em grafico o percentual de visitas realizadas pelos Agentes Comunitarios de Saude no més atual, e
assim exibir a taxa de visitagdo daquela referida competéncia.

CONFORME: SIM / NAO :
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11.3.2.6 Produgao Consolidada - Total da APS:

Sistema deve apresentar e exibir a produgéo consolidada em grafico, considerando todos os atendimentos
individuais e atendimentos odontoldgicos do municipio, por competéncia, ou pelos Ultimos 6 ou 12 meses.
CONFORME: SIM / NAO .

11.3.2.7 — Relatorio de Consultas Nao Realizadas:

O painel deve exibir em grafico/percentual os pacientes com consultas agendadas, mas néo realizadas (ndo
comparecimento), auxiliando no planejamento de estratégias de resgate.

CONFORME:SIM___ / NAO___ .

11.3.2.8 Dashboard de Cadastros (Baseado nas portarias n° 3.493 e n° 161 de 2024):

O sistema devera disponibilizar, em uma Unica tela/painel, representacdes graficas que permitam o
acompanhamento da situagdo cadastral da populagéo adscrita, contemplando, no minimo:

Quantitativo total de domicilios cadastrados;

. Quantitativo de cadastros (cidad&os) vinculados aos domicilios e de cadastros sem domicilios;

. Quantitativo de cadastros (cidad&os) desatualizados;

. Percentual dos diferentes tipos de cadastros (com domicilio, sem domicilio e desatualizados);

. Informar a quantidade de equipes que atingiram a meta e as que nao atingiram;

. Informar os percentuais por equipe, destacando aquelas acima e abaixo de 50%;

. Exibir a Classificacdo de desempenho (Regular, Suficiente, Bom e Otimo), em conformidade com
critérios definidos em normativas do Ministério da Saude (Portaria n® 161/2024).

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.2.9 - Desempenho dos Indicadores — eSF (Saude da Familia):

O sistema deve apresentar em graficos os sete (7) indicadores de saude da familia (€SF):

- Indicadores de C1 até C7,;

- O percentual de cada indicador;

- A cor da nota/escore relacionada a cada classificagao;

Sistema deve exibir o consolidado total com todas as equipe e possibilitar a opgao por equipe individual.
CONFORME: SIM / NAO .

11.3.2.10 - Desempenho dos Indicadores - eSB (Saude Bucal):

O sistema deve apresentar em gréficos os seis (6) indicadores de saude bucal (eSB):

- Indicadores de B1 até B6;

- O percentual de cada indicador;

- A cor da nota/escore relacionada a cada classificagao;

Sistema deve exibir o consolidado total com todas as equipe e possibilitar a op¢éo por equipe individual.
CONFORME: SIM / NAO :

11.3.2.11 - Desempenho dos Indicadores - eMulti (equipe multiprofissional):

O sistema deve apresentar em graficos os dois (2) indicadores da eMulti:

- Indicadores M1 e M2;

- O percentual de cada indicador;

- A cor da nota/escore relacionada a cada classificagao;

Sistema deve exibir o consolidado total com todas as equipe e possibilitar a op¢éo por equipe individual.
CONFORME: SIM / NAO .
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11.3.2.12 - Dashboard de Absenteismo e Agendamentos

O sistema deve exibir, em graficos dinamicos ou em algum relatério, o quantitativo e/ou percentuais de
“‘Consultas Agendadas Realizadas” e “Nao Realizadas (faltas)’, permitindo o detalhamento por equipe, unidade
de saude e periodo. Sistema deve apresentar também a taxa de “Ndo Comparecimento” e de “Nao aguardou’.
Essa funcionalidade visa apoiar estratégias de reducédo do absenteismo e otimizagéo da agenda de
atendimentos.

CONFORME:SIM___ /NAO____.

11.3.2.13 - Desempenho dos Indicadores — VISAO GERAL - eSF, eSB e eMulti:

O sistema devera disponibilizar um painel em formato de grafico dindmico, apresentando em tempo real a visao
geral dos indicadores da Atengéo Primaria a Saude (APS), contemplando, de forma individualizada, a
nota/média de desempenho de cada equipe (eSF, eSB e eMulti), bem como a nota/média consolidada do
municipio, considerando o quadrimestre atual.

CONFORME:SIM___ /NAO___ .

11.3.2.14 - Grafico de Condigao de Saude:

O sistema devera disponibilizar grafico de condi¢bes de saude, apresentando de forma visual e organizada
todas as condigdes de saude identificadas nos cadastros dos cidadaos/usuarios, bem como a respectiva
quantidade de cidad&os vinculados a cada condi¢&o.

O gréafico devera permitir a identificagédo individualizada de cada condigao de salde, apresentando, no minimo:

. Nome da condicao de saude;
. Quantidade de cidadaos/usuarios identificados em cada condig&o;
. Representagao visual por cores distintas, permitindo diferenciar cada condicéo de saude;

A funcionalidade devera possibilitar uma visualiza¢do rapida e objetiva do perfil epidemioldgico e das principais
condicdes de saude da populagédo cadastrada, contribuindo para 0 acompanhamento, planejamento e tomada
de decisdo pelas equipes e gestores da Atengéo Primaria a Saude.

CONFORME:SIM___ /NAO____ .

11.3.2.15 - Resumo de Atendimentos do dia em Tempo Real:

O sistema devera disponibilizar um painel em formato de grafico dindmico, sincronizado em tempo real com o
e-SUS APS/PEC ao menos a cada 10 (dez) minutos, apresentando a produgdo diaria de atendimentos do
municipio, contemplando os atendimentos individuais e odontolgicos. O painel devera exibir, de forma
consolidada, a quantidade de atendimentos classificados nas seguintes situagdes:

. Em atendimento;

. Finalizados;

. Aguardando atendimento;
. Cancelados.

Observacéo: O painel devera apresentar, por padréo, os dados consolidados do municipio, possibilitando
também ao usuario filtrar as informagdes por equipe e por dia especifico, conforme sua necessidade.
CONFORME: SIM / NAO .

OBSERVAGAO: Todos esses subitens do 11.3.2, devem ser apresentados em gréficos.
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11.3.3 - Acompanhamento Territorial
ACOMPANHAMENTO TERRITORIAL:

Observacao / Detalhe: Todas as consultas e relatorios deste item “11.3.3” devem ser exportados (gerados)
para arquivo do tipo PDF e/ou Excel.

11.3.3.1 Total de Cadastros por Equipes:

O Painel Gerencial deve apresentar e exibir de forma consolidada em uma s6 tela a quantidade total (todas as
equipes) de cidadaos cadastrados no municipio, listados pelo tipo, codigo e descricao da equipe individual.
Painel também deve permitir que o usuario exiba somente uma determinada equipe, listando assim
nominalmente os cidadaos/individuos daquela area, e assim possibilite exportar os referidos cadastros.
CONFORME: SIM / NAO .

11.3.3.2 Total de Cadastros por MicroArea:

O Painel Gerencial devera apresentar a relagdo das microareas, contendo o nome do ACS/TACS, o respectivo
CNS, a microarea e o quantitativo de cadastros.

O sistema devera permitir que o usuario clique no quantitativo de cadastros para visualizar a lista nominal dos
cidadaos vinculados a respectiva microarea.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.3.3 Total de Cadastros por Enderego:

O Painel Gerencial devera apresentar a relagdo dos enderegos, contendo o nome do Logradouro, o Tipo de
Logradouro, Bairro, e quantitativo de cadastros.

O sistema devera permitir que o usuario clique no quantitativo de cadastros para visualizar a lista nominal dos
cidadaos vinculados ao respectivo endereco, e assim identifique/relacione o profissional vinculado pelo referido
cadastro do cidadao.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.3.4 Duplicidade de Cadastros:

Deve-se listar e exibir um relatério com todos os cidadaos duplicados no banco de dados do Municipio
(extraidos do e-SUS APS/PEC), verificando pelo nome, data de nascimento e equipe vinculada.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.3.5 - Georreferenciamento Avancado — Dados Epidemiolégicos:

O sistema deve exibir mapas interativos com sobreposicao de dados epidemiologicos (dengue, covid-19,
arboviroses, surtos de doengas imunopreveniveis, como exemplo do sarampo e outros), permitindo anéalises
territoriais detalhadas por equipe, logradouro, microarea e faixa etaria.

CONFORME:SIM___ /NAO___ .

11.3.3.6 Lista de Cidaddos/Usuarios - Estratificagdo da Area:

O sistema devera disponibilizar lista completa dos cidaddos/usuarios cadastrados, considerando todas as
equipes do Municipio que possuam Ficha de Cadastro Individual, permitindo a aplicacdo de filtros,
estratificagdes e diferentes formas de visualizagdo dos dados.

A funcionalidade devera permitir a identificagdo e segmentacéo dos cidaddos/usuarios conforme condi¢des de
saude, caracteristicas demograficas e critérios territoriais, contemplando, no minimo:

a) Condigdes de saude e situagoes especificas:

. Gestante;
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Fumante;

Hipertenso;

Diabético;

Pessoa com hanseniase;
Pessoa com tuberculose;
Pessoa com deficiéncia;
Acamado;

Morador de rua;

Usuario de plantas medicinais;
Abaixo do peso;

Peso adequado;
Histdrico de infarto;
Saude mental;

Praticas integrativas;

b) Critérios demograficos:

. Faixa etaria;

. |dade inicial e idade final, permitindo a definigdo personalizada do intervalo de idade;
. Sexo.

c) Critérios territoriais e de organizagao das equipes:

. Municipio;

. Equipe;

. Selecéo de equipe individual;

. Microarea.

O sistema devera permitir a combinagao dos diferentes filtros, possibilitando o cruzamento das informagdes
para identificagdo e analise de grupos especificos de cidadaos/usuérios, de acordo com as necessidades de
acompanhamento e planejamento das equipes de Atengéo Primaria a Saude.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.3.7 Condigdes por Equipe/Area:

Sistema deve oferecer uma lista de diversas condi¢des de saude, como Gestante, Fumante, Hipertenso,
Diabético, Hanseniase, Tuberculoso, Deficiente fisico, Acamado, Morador de rua, entre outros, todas essas
condicdes agrupadas pelo codigo INE e descri¢do da equipe em uma so tela.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.3.8 Acompanhamento Territorial (Baseado na portaria n® 161 de 10/12/2024):

O sistema devera disponibilizar relatorio ou lista estruturada contendo, no minimo, as seguintes colunas:
“‘Equipe”, “Cadastros com domicilio”, “Cadastros sem domicilio”, “Cidaddos desatualizados”, “Percentual’,
“PontuagéolEscore”, este ultimo exibido de forma visual com a classifica¢cdo em cores (Regular / Suficiente /
Bom / Otimo).

Observacao: As colunas referentes a Cadastros com domicilio, Cadastros sem domicilio e Cidaddos
desatualizados deverdo ser interativas, de forma que, ao clicar no respectivo resultado, o usuario seja
direcionado automaticamente para uma nova tela, aba ou relatério contendo a lista nominal detalhada dos
cidadaos correspondentes.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.3.9 Condicoes por Enderego/Logradouro/Bairro:

O sistema deve apresentar uma lista semelhante ao item anterior, mas agrupada pelo enderego, contendo o
nome do Bairro, Rua, e todas as condigdes mencionadas.

CONFORME: SIM / NAO .
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11.3.3.10 Acompanhamento de Cadastros (Baseado na portaria n° 161 de 10/12/2024):

O sistema devera disponibilizar relatério estruturado com as seguintes colunas: “Equipe”, “Sem critério”,
“Crianga ou idoso”, “BPC”, “Crianga ou idoso + BPC”, “Resultado (pontuagdo)” e “Escore”. Este Ultimo deve ser
exibido com apoio de recursos visuais (cores e legendas) para representar a classificagédo de desempenho
(Regular / Suficiente / Bom / Otimo).

Observagao: As colunas: Sem critério, Crianga ou idoso, BPC e Crianga ou idoso + BPC deverdo ser
interativas, de forma que, ao clicar no respectivo resultado, o usuario seja direcionado automaticamente para
uma nova tela, aba ou relatério detalhado com a lista nominal dos cidadaos correspondentes.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.3.11 Parametrizagdo de Cadastros por Equipe (conforme portaria n® 161/2024):

O sistema devera permitir que o usuario com perfil Administrador/Coordenador parametrize, para cada equipe,
o parametro de pessoas vinculadas, considerando o porte populacional do municipio e os limites
estabelecidos pela Portaria SAPS/MS n° 161/2024, possibilitando a adequacdo das metas de cadastramento e
o monitoramento do Componente Vinculo e Acompanhamento Territorial.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.4 - RELATORIOS DE DESEMPENHO, INDICADORES E AREAS TEMATICAS
Relatorios de Desempenho, Indicadores e Areas Tematicas

Requisitos gerais: Os relatorios e consultas dos indicadores das equipes eSF, eSB e eMulti, conforme a
Portaria GM/MS n° 3.493/2024, deverao disponibilizar filtros nos formatos Consolidado, Lista e Mensal, sendo
este Ultimo necessario ao atendimento da Nota Técnica n° 8/2026-DEAPS/SAPS/MS. OBS: Deverao permitir
exportacdo em PDF e/ou Excel/CSV.

11.3.4.1 - Mais Acesso a Ateng¢ao Primaria a Saude (APS)
Sistema deve disponibilizar relatério por equipe contendo: cddigo e nome da equipe, total de atendimentos,

consultas agendadas realizadas e nota do escore atual.
CONFORME: SIM I NAO :

11.3.4.2 - Cuidado da Saude da Mulher na Prevengao do Cancer

Sistema deve disponibilizar relatério por equipe contendo cdédigo, nome, nota do escore atual e
acompanhamento das pendéncias relativas a citologia, vacinag¢éo contra HPV, saude da mama e consultas,
com listas nominais dos pacientes pendentes. Os campos deverdo permitir acesso interativo as respectivas
listas.

CONFORME: SIM INAO :

11.3.4.3 - Cuidado da Gestante e Puérpera

Disponibilizar relatério por equipe contendo codigo, nome e escore atual, permitindo monitorar:

a) Primeira consulta de pré-natal, com data e idade gestacional;

) Aferi¢do da presséo arterial, peso e altura;

) Visita domiciliar por ACS durante a gestagéo;

) Vacinagdo dTpa a partir da 20 semana gestacional;

) Testes rapidos ou exames laboratoriais de sifilis, HIV e hepatites B e C no primeiro trimestre, e de sifilis e
HIV no terceiro trimestre;

f) Consultas médicas ou de enfermagem, presenciais ou remotas, e visitas domiciliares por ACS/TACS no
puerpério.

b
c
d
e
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Os itens de acompanhamento deverdo permitir a identificagdo nominal dos pacientes com registros realizados
e/ou pendentes, conforme aplicavel, por meio de campos interativos.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.4.4 — Cuidado no Desenvolvimento Infantil

Disponibilizar relatério por equipe contendo codigo, nome e escore atual, permitindo monitorar:

a) Primeira consulta médica ou de enfermagem até o 30° dia de vida e consultas de acompanhamento até os 2
anos;

b) Registros de peso e altura e visitas domiciliares por ACS;

c) Vacinagdo de rotina: pentavalente (12, 22 e 32 doses), VIP (12, 22 e 3? doses), reforcos de DTP,
pneumocaocica e poliomielite, além de SCR (12 e 22 doses).

Os itens deverdo permitir a identificagdo nominal dos pacientes com registros realizados e/ou pendentes,
conforme aplicavel, por meio de campos interativos.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.4.5 - Cuidado da Pessoa com Diabetes

Disponibilizar relatério por equipe contendo cédigo, nome e escore atual, com acompanhamento de consultas,
peso, altura, pressao arterial, visitas domiciliares por ACS, solicitagdo ou avaliagdo de hemoglobina glicada e
exame dos pés. Os campos deverao permitir acesso as listas nominais de pacientes pendentes.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.4.6 — Cuidado da Pessoa com Hipertensao

Disponibilizar relatério por equipe contendo codigo, nome e escore atual, com acompanhamento de consultas,
peso, altura, presséo arterial e visitas domiciliares por ACS. Os campos deverdo permitir acesso as listas
nominais de pacientes pendentes.

CONFORME: SIM /NAO :

11.3.4.7 - Cuidado da Pessoa Idosa

Disponibilizar relatério por equipe contendo cddigo, nome e acompanhamento de consultas, peso, altura,
vacinacao e visitas domiciliares por ACS, com identificagdo nominal dos pacientes atendidos e pendentes,
conforme aplicavel. Devera apresentar, ainda, a pontuagéo atual do escore de avaliagdo de cada paciente. Os
campos deverdo permitir acesso interativo as respectivas listas nominais.

CONFORME: SIM INAO :

11.3.4.8. Saude Bucal - Primeira Consulta Odontolégica Programada na APS:

Sistema deve listar/exibir um relatério com os seguintes campos:

o Caodigo de equipe;

Descricdo (Nome) da equipe;

Total de Consultas (lista nominal de quem ja realizou);

Ainda nao tem consulta (lista nominal de quem ainda falta);

Possui consulta (lista nominal de quem ja realizou);

o Nota do Escore atual;

Observagao: Cada coluna deste relatorio devera ser interativa, de forma que o clique em qualquer campo
direcione automaticamente para a lista nominal de pacientes correspondentes, permitindo identificar aqueles
que ainda nao foram contemplados.

CONFORME:SIM___ / NAO___ .

11.3.4.9. Saude Bucal - Tratamentos Odontolégicos Concluidos na APS:

Fundo Municipal de Brejo Grande
Praga da Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE | 49.995-000 CNPJ 11.367.495/0001-08



ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

Sistema deve listar/exibir um relatério com os seguintes campos:

o Caodigo de equipe;

Descricdo (Nome) da equipe;

Total de Tratamentos concluidos (lista nominal de quem ja realizou);
Total de Tratamentos nao concluidos (lista nominal de quem ainda falta);
Nota do Escore atual;

Observacao: Cada coluna deste relatério devera ser interativa, de forma que o clique em qualquer campo
direcione automaticamente para a lista nominal de pacientes correspondentes, permitindo identificar aqueles
que ainda néo foram contemplados.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.4.10. Saude Bucal - Taxa de Exodontia na APS:
Sistema deve listar/exibir um relatério com os seguintes campos:
o Caodigo de equipe;

Descricdo (Nome) da equipe;

Total de Procedimentos;

Total de Exodontias;

[ ]

[ ]

[ ]

° Nota do Escore atual;
CONFORME:SIM__ / NAO .

11.3.4.10. Saude Bucal - Escovagao Odontolégica Supervisionada na APS:
Sistema deve listar/exibir um relatério com os seguintes campos:

o Caodigo de equipe;

J Descricdo (Nome) da equipe;

o Escovacao supervisionada (lista nominal de quem ja realizou);

o Escovacao néo supervisionada (lista nominal de quem ainda falta);

o Nota do Escore atual;

CONFORME:SIM___ /NAO___ .

11.3.4.11. Saude Bucal - Procedimentos Odontologicos Preventivos na APS:
Sistema deve listar/exibir um relatério com os seguintes campos:

o Caodigo de equipe;

. Descrigdo (Nome) da equipe;
o Total de Procedimentos;

. Total de Preventivos;

. Nota do Escore atual;
CONFORME:SIM___ / NAO__ .

11.3.4.12. Saude Bucal - Tratamento Restaurador Atraumatico na APS:

Tratamentos Restauradores Atraumaticos (ART) realizados por equipe de Saude Bucal (eSB) na Atengéo
Priméria a Saude (APS).

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.4.13. eMulti - Média de atendimentos por pessoa assistida pela eMulti:

Mede o acesso da populacdo aos atendimentos individuais e coletivos realizados por profissionais da eMulti
vinculados a APS.

CONFORME: SIM / NAO .
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11.3.4.14. eMulti - Agoes Interprofissionais Realizadas pela eMulti:

Avalia o numero de agdes de cuidado compartilhado entre profissionais da eMulti e outras equipes,
promovendo trabalho colaborativo na APS.

CONFORME: SIM / NAO .

Requisitos gerais: Os relatorios e consultas dos indicadores das equipes eSF, eSB e eMulti, conforme a
Portaria GM/MS n° 3.493/2024, deverao disponibilizar filtros nos formatos Consolidado, Lista e Mensal, sendo
este Ultimo necessario ao atendimento da Nota Técnica n° 8/2026-DEAPS/SAPS/MS. OBS: Deveréo permitir
exportacdo em PDF e/ou Excel/CSV.

11.3.5 - Relatérios de Producao e Consolidados
RELATORIOS DE PRODUGAO E CONSOLIDADOS:
11.3.5.1. Produgao Consolidada:

O sistema devera apresentar, em uma unica tela e de forma intuitiva, a quantidade de atendimentos realizados
por cada equipe. A funcionalidade devera permitir:

. Exibir inicialmente todas as equipes e possibilitar a sele¢éo de apenas uma;

. Filtrar por CBO ou profissional;

. Escolher um periodo especifico (més) ou multiplos meses;

. Selecionar o tipo de produgéo, incluindo: atendimento individual, ficha de procedimentos, atendimento
odontolégico, vacinagao ou visita domiciliar.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.5.2. Atividade Coletiva:

Sistema deve permitir selecionar, a Unidade, Equipe, Periodo de atendimento (competéncia), selecionar a
opcao de PSE e exibir o relatério com esses dados.

CONFORME: SIM / NAO :

11.3.5.3. Produgao por Procedimentos:
O sistema devera listar a quantidade de procedimentos realizados, permitindo:
. Filtrar por Equipe, CBO ou Profissional;

. Escolher um periodo especifico (més) ou multiplos meses;
O relatorio devera apresentar as seguintes informacoes:

. Caodigo INE;

. Descri¢do da equipe;

. Descrigao do procedimento;

. Codigo SIGTAP do procedimento;

. Periodo selecionado;

. Quantidade de procedimentos realizados.

CONFORME: SIM / NAO :

11.3.5.4. Produgao de Vacinas e Imunizagoes:
O sistema devera listar e exibir todas as vacinas aplicadas e suas respectivas doses, trazendo as seguintes
informagdes dos pacientes:

. Nome do paciente;
. CNS ou CPF;
. Data de nascimento;
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. |dade.

O minimo de vacinas a serem incluidas no relatério séo:
. BCG (contra formas graves da tuberculose)
Hepatite B (3 doses)

Pentavalente (3 doses)

Poliomielite (VIP - 3 doses)

Rotavirus (2 doses)

Triplice viral

Poliomielite Oral (VOP)

Pneumocdcica Conjugada (12 e 22 dose)

HPV (2 doses)

Triplice Bacteriana (DTP - 1° e 2° Reforgo)
Febre Amarela (Reforgo e dose Unica)

Tetra viral

Influenza (INFL T1 e T2)

Meningocécica C (2 doses)

Meningococica ACWY

dTpa (Triplice Bacteriana Acelular do Adulto)
Varicela (12 e 22 dose)

Além disso, o sistema devera:

. Gerar um consolidado geral de vacinas aplicadas em todo o municipio (consolidado de todas as
vacinas aplicadas — todos os cidadaos);

. Disponibilizar a opgéo de selecionar os pacientes e suas vacinas por Equipe/Microareas e faixa etaria
(idade).

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.5.5. Calendario de Produgao:

O sistema devera disponibilizar um calendério de produgéo, permitindo a visualizagao, em uma unica tela, dos
atendimentos realizados por cada profissional, organizados por dia, semana ou més.

A consulta devera apresentar, no minimo, o codigo INE, a descri¢do da equipe, 0 nome do profissional e a
quantidade de atendimentos realizados no periodo selecionado, possibilitando 0 acompanhamento e a anélise
da produtividade assistencial.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.5.6. Prestagao de contas de producao - Profissional:

O sistema devera disponibilizar consulta da produgéo individual por profissional, contendo os procedimentos
realizados, registros efetuados e cidadaos atendidos no periodo. Devera permitir, no minimo, os seguintes
filtros:

. Periodo de atendimento (por competéncia ou intervalo de datas);

Tipo de ficha (FAI, FP, FV, FVD e FAO);

Unidade;

Nome Equipe;

Nome Profissional;

Nome e Cédigo do Procedimento;

Nome do Paciente;

. CNS/CPF do paciente.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.6 - Monitoramento automatizado de Produgao, XML e CNES
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MONITORAMENTO AUTOMATIZADO DE PRODUGAO, XML E CNES:

Observacao / Detalhe: Todas as agbes deste item (11.3.6), devem ser disparadas automaticamente via
WhatsApp para um (1) niumero de celular cadastrado.

11.3.6.1. Equipes sem Produgao no Més

O painel deve verificar no PEC se alguma equipe néo registrou produgdo no més e informa ao gestor para
avaliagdo e agao necessaria.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.6.2. XML Atrasado:

Sistema deve analisar a Ultima data de atualizagdo do arquivo XML e alerta o gestor caso seja necessario
realizar uma atualizag&o.

CONFORME:SIM___ / NAO___ .

11.3.6.3 — Alerta de Produgao Atipica:

O sistema deve identificar e notificar automaticamente produgdes discrepantes (ex.: excesso ou auséncia de
registros) em relagdo a média historica do profissional ou equipe.

CONFORME: SIM I NAO____ .

11.3.7 - Financeiro — Acompanhamento de Recursos da APS

FINANCEIRO - ACOMPANHAMENTO DE RECURSOS DA ATENGAO PRIMARIA

11.3.7.1. Recursos recebidos através da APS (Baseado na portaria n° 3.493 de 10/04/2024):

O Painel de Indicadores devera apresentar um detalhamento dos recursos recebidos pela Atengao Priméria a
Saude (APS), exibindo em relatorio as seguintes colunas:

. Competéncia do CNES (Més/Ano);

. NUmero da Parcela (ex.: 03/12);

. Incentivo (valor total recebido).

O Painel devera possibilitar que, ao clicar em um més especifico, seja exibido imediatamente, na mesma
pagina ou em nova tela, o detalhamento das a¢des da APS e os valores destinados ao custeio correspondente.
Esse detalhamento devera incluir:

. Equipes de Saude da Familia (eSF) e Equipes de Atengéo Priméria (€AP);

Atengdo a Saude Bucal (eSB);

Equipes Multiprofissionais (eMulti);

Agentes Comunitarios de Saude (ACS);

Demais programas, servicos e equipes da Atencédo Primaria a Saude;

. Manutengéo do pagamento de valores nominais com base no exercicio anterior.

Essa funcionalidade visa garantir clareza, transparéncia e acessibilidade as informagdes financeiras
relacionadas a APS, permitindo que a gestdo municipal acompanhe de forma eficiente a aplicagdo dos
recursos.

CONFORME: SIM I NAO___ .

11.3.8 - Agoes de Inteligéncia Artificial (IA) e uso de robds interativos

AGOES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) E USO DE ROBOS INTERATIVOS
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Observacao / Detalhe: Todas as agles deste item (11.3.8) devem ser informadas em algum tipo de relatorio,
consulta ou médulo do Painel de Indicadores.

11.3.8.1. Rob6 de WhatsApp:

O sistema deve incorporar um robd de WhatsApp que fica rodando na base de dados e notifica o gestor
quando alguma informacao no sistema requer atengéo adicional ou alguma agao.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.8.2. Alerta de Equipe sem Produgao:

Apos a virada do més, o assistente virtual deve realizar verificagdes para identificar um ou mais profissional que
ficou sem producédo de uma determinada equipe naquela competéncia, e assim notificar.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.8.3. Fichas em Rascunho:

Sistema deve verificar a existéncia de fichas digitadas sem finalizagao, incentivando os profissionais a conclui-
las para envio ao Ministério da Saude.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.8.4. Cidadaos com Pendéncia nos Indicadores de Desempenho e Qualidade:

O assistente virtual deve realizar filtros e verificagdes para identificar cidaddos que apresentam pendéncias em
qualquer dos indicadores de desempenho e qualidade definidos, e assim exibir os nomes nas listas.
CONFORME: SIM I NAO___ .

11.3.8.5. Citagao em Portarias do DOU (Diario Oficial da Unido):

Sistema deve alertar/notificar e enviar através link para um numero de celular cadastrado, quando o municipio
for citado em portarias relacionadas a Satde Publica.

CONFORME: SIM / NAO .

11.3.9 - Funcionalidades e recursos - Exportagdao do BPA (Produgao Ambulatorial).
FUNCIONALIDADES E RECURSOS - EXPORTAGAO DO BPA

11.3.9.1 - Cadastro e Exportagdo de Dados: - BPA

O sistema devera permitir o cadastro e a manuten¢do de Usuarios, Estabelecimentos, Profissionais e
Cidadaos, possibilitando a exportacdo dessas informagdes em formato compativel com as funcionalidades do
sistema.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.9.2 - Importacao de Dados do CNES - BPA:

O sistema devera permitir ao usuario administrador importar arquivo exportado do CNES, realizando
automaticamente o cadastramento e a atualizagdo dos Estabelecimentos de Saude e respectivos Profissionais.
CONFORME: SIM I NAO :

11.3.9.3 - Registro e Exportagao da Produgdo Ambulatorial - BPA:

O sistema devera permitir o langamento e gerenciamento da Produgdo Ambulatorial, contemplando, no minimo,
as modalidades BPA-I, BPA-S, BPA-C e BPA-C Terceirizado, bem como a exporta¢do de arquivo compativel
para importa¢do no sistema SIA/SUS.

CONFORME: SIM I NAO .
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11.3.9.4 — Relatérios da Produgao Ambulatorial - BPA:

O sistema devera disponibilizar a geragao e exportagao, no minimo, dos seguintes relatérios:
- Produgao Ambulatorial por Estabelecimento;

- Estabelecimentos sem Producdo Ambulatorial;

- Producao Terceirizada;

- Produgéo por Digitadores.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.9.5 — Consulta a Tabela SIGTAP - BPA:
O sistema devera disponibilizar consulta a Tabela SIGTAP, permitindo a pesquisa por codigos e descrigdes de
Procedimentos e Classificagéo Internacional de Doencas (CID).

CONFORME: SIM / NAO .
11.3.10 - Funcionalidades e recursos diversos
FUNCIONALIDADES E RECURSOS DIVERSOS

11.3.10.1 - Chat/Mensageiro: o sistema devera disponibilizar ferramenta de mensageria integrada, como
WhatsApp ou similar, para comunicagdo entre profissionais de saude e usuarios, permitindo mensagens
automaticas ou personalizadas para agendamentos, retornos, orientacbes e demais comunicagdes
relacionadas ao cuidado.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.10.2 - Favoritar Pagina Especifica: o sistema devera permitir ao usuario favoritar paginas, relatorios e
consultas, disponibilizando-as em menu especifico de favoritos.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.10.3 - Tutorial em Video: o sistema devera permitir o0 acesso, diretamente pelas telas ou funcionalidades,
a tutoriais em video relacionagos a0 Seu uso.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.10.4 - Portarias e Documentos Técnicos: o sistema devera disponibilizar acesso, nas paginas ou
maodulos correspondentes, as Portarias, Notas Técnicas, Fichas Técnicas e Notas Metodologicas relacionadas
aos indicadores e funcionalidades apresentadas.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.10.5 - Atualizagbées e Correcoes do Sistema: o sistema devera disponibilizar informagdes sobre
atualizagGes, melhorias e corregdes realizadas, com indicagao das respectivas datas.
CONFORME: SIM I NAO :

11.3.10.6 - Manual/Tutorial - Componente Il - Vinculo e Acompanhamento Territorial: devera
disponibilizar manual ou tutorial contendo, no minimo, objetivo, boas préticas, parametros, forma de calculo,
periodicidade, regras de cadastro e acompanhamento, ponderagdes, classificagdes e critérios de desempate.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.10.7 — Manual/Tutorial - Componente Il - Qualidade e Desempenho: devera disponibilizar manual ou
tutorial contendo, no minimo, objetivo, boas praticas, parametros, forma de calculo, periodicidade, CBO validos
e elencos de cddigos CIAP, CID e SIGTAP.
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CONFORME: SIM I NAO .

11.3.10.8 - Videos Autoexplicativos e FAQ: devera disponibilizar videos, dicas e orientagcdes, bem como
conteudos para consulta de dividas e problemas relacionados ao e-SUS APS/PEC e ao Painel Gerencial.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.10.9 - Exportacao da Lista de Cidadaos Atendidos: o sistema devera permitir consulta e exportagao da
lista de cidadaos atendidos, com filtros por periodo/competéncia, unidade/equipe, profissional responsavel e
quantidade de atendimentos.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.10.10 - Autenticagdo para Exportagao de Relatérios: o sistema devera exigir autenticagcdo do usuario
para exportagéo de relatorios em PDF, XLS e/ou CSV, como medida de seguranca e protegéo dos dados.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.10.11 - Localizagdo das Unidades de Saude: o painel devera disponibilizar a visualizagdo
georreferenciada das Unidades de Salde cadastradas no e-SUS APS/PEC, em mapa e/ou imagem de satélite.
CONFORME: SIM I NAO :

11.3.10.12 - Projegédo de Agoes por Profissional: o painel devera disponibilizar identificacdo de pendéncias,
recomendagdes e plano de agdes por profissional, permitindo 0 acompanhamento das agdes necessarias a
melhoria dos indicadores, com filtros por equipe, profissional, indicador e boa pratica.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.10.13 - Triagem para Risco de Inseguranga Alimentar (TRIA): o painel devera disponibilizar relatorio
consolidado da TRIA, por equipe, unidade e lista nominal de cidadaos, contemplando as respostas
relacionadas a disponibilidade e limitagéo de alimentos e a classificagdo individual de risco.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.10.14 - Avaliagao e Pesquisa de Satisfagao:

O sistema devera permitir que o usuario realize avaliagdes e/ou pesquisas de satisfagdo relacionadas a
paginas, modulos e/ou funcionalidades especificas da plataforma, possibilitando o registro de opinides,
percepcoes e sugestdes quanto a utilizagdo dos recursos disponibilizados.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.11 = Moédulo de Georreferenciamento
MODULO DE GEORREFERENCIAMENTO DAS VISITAS DOMICILIARES

11.3.11.1 - Registro Georreferenciado das Visitas: o painel devera registrar as coordenadas geograficas da
localizagé@o das visitas domiciliares realizadas pelos ACS/TACS e demais profissionais habilitados, permitindo
sua visualizagdo em mapa e vinculagao ao respectivo registro.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.11.2 - Filtros das Visitas Georreferenciadas: devera permitir a consulta dos pontos georreferenciados
em mapa, com filtros, no minimo, por equipe, profissional, periodo e condigéo de saude do cidadao.
CONFORME: SIM I NAO .
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11.3.11.3 - Rotas e Abrangéncia Territorial: devera permitir a visualizagdo dos pontos das visitas por
competéncia, o tragado do percurso realizado pelo profissional (ACS/TACS) e a identificagdo da abrangéncia
territorial de sua atuacdo na respectiva microarea.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.12 - Modulo de Painel de Chamadas
MODULO DE PAINEL DE CHAMADAS

11.3.12.1 - Painel Eletronico de Chamadas: o sistema devera disponibilizar painel compativel com
televisores e monitores, integrado ao e-SUS APS, com exibi¢do da fila de atendimento em tempo real e
chamadas dos cidad&os por voz.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.12.2 - Personaliza¢ao do Painel: devera permitir a personalizagéo do layout, incluséo da logomarca da
Secretaria Municipal de Saude ou Municipio e reproducdo de conteudo multimidia, incluindo videos do
YouTube, sem interromper o funcionamento do painel.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.12.3 - Configuragdo das Chamadas por Voz: deverd permitir o ajuste de volume, tom de voz e
velocidade da locucao, confo[me a necessidade da unidade de saude.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.13 - Modulo Portal do Cidadao

MODULO PORTAL DO CIDADAO )
ESTE MODULO E DIDICADO AO USUARIO/PACIENTE/CIDADAO.

11.3.13.1 — Acesso a Plataforma

Disponibilizar portal digital acessivel por pagina/link e compativel com dispositivos méveis, permitindo ao
cidadao acessar os servigos disponiveis mediante autenticacao.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.13.2 - Cadastro e Identificagdo do Cidadao

A plataforma devera permitir a identificagdo do cidad&o e a vinculagdo de seu perfil as informagdes de saude
disponiveis no sistema, observadas as regras de autenticacdo e prote¢do de dados pessoais - LGPD.
CONFORME: SIM I NAO :

11.3.13.3 - Comunicagdo com a Unidade de Saude

Disponibilizar canal de comunicacdo que permita ao cidaddo enviar mensagens a unidade de saude de
referéncia e receber respostas dos profissionais autorizados, conforme os recursos disponiveis.

CONFORME: SIM INAO .

11.3.13.4 - Consultas e Agendamentos

Permitir ao cidadao consultar informagdes sobre consultas agendadas, incluindo datas e horérios, bem como
os respectivos detalhes disponiveis no sistema.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.13.5 - Acesso ao Prontuario e Historico de Satide
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Disponibilizar ao cidaddo acesso individualizado as informagdes de seu prontudrio, incluindo registros clinicos e
historico de atendimentos disponiveis no sistema, respeitadas as permissdes de acesso.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.13.6 - Consulta de Exames
Permitir a consulta aos exames solicitados e aos respectivos resultados disponiveis no sistema, conforme as

permissdes de acesso do cidadao.
CONFORME: SIM I NAO :

11.3.13.7 - Historico de Vacinagao

Permitir ao cidad&o consultar os registros de vacinagéo disponiveis em seu historico, incluindo doses aplicadas
e proximas doses previstas, quando essas informagdes estiverem disponiveis.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.13.8 - Pendéncias e Cuidados em Saude

Disponibilizar informacdes sobre pendéncias de acompanhamento do cidadao, incluindo consultas, exames e
vacinagao, quando aplicavel, permitindo identificar os cuidados que necessitam de atengéo.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.13.9 — Notificagdes e Lembretes

Permitir 0 envio de notificacdes e lembretes de forma automatica ao paciente sobre consultas agendadas,
exames, vacinagao e outras acdes de saude pertinentes, conforme os recursos de comunicagao disponiveis.
CONFORME: SIM /NAO :

11.3.13.10 - Campanhas, Alertas e Orientagdes de Saude

Disponibilizar informagdes, alertas e orientagdes sobre campanhas, acdes preventivas e demais iniciativas de
saude divulgadas pela gestdo municipal ou pelas unidades de saude, permitindo sua consulta pelos cidad&os.
CONFORME: SIM I NAO .

11.3.13.11 - Informagoes da Unidade de Saude

Permitir ao cidadao consultar informagdes sobre sua unidade de saude de referéncia, incluindo identificacao,
horario de funcionamento, enderego e canais de contato disponiveis.

CONFORME: SIM /NAO .

11.3.13.12 - Gestao de Conteudos e Comunicados

Permitir que profissionais de saude ou gestores autorizados enviem comunicados, avisos e orientagdes,
conforme seus perfis de acesso e as atribui¢des definidas pela gestdo municipal.

CONFORME: SIM I NAO :

11.3.13.13 - Seguranga e Privacidade das Informagoes

Garantir que o0 acesso as informagdes individuais de saude seja restrito ao cidaddo autenticado e aos usuarios
devidamente autorizados, de acordo com seus perfis de acesso e as normas aplicaveis de protegcdo de dados
pessoais.

CONFORME: SIM I NAO .

11.3.13.14 - Acesso a Documentos e Comprovantes de Satde

Permitir ao cidadao consultar e acessar documentos e comprovantes relacionados aos seus atendimentos de
saude, como declaragbes ou atestados, quando disponibilizados no sistema e conforme as permissdes de
acesso.
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CONFORME: SIM INAO

[ 12. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA:

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Or¢amento Geral do Municipio do Fundo Municipal de Saude/SE.

UG: 3001 — Fundo Municipal Da Saude

Acao: 2122 — Manutengao do Fundo Municipal de Saude

Natureza da Despesa: 3390.40.00.00 — Servigos de Tecnologia da Informag&o — Pessoa Juridica

Fonte de Recurso: 1500.1002/1635.0000

13. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

13.1. A empresa contratada sera responsavel pela instalagdo, configuragdo e manutencdo dos equipamentos
fornecidos, garantindo seu perfeito funcionamento ao longo do contrato.

13.2. Devera também realizar a substituicdo imediata de qualquer equipamento que apresente falhas ou
defeitos, assegurando que néo haja interrupgao nos servigos prestados.

13.3. E responsabilidade de a contratada fornecer suporte técnico e operacional para todos os equipamentos,
incluindo o treinamento necessario para o uso adequado dos mesmos.

13.4. Disponibilizar, implantar e manter atualizado o Sistema de Painel de Indicadores, permitindo a
visualizagéo estratégica, em tempo real, dos principais indicadores de desempenho da Atenc¢do Primaria a
Saude.

13.5. Garantir suporte técnico, atualizagdo continua e parametrizacdo do Sistema, assegurando a integridade,
confiabilidade e disponibilidade das informagdes para apoio a gestao e tomada de deciséo.

13.6. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, méo de obra especializada, transportes, alimentacéo e
estadia de pessoal, taxas, encargos, impostos e tributos, decorrentes do cumprimento das obrigacbes
assumidas, sem qualquer 6nus para a contratante.

13.7. Responsabilizar-se pela fiel execugdo dos servigos, entrega-los nos prazos e horarios, sob pena de
aplicagdes das sangdes previstas no Edital;

13.8. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros, decorrente de sua
culpa ou dolo na execugao dos servigos, incluindo seus prepostos e subcontratados;

13.9. Submeter previamente, por escrito, 8 CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer mudancgas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes da proposta;

13.10. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.10. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Administragdo, durante a execucgao da
prestacao de servigos;

13.11. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios,
do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do artigo 124 da Lei n°® 13.133/2021;

13.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.13. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a néo
executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido;

13.14. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

13.15. Emitir Nota Fiscal referente aos servicos durante o més de referéncia, para fins de atestagdo e
liquidagdo pela CONTRATANTE;

13.16. Recolher taxas, encargos trabalhistas, sociais, tributos federais, estaduais e municipais;
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13.17. Cumprir todas as obrigagdes apresentada no Termo de Referéncia, bem como todas as exigéncias nele
contidas;

13.19. Executar o servigo objeto do Contrato em estrito acordo com as disposi¢cées do Termo de Referéncia e
discriminagao da proposta e ainda conforme as responsabilidades dispostas a seguir:

13.19.1. Manter durante toda a execugao do contrato, todas as condi¢bes de habilitagéo e qualificagdo exigidas
na licitacéo;

13.19.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugéo do contrato ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
0 acompanhamento pela Contratante;

13.19.3. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execucao do contrato;

13.19.4. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato firmado com a Contratante, sem prévia e
expressa anuéncia;

13.19.5. N&o realizar associagdo com outrem, cessé@o ou transferéncia total ou parcial, bem como a fuséo,
cisdo ou incorporagao, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante;

13.19.6. Designar formalmente o preposto da empresa para atuar junto a Contratante durante a execucédo
contratual.

13.20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

13.20.1. A Secretaria Municipal de Saude compromete-se a utilizar os equipamentos fornecidos pela contratada
de acordo com as orientagdes recebidas, zelando por sua integridade e conservacao.

13.20.2. Em caso de danos aos equipamentos decorrentes de mau uso, uso inadequado, negligéncia ou
qualquer outra razao n&o atribuivel ao desgaste natural ou falha técnica, a Secretaria sera responsavel por
arcar com 0s custos de reparagao ou substituicdo, devendo comunicar imediatamente a empresa contratada
para que as providéncias necessarias sejam tomadas.

13.20.3. Permitir acesso dos colaboradores da CONTRATADA as dependéncias da Prefeitura deste Municipio
e dos demais drgéos participantes desde que estejam devidamente credenciados, uniformizados e com cracha
de identificacdo;

13.20.4. A contratante devera exportar os dados solicitados pela contratada, conforme layout fornecido. Caso
os dados nao sejam disponibilizados, a contratante se obriga a custear despesas inerentes a coleta de dados in
loco;

13.20.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos colaboradores da
CONTRATADA,;

13.20.6. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.20.7. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho;

13.20.8. Fiscalizar o cumprimento das obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servigos que, ressalvados os casos de forga maior, justificados e aceitos, ndo
devem ser interrompidas;

13.20.9. Emitir, relatorios sobre os atos referentes a execugdo dos servigos, em especial, quanto ao
acompanhamento e fiscalizagdo da prestacdo dos servicos, a exigéncia de condigbes estabelecidas na
proposta e a aplicagao de sangoes;

13.20.10 Especificar e estabelecer diretrizes para aceitagao dos servigos executados pela CONTRATADA;
13.20.10. Liberar pagamento apdés a CONTRATADA apresentar, em conformidade com a Lei de Licitages, a
documentagéo relativa a regularidade fiscal e trabalhista;

13.20.11. Proporcionar as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar os servigos dentro da
normalidade deste contrato;
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13.20.12. Fiscalizar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas as condigdes de habilitacéo e
proposta exigidas no projeto basico, sendo que essa fiscalizagdo néo isenta a CONTRATADA de qualquer
responsabilidade;
13.20.13. Aplicar as sangdes decorrentes de eventuais inadimplementos parciais ou totais da CONTRATADA
na forma prevista.

14. DAS INFRAGOES E SANGOES

14.1. Comete infragdao administrativa, nos termos da lei, o contratado que, com dolo ou culpa:

- Der causa a inexecucao parcial do contrato;

- Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

l1l- Der causa a inexecugao total do contrato;

IV- Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

V- Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do
contrato;

VI- Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

VII- comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

VIII- Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 11.846, de 1° de agosto de 2012.

14.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragoes acima descritas as seguintes
sangoes:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar e

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da punic¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante

a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

b) As peculiaridades do caso concreto.

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes.

d) Os danos que dela provierem para a Administragéo Publica.

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacdes dos 6rgaos de controle.

14.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

14.4.1. moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 dias;

14411 O atraso superior a 60 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
13.133, de 2021.

Fundo Municipal de Brejo Grande
Praga da Bandeira n° 63 - Centro, Brejo Grande — SE | 49.995-000 CNPJ 11.367.495/0001-08



ESTADO DE SERGIPE
GOVERNO MUNICIPAL DE BREJO GRANDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BREJO GRANDE/SE

14.4.1.2. compensatoria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto.

14.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢éo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao.

14.7. Podera ser aplicada ao responsavel a sangéo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragdes administrativas previstas que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156,
§5°, da Lein.° 13.133/2021.

14.8. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, caracterizara o descumprimento total da obrigacéo
assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou
entidade promotora da contratagao.

14.9. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sanc¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

14.10. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

14.10. O recurso e o pedido de reconsideracéo terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.11. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral dos danos causados.

‘ 15. DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO:

15.1. Do reajuste:

15.1.1 Os pregos contratados serdo fixos e irreajustaveis, pelo periodo de um ano a partir da data do
orgamento estimado.

15.1.2 O valor do contrato sera fixo e irreajustavel, porém podera ser corrigido anualmente mediante
requerimento da contratada, ap6s o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite da proposta
apresentada, pela variagdo do IGP-M (indice Geral de Pregos do Mercado), tomando-se por base a data da
apresentacéo da proposta.

15.1.3 A periodicidade do reajuste € anual, aplicado somente aos pagamentos de valores referentes a eventos
fisicos realizados a partir do 1° (primeiro) dia imediatamente subsequente ao término do 12° (décimo segundo)
més e, assim, sucessivamente, contado desde a data da apresentagéo da proposta e de acordo com a vigéncia
do contrato.
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15.1.4. Ap6s a aplicacao do reajuste nos termos deste documento, o novo valor da parcela ou saldo contratual
tera vigéncia e passara a ser praticado, pelo préximo periodo de 01 (um) ano, sem reajuste adicional e, assim,
sucessivamente, durante a existéncia juridica do contrato.

15.1.5. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15.2. Do reequilibrio:

15.2.1. Para restabelecer a relagéo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA
e a retribuicdo da Administragdo para a justa remuneragdo do objeto, objetivando a manutengéo do equilibrio
econdmico- financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém
de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de
for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual, os
valores constantes desta clausula serdo ajustados na proporgdo da alteragdo que houver nos pregos do
produto, precedido da demonstragdo do aumento dos custos, os quais poderdo ser comprovados com
documentos fiscais, contratos, convengdes coletivas, na devida proporgéo do reflexo na formagéo da planilha
de preco e compatibilidade com os valores de mercado.

15.2.2. O reequilibrio econdmico-financeiro do contrato ocorrera, ainda, quando da redugao dos custos.

15.2.3 Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagéo da proposta, de comprovada repercussao
nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

15.2.4. Incumbird ao interessado a iniciativa e o0 encargo de manifestar interesse, assim bem como, apresentar
o0 calculo minucioso do reequilibrio econdmico-financeiro a ser aprovado pela CONTRATANTE, juntando o
respectivo memorial de célculo e as demais provas que se fizerem necessarias.

15.2.5. Para a justa concesséo de reequilibrio econdmico-financeiro, a CONTRATADA deve apresentar Notas
Fiscais que demonstrem o desequilibrio do contrato, sendo, no minimo, uma NF com Data Emissdo proxima a
data da ultima proposta da contratada e uma NF com Data Emissao atualizada, indicar o item para o qual
pretende a aplicagdo do reequilibrio econémico-financeiro, da forma que se encontra na Ata de Registro de
Pregos ou no Contrato, com descrigdo completa e nimero do item, indicar o valor que pretende receber a titulo
de reequilibrio econdémico-financeiro.

15.2.6. Somente serdo consideradas as solicitagdes de revisdo dos pregos, aquelas que tenham concluido o
prazo minimo da proposta, mantenham a margem de lucro estabelecida na assinatura do contrato, néo
ultrapassem a média dos pregos encontrados no mercado em geral, que o contrato esteja vigente e ainda
possua saldo.

15.2.7. Sem a apresentacdo das informacOes indicadas nos itens “15.2.5” e “15.2.6", a solicitagdo de
reequilibrio econdmico-financeiro ndo podera ser analisada por falta de elementos essenciais.

15.2.8. O reequilibrio econdmico-financeiro seré concedido mediante aplicagéo do percentual de lucro auferido
na data de apresentacao da proposta acrescido do valor atual de compra do produto, como determina o inciso
XXI, do artigo 37 da Constituigéo Federal.

15.2.9. O MUNICIPIO e 0 CONTRATADO poderio restabelecer o equilibrio econdmico financeiro do Contrato,
nos termos do artigo 124, inciso |l, alinea “d”, da Lei Federal n® 13.133/21, por repactuacdo precedida de
demonstragdo do aumento ou diminuicdo dos custos, obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de
formacao dos pregos e tendo sempre como limite a média dos pregos encontrados no mercado em geral.
15.2.10. A simples apresentacdo de notas fiscais de aquisicdo, por si s, néo justificara a concessdo de
reequilibrio contratual.

15.2.10. Se for o caso, incube a Administragao, como fiscal do contrato e por se tratar de tarefa Administrativa,
verificar a corre¢do da planilha de custos reequilibrada apresentada pela requerente, em confronto com a
Planilha apresentada na proposta, por meio de servidor com conhecimento técnico ou setor competente, se
ocorreu a efetiva repercussao dos eventos discriminados no pedido pela forma da Lei, assim, contemplando
corretamente os custos que realmente tiveram os fatos comprovados e a

partir de que data ocorreu.
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15.2.11. O reequilibrio econdmico-financeiro implanta¢do do objeto deste contrato sera analisado e processado
em conformidade com a Lei n° 13.133/21. Cabe a CONTRATADA apresentar documentos (originais,
autenticados em cartério, ou autenticados por servidor) que justifiquem e comprovem o pedido de reequilibrio.
15.2.12. Os valores constantes do contrato serdo ajustados na proporgdo da alteragéo que houver nos pregos
do objeto, precedido da demonstragédo do aumento dos custos, 0s quais poderéo ser comprovados com
documentos fiscais, contratos, convengdes coletivas, na devida proporgéo do reflexo na formagéo da planilha
de preco e compatibilidade com os valores de mercado.

16. DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL:

16.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do termo de
contrato, na forma dos artigos 105, 106 e 107 da Lein° 13.133, de 2021;

16.2. Os servicos de manutengdo ou acompanhamento/suporte que estejam previstas ou sejam alteradas nas
legislages vigentes devem ser desenvolvidos sem custos para a Contratante, e, as julgadas essenciais ao
bom funcionamento da Administragdo Municipal e ndo cobertos por este Termo de Referéncia, deverdo ser
cotados os valores de acordo com a quantidade de horas técnicas utilizada no desenvolvimento pela empresa
contratada, observada a legislagdo vigente.

17. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO:

17.1. O recebimento dos servigos serd efetuado pela fiscalizagdo da Contratante, a qual poderd, junto a
Contratada, solicitar a correcdo de eventuais falhas ou irregularidades que forem verificadas na entrega do
mesmo no prazo maximo de 02 (dois) dias consecutivos, contados a partir do recebimento daqueles que forem
rejeitados;

17.2. Os servigos em desacordo com o estipulado no presente termo seréo rejeitados;

17.3. As quantidades indicadas no presente termo sdo meramente estimativas, ndo estando o Municipio
vinculado a sua integral contratagéo;

17.4. Cabera ao setor solicitante, o recebimento e a atestacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) Fatura(s)
correspondentes aos servigos executados, em pleno acordo com as especificagdes contidas no presente
termo, aliado as disposi¢oes constantes da proposta da adjudicatéria.

18. CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS, MODALIDADE, CRITERIO DE JULGAMENTO:

18.1. A licitagdo sera realizada através por meio de PREGAO ELETRONICO de MENOR PREGO GLOBAL,
considerando que os bens e servicos demandados, neste Termo de Referéncia, sd&o SERVICOS DE
NATUREZA COMUM, nos termos da Lei n® 13.133/2021, de carater continuado sem fornecimento de mao de
obra em regime de dedicacao exclusiva.

Brejo Grande/SE de 22 de outubro de 2026.

Amailson Cavalcante Feitosa
Responséavel pela Elaboragdo do Termo de Referéncia

De Acordo:
Risolene Soares Silva Ferreira
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ANEXO Iil - MODELO DE PROPOSTA

O Fundo Municipal de Saude
Ref.: Pregéo Eletronico n® __ /2026.

Prezado Senhor,

A empresa , CNPJ , estabelecida , telefoneffax _ , e-mail

, submete a apreciacdo de Vossa Senhoria, sua proposta relativa a licitagdo em epigrafe, cujo
objeto é o CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DE SOLUGAO
TECNOLOGIA COMPLETO INTEGRADA A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE (APS), CONTEMPLANDO O
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BUSINESS INTELLIGENCE EM SAUDE, COM PAINEL GERENCIAL
INTEGRADO AO e-SUS APS/PEC, ALEM DA DISPONIBILIZAGAO DE FUNCIONALIDADES BASEADAS
EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) PARA ANALISE, MONITORAMENTO E QUALIFICAGAO DE DADOS
ASSISTENCIAISE GERENCIAIS, INCLUIDO FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS, conforme
detalhamentos e especificagdes no Anexo | - Termo de Referéncia do edital.

MARCA/ VALOR VALOR

ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS UNID | QUANT MODELO UNIT TOTAL

SERVICO DE IMPLANTA(}AO DE SISTEMA DE BUSINESS
INTELLIGENCE EM SAUDE

ESPECIFICAGAO: SERVICO DE IMPLANTAGCAO DE SISTEMA DE
BUSINESS INTELLIGENCE EM SAUDE, INCLUINDO MIGRAGAO, sy 1
INTEGRACAO E QUALIFICACAO DA BASE DE DADOS DO E-SUS SERVICOS
APS/PEC, VIRTUALIZAGAO DO SERVIDOR EM  NUVEM,
PARAMETRIZAGAO E ATIVAGAO DOS MODULOS, CUSTOMIZAGOES
INICIAIS E TREINAMENTO DOS USUARIOS, CONFORME CONDIGOES
DO TERMO DE REFERENCIA.

FORNECIMENTO DE LICENGAS DE USO DE SISTEMA DE BUSINESS
INTELLIGENCE EM SAUDE

ESPECIFICAGAO: FORNECIMENTO DE LICENGAS DE USO DE
SISTEMA DE BUSINESS  INTELLIGENCE EM  SAUDE,
CONTEMPLANDO 0S  MODULOS DE  ADMINISTRACAO,
VISUALIZAGAO ANALITICA, VINCULO, RELATORIOS, PRODUGAO E
INDICADORES, FINANCEIRO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) E
RECURSOS DIVERSOS, COM SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO,
INCLUINDO ATENDIMENTO PRESENCIAL E REMOTO AOS
USUARIOS, E DEMAIS CONDIGOES CONTIDAS NO TERMO DE
REFERENCIA.

MES 12 SERVICOS

Médulo de Painel de Chamadas - integrado ao e-SUS APS, com
gerenciamento da fila em tempo real, chamadas por voz, personalizagéo MES 12
visual, reprodugdo de contedo multimidia e ajustes de volume, tom e SERVICOS

velocidade da locucao;

Médulo de Georreferenciamento das Visitas Domiciliares — registro e
visualizagdo, em mapa, das coordenadas das visitas realizadas pelos ACS
4 | e demais profissionais habilitados, com filtros por equipe, profissional, | MES 12
periodo, territdrio e condi¢do de salde, além do acompanhamento de
rotas e abrangéncia territorial.

SERVIGOS
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Médulo Portal do Cidaddo — disponibilizagdo de ambiente digital para
acesso individualizado do cidaddo aos servigos e informagdes de salde,
incluindo consultas e agendamentos, prontuario e histérico de
5 | atendimentos, exames, vacinagdo, pendéncias assistenciais, notificagdes, | MES 12 SERVICOS
orientagdes, campanhas de saude e comunicagdo com as unidades de
referéncia, observadas as permissdes de acesso e as normas de protegdo
de dados pessoais.
BANCO DE HORAS TECNICAS - FRANQUIA MENSAL DE 40
(QUARENTA) HORAS PARA DEMANDAS EVENTUAIS E NAO
ROTINEIRAS (CUSTOMIZAGOES, NOVOS RELATORIOS, AJUSTES
6 TECNICOS, ] INTEGRAGOES ADICIONAIS, MIGRACOES MES 12 SERVICOS
EXTRAORDINARIAS E OFICINAS SOB DEMANDA), COM
ACUMULACAO DAS HORAS NAO UTILIZADAS AO LONGO DA
VIGENCIA., E DEMAIS CONDICOES CONTIDAS NO TERMO DE
REFERENCIA.
EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA
CESSAO DE USO TEMPORARIO DE EQUIPAMENTOS DE APRESENTAR
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, CONFORME CONDICOES MARCA E
CONTIDAS NESTE TERMO DE REFERENCIA MES 12 MODELO
18 (dezoito) Computadores desktop (Minimo: 8GB-RAM, 240HD-SSD,
Core-i3, Monitor 19')
22 (vinte e dois) Tablets (Minimo: 4GB-RAM, 64GB Armazenamento, APRESENTAR
Tela de &', Android 13) MEs | 12 | MARCAE
7 ’ MODELO
APRESENTAR
04 (quatro) Impressoras (Minimo: Multifuncional, Colorida, A4, EcoTank) MES 12 MARCA E
MODELO
APRESENTAR
04 (quatro) Televisores (Minimo: 43', SmarTV, Wi-fi, HDMI) MES 12 MARCA E
MODELO

e Manteremos nossa proposta valida até 180(cento e oitenta) dias de sua abertura.

e Declaramos que nos pregos ofertados estéo inclusas todas as despesas com taxas, tributos, impostos,
encargos etc.

e Segue em anexo planilha orgamentaria com a especificagdo completa dos servigos, precos unitérios e
totais.

Dados pessoais do Representante Legal:
Nome:

RGn®:

CPF n®:

Estado Civil:

Endereco:

Dados Bancarios:
Banco:

Agéncia:

Conta Corrente:

Sem mais,
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de de 2026

Carimbo e assinatura do Representante Legal
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