ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO DE SAO JOAQ

PREGAO ELETRONICO N° 12/2026 — (SRP)
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 109/2026

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO DE SAO JOAQ, ESTADO DE SERGIPE, inscrita
no CNPJ n° 13.117.601/0001-20, com sede na Rua Antfnio Batista, n® 105, Centro, Cedro de Séo
Joio/SE, por intermédio da Agente de Contratagho designada pela Portaria n® 242/2025, de 04 de
dezembro de 2025, torna piiblico, para conhecimento dos interessados, que realizard licitaglio na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, pelo Sistema de Registro de Precos (SRP), do
tipp MENOR PRECO, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, da Lei Complementar n°
123/2006, do Decreto Municipal n® 19/2024 e demais legislagbes aplicaveis, mediante as condigdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Data da sessdo: 05/11/2026
Horairio: 09:00hs (Horario de Brasilia)
Local: Portal de Licitagbes da Bolsa Nacional de Compras (BNC) www.bne.org.br

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitagiio o Registro de Precos para futura e eventual contratagio
de empresa especializada na prestagio de servigos de agenciamento de passagens aéreas
nacionais, compreendendo pesquisa e cotagio de tarifas, reserva, emissdo, remarcagdo €
cancelamento de passagens, bem como fornecimento dos respectivos bilhetes eletronicos, destinados
ao atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de Cedro de S&o Jo#0/SE e de suas
Secretarias Municipais, bem como dos Org8os participantes Fundo Municipal de Saide e Fundo
Municipal de Assisténcia Social, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e em seus anexos.

1.2. A licitacfio serd realizada em item inico, correspondente aos servicos de agenciamento de
passagens aércas nacionais, conforme especificagfes, quantitativos cstimados ¢ demais condiges
estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo 1 deste Edital.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o de MENOR PRECO, correspondente ao menor valor
unitdrio da taxa de agenciamento, observadas as exigéncias contidas neste Edital e em seus anexos
quanto as especifica¢Ses do objeto.

1.4. Os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos efetivamente devidos
4s companhias aéreas serfio discriminados separadamente da taxa de agenciamento e pagos conforme
as condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, nfo integrando o valor ofertado para fins de
disputa.

2. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS W Q
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2.1. As regras referentes ao Sistema de Registro de Pregos, as atribuicdes do Orgdo gerenciador e dos
Orgdos participantes, 4 vigéneia da Ata de Registro de Precos e as demais condi¢Ges apliciveis
constam deste Edital, do Termo de Referéncia e da minuta da Ata de Registro de Pregos, que
Integram seus anexos.

2.2, O 6rgdo gerenciador serd a Prefeitura Municipal de Cedro de Sio Jodo/SE, inscrita no CNPJ
n° 13.117.601/0001-20,

2.3. Sdo 6rgdos participantes do presente Sistema de Registro de Precos:
I~ Fundo Municipal de Saide de Cedro de Siio Jodo/SE;
II - Fundo Municipal de Assisténcia Social de Cedro de Sio Jodo/SE.

2.4. Os quantitativos estimados dos servicos de agenciamento de passagens aéreas contemplam as
demandas da Prefeitura Municipal de Cedro de Siio Jo#o/SE e de suas Secretarias Municipais, bem
como dos 6rgdos participantes, conforme distribuigiio estabelecida no Termo de Referéncia. A
existéncia de pregos repistrados ndo obri ga a Administragdo a contratar, nem assegura ao fornecedor
a contratacdo integral dos quantitativos estimados.

2.5. A adesdo 4 Ata de Registro de Pregos por 6rgfos ou entidades ngo participantes podera ser
autorizada pelo 6rgéio gerenciador, mediante prévia consulta e aceitaclio deste e do fornecedor
registrado, desde gue demonstradas a vantagem da adesSo ¢ a compatibilidade dos pregos registrados
com 0s praticados no mercado, observados os requisitos, os limites ¢ as condigdes estabelecidos no
art. 86 da Lei Federal n® 14.133/2021, na regulamentacio municipal aplicavel e na Ata de Registro de
Precos.

3. DA PARTICIPACAO E DO DIREITO DE PREFERENCIA

3.1. Poderdo participar deste Pregfo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com a
prestacéo de servigos de agenciamento de passagens aéreas, que atendam as condigSes deste Edital e
de seus anexos e estejam previamente credenciados na plataforma da Bolsa Nacional de Compras -
BNC, disponivel no enderego eletrdnico https://bnc.ore.br, conforme os procedimentos e as
condighes de utilizago estabelecidos pelo provedor do sistema.

3.1.1. O Iicitante devera estar representado por pessoa munida de poderes suficientes para a pritica
dos atos necessérios 4 sua participagfio no certame,

3.1.2. A licitagdo serd realizada em regime de ampla concorréncia, assegurado o tratamento
favorecido 4s microempresas, empresas de pequeno porte ¢ demais beneficidrios legalmente
equiparados, nos limites e nas condigSes previstos na legislacdo aplicavel,

3.2. O credenciamento junto a0 provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seut
representante legal e a presungfio de sua capacidade para realizar as transa¢des inerentes a este
Prego, ndo substituindo a comprovaggo dos requisitos de habilitagfio exigidos neste Edital.

3.3. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais na plataforma da
Bolsa Nacional de Compras — BNC e manté-los atualizados, devendo proceder & correcfo ou
alteragio dos registros tdo logo identifique incorregdo ou desatualizacdo.

O

o
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3.3.1. Eventuais inconsisténcias cadastrais serio analisadas quanto & sua repercussio sobre a
participagdo e a habilitagsio do licitante, admitido o saneamento de erros ou falhas que nio alterem a
substdneia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisfio fundamentada do Pregoeiro,
observadas as condigdes legais para realizagfo de diligéncias.

3.4. Seré concedido tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte, inclusive
aos microempreendedores individuais — MEI legalmente habilitados ao exercicio da atividade objeto
da contratagio, nos limites e nas condi¢Bes previstos na Lei Complementar n® 123/2006 e no art, 4°
da Lei Federal n° 14.133/2021. O tratamento favorecido serd estendido as sociedades cooperativas
que atendam aos requisitos do art. 34 da Lei Federal n° 11.488/2007, quando admitida sua
participaciio.

3.4.1. Para fins de aplicagio do direito de preferéncia previsto nos arts, 44 e 45 da Lei Complementar
n® 123/2006, a aferigio do empate sera realizada com base no valor da taxa de agenciamento objeto
da disputa, excluidos os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos
destinados ao repasse as companhias aéreas.

3.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome no
sistema eletr6nico, pelas propostas e pelos lances apresentados, assumindo-os como firmes e
verdadeiros, inclusive os praticados diretamente ou por seu representante legal, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo promotor da licitagsio por eventuais danos
decorrentes do uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros,

3.6. O licitante responde pela veracidade e pela exatiddo das informag@es constantes de sua proposta,
bem como pela conformidade dos servigos de agenciamento de passagens aéreas ofertados com as
especificacbes estabelecidas neste Edital e em seus anexos, sendo responsavel pelos prejuizos
decorrentes de informacgSes inexatas ou da execugdo em desconformidade com as condicdes da
contratagao.

3.7. k responsabilidade do licitante observar e cumprir a legislaggo aplicavel ao objeto da contrata¢do
e as fransagdes realizadas no ambito deste procedimento liciatério.

3.8. N#o poderdo participar desta licitagfio os interessados:

3.8.1. Proibidos de participar de licitagSes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;

3.8.2. Que nio atendam as condigdes deste Edital e de seus anexos;

3.8.3. Autor do anteprojeto, do projeto bésico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fomecimento de bens a ele relacionados;

3.8.4. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdio do projeto bésico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsivel
técnico ou subcontratado, quando a licitagsio versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela
NEeCEessarios;

3.8.5. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, a0 tempo da licitagdo, impossibilitada de participar @

em decorréncia de sangdo que lhe tenha sido imposta; \W R
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3.8.6. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgfio ou entidade contratante ou com agente piiblico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue ma fiscalizagiio ou gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro gran;

3.8.7. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404/1976,
concorrendo entre si;

3.8.8. Pessoa fisica ou juridica que, nos cinco anos anteriores & divulgacio do Edital, tenha sido
condenada judicialmente, com triusito em julgado, por exploragio de trabalho infantil, submisséo de
trabathadores a condigGes andlogas as de escravo ou contratagdio de adolescentes nos casos vedados
pela legislagfio trabalhista;

3.8.9. Agente puiblico do érgdo ou entidade licitante;

3.8.10. Empresas integrantes de consoreio que participem desta mesma licitacfio, simultaneamente,
de forma isolada ou como integrantes de outro conséreio;

3.8.11. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condicio.

3.8.12. Ndo poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagio ou da execugo do contrato agente
piblico do 6rgdo ou cntidade contratante, devendo ser obscrvadas as situagBes que possam configurar
conflito de interesses, nos termos do § 1° do art. 9° da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.8.13. O impedimento de que trata o subitem 3.8.5 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancfio a ela
aplicada, inclusive 4 sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovada a
utiliza¢fio fraudulenta da personalidade juridica.

3.8.14. A critério da Administragfo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os subitens 3.8.3 e 3.8.4 poderfo participar no apoio s atividades de planejamento
da contratagfo, de execugdio da licitagf@io ou de gestio do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do drgédo ou entidade.

3.8.15. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.8.16. O disposluv nos subiiens 3.8.3 ¢ 3.8.4 nfiv impede a licitagliv ou 1 cunlratagfio de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragfio do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratages integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugio, quando aplicavel.

3.8.17. Em licitacGes e contratagGes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagio estrangeira ou por organismo financeiro internacional,
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.8.18. A vedagfio de que frata o subitem 3.8.9 estende-se a terceiro que auxilie a condug#o da
contratagio na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

CNPJ N°, 13.117.601/0001-20
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3.8.19. Sera admitida a participaco de sociedades cooperativas cujo objeto social seja compativel
com os servigos licitados, desde que atendam as exigéncias de habilitagdo previstas neste Edita] o as
condi¢Ges estabelecidas no art. 16 da Lei Federal n° 14.133/2021, observada a legislagfio aplicdvel
Sua constituigfo, 20 seu funcionamento e ao exercicio da atividade objeto da confratagdo.

3.9. O licitante devera prestar as declaracGes exigidas nos campos proprios do sistema eletrdnico,
quando disponiveis, nos momentos estabelecidos neste Edital. O Anexo IT1— Declaracio Unificada,
devidamente preenchide e assinado, deverd ser apresentado pelo licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, quando convocado pelo Pregoeiro, Jjuntamente com a documentagiio
de habilitago, sem prejuizo das declarag@es exigidas na apresentagdo da proposta.

O Anexo I deverd contemplar, no minimo, as seguintes declaragdes:

3.9.1, Quando pretender usufruir do tratamento favorecido, declaragio de que atende aos requisitos
legais de enquadramento e de que, no ano-calendério de realizagfio da licitagdo, nfo celebrou
contratos com a Administragiio Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para enquadramento como empresa de pequeno porte, observadas as disposigdes do art. 4°
da Lei Federal n° 14.133/2021;

3.3.2. Ciéncia e concordancia integral com todas as condigBes estabelecidas neste Edital e em seus
anexos;

3.9.3. Cumprimento dos requisitos de habilitagsio e atendimento da proposta as exigéncias deste
Edital;

3.9.4. Inexisténcia de fatos impeditivos para habilitagio ou contratagio com a Administragdo Piblica,
comprometendo-se a informar fatos supervenientes;

3.9.5. Cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXX, da Constituicio Federal, quanto i
proibigfio de trabalho infantil;

3.9.6. Elaboragfo independente da proposta;
3.9.7. Inexisténcia de empregados submetidos a trabalho degradante ou forgado;

3.9.8. Cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Sociai, previstas em lei e em outras normas especificas, ou declaragéio de
que ndo se enquadra nas hipéteses de obrigatoriedade dessa reserva;

3.9.9. Declaragdio, sob pena de desclassificagdo, de que a proposta econdmica compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta.

3.10. A falsidade de qualquer declaragdo prestada no sistema eletrénico ou da documentagio
apresentada sujejtard o licitante 4s sangGes previstas na Lei Federal n° 14.133/2021 e neste Edital,
sem prejuizo das responsabilidades civil e penal cabiveis.

3.11. A participagio nesta licitaggo implica o conhecimento ¢ a aceitacio integral das condigdes
estabelecidas neste Edital e em seus anexos, bem como a observancia da legislagfio aplicavel, nfio

)
Enderego: Rua Antdnio Batista, n®, 103, (antigo férum), Centro, Cep n® 49.936-000, Cedro de Siio Joﬁo!Sc\{ A

CNPJ N°. 13.117.601/0001-20 /)/



ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO DE SA0 JOAO

podendo o licitante alegar desconhecimento de quaisquer disposicoes apos a apresentacdio de sua
proposta.

3.12. Serd admitida a participagio de pessoas juridicas reunidas em consércio, observadas as
disposicdes do art. 15 da Lei Federal n° 14.133/2021 e as seguintes condicges:

3.12.1. Apresentagfo de compromisso ptiblico ou particular de constituigsio do conséreio, subscrito

pelas empresas consorciadas, com indicagfio da empresa lider, responsdvel por sua representacio
perante a Administragfo,

3.12.2. Cada empresa consorciada deverd apresentar os documentos de habilitagsio juridica e de
regularidade fiscal, social e trabalhista exigidos neste Edital.

3.12.3. Para fins de habilitagfio técnica, serd admitido o somatério dos quantitativos de cada
consorciado e, para fins de qualificagiio econdmico-financeira, o somatério dos valores de cada
consorciado, conforme as exigéncias estabelecidas neste Edital.

3.12.4. Quando houver exigéncia de valores minimos para qualificagfic econdmico-financeira, serd
aplicado ao conséreio acréscimo de 10% (dez por cento) sobre os valores exigidos do licitante
individual. Esse acréscimo nfio serd aplicado aos conséreios compostos integralmente por
microempresas e empresas de pequeno porte.

3.12.5. As empresas consorciadas responderfio solidariamente pelos atos praticados em conséreio,
tanto na fase de licitagio quanto na execuciio do contrato.

3.12.6. O licitante vencedor deverd promover, antes da celebragio do confrato, a constituiciio e o
registro do consdreio, nos termos do compromisso apresentado.

3.12.7. A substituigio de empresa consorciada dependera de autorizagfio expressa da Administracdio e
da comprovagiio de que a substituta possui, no minimo, 0s mesmos quantitativos de habilitagdio
técnica ¢ os mesmos valores de qualificaglo econdmico-financeira apresentados pela empresa
substituida para habilitagdo do consdreio.

4. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

4.1. Por se tratar de licitagdo destinada ao Sistema de Registro de Pregos, ndo serd exigida a
indicagdo da dotagdio orgamentiria nesta fase do procedimento licitatério, devendo a disponibilidade
de créditos orgamentérios ser comprovada por ocasific da formalizagio de cada contratacHio
decorrente da Ata de Registro de Pregos, observadas a Lei Federal n® 14.133/2021 e a
regulamentacdo municipal aplicavel.

4.2. As despesas decorrentes das contratagGes oriundas da Ata de Registro de Pregos, compreendendo
a remuneragio pelos servigos de agenciamento e os valores relativos as passagens aéreas, as taxas de
embarque e aos demais encargos previstos no Termo de Referéncia, correrfio 4 conta das dotages
or¢amentarias proprias do érgéo que realizar a respectiva contrata¢fio, seja a Prefeitura Municipal de
Cedro de 830 Jodo/SE, o Fundo Municipal de Saide ou 0 Fundo Municipal de Assisténcia Social. Os
programas de trabalho, os elementos de despesa e as fontes de recursos serfio indicados nos
respectivos instrumentos contratuais, nas notas de empenho ou em outros instrumentos hébeis,

conforme o caso. \;
R N
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4.3. Nos exercicios financeiros subsequentes, quando aplicével, as despesas correriio 3 conta das
dotagGes orgamentérias consignadas nos respectivos orgamentos, ficando as contratacfes e sua
execucdo condicionadas & disponibilidade de créditos orgamentarios suficientes, observadas as
disposi¢Ges legais pertinentes.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA. E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAQ

5.1. Os licitantes encaminhargo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico da Bolsa Nacional de @
Compras - BNC, a proposta de pregos contendo a descrigio dos servigos ofertados e o valor unitirio

da taxa de agenciamento, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica,
quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio das propostas.

3.1.1. O valor ofertado deverd corresponder & remuneragdo pelos servigos de agenciamento,
conforme a unidade de cobranga e as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia. Os valores
das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos destinados ao repasse 4s companhias
aéreas ndo integrardio o valor ofertado para fins de disputa.

5.1.2. Encerradas a fase de lances e a negociacfio, quando houver, o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar ser4 convocado pela Pregoeira para encaminhar, exclusivamente por
meio do sistema eietrdnico da Bolsa Nacional de Compras ~ BNC, a proposta readequada ao valor
final ofertado e os documentos complementares necessdrios & anilise da proposta, quando
solicitados, no praze minimo de 02 (duas) heras, contado da convocagéo realizada durante a sesséo
publica.

5.1.3. Apoés a aceitaglio da proposta, o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar serd
convocado pela Pregoeira para encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletrfnico, a
Declaragfo Unificada — Anexo XY e os documentos de habilitaggo exigidos neste Edital, inclusive
os pertinentes as empresas consorciadas, quando for o caso, no prazo minimo de 02 (duas) horas,
contado da respectiva convocacso.

5.1.4. Os prazos previstos nos subitens 5.1.2 e 5.1.3 poderéio ser prorrogados mediante solicitagsio
fundamentada do licitante, apresentada antes de seu término e aceita pela Pregoeira, ou de oficio,
quando constatada a necessidade, mediante registro da justificativa no sistema eletrdnico.

3.1.5. Os documentos de habilitagfio poderdo ser apresentados em formato digital, mediante arquivos
eletrdnicos originais, documentos assinados eletronicamente, documentos emitidos diretamente pelos
orgéos competentes ou cdpias digitalizadas legiveis, podendo a Pregoeira promover diligéncias para
verificagéio de sua autenticidade, validade e integridade, observadas as condig8es previstas no art. 64
da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.2. O cadastramento da proposta de pregos, bem como o envio da proposta readequada, da
Declaragdo Unificada ¢ dos documentos de habilitagdio, ocorrerfio exclusivamente por meio do
sistema eletrnico da Bolsa Nacional de Compras — BNC, mediante utilizagio de chave de
identificagfo e senha privativa do licitante.

5.3. As microempresas, empresas de pequeno porte & demais beneficidrios do tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123/2006 deverdo apresentar toda a documentagio exigida para
efeito de comprovacio da regularidade fiscal e trabalhista, ainda que contenha alguma restricéo, @

i Oy
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assegurado © prazo para regularizacio nas condicBes previstas no art. 43 da referida Lei
Complementar,

5.4. Incumbir4 ao licitante acompanhar todas as operagbes realizadas no sistema eletrénico durante a
sessdo pablica do Pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios em razio
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexio,

3.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poder

anteriormente cadastrada no sistema eletrénico, na forma disciplinada pela plataforma da Bolsa
Nacional de Compras — BNC.

classificagfio final observara og resultados da fase de lances, da negociagdo, quando cabivel, e do
Julgamento das propostas, conforme os procedimentos estabelecidos neste Edital.

5.7. A proposta readequada e os documentos complementares serdo analisados na fase de Jjulgamento.
A Declaragio Unificada e os documentos de habilitagdio serfio examinados na fase de habilitacdio,
observados os prazos e os procedimentos previstos neste Edital.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera cadastrar sua proposta no sistema eletrénico da Bolsa Nacional de Compras -
BNC, preenchendo os seguintes campos:

6.1.1. Valor unitirio da taxa de agenciamento, expresso em reais, conforme a unidade de cobranga
estabelecida no Termo de Referéncia, e valor total estimado dos servicos de agenciamento,
correspondente & multiplicagsio do valor unitario ofertado pelo quantitativo estimado de 60 (sessenta)
unidades.

6.1.2. Descri¢dio dos servigos ofertados, em conformidade com as especificagies constantes do
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

6.1.3. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO, correspondente a0 menor valor
unitivic da taxa de agenciaments, que scra coasiderado para fing de apresentacdo das propostas,
formulagfio dos lances e classificagdo dos licitantes.

6.1.4. Os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos destinados ao
repasse as companhias aéreas nao integrardo o valor ofertado para fins de disputa, sendo
discriminados, comprovados e pagos conforme as condigdes estabelecidas no Termo de Referéneia.

6.2, Todas as especificagdes constantes da proposta vinculam o licitante e, em caso de contratacgo,
integtardo as obripagdes da Contratada.

6.3. No valor da taxa de agenciamento deverdio estar incluidos todos os custos diretos e indiretos
necessirios 4 execugiio dos servicos de intermediacgio previstos no Termo de Referéncia, inclusive
despesas com pessoal, sistemas de pesquisa e reserva, equipamentos, comunicagdo, atendimento,
tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais e demais custos inerentes
a atividade da Contratada.

0.3.1. N0 sera admitida a cobranga de remuneracfo adicional pelos servicos abrangidos pela taxa de
agenciamento, nem a inclusio de acréscimos 3s tarifas acreas, ds taxas de embarque ou aos demais

valores repassados ds companhias aéreas como forma de remuneragiio da Contratada. @
X
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6.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial quanto na etapa de lances, serfio de exclusiva
responsabilidade do licitante, nfio lhe assistindo o direito de pleitear alteragiio posterior em raziio de
erro ou omisséo na composi¢o de sua proposta, ressalvadas as hipdteses legalmente admitidas.

§.5. O prazo de validade da proposta serd de, no minimo, 60 {sessenta} dias, contados da data de sua
apresentacso.

Administragdo ¢ as demais condigSes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.
6.6.1. Sera desclassificada a proposta que, apés a negociagdo, quando cabivel, permanecer com valor
superior a0 maximo aceitdvel fixado pela Administragio para a taxa de agenciamento.

6.6. Os licitantes deverdo observar o valor maximo aceitavel da taxa de agenciamento fixado pela @

6.7. O licitante dever4 considerar, na composigfio do valor ofertado, que 0s servi¢os serfio prestados
sob demanda, mediante solicitagio formal, Ordem de Servico ou instrumento equivalente emitido
pelo drgdo contratante, conforme as condigfes estabelecidas no Termo de Referéneia,

6.7.1. Os quantitativos previstos constituem estimativas, nfio gerando a Ata de Registro de Pregos
obrigacio de contrataciio integral pela Administraciio, sendo devida a remuneragio apenas pelos
servicos efefivamente executados e aceitos, conforme a unidade de cobranga estahelecida no Termo
de Referéncia.

7. DA ABERTURA DA SESSAQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagfio dar-se-4 em sesséo ptiblica, por meio do sistema eletrdnico da
Bolsa Nacional de Compras — BNC, na data e no hordrio indicados neste Edital.

7.2. A Pregoeira verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que contenham vicios
insanaveis ou estejam em desconformidade com exigéncias deste Edital e do Termo de Referéncia
que nfo possam ser saneadas.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que contenha identificagdo do licitante nos campos ou
arquivos destinados & apresentagfio anfnima da proposta inicial, Essa vedagio ndo se aplica a
proposta readequada nem aos documentos apresentados apés a identificagiio dos participantos pelo
sistema.

7.2.2. A desclassificagfio serd fundamentada e registrada no sistema eletrtnico. com
acompanhamento pelos participantes.

7.2.3. A classificagiio inicial da proposta nfio impede seu julgamento definitivo em sentido contrario
na fase de aceitagfo, mediante decisfio fundamentada,

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarfio da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre a Pregoeira ¢ os
licitantes,

do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no

registro. R
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7.5.1. Os lances deverdo ser ofertados pelo valor unitirio da taxa de agenciamento, expresso em

reais, com até 02 (duas) casas decimais, conforme a unidade de cobranga estabelecida no Termo de
Referéncia.

7.5.2. Os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos destinados ao
repasse as companhias aéreas nio integrarfio os lances nem serfio considerados para classificacdo das
propostas.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando as regras estabelecidas neste Edital
e 0 periodo de funcionamento da etapa competitiva.

7.7. Q licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao tltimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema, observado o intervalo minimo estabelecido no subitem seguinte.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidird tanto em relacdio aos
lances intermediérios quanto em relagfo ao lance que cobrir a melhor oferta, serd de RS 0,01 (um
centavo).

7.8.1. Sera adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentarfio lances piiblicos e
sucessivos, com prorrogagdes automaticas.

7.8.2. A etapa de lances terd duracfio de 10 (dez) minufos e, apds esse periodo, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos 02 (dois) minutos de sua
durag&o.

79. A prorrogagdo automitica da etapa de lances serd de 02 (dois) minutos e ocorreri
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogaciio, inclusive no caso
de lances intermedidrios.

7.10. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a etapa de envio de
lances serd encerrada automaticamente pelo sistema.

7.11. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relaggo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Pregoeira poderd admitir o reinicio da disputa aberta para
defini¢do das demais colocagdes, observada a regulamentagfio aplicivel e os procedimentos
operacionais do sistema eletrdnico.

7.12. Apés o reinicio previsto no item anterior, os licitantes serfic convecados para apresentar lances
intermediarios, preservada a melhor oferta j4 registrada.

7.13. Encerrada a etapa competitiva, o sistema ordenard e divulgard os lances segundo a ordem
crescente dos valores unitirios da taxa de agenciamento.

7.14. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro pelo sistema.

7.15. Durante a etapa competitiva, os licitantes serfio informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagfo do respectivo licitante.

permanecer acessivel aos licitantes para recepgéio dos lances, R

©R

@

7.16. No caso de desconexdo da Pregoeira durante a etapa competitiva, o sistema eletrdnico poderég
Ju
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7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para a Pregoeira persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessfio publica serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas 24 (vinte e

quatro) horas da comunicagfio do fato aos participantes, por meio do sistema eletrdnico utilizado
para divulgacgo.

7.18. O critério de julgamento adotado serd o de MENOR PRECO, correspondente a0 menor valor
unitirio da taxa de agenciamento, conforme definido neste Edital e em seus anexos.

7.19. Caso o licitante nfio apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta inicial,

7.20. Encerrada a etapa de lances, serd verificado o enquadramento dos licitantes para aplicagdo do
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006. Caso a melhor oferta tenha sido
apresentada por licitante que nfio faga jus ao referido beneficio, proceder-sc-4 4 verificagiio da
ocorréncia de empate ficto, na forma dos arts. 44 e 45 da referida Lei Complementar, observados os
limites do art. 4° da Lei Federal n® 14.133/2021.

7.20.1. Nessas condigdes, as propostas apresentadas por microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou do melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.20.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada ter o direito de apresentar
oferta para desempate, obrigatoriamente inferior & da primeira colocada, no prazo de 05 (cinca)
minutos, contado de sua convocagdo pelo sistema eletrnico.

7.20.3. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nfo se
manifeste no prazo estabelecido, serdio convocadas as demais licitantes enquadradas na mesma
condi¢do, na ordem de classificagfo, para o exercicio do mesmo direito.

7.20.4, No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 7.20.1, serd realizado sorteio
entre elas para identificar aquela que primeiro poderé apresentar methor oferta.

7.20.5. Havendo empate real entre propostas ou lances, apds a aplicacfio do tratamento favorecido,
quando cabivel, serfio observados os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei Federal n°
14.133/2021, na seguinte ordem:

7.20.5.1. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderio apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagéo;

7.20.5.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverfio
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagGes previstos na Lei Federal n® 14.133/2021;

7.20.5.3. Desenvolvimento, pelo licitante, de a¢Bes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

7.20.5.4. Desenvolvimento, pelo licitante, de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgdos de controle.

7.20.6. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos servicos pr@ajos

por: ot ")\b
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7.20.6.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado de Sergipe;

7.20.6.2. Empresas brasileiras;

7.20.6.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pafs;

7.20.6.4. Empresas que comprovem a prética de mitigago, nos termos da Lei Federal n®
12.187/20009.

7.20.7. O tratamento favorecido serd aplicado aos demais beneficidrios legalmente equiparados as @
microempresas e empresas de pequeno porte, quando atendidas as condigdes legais pertinentes.

7.20.8. Para aplicagdo do empate ficto e do direito de preferéncia, serd considerado exclusivamente o
valor unitério da taxa de agenciamento objeto da disputa, excluidos os valores destinados ao repasse
as companhias adreas.

7.21. Encerrada a etapa de envio de lances e aplicadas as regras de preferéncia e desempate, quando
cabiveis, a Pregoeira poderd encaminhar, pelo sistema eletrOnico, contraproposta ao licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar, visando a obtengfio de proposta mais vantajosa para
a Administragfo, vedada a negociago em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

7.21.1. A negociagdo poderd ser realizada com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacio
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociag#io, for desclassiticado
em raz&o de sua proposta permanecer acima do valor maximo aceitivel pela Administracgo.,

7.21.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema eletrdnico, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.21.3. O resultado da negociacio serd registrado no sistema eletrdnico e integrard os autos do
processo licitatério.

7.21.4. A Pregoeira solicitard ao licitante provisoriamente classificado em primeiro Iugar que
encaminhe, no prazo minimo de 02 (duas) horas, contado da convocagio, a proposta readequada ao
ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, acompanhada, quando necessario, dos documentos
complementares solicitados para comprovagfio das informagdes constantes da proposta.

7.21.5. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado mediante solicitagdo
fundementads epresentada pelo licitante por meic do sistema eletrbnico, antes do término do prazo
inicialmente concedido e aceita pela Pregoeira, ou de oficio, mediante justificativa registrada no
sistema.

7.21.6. A proposta readequada deverd indicar o valor unitério final da taxa de agenciamento e o valor
total estimado dos servigos de agenciamento, obtido pela multiplicagio desse valor unitério pelo
quantitativo previsto no Termo de Referéncia.

7.22. Apos a negociagio e o recebimento da proposta readequada, a Pregoeira procedera  andlise de
sua aceitabilidade e ao julgamento.

7.22.1. A proposta readequada deverd manter as condices e as especificagdes dos servigos ofertados,
sendo vedada alteragfo que modifique o objeto ou implique vantagem indevida apés o encerramento

da fase de lances. \XQ @R
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7.22.2. A Pregoeira poderd promover diligéncias para esclarecer informagGes, sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia da proposta e verificar sua compatibilidade com o Termo de Referéncia,
Serd admitida a apresentagéio de documentos destinados a comprovar condicdes existentes 4 época da
apresentacdo da proposta, vedada a criagio posterior de condigfio necessaria 4 sua aceitagfo. Quanto
aos documentos de habilitacfo, serfio observadas as condices previstas no art. 64 da Lei Federal n°
14.133/2021,

7.22.3. Aceita a proposta, a Pregoeira passard a fase de habilitacdo do licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, observados os procedimentos e os prazos estabelecidos neste Edital, s

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, a Pregoeira verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro Iugar atende s condigdes de participaciio no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei Federal n° 14.133/2021 e nas demais disposicdes deste Edital, especialmente quanto a
existéncia de sangfio que impega sua participagio na licitagdo ou futura contratagdo, mediante
consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;
b} Cadastro Nacional de Empresas Punidas ~ CNEP;
¢} Cadastro de Licitantes Inidéneos do Tribunal de Contas da Uni&o - TCU;

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade, mantido pelo Conselho Nacional de J ustica — CNJ;

e) Cadastro municipal de sangdes ou de impedimentos de licitar e contratar, quando existente.

8.1.1. As consultas poderdo ser realizadas por meio de ferramenta oficial de consulta consolidada,
desde que abranja os cadastros pertinentes, sem prejuizo de verificagGes complementares necessarias.

8,1.2. A existéncia de registro nos cadastros consultados nfio implicard exclusio automdtica do
licitante. A Pregoeira verificara a naturcza da ocorréncia, a vigéncia da sancéo, seu alcance e sua
efetiva repercussiio sobre a participaciio na licitagdo ou a contratagdo pelo Municipio.

8.2. As consultas serdio realizadas em nome da empresa licitante e, no caso de consércio, de cada
empresa consorciada. Serdo realizadas também consultas em nome do socio majoritdrio para
verificagio de eventual proibigéio de contratar com o Poder Piiblico que alcance a pessoa juridica, nos
termos do art. 12 da Lei Federal n° 8.429/1992, observados o contetido e o alcance da decisiio
aplicavel.

8.3, Caso conste na consulta a existéncia de ocorréncias impeditivas indiretas, a Pregoeira realizara
diligéncias para verificar eventual tentativa de fraude ou burla &g sangdes aplicadas,

8.3.1. A tentativa de burla podera ser verificada mediante analise de vinculos societarios, identidade
de sécios e administradores, enderegos, atividades econ8micas e outros elementos pertinentes, ndo
constituindo a simples coincidéncia dessas informagGes prova suficiente de fraude.

x@ R
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8.3.2. O licitante serd previamente convocado para apresentar manifestagfio antes da adogfio de
decisfio que lhe seja desfavordvel em razio das ocorréncias apuradas.

8.3.3. Comprovada a existéncia de impedimento para participagio na licitagdo ou futura coniratagio,
o licitante serd excluido do certame, mediante decis@io fundamentada. prosseguindo-se com a analise
da proposta subsequente, observada a ordem de classificagfio.

8.4, Atendidas as condiges de participag8o, serd iniciada a andlise da proposta.

8.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha utilizado tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006, a Pregoeira verificard o atendimento dos
requisitos legais para fruigéo do beneficio, inclusive os limites estabelecidos no art. 4° da Lei Federal
n° 14.133/2021.

8.6. A Pregoeira examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto 4 compatibilidade do
valor unitdrio da taxa de agenciamento com o valor méximo aceitivel fixado pela Administragdo ¢
quanto ao atendimento das especificagSes constantes deste Edital e do Termo de Referéneia,

8.6.1. Os valores estimados para aquisi¢iio das passagens aéreas, taxas de embarque e demais
encargos destinados ao repasse as companhias aéreas ndo serdio utilizados como base de comparagiio
dos lances ou do prego ofertado para o servigo de agenciamento.

8.7. Serd desclassificada a proposta que:
8.7.1. Contiver vicios insandveis;

8.7.2. Nao atender as especifica¢Ses do Termo de Referéncia, quando a desconformidade niio puder
ser saneada sem alteragéio substancial da proposta;

8.7.3. Apresentar preco comprovadamente inexequivel ou permanecer, apds 2 negociacio, quando
cabivel, acima do valor maximo aceitdvel fixado para a taxa de agenciamento;

8.7.4. Ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pela Administragio mediante
diligéncia fundamentada;

8.7.5. Apresentar desconformidade com outras exigéneias deste Edital ou de seus anexos, desde que
insandvel.

8.8. Para fins de anélise da exequibilidade, sera realizada diligéncia quando o valor unitdrio da taxa
de agenciamento da proposta provisoriamente classificada em primeiro lugar for inferior a 50%
(cinquenta por cento) do valor unitdrio estimado pela Administragio.

8.8.1. Serdo admitidas propostas com taxa de agenciamento igual a zero ou negativa, desde que
demonstrada sua exequibilidade e assegurado o cumprimento integral das obriga¢Ges previstas neste
Edital e no Termo de Referéncia.

8.8.2. A taxa de agenciamento negativa representard crédito em favor da Administragfo por unidade
de servigo efetivamente executada, a ser discriminado e deduzido no faturamento, conforme as
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, sem alteracfio dos valores efetivamente cobrados

pelas companhias aéreas.
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8.8.3. O parmetro estabelecido no item 8.8 constitui critério para realizagfio de diligéncia, nio
representando pre¢o minimo nem fundamento para desclassificagdo automatica.

8.8.4. Caso a proposta analisada seja desclassificada, 0 mesmo procedimento serd aplicado ao
licitante subsequente que assumir a primeira colocagdo, observadas as condi¢fes deste Edital.

8.9. Sempre que houver indicios de inexequibilidade ou necessidade de esclarecimentos
complementares, a Pregoeira podera realizar diligéncias para que o licitante demonstre a viabilidade
econdmica da execugio dos servicos pelo valor ofertado, nos termos do art, 59 da Lei Federal n°
14.133/2021.

8.10. Para comprovagdo da exequibilidade, o licitante convocado deverd apresentar, mediante
anexacdo no sistema eletrdnico, demonstracdo fundamentada da viabilidade de sua proposta,
acompanhada de meméria de cédleulo e dos documentos comprobatérios pertinentes aos custos, as
receitas e as condi¢Bes comerciais utilizados para sustentd-la, conforme os pontos indicados na
diligéncia, incluindo, quando aplicéveis:

a) Planitha de composiggo dos custos dos servicos de agenciamento e respectiva meméria de caleulo,
com indicagio das premissas, dos quantitativos e dos eritérios de rateio utilizados;

b) Documentos que sustentem os custos informados com pessoal, sistemas de pesquisa, reserva e
emissdo de bilhetes, equipamentos, comunicagéo, atendimento regular e de plantiio, tributos e demais
despesas operacionais;

¢) Contratos, instrumentos comerciais, demeonstrativos de apuragdo, comprovantes de recebimento ou
outros documentos idéneos que comprovem as comissdes, 0s incentivos, as bonificagdes ou outras
receitas licitas alegadas, demonstrando suas condicges de obten¢do e sua aplicabilidade as operactes
abrangidas por esta conirataggo;

d) Documentes que sustentern as condigBes comercizis, a estrutura propria, os ganhos de escala ou
outras circunsténcias objetivas utilizadas para justificar a viabilidade do valor ofertado;

€) Demonstrativo do resultado econdmico estimado da confratagdo, considerando os custos de
execucdo, as receitas comprovadamente disponiveis e, quando ofertada taxa negativa, o crédito
devido & Administragfio por unidade de agenciamento;

f) Outros elementos pertinentes e proporcionais ao esclarecimento dos pontos indicados na diligéncia.

8.10.1. A apresentac8o de declaragfio genérica de exequibilidade ou de planilha desacompanhada de
elementos que sustentem suas premissas nfio seri suficiente para comprovar a viabilidade da
proposta. Os documentos deverdio permitir verificar a consisténcia dos valores e das condigdes
alegados, admitidos diferentes meios idéneos de comprovagio, conforme a natureza de cada
informag#o.

8.10.2. A apresentaciio de atas de registro de precos, contratos, notas de empenho ou documentos
semelhantes relativos a contratagdes com outros érgéios ou entidades, ainda que contenham taxa igual
ou inferior 4 ofertada, ndo sera suficiente, isoladamente, para comprovar a cxequibilidade desta
propesta. Esses documentos poderdio ser considerados como elementos complementares, desde que
demonstrada sua pertinéneia ¢ esclarecidas as diferengas de escopo, quantitativos, periodo de

e 8
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execucdo, estrutura de atendimento, condices de pagamento e demais fatores que influenciem os
custos e as receitas,

8.10.3. A demonstragdo deverd considerar especificamente as condicdes desta contratagéo, inclusive
0 quantitativo estimado de 60 (sessenta) unidades de agenciamento, a inexisténcia de garantia de
consumo integral, o atendimento regular e de plantdio e a auséneia de remuneracdo adicional pelas
atividades abrangidas pela taxa, conforme o Termo de Referéncia.

8.10.4. Quando a proposta estiver fundamentada em comissdes, incentivos, bonificagées ou outras
receitas comerciais, o licitante devera comprovar sua origem, os critérios de célculo, as condicdes de
recebimento e sua disponibilidade para sustentar a execugdo contratual. Receitas condicionadas a
metas ou volumes deverdo ser acompanhadas de demonstragio objetiva da possibilidade de
atendimento dessas condiges.

8.10.5. A comprovagio da exequibilidade ngo poderd depender da cobranga de remuneracio
adicional & Administragdo, de acréscimos indevidos aos valores das passagens ou do descumprimento
das condigbes de execugiio e pagamento previstas neste Edital e no Termo de Referéncia.

8.18.6. Os documentos e as informagdes serfio avaliados em conjunto, sem presumir a existéncia de
comissfes ou incentivos nfio demonstrados pelo licitante. Quando os elementos apresentados forem
insuficientes, a Pregoeira podera solicitar complementagfo, indicando objetivamente as informacdes
Ou premissas que necessitam de comprovagdo.

8.11. A convocagiio para demonstragdo da exequibilidade indicard os pontos a esclarecer e os
documentos pertinentes, fixando prazo compativel com a documentagdio solicitada, A resposta e seus
documentos comprobatérios deverfio ser anexados ao sistema eletrbnico, admitida prorrogacsio
mediante solicitagfio fundamentada apresentada antes do término do prazo e aceita pela Pregoeira.

8.11.1. A proposta serd desclassificada quando. ap6s a oportunidade de demonstracdo de sua
viabilidade e as diligéncias complementares consideradas necessarias, o licitante ndo comprovar a
exequibilidade ou deixar de apresentar, no prazo concedido, elementos essencials & andlise, mediante
decisdo fundamentada que identifique as insuficiéncias e as razdes da conclusio,

8.12. Encerrada a andlise da proposta e constatada sua aceitabilidade, a Pregoeira dard infcio a fase de
habilitacdo do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, ohservadas as disposicies
deste Edital.

9. DA FASE DE HABILITACAQ

9.1. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, apés a aceitagdo de sua proposta,
deverd encaminhar a documentaggio relacionada abaixo, mediante convocacdo da Pregoeira e nos
prazos estabelecidos neste Edital, observadas as disposigdes dos arts. 62 a 70 da Lei Federa] n°
14.133/2021.

9.2. Os documentos exigidos para habilitagio deversio ser encaminhados exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico da Bolsa Nacional de Compras ~ BNC, admitidos documentos eletrdnicos
originais, documentos assinados eletronicamente e copias digitalizadas legiveis. Havendo dtvida
quanto & autenticidade ou integridade, a Pregoeira podera realizar diligéncias para sua confirmac#o.

XS et
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9.3. Serd verificado se o licitante apresentou declarago de que atende aos requisitos de habilitaggo,
respondendo o declarante pela veracidade das informag®es prestadas, na forma do art. 63, inciso I, da
Lei Federal n° 14.133/2021.

9.4. Somenie haverd necessidade de apresentacéio dos documentos originais nio digitais quando
houver divida quanto 4 autenticidade ou integridade dos documentos apresentados ou quando houver
exigéneia legal especifica,

9.5. A verificagdo, pela Pregoeira, em sitios eletrdnicos oficiais de orgdos e entidades emissores de
certides constitui meio legal de prova para fins de habilitaggo.

9.6. DA HABILITACAO JURIDICA

(%)

9.6.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede.

9.6.2. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigéio de Microempreendedor
Individual — CCMEI, cuja autenticidade poderd ser verificada no sitio eletrdnico oficial competente,

9.6.3. Sociedade empresaria ou Sociedade Limitada Unipessoal — SLU: ato constitutivo, estatuto ou
confrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado dos documentos de eleigio ou designagfo de seus administradores, quando aplicdvel.

9.6.4. Sociedade simples: inscriciio do ato constitutive no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.6.5. Filial, sucursal ou agéncia: inscrigio de seu ato constitutivo no registro competente do local
onde opera, com averbagdo no registro da sede da matriz, quando exigivel.

9.6.6. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que
0 aprovou, devidamente registrados no 6rgio competente, acompanhados dos documentos de eleico
ou designagio de seus administradores e do registro previsto no art, 107 da Lei Federal n°
5.764/1971, quando aplicével.

9.6.7. Sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais: ato de autorizacfio para
funcionamento no Brasil e registro no érggio competente, conforme a legislagdo aplicivel.

9.6.8. Os documentos deverdio estar acompanhados de iodas as aiteragdes ou da consolidagdo
respectiva,

9.6.9. No caso de participagdo em conséreio, deverdio ser apresentados os documentos de habilitacio
juridica de cada empresa consorciada e o compromisso de constituiciio do conséreio, observadas as
condigdes do item 3.12 deste Edital.

9.7. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA o
9.7.1. Prova de inscrig&o no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica ~ CNPJ.

9.7.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional, abrangendo os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unisio por elas
administrados, inclusive os relativos & Seguridade Social, @’%
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9.7.3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

9.7.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante Certidsio
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa,

9.7.5. Prova de inscri¢io no cadastro de contribuintes estadual efou municipal, se houver, relativo ao

domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,

W
2.7.6. Prova de regularidade perante as Fazendas Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do C
licitante, conforme os tributos relacionados ao exercicio da atividade objeto da contratacio.

9.7.7. Caso o licitante seja isento de tributos relacionados ao objeto contratual, devers comprovar
essa condi¢fio mediante declaracfio da Fazenda competente ou outro documento equivalente admitido
pela legislagdo aplicivel.

9.7.8. O Microempreendedor Individual — MEI fica dispensado da apresentaciio de inscriciio nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal quando legalmente inexigiveis.

9.7.9. As microempresas, empresas de pequenc porte e demais beneficidrios legalmente equiparados
deverfo apresentar toda a documentagdo exigida para comprovagio da regularidade fiscal e
trabalhista, ainda que contenha alguma restricdo,

9.7.9.1. Havendo restricio na comprovagdo da regularidade fiscal ou trabalhista, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias rteis, contado do momento em que o proponente for declarado vencedor,
prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo, para regularizaciio da documentago,
pagamento ou parcelamento do débito ¢ emissdo das certidoes pertinentes, nos termos do art. 43 da
Lei Complementar n® 123/2006.

5.7.5.2. A ndo regularizagio no praco concedido impiicard decadéneia do direiio 2 contralagio, sem
prejuizo das sangdes legalmente cabiveis, sendo facultado & Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, observados os procedimentos legais.

9.7.10. No caso de participagiio em consdrcio, cada empresa consorciada deverd comprovar sua
regularidade fiscal, social e trabalhista.

9.8. DA QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.8.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
Juridica, admitida a apresentaciio de certidio unificada quando assim disponibilizada pelo respectivo
Tribunal de Justiga.

9.8.1.1. A existéneia de processo de recuperacBo judicial ou extrajudicial ndio implicara inabilitacdo
automatica. Nessa hipétese, a Pregoeira realizard diligéncias para avaliar a situagiio da empresa e sua
aptiddo econmico-financeira para cumprir as obrigacSes contratuais, mediante apresentacsio dos
documentos judiciais pertinentes e comprovagsio do atendimento as demais exigéncias deste Edital.

9.8.2. Balan¢o patrimonial, demonstragiio do resultado do exercicio e demais demonstragdes
contdbeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, Jé exigiveis e apresentados na forma da legistacdo

aplicdvel. A“‘SD
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9.8.2.1. Para empresas obrigadas & Escrituragio Contdbil Digital — ECD, serfio aceitos os
demonstrativos extraidos do Sistema Piblico de Escrituragdo Digital — Sped, acompanhados dos
elementos necessérios & comprovagio de sua transmissdo e autenticidade.

9.8.2.2. As empresas néo obrigadas & ECD poder&o apresentar as demonstraces contdbeis na forma
legalmente aplicdvel ao seu regime de escrituragio, niio sendo exigida adesfio ao Sped
exclusivamente para participagfio nesta licitaggo.

9.8.3. A situagdo financeira serd comprovada mediante indice de Liquidez Geral — LG superior a 1 @
(um), calculado para cada exercicio exigivel, pela seguinte formula:

LG = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo) <+ (Passivo Circulante + Passivo Niio
Circulante).

9.8.3.1. Caso o denominador da formula seja igual a zero, a avaliagdio sera realizada mediante analise
contdbil fundamentada, nfo sendo o licitante inabilitade exclusivamente pela impossibilidade
matemdtica de céleulo do {ndice.

9.8.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagfio poderfio substituir as demonstragdes
contabeis pelo balango de abertura, nos termos do art, 65, § 1°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

9.8.5. No caso de pessoa jurfdica constituida ha menos de 02 (dois) anos, a exigéncia das
demonstracdes contébeis limitar-se-4 ao ultimo exercicio social exigivel, observada a hipétese do
subitem 9.8.4.

9.8.6. O atendimento ao indice econdmico-financeiro exigido deverd ser demonstrado por meméria
de cdleulo € declaraglio assinadas por profissional habilitado da 4rea contabil, com identificagio de
seu registro profissional.

9.8.7. No caso de participagio em consércio, cada empresa consorciada deverd apresentar sua
documentagdo contdbil e a certiddo prevista no subitem 9.8.1. A avaliagio econdmico-financeira
observard o art. 15 da Lei Federal n® 14.133/2021 e as condig8es do item 3.12 deste Edital, admitido
0 somatorio dos valores das consorciadas para atendimento das exigéncias cabfveis.

9.9. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.2.1. Comprovagio de aptiddo para execugfio de servigos similares de complexidade tecnolégica e
aperacional equivalente ou superior & do objeto desta licitag#o, mediante apresentacio de 01 (um) ou
mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado.

9.9.1.1. Os atestados deverfio demonstrar a execugdo satisfatéria de servicos de agenciamento de
passagens afreas, abrangendo atividades de reserva, emissfo, remarcagéio, cancelamento ou outras
operagdes compativeis com o objeto, sem exigéneia de identidade absoluta com todas as condigdes
desta contrataggo.

9.9.1.2. Néo serfio exigidos quantitativos minimos de passagens, valores minimos de contratos
anterjores ou experiéncia em destinos especificos.

9.9.1.3. Os atestados poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.

oA
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9.9.1.4. A Pregoeira poderd promover diligéncias para verificar a autenticidade e a veracidade dos
atestados, inclusive mediante consulta aos emitentes e solicitagdio de documentos complementares
pertinentes.

9.9.1.5. No caso de consdrcio, serd admitida a comprovagfio da capacidade técnica pelo conjunto das
empresas consorciadas, observadas as disposi¢des dos arts. 15 e 67 da Lei Federal n° 14.133/2021.

9.9.2. Comprovagiio de cadastro regular e vigente no Cadastro de Prestadores de Servigos
Turisticos — Cadastur, do Ministério do Turismo, na categoria Agéncia de Turismo, nos termos da
Lei Federal n® 11.771/2008, com suas alteragdes.

9.9.2.1. A regularidade do cadastro poderd ser comprovada mediante certificado ou consulta ao
sistema oficial do Cadastur.

9.9.2.2. No caso de consoreio, a exigéneia de cadastro serd atendida pelas empresas consorciadas que
executardo atividades sujeitas ao registro obrigatério, conforme a distribui¢fio de responsabilidades
constante do compromisso de constituiciio do conséreio.

9.9.3. Apresentagdio da Declaragiio Unificada — Anexo I, contendo as declaragSes exigidas neste
Edital.

9.9.4. Declaragéio de que o licitante dispde ou dispord, até o inicio da execugiio contratual, de pessoal,
sistemas, equipamentos e canais de atendimento adequados & execugfio dos servigos, conforme as
condighes estabelecidas no Termo de Referéncia. Essa declaragdio poderd integrar a Declaragio
Unificada — Anexo III.

9.9.5. Para sociedades cooperativas, deverdo ser apresentados os elementos necessirios 2
comprovagio das condi¢Ges previstas no art. 16 da Lei Federal n® 14.133/2021, inclusive
demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com repartighio de receitas e despesas entre os
cooperados.

9.10. Apds a entrega dos documentos de habilitaggo, sua substitui¢io ou a apresentaciio de novos
documentos somente serd admitida nas hipoteses legais de diligéncia, para:

9.10.1. Complementagdo de informag¢des e comprovagio de condi¢fes existentes & época da abertura
do certame, inclusive mediante apresentagiio de documento omitido que apenas comprove condicdo
preexistente, sem permitir a constiteigfio posterior de requisito de habilitagSo;

9.10.2. Atualizagsio de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

9.11. Na andlise dos documentos de habilitagéio, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que n#o
alterem sua substincia nem sva validade juridica, mediante decisio fundamentada, registrada e
acessivel aos interessados, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagio.

9.12. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagfo, apds as diligéncias cabiveis
e a aplicagéio do prazo de regularizagdo fiscal e trabalhista, quando pertinente, a Pregoeira examinara
a proposta subsequente, observada a ordem de classificagéo, repetindo o procedimento até a apurago
de proposta aceitdvel cujo autor atenda as exigéncias deste Edital. g
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9.13. Constatado o atendimento das exigéneias previstas neste Edital, o licitante sera declarado

habilitado, observada a ressalva de regularizacdo fiscal e trabalhista aplicivel aos beneficidrios da Lej
Complementar n°® 123/2006.

10. DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
Lei Federal n° 14,133/2021 ou para solicitar esclarecimentos sobre seus termos, devendo protocolar o
pedido até 03 (trés) dias dteis antes da data de abertura da sessio piblica. 2

10.2. As respostas is impugnagSes e aos pedidos de esclarecimento sersio divulgadas no sistema
eletrdnico da Bolsa Nacional de Compras — BNC, disponivel no endereco https://bnc.orebr, e no
sitio eletronico oficial do Municipio, no prazo de ateé 03 (trés) dias viteis, contado do recebimento do
pedido, limitado ao tiltimo dia util anterior & data de abertura da sessdo publica.

10.3. As impugnagSes e os pedidos de esclarecimento nio suspendem automaticamente os prazos
previstos para a realizacdo do certame.

10.3.1. Excepcionalmente, podera ser concedido efeito suspensivo & impugnacio, mediante decisdo
fundamentada da Pregoeira, registtada nos autos e divulgada no sistema eletrfnico, quando
identificados elementos que justifiquem a suspensio para preservar a legalidade e o regular
prosseguimento da licitacgo.

10.4. Caso o acolhimento da impugnagiio ou a resposta ao pedido de esclarecimento implique
alteragdo do Edital que comprometa a formulagéio das propostas, serd realizada nova divulgacéio na
mesma forma da divulgacio inicial, com designac@io de nova data para a sessio pliblica e reabertura
do prazo legal para apresentagfio das propostas.

10.4.1. Quando a alteragdo nfio comprometer a formulaggio das propostas, podera ser mantida a data
da sessdo plblica, mediante decisio fundamentada, assegurada a divulgagfio da alteracio aos
interessados.

10.5. As impugnagdes ¢ os pedidos de esclarecimento deverfio ser encaminhados por meio do campo
prépric da plataforma eletrdnica da Bolsa Nacional de Compras — BNC, observados os prazos
estabelecidos neste Edital,

10.5.1, O encaminhamento de impugnagiio ou pedido de esclarecimento nfio dependerd da
apresentacao de proposta nem da participagéio do requerente como licitante.

10.6. As respostas ¢ as alteragSes divulgadas integrardo este Edital para todos os efeitos, observadas
as disposi¢des legais e a necessidade de nova divulgag8o e reabertura de prazo, quando cabiveis.

11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. Homologado o resultado da licitagfio, o licitante vencedor serd convocado para assinar a Ata de
Registro de Pregos no prazo de 02 (dois) dias tteis, contado do recebimento da convocagfo, sob
pena de decadéncia do direito ao registro do prego, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes legalmente

cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
}\w@ ok
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11.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado uma tinica vez, por igual periodo,
mediante solicitagfio devidamente justificada do licitante vencedor, apresentada antes do término do
prazo inicialmente concedido, desde que aceita pela Administragio.

11.3. A Ata de Registro de Pregos serd assinada. preferencialmente, por meio eletrénico. mediante
assinatura digital ou outro meio eletrdnico admitido pela Administracfo, garantindo-se a
autenticidade, a integridade e a validade juridica do documento.

11.3.1. No caso de licitante vencedor constituido por conséreio, a assinatura observard os poderes de @
representacio previstos no compromisso de constituigiio e as exi géncias legais aplicaveis.

11.4. A Ata de Registro de Precos conterd a identificagdo do drgio gerenciador, dos orgdos
participantes ¢ do fornecedor registrado, a descrigio dos servigos, a unidade de cobranga, o
quantitativo estimado e sua distribuigiio entre os 6rgéos, o valor unitario registrado da taxa de
agenciamento, o valor total estimado dos servigos de agenciamento e as demais condi¢les
estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

11.4.1. O prego registrado correspondera ao valor unitério da taxa de agenciamento adjudicado ao
fornecedor, inclusive quando igual a zero ou negativo, observadas as condigdes de execuciio e
faturamento estabelecidas no Termo de Referéncia.

11.4.2. Os valores destinados 2 aquisigdo das passagens acreas, as taxas de embarque e aos demais
encargos das companhias aéreas constituitiio estimativa de despesa, nfo representando tarifas fixas
registradas, Os valores efetivamente devidos seriio apurados em cada solicitagfio, conforme as
condigdes de pesquisa, autorizagio, comprovacdo e pagamento previstas no Termo de Referéncia.

11.5. A Ata de Registro de Pregos sera divulgada no Portal Nacional de Contratagdes Piblicas —
PNCP e seu extrato serd publicado no Didrio Oficial do Municipio, observada a regulamentagio
aplicdvel, permanecendo as informacbes relativas aos pregos registrados disponiveis durante sua
vigéncia.

11.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de prestagio dos servicos nas
condiges estabelecidas, mas ndo obrigard o érgdo gerenciador ou os 6rgfos participantes a contratar,
facultada a realizagfio de licitagfio especifica para a contratagfio pretendida, desde que devidamente
motivada, nos termos do art, 83 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

11.7. Na hipétese de o licitante vencedor nfio assinar a Ata de Registro de Precos no prazo e nas
condi¢Ges estabelecidos, a Administragio poderd convocar os licitantes remanescentes, observadas a
ordem de classificagfo, as regras do cadastro de reserva e as condigdes previstas na Lei Federal n°
14.133/2021 e na regulamentagfio municipal aplicavel,

11,7.1. A convocagio dos remanescentes observari a necessidade de verificagdo da aceitabilidade da
proposta e do atendimento aos requisitos de habilitagfio antes da assinatura da Ata.

il.8. A Ata de Repistro de Pregos terd vigdncia de | (um) ano, contado do primeiro dia Giil

subsequente 4 data de sua divulgagio no Portal Nacional de Contratagtes Publicas — PNCP, podendo
ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado e

atendidos os demais requisitos legais.
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11.8.1. A prorrogagéio deverd ser formalizada durante a vigéncia da Ata, mediante Jjustificativa,
comprovagio da vantajosidade, anuéneia do fornecedor e autorizagdo da autoridade competente.

11.9. Durante a vigéncia da Ata, a alteracdo oun atualizacio do preg¢o registrado da taxa de
agenciamento, bem como o cancelamento do registro do fornecedor ou do prego registrado. observar
as hipdteses e os procedimentos previstos na legislagio, na regulamentagio municipal aplicivel e na
prépria Ata, mediante decisiio fundamentada.

11.9.1. A variagfio das tarifas praticadas pelas companhias aéreas n#io constitui, por si s6, fundamento @
para alteragfio da taxa de agenciamento registrada, por se tratar de componentes distintos da -
contrataco,

11.10. As contratagSes decorrentes da Ata de Registro de Pregos serfio formalizadas mediante
conirato administrative, observadas a disponibilidade orgamentiria, a vigéneia da Atfa e as
condigdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos,

11.10.1. As notas de empenho, as ordens de Servigo e as solicitages de emissio de passagens serfio
utilizadas para execucfio e controle das contratagoes, sem substituir o contrato administrativo,

11.10.2. Cada érgfio contratante serd responsavel pela formalizagdo, gestdo, fiscalizagdo e pagamento
de suas respectivas contratacges,

11,10.3. Os contratos deverdo ser celebrados durante a vigéncia da Ata e terdo seus préprios prazos
de vigéncia, conforme estabelecido no Termo de Referéncia e na minuta contratual, observadas as
disposigGes da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.10.4. O fornecedor registrado sera convocado pelo respectivo 6rgdo contratante para assinar o
contrato no prazo de 5 (einco) dias iiteis, contado do recebimento da convocagio.

1L.10.5. Esse prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual perfodo, mediante solicitagio
justificada apresentada durante seu transcurso e aceita pela Administragzo.

12. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

12.1. Apds a homologagdo da licitago, serd incluido na Ata de Registro de Precos, na forma de
anexo, o cadastro de reserva composto por:

12.1.1. Licitantes que aceitarem prestar os servigos pelo mesmo valor unitirio da taxa de
agenciamento registrado pelo adjudicatério, observada a ordem de classificac@io do certame:

12.1.2. Licitantes que mantiverem sua proposta original e manifestarem interesse em integrar o
cadastro de reserva, observada a ordem de classificacgo.

12.1.3. A aceitagdo do valor registrado pelo adjudicatirio compreenders as condigdes
correspondentes & taxa de agenciamento ofertada, inclusive quando igual a zero ou negativa,
conforme previsto neste Edital e no Termo de Referéncia,

12.2. Nas futuras convocagdes, serd observada a ordem de classificagdo dos fornecedores constantes
da Ata de Registro de Pregos e do respectivo cadastro de reserva,

12.2.1. A inclusio de licitantes no cadastro de reserva ndo alterars 0 resultado da leitagio nem
prejudicard a posicdo do licitante vencedor. M
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12.2.2. Para fins de convocagio, terfio preferéncia os licitantes que aceitarem registrar 0 mesmo valor
unitario da taxa de agenciamento do adjudicatério, respeitada a ordem de classificagdo, seguidos
daqueles que mantiverem sua proposta original.

12.3. A verificacfio da habilitagio dos licitantes integrantes do cadastro de reserva ser4 realizada
quando houver necessidade de convacagdo de fornecedor remanescente, especialmente nas seguintes
hipdteses:

12.3.1. Quando o licitante vencedor deixar de assinar a Ata de Registro de Precos no prazo e nas @
condi¢des estabelecidos neste Edital;

12,3.2, Quando ocorrer o cancelamento do registro do fornecedor ou do preco registrado, nas
hipGteses previstas na legislacio, na regulamentagfio municipal aplicivel e na Ata de Registro de
Precos.

12.3.3. A convocagfio observard também a verificagio das condigdes de participagio, da

aceitabilidade da proposta e de sua exequibilidade, quando necesséria, conforme as disposi¢des deste
Edital.

12.4, Caso nenhum dos licitantes que aceitaram registrar o mesmo valor unitirio da taxa de
agenciamento do adjudicatirio aceite assinar a Ata ou assumir a contratagio nas condigdes
estabelecidas, a Administragfio poderd, observados o valor méximo aceitdvel da taxa de
agenciamento, sua eventual atualizacio regularmente justificada e os procedimentos legais
aplicdveis:

12.4.1. Convocar os licitantes que mantiverem sua proposta original, na ordem de classificagsio, para
negociagdo visando A obtencgio de condi¢Bes mais vantajosas, ainda que o valor resultante seja
superior ao do adjudicatario;

12.4.2. Frustrada a negociaciio, formalizar o registro e a contratagio com licitante remanescente nas
condigBes por ele ofertadas, observada a ordem de classificagfio e demonstrada a aceitabilidade do
prego.

12.4.3. Os valores estimados para aquisicio das passagens acreas, taxas de embarque ¢ demais
encargos destinados ao repasse &s companhias aéreas ndo integrardo a negociagfio da taxa de
agenciamento.

12.5. A existéneia de cadastro de reserva ndo assegura 40s licitantes nele inscritos direito &
confratagdo nem obriga a Administragio a convocd-los. Caso decida utilizar o cadastro, a
Administragio dever4 ohservar a ordem de convacacio e as condigdies estahelecidas neste Fdital, na

¥

Ata de Registro de Pregos e na legislacio aplicivel.

13. DA EXECUCAOQ DOS SERVICOS E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

13.1. As condices de execugdo dos servigos de agenciamento de passagens aéreas, os prazos de
atendimento, os canais de comunicagfo, a forma de solicitagdo e autorizagdo, os procedimentos de
pesquisa e cotagiio de tarifas, reserva, emissdo, remarcagio, cancelamento e reembolso de passagens,

o fornecimento dos bilhetes eletrdnicos, os critérios de recebimento, fiscalizagdio, medigtio e
aceitagiio dos servigos, as responsabilidades da Contratada e da Contratante e as demais condi¢des de
execucso contratual encontram-se estabelecidos no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital, Q

oR
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13.2. A execugfio dos servigos ocorrerd sob demanda, mediante solicitagio formal do érgdo
contratante, observadas as autorizacdes, os limites contratuais e as condi¢Bes estabelecidas no Termo
de Referéncia.

13.3. A mcdigio ¢ a accitagio dos scrvigos observarfo a unidade dec cobranga da taxa de
agenciamento definida no Termo de Referéncia, com discriminacfo separada dos valores devidos
pelos servigos de agenciamento e dos valores relativos as passagens aéreas, as taxas de embarque ¢
aos demais encargos efetivamente devidos 4s companhias aéreas.

125
14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE, DO ORGAO GERENCIADOR, DOS C
ORGAOS PARTICIPANTES E DA CONTRATADA

14.1. As obrigagGes da Contratante, do érgdo gerenciador, dos orgdos participantes e da Contratada,
conforme suas respectivas atribuigSes, encontram-se estabelecidas no Termo de Referéneia, na
minuta da Ata de Registro de Pregos e na minuta do Contrato, anexos deste Edital.

14.2. Os referidos anexos disciplinam as condigdes de execugHo dos servigos de agenciamento de
passagens aéreas, a gestdo e a fiscalizagfo contratual, o recebimento e a medic@o dos servicos, as
responsabilidades das partes, os procedimentos de faturamentn e pagamento e as demais condicges
aplicaveis, sem prejuizo das disposi¢Ses deste Edital e da legislagfo vigente.

15. DO PAGAMENTO

15.1. As condicgdes de medigio e atesto da execuggo dos servigos, os prazos e a forma de pagamento,
os documentos fiscais exigidos, as retengdes legais, as condigses para liquidacgo da despesa, a ordem
cronologica de pagamentos e os critérios de eventual atualizagdo financeira encontram-se
estabelecidos no Termo de Referéncia e na minuta do Contrato, anexos deste Edital.

15.2. O faturamento devers discriminar separadamente o valor da taxa de agenciamento € os valores
relativos s passapens aéreas, s taxas de embarque e aos demais encargos efetivamente devidos as
companhias aéreas, acompanhados dos documentos comprobatérios exigidos no Termo de
Referéncia.

15.3. Quando 4 taxa de agenciamento registrada for negativa, o crédito correspondents em favor da
Administragiio deverd ser diseriminado e deduzido no faturamento, conforme os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia e no Contrato.

16. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

16.1. O licitante, adjudicatério ou contratado que praticar quaisquer das condutas previstas no art.
155 da Lei Federal n® 14.133/2021 ficar sujeito 4s sangdes previstas neste Edital e na legislaggio
aplicavel.

16.1.1. Constituem situagBes passiveis de enquadramento nas infragGes previstas no art. 155 da Lei
Federal n° 14.133/2021, conforme as circunstincias e a responsabilidade apurada, o atraso
injustificado no atendimento das solicitagSes, na apresentagdio das cotagdes ou na emissio dos
bilhetes, a paralisagfio indevida dos servicos e o descumprimento das solicitagdes formalmente
autorizadas pelo érgdo contratante.

16.1.2. Também podergo caracterizar infragdio a emissio de passagens em desacordo com os dados
ou as condi¢3es autorizadas pela Administragdo, inclusive quanto ao passageiro, trecho, data, hordrio,
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classe tarifaria ou bagagem, bem como a remarcaciio ou o cancelamento sem a autorizacdo exigida
no Termo de Referéneia.

16.1.3. Constituem, ainda, situacdes passiveis de responsabilizagdo a cobranga de valores nio
autorizados. a inclusio de acréscimos indevidos as tarifas e aos encargos das companhias aéreas, a
omissdo de descontos ou créditos devidos i Administragfio e a apresentagfio de informagdes ou
documentos falsos sobre os servicos executados.

16.1.4. O descumprimento dos procedimentos de cancelamento, reembolso ou aproveitamento de
creditos, a falta de repasse de valores devidos 4 Administragio e a indisponibilidade dos canais de
atendimento exigidos poderfio caracterizar infragfio, quando imputdveis a Contratada e demonstrado
o descumprimento das obrigag@es previstas no Termo de Referéneia e no Contrato.

16.1.5. A responsabilizagio da Contratada dependera da apuragiio da conduta e das circunstaneias do
caso concreto. Afrasos, alferagdes ou cancelamentos de voos exclusivamente atribujveis s
companhias aéreas ndo gerardo sangfio automdtica 4 agéncia, sem prejuizo de suas obrigacdes de
informag#o, assisténcia e adogdo das providéncias previstas no Termo de Referéncia.

16.2. Com fundamento na Lei Federal n® 14.133/2021, a Administragsio poderd, garantidos o
contraditdrio € a ampla defesa, aplicar as seguintes sancoes:

I - Adverténcia;

Il = Multa;

HI — Impedimento de licitar e contratar;

IV — Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.2.1. A adverténcia serd aplicada exclusivamente pela infragdo prevista no inciso I do art. 155 da
Lei Federal n° 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposig¢io de penalidade mais grave,

16.3. Na aplicagZio das san¢Ges serfio considerados:

I — A natureza e a gravidade da infragio;

II — As peculiaridades do caso concreto;

IIT — As circunstineias agravantes ou atenuantes;

IV — Os danos causados & Administragsio;

V — A implantagio ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme as normas e
orientagSes dos orglos de controle,

16.4. A multa compensatoria serd calculada sobre o valor do contrato licitado ou celebrado a que se
referir a infragdo, observados os limites do art. 156, § 3° da Lei Federal n° 14.133/2021 ¢ os
seguintes pardmetros:

16.4.1. De 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 15% (quinze por centa), para as infragGes
previstas nos incisos I a IV do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021;

16.4.2. De 15% (quinze por cento) a 30% (frinta por cento), para as infragdes previstas nos
incisos V a X1II do art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021.

16.4.3. O percentual aplicivel serd definido mediante decisfio fundamentada, considerando os
critérios do subitem 16.3 e a proporcionalidade entre a conduta, suas consequéncias e a penalidade,

16.4.4. Nas infracdes relacionadas & execugfio de contrato especifico, niio serd utilizado
automaticamente o valor global estimado da Ata de Registro de Precos como base de calculo da

multa, X X '
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16.4.5. O atraso injustificado no cumprimento dos prazos de atendimento sujeitard a Contratada &

multa moratéria de 1% (am por cento) por hora de atraso, calculada sobre o valor absoluto da taxa

unitaria de agenciamento contratada, multiplicado pelo niimero de unidades de agenciamento

afetadas, limitada a 20% (vinte por cento) dessa base de cilculo por ocorréncia. As fragdes de hora
erdo caleuladas proporcionalmente,

16.4.5.1. A contagem do atraso observard os hordrios de atendimento regular e de plantfio e os prazos
estabelecidos ne Termo de Referéncia. Somente serdio considerados atrasos imputaveis & Contratada.

16.4.5.2. Quando a taxa de agenciamento for igual a zero, nfio havera incidéncia pecuniiria dessa
multa moratdria, permanecendo cabiveis as demais sangGes legalmente aplicéveis e a reparagsio dos
danos comprovados

16.4.6. A muita moratéria podera ser convertida em compensatéria, quando cabivel, observadas as
disposiges legais e vedada a duplicidade de penalizagdo pecunidria pelo mesmo fato.

16.5. As sangBes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdio de inidoneidade
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, quando cabivel.

16.6. A aplicagdio da multa sera precedida da concessdo de prazo de 15 (quinze) dias vteis, contado
da intimag#o, para apresentagdo de defesa, nos termos do art. 157 da Lei Federal n® 14.133/2021,

16.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada pelas infragSes previstas nos
incisos Il a VII do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021, quando ndo se justificar penalidade mais
grave, pelo prazo maximo de 03 (trés) amos, impedindo o responsével de licitar ou contratar no
dmbito da Administragfio Piblica direta e indireta do Municipio de Cedro de Sdo Jofio/SE.

16.8. A declaragio de inidoneidade ser4 aplicada pelas infragGes previstas nos incisos VIIT a XII do
art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como pelas infractes dos incisos 11 a VII que justifiquem
penalidade mais grave que o impedimento, pelo prazo de 03 (irés) a 06 (seis) anos, com alcance
sobre a2 Administrag&o Ptiblica direta ¢ indireta de todos os entes federativos,

16.8.1. A aplicagfio da declaragfio de inidoneidade sera precedida de analise juridica e observara a
competéncia estabelecida no art. 156, § 6°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

16.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar a Ata de Registro de Precos on o Contrato,
ou em entregar a documentagfio exigida para a contrataggo, quando convocado dentro do prazo de
validade da proposta, poderd ensejar as sangoes legalmente cabiveis, mediante apuragio em processo
administrativo.

16.10. A apuragiio das infragdes e a aplicagio das sangdes observardo o devido processo legal,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, na forma da Lei Federal n° 14.133/2021 ¢ da
regulamentagdo municipal aplicavel.

16.10.1. A aplicagio das sangSes de impedimento de licitar & contratar e de declaragiio de
inidoneidade exigird processo de responsabilizagio conduzido por comissfo constituida na forma do
art. 158 da Lei Federal n° 14.133/2021, assegurado a0 interessado prazo de 15 (quinze) dias iiteis,
contado da intimac#o, para apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

16.11. Da aplicacBio das san¢Ses de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar cabera
recurso no prazo de 15 (quinze) dias viteis, contado da intimaggo. - A

A
-
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16.11.1. O recurso sera dirigido a autoridade que proferiu a deciso, que, se nfio a reconsiderar no
prazo de 05 (cinco) dias tteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo 4 autoridade superior, a
qual deverd decidir no prazo maximo de 20 (vinte) dias viteis, contado do recebimento dos aufos.

16.12. Da aplicagdo da declaragio de inidoneidade caberd apenas pedido de reconsideraco.
apresentado no prazo de 15 (quinze) dias iteis, contado da intimag&o, e decidido no prazo maximo
de 20 (vinte) dias titeis, contado do recebimento do pedido.

16.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo sobre o ato ou g decisdo @
recorrida até decissio final da autoridade competente,

16.14. A aplicagiio das sangdes ndo exclui a obrigacho de reparagfio integral dos danos causados 3
Administraggo, nos termos do art, 156, § 9° da Lei Federal o° 14.133/2021.

16.15. A Administragiio informard e manter4 atualizados os dados relativos s sangGes aplicadas nos
cadastros competentes, inclusive no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS e
no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, conforme cabivel, no prazo méaximo de 15
(quinze) dias fteis, contado da aplicagdo da san¢fo, nos termos do art. 161 da Lei Federal n°
14.133/2021.

16.16. As multas e indenizacSes definitivamente apuradas poderfo ser descontadas dos pagamentos
devidos 4 Coniratada, observados o devido processo legal e o art. 156, § 8° da Lei Federal n°
14.133/2021. Eventual saldo remanescente serd descontado da garantia prestada, quando existente, on
cobrado pelos meios legalmente cabiveis.

17. DOS RECURSOS

17.1, Dos atos praticados neste procedimento licitatério caberdo os recursos e os pedidos de
reconsideragio previstos no art. 165 da Lei Federal n® 14.133/2021.

17.1.1. Os recursos e os pedidos de reconsideracdo relativos 4 aplicaciio de sanedes administrativas
observardo os prazos e 0s procedimentos especificos do item 16 deste Edital e dos arts. 166 a 168 da
Lei Federal n® 14.133/2021.

17.2. O prazo para interposi¢io dos recursos previstos no art. 165 serd de 03 (trés) dias tteis,
contado da intimagéio ou da lavratura da ata, observada a regra especifica do subitem 17.3.2 para os
recursos relativos ao julgamento das propostas e 4 habilitagdo ou inabilitagso.

17.3. Quando o recurso se referir ao julgamento das propostas ou ao ato de habilitagio ou
inabilitacfo:

17.3.1. A intengfio de recorrer devera ser manifestada imediatamente, em campo préprio do sistema
eletrbnico, no prazo disponibilizado pela Pregoeira, que ndo seri inferior a 10 (dez) minutos, sob
pena de preclusdo. Serd assegurada oportunidade de manifestago apds o julgamento das propostas e
apos a decisdo de habilitacdo ou inabilitacso.

17,3.2. O prazo para apresentagéio das razdes recursais serd de 03 (trés) dias vteis, contado da
intimag#io ou da lavratura da ata de habilitagio ou inabilitacfo,

17.3.3. A fundamentagio do recurso deverd constar das razdes recursais, nio sendo exigida sua
apresentacio integral no momento da manifestagiio da inten¢dio de recorrer. E )t},'
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17.3.4. A apreciagBo dos recursos relativos ao julgamento das propostas ¢ a4 habilitagio ou
inabilitaggo ocorrerd em fase tinica.

17.4. As intengdes de recorrer, as razdes recursais e as contrarrazbes deverfio ser apresentadas nos
campos proprios da plataforma da Bolsa Nacional de Compras — BNC.

17.4.1. Em caso de indisponibilidade comprovada do sistema que impe¢a a pratica do ato, a
Administracdo divulgard as providéncias necessdrias para assegurar o exercicio do direito de recurso,
inclusive quanto & disponibilizagio de canal alternativo ou 4 reabertura do prazo afetado.

17.5. O recurso serd dirigido 4 autoridade que houver proferido a decisio recorrida, que, se nfio a
reconsiderar no prazo de 03 (trés) dias uteis, encaminhard o recurso, com sua motivagio, 2
autoridade superior,

17.6. A autoridade superior deverd proferir decisdo no prazo méximo de 10 (dez) dias iteis, contado
do recebimento dos autos.

17.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazies serd de 03 (trés) dias tteis, contado da intimagdo
pessoal ou da divulgagdio da interposi¢io do recurso, assegurada aos interessados vista dos elementos
indispenséveis & defesa de seus interesses.

17.8. Nao serdo conhecidos os recursos intempestivos ou que néo atendam aos pressupostos legais de
admissibilidade, mediante decisfo fundamentada, N&o serd antecipada a andlise do mérito recursal no
momento da manifestag@o da intencéo de recorrer.

17.9. O recurso ¢ o pedido de reconsideragfo terdo efeito suspensivo sobre o ato ou a decisdo
recorrida até decisfio final da autoridade competente, nos termos do art. 168 da Lei Federal n°
14.133/2021.

17.10. O acolhimento do recurso implicard a invalidagdo apenas dos atos insuscefiveis de
aproveitamento.

17.11. Sera assegurado aos interessados acesso a0s autos e aos elementos necessarios ao exercicio do
direito de defesa, por meio da plataforma eletrdnica ou mediante solicitagfio ao setor responsavel pela
licitagdo, observadas as restricfes de acesso legalmente aplicaveis e a protegdo de dados pessoais.

17.12. A auséncia de manifestagéo tempestiva da intengfo de recorrer, nas hip6teses em que exigida,
implicard preclusfo do direito de recurso quanto ao respectivo ato, sem prejuizo do dever da
Administragfio de revisar atos ilegais.

17.13. Dos atos de que ndo caiba recurso hierdrquico poderd ser apresentado pedido de
reconsideragdio no prazo de 03 (irés) dias itejs, contado da intimac#o, nos termos do art. 165, inciso
II, da Lei Federal n® 14.133/2021, ressalvados os procedimentos especificos relativos as sanc@es
administrativas.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. Da sessdo publica do Pregdo serd lavrada ata circunstanciada, que permaneccra disponivel no

sistema eletronico utilizado para a realizagfio do certame. )(g)
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18.2. Néo havendo expediente ou ocorrendo fato superveniente que impeca a realizagfio da sessdo
plblica na data designada, a Pregoeira comunicars aos interessados, por meio do sistema eletrnico, a
nova data e o horario de realizacfio, observados os prazos legais e as regras especificas de suspenso
e refomada previstas neste Edital.

18.3. Todas as referéncias de tempo constantes deste Edital, do aviso de licitagio e das comunicagdes
durante a sessdio piiblica observardio o horério oficial de Brasilia/DF.

18.4. No julgamento das propostas e na habilitagfo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substincia das propostas e dos documentos nem sua validade juridica, mediante decisio
fundamentada, registrada e acessfvel aos interessados, observadas as condigbes legais para realizagiio
de diligéncias.

18.5. A homologagdo do resultado da licitagfio e a assinatura da Ata de Registro de Precos nio
implicam obrigagdio de contratagdio pela Administragio nem asseguram ao fornecedor registrado
direito a contratagfio integral ou parcial dos quantitativos estimados, observado o disposto na Lei
Federal n® 14.133/2021.

18.6. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre 05 interessados, desde que nfio comprometam o interesse plblico, a finalidade da contratacfo, a
seguranga juridica, a isonomia e a selegdo da proposta mais vantajosa.

18.7. Os licitantes assumem os custos de preparagao e apresentagfo de suas propostas, néo cabendo &
Administragio responsabilidade por tais custos, independentemente da conducfio ou do resultado do
procedimento licitatério.,

18.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital € em seus anexos, serfio observadag as
disposigdes do art. 183 da Lei Federal n° 14.133/2021, com exclusdo do dia do comeeo ¢ inclusio do
dia do vencimento, ressalvadas as regras especificas aplicaveis aos prazos fixados em horas durante a
sessdo piblica.

18.8.1. Os prazos expressos em dias corridos seriio computados de modo continuo; os expressos em
meses ou anos, de data a data; e os expressos em dias tteis considerario somente 0s dias em que
houver expediente administrativo no érgdo ou entidade competente.

18.8.2. Serd considerado prorrogado o prazo até o primeiro dia 1itil seguinte quando o vencimento
ocorrer em dia sem expediente, quando o expediente for encerrado antes do hordrio normal ou
quando houver indisponibilidade comprovada da comunicagdo eletrdnica que impega a prética do ato,
observadas as disposi¢des legais e as regras deste Edital.

18.9. O desatendimento de exigéneias meramente formais que ndo comprometam a afericio da
habilitag&o ou a compreensdo do contetido da proposta ndo importard afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia, da razoabilidade e
do interesse piiblico.

18.10. Em caso de divergéncia enire este Edital e seus anexos, prevalecerdo, quanto 4s especificagdes
técnicas e as condiges de execugfio do objeto, as disposi¢Ges do Termo de Referéncia e, quanto aos
procedimentos da licitagdo, as disposi¢Bes deste Edital, observada a legislaggio aplicdvel.

®
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18.10.1. As divergéneias que comprometam a compreensio das condigfes da contratagfio, a
formulagdo das propostas ou a igualdade entre os licitantes deverfio ser esclarecidas e, quando
necessario, corrigidas pela Administraggo, com a divulgacio e a reabertura dos prazos legalmente
exigidas.

18.11. Este Edital e seus anexos estardo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas — PNCP, na plataforma da Bolsa Nacional de Compras — BNC, no sitio eletrénico oficial do
Municipio de Cedro de Séo Jo&o/SE e no Portal da Transparéncia do Municipio. @

18.12. Informages adicionais poderdo ser obtidas junto ao Setor de LicitagSes do Municipio de
Cedro de S#o Jodo/SE, situado 4 Rua Antdnio Batista, n° 105 (antigo Férum), Centro, CEP 49.930-
000, Cedro de Sgio Jo#o/SE, em dias uteis, das 08h &s 12h, local onde os autos do processo
permanecerdo disponiveis para consulta, observadas as restricdes de acesso legalmente aplicdveis. As
impugnacdes e os pedidos de esclarecimento deverdo observar o procedimento previsto no item 10
deste Edital.

18.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
18.13.1. Anexo I — Termo de Referéncia;

18.13.2. Anexo II — Modelo de Proposta de Pregos;

18.13.3. Anexo III - Declaragéio Unificada;

18.13.4. Anexo IV ~ Minuta da Ata de Registro de Pregos:

18.13.5. Anexo V - Modelo do Cadastro de Reserva;

18.13.6. Anexo VI~ Minuta do Contrato.

18.14. Os casos omissos serdo resolvidos pela Pregoeira e pela autoridade competente, conforme suas
atribuigfes, com auxilio da equipe de apoio e dos setores técnico e juridico, quando necessério,
observadas a Lei Federal n°® 14.133/2021, a regulamentagfio municipal aplicdvel e as demais normas
pertinentes as contratagSes pablicas.

Cedro de Sdo Jodo/SE, 19 de outubro de 2026,

S sl fonls

Pregoeira

oD
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ANEXO I - TERMOQ DE REFERENCIA

PREGAQ ELETRONICO N° 12/2026 — SRP

AR IAT A A% Vel

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 109/2026

&
1. DO OBJETO E DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO C

1.1. Registro de Pregos para futura e eventual contratagio de empresa especializada na prestagdo de
servigos de agenciamento de passagens adreas nacionais, compreendendo pesquisa e cotagdo de
tarifas, reserva, emissdo, remarcagdo, cancelamento e procedimentos de reembolso, bem como
fornecimento dos respectivos bilhetes eletrbnicos e atendimento s solicitagBes relacionadas as
viagens, destinados s necessidades da Prefeitura Municipal de Cedro de S#o Jofo/SE e de suas
Secretarias Municipais, bem como dos érgfios participantes Fundo Municipal de Satide e Fundo
Municipal de Assisténcia Social, conforme condigGes, quantitativos e exigéncias estabelecidos neste
Termo de Referéneia.

1.2. A contratagfio compreender4 os servigos descritos no quadro abaixo:

VALOR VALOR
[TEM’L DESCRICAO FUNIDADE Qggﬁ'ﬁggADE UNITARIO | TOTAL
. - __|ESTIMADO || ESTIMADO
Servicos de agenciamento de
passagens aéreas nacionais,
compreendendo pesquisa e
cotagdo de tarifas, reserva,| Passagem
emissgo, remarcacdo,| emitida —
cancelamento, procedimentos por
ol llae reembolso, fornecimento|| passageiro e 60 R$36,33 |l R$2.179.80
dos bilhetes cletrénicos ¢ por sentido
atendimento relacionado asf|(ida ou volta)
operagfes, conforme as
condigies deste Termo de
B Referéncia.

L3. Para fins de proposta, execugio, medigho e pagamento, cada unidade de agenciamento
comresponderd 4 emissdo de uma passagem aérea nacional, por passageiro e por sentido da viagem,
considerada separadamente a ida da volta,

1.3.1. Eventuais conexdes integrantes do mesmo sentido da viagem néo gerardo cobranga adicional
de taxa de agenciamento.

1.3.2. Quando a emissdo compreender conjuntamente ida e volta, serdio contabilizadas duas unidades
de agenciamento por passageiro, independentemente de ambas constarem do mesmo bilhete ou

localizador. /{)»%D
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1.3.3. A taxa de agenciamento compreenderd todas as atividades descritas no item L1, inclusive as
providéncias posteriores relacionadas i passagem emitida, vedada a cobranca de taxa adicional de
agenciamento por pesquisa, colagdo, reserva, remarcagio, cancelamento ou procedimentos de
reembolso.

1.3.4. A vedagiio prevista no item anterior no abrange eventuais diferengas tariférias, multas e outros
encargos efetivamente cobrados pelas companhias aéreas, cujo pagamento dependerd de

comprovagdo e autorizagdo do 6rgfio contratante, observadas as condigdes deste Termo de
Referéncia.

1.4. A estimativa financeira da contratacdo serd composta por:

VALOR
COMPONENTE ESTIMADO
Aquisi¢io de passagens adreas e encargos das companhias aéreas abrangidos
Lrpela estimativa R§ 270.000,00
-S-;ervic;os de agenciamento: 60 unidades x R$ 36.33 R$ 2.179,80
% -
VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO RS 272.179,80

1.4.1. O valor destinado as passagens a€reas constitui estimativa de despesa e nfio representa tarifa
fixa ou preo unitdrio repistrado. Os valores efetivamente devidos serdio apurados em cada
solicitagdo, mediante pesquisa, autorizagdio e comprovagio, conforme os procedimentos deste Termo
de Referéncia.

1.4.2, A disputa ocorrerd exclusivamente pelo menor valor unitirio da taxa de agenciamento,
admitidas taxas iguais a zero ou negativas, desde que demonstrada a exequibilidade da proposta,
conforme as condigGes estabelecidas no Edital. Os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque ¢
dos demais encargos destinados ao repasse as companhias aéreas nfo integrariio os lances.

1.4.3. O valor devido pelos servigos de agenciamento serd apurado mediante aplicagiio da taxa
registrada ao nfimero de unidades efetivamente executadas ¢ aceitas, observados os critérios de
medic&o deste Termo de Referéncia. Quando a taxa registrada for igual a zero, ndo havera pagamento
pelos servigos de agenciamento. Quando negativa, o valor correspondente serd deduzido do montante
devido & Contratada, conforme os procedimentos de faturamento e pagamento estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

1.5. O orgdo gerenciador serd a Prefeitura Municipal de Cedro de Sio Jodo/SE, inserita no CNPJ
n®13.117.601/0001-20.

1.5.1. Serdio drgiios participantes:

I— Fundo Municipal de Satde de Cedro de Sio Jodo/SE; J

II - Fundo Municipal de Assisténcia Social de Cedro de Sio Joio/SE.

1.6. As 60 (sessenta) unidades estimadas de agenciamento serfo distribuidas entre o Orgdo
gerenciador e os érgéos participantes conforme o quadro abaixo: @R
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. [SECRETARIA/ I TOTAL DE
ORGAO UNIDADE _(PASSACGENS el ENS|  UNIDADES DE
_ DEMANDANTE LAGENCIAMENTO
. . . Secretaria B
Prefeitura Municipal de . . 1
Cedro de S#o Jodo/SE Mumcxpa} de 10 10 20
Educacdo |
Prefeitura Municipal de Gabinetedo || g g T
Cedro de Stio Joio/SE || Prefeito & 16 &
Fundo Municipal de r -
Satide de Cedro de Sio Satide 4 4 8
Jo#@o/SE | _ _
Fundo Municipal de — [ B
Assisténcia Social de || Assisténcia Social 8 8 16
Cedro de Sfo Jodo/SE
TOTAL | 3. 30 60

L6.1, Do quantitativo total estimado, 36 (trinta e seis) unidades serfio destinadas & Prefeitura

Municipal de Cedro de S#o Jofio/SE, 8

[undo Municipal de Assisténcia Social.

(oito) a0 Fundo Municipal de Satde ¢ 16 (dezesseis) ao

1.6.2, Os valores estimados para aquisi¢io das passagens aéreas e para os servicos de agenciamento
serdo distribuidos entre os 6rgdos conforme o seguinte quadro:

o QUANTIDADE DE || VALOK ESTIMADO VALOR
ORGAO UNIDADES DE ENCARGOS DAS ESTIMADO DO
- A(fNCL‘*_MENﬂ COMPANHIAS AEREAS| CENCIAMENTQ
Prefeitura Municipal de o
Cedro de Sio Jofio/SE - 20 RS 90.000,00 726,60
Sec. de Educagfo |
Prefeitura Municipal de
Cedro de S#o Jodo/SE - 16 RS 72.000,00 581,28
|__Gabinete do Prefeito e . _ ]
Fundo Municipal de Saride ISP R ]
Fundo Municipal de
Assisténcia Social de 16 72.000,00 581,28
Cedro de 840 Jodo/SE .
TOTAL 60 ]I RS 270.000,00 2.179,80

1.7. Os servigos serfio executados sob demanda, mediante solicitagdio formal do Grafio contratante,
sem obrigago de consumo integral dos quantitativos ou dos valores estimados.

K o8
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1.8. O objeto possui natureza de servigo comum, uma vez que seus padrdes de desempenho e
qualidade podem ser definidos objetivamente por especificagdes usuais do mercado, relacionadas aos
procedimentos de cotagdo, reserva, emissio e gerenciamento de passagens aéreas,

L2 A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 1 (um) ane, observada a forma de contagem
estabelecida na regulamentagdo municipal € na respectiva minuta, admitida prorrogagdo por igual
perfodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado e atendidos os demais requisitos
aplicdveis,

L.10. As contratagSes decorrentes da Ata serfio formalizadas mediante contrato administrativo, cuja
vigénecia e condigSes de execugdio serdo estabelecidas neste Termo de Referéncia e na minuta
contratual,

2. DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

2.1. Os servicos de agenciamento compreenderfio o atendimento as demandas de viagens aéreas
nacionais dos drgfos abrangidos por esta contratacgo, incluindo;

2.1.1. Pesquisa e cotagdo de voos, com apresentagéo de alternativas de companhias aéreas, horérios,
itinerarios, conexdes, tarifas e condicdes de contratag#io, observadas as necessidades informadas pelo
drgéo solicitante.

2.1.2, Informagao sobre as regras tarifirias aplicdveis, incluindo franquia de bagagem, condictes de
remarcacio, cancelamento e reembolso, eventuais multas e demais restrigdes, previamente &
autorizaciio da emissdo.

2.1.3. Reserva e emissdo de passagens aéreas, apds autorizagdo expressa do Grgdo contratante,
conforme os dados dos passageiros ¢ as condicées aprovadas.

2.1.4. Fornecimento dos bilhetes eletrdnicos ¢ dos respectivos comprovantes, contende, no minimo,
nome do passageiro, companhia aérea, localizador da reserva, niimero do bilhete, origem, destino,
datas, hordrios, conexdes, quando houver, e informagdes sobre a bagagem contratada.

2.1.5. Realizagio de remarcagdes e cancelamentos, mediante solicitagio e autorizagfio do Grgfo
contratante, com informagdo prévia dos custos e das condigdes aplicaveis,

2.1.6. Solicitagdo ¢ acompanhamento dos procedimentos de reembolso e dos créditos decorrentes de
passagens canceladas ou ndo utilizadas, com prestagio de informagSes e apresentagdo dos
comprovantes ao orglo contratante,

2.1.7. Atendimento e suporte 4s ocorréncias relacionadas as passagens emitidas, inclusive alteragdes
ou cancelamentos de voos pelas companhias aéreas, conforme os prazos e canais de atendimento
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

2.2. As passagens serdo emitidas em classe econdmica, observadas as necessidades de deslocamento
e as condigBes expressamente autorizadas pelo 6rgéo contratante.

2.3. A escolha dos voos deverd considerar a alternativa mais vantajosa para a Administracso,
avaliando-se o prego total, os hordrios, a duragio da viagem, as conexdes, a necessidade de bagagem
€ a compatibilidade com os compromissos institucionais que motivaram o deslocamento.

2.3.1. A escolha de alternativa de maior preco deverd ser justificada pelo drgdo solicitante,
considerando as necessidades da viagem, e expressamente autorizada antes da emissdo.

2.4. A inclusdo de bagagem despachada e de servicos acessérios dependera de necessidade justificada

e autorizagdo expressa do érgio contratante, com discriminag®io dos respectivos valores. @ \D"R
)\u
i
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2.5. Os destinos, as datas, os hordrios e os passageiros serdo informados em cada solicitag#o,
conforme a demanda dos 6rggos contratantes, niio havendo definig#o prévia de rotas fixas.

2.5, Cs quantitativos e os valores estimados, bem como sua distribuigic entre os drgfios, sdo os
estabelecidos no item 1 deste Termo de Referéncia,

2.7. A taxa de agenciamento abrangera todas as atividades previstas neste item, observada a unidade
de cobranga definida no item 1.3, sem cobranga adicional de taxa de agenciamento por remarcacio,
cancelamento ou procedimentos de reembolso.

3. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratagfio visa atender s necessidades de deslocamento aéreo, em territério
nacional, de agentes piiblicos, servidores e demais pessoas cuja viagem seja legalmente custeada pela
Administracio, vinculadas as atividades da Prefeitura Municipal de Cedro de Sio Jodo/SE,
especialmente da Secretaria Municipal de Educagfio ¢ do Gabinete do Prefeito, e dos brgdos
participantes Fundo Municipal de Satide e Fundo Municipal de Assisténcia Social.

3.2. Os deslocamentos destinam-se ao cumprimento de agendas institucionais, & participaciio em
reunies, capacitagfes, congressos ¢ eventos técnicos, bem como 2 realizagio de outras atividades de
interesse piiblico relacionadas is competéneias dos drgfios contratantes, mediante justificativa e
autorizagiio em cada solicitacio.

3.3. A contratagfio de empresa cspecializada em agenciamento de passagens aéreas busca assegurar
suporte operacional 4 pesquisa e comparagdo de tarifas, a reserva e emissio de bilhetes e ao
gerenciamento de remarcagfes, cancelamentos e reembolsos, proporcionando maior eficiéncia no
atendimento as demandas e no acompanhamento das despesas.

3.4. A adogo do Sistema de Registro de Pregos justifica-se pela previsdo de demandas ao longo do
periodo de vigéncia da Ata, cujas datas, destinos e condigdes de viagem dependeriio das necessidades
administrativas, bem como pelo atendimento conjunto a0 Orgdo gerenciador e aos 6rgdos
participantes.

3.5. O quantitativo estimado de 60 (sessenta) passagens, consideradas separadamente a ida e a volia,
decorre das necessidades informadas pelas unidades demandantes, sendo 20 (vinte) destinadas &
Secretaria Municipal de Educagdo, 16 (dezesseis) ao Gabinete do Prefeito, 8 (oito) ao Fundo
Municipal de Satide e 16 (dezesseis) a0 Fundo Municipal de Assisténcia Social.

3.6. A contratacfio serd executada sob demanda, mediante solicitagdes formalmente autorizadas,
permitindo adequar a emiss#o das passagens as necessidades efetivas dos érgdos, sem obrigagdio de
utilizagdo integral dos quantitativos ou dos valores estimados.

3.7. A fundamentagdo da contratagio e dos quantitativos devera guardar correspondéncia com o
Documento de Formalizagfio da Demanda e com o Estudo Técnico Preliminar que instruem o
processo, observadas as necessidades consolidadas dos érggos envolvidos.

){S?]
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4. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para prestar servigos de
agenciamento de passagens aéreas nacionais, mediante Sistema de Registro de Pregos, abrangendo o
atendimento desde o recebimento da solicita¢io de viagem até a conclusdo dos procedimentos
relacionados & passagem, inclusive eventuais remarcagdes, cancelamentos e reembolsos.

4.2. A execugio compreendera as seguintes etapas:

4.2.1. Recebimento da solicitagdio formal do érgfo contratante, contendo os dados do passageiro, o
itinerdrio pretendido, as datas, as necessidades de horério e as demais informag8es necessérias &
pesquisa dos voos.

4.2.2. Pesquisa e apresentagdo de alternativas de voos e tarifas, com discrimina¢do dos valores das
passagens, das taxas aeroportudrias, da bagagem e dos demais encargos aplicveis, acompanhadas
das regras tarifirias e do prazo de validade da cotacdo.

4.2.3. Escolha ¢ autorizagio da alternativa pelo érafio contratante, considerando o custo total e a
compatibilidade do itinerario com a finalidade do deslocamento.

4.2.4. Reserva, emissfio e encaminhamento dos bilhetes eletrGnicos, apds autorizagdo, com
conferéncia dos dados dos passageiros e das condigdes aprovadas.

4.2.5, Atendimento as ocorréncias posteriores & emissio, incluindo alteragdes de voos, remarcagdes,
cancelamentos € acompanhamento de reembolsos ou créditos, com apresentagfio das informagBes e
dos comprovantes correspondentes.

4.2.6. Apresentagio da documentagfio necessiria a conferéncia, a medigfio e ao pagamento,
permitindo identificar os valores devidos & companhias aéreas e o valor correspondente ao
agenciamento.

4.3. A Contratada atuard como intermediaria entre os drgfios contratantes e as companhias aéreas,
responsabilizando-se pela adequada execugdo dos servigos de agenciamento e pelo acompanhamento
das solicitagGes até sua conclusio.

4.4. A solugfio compreenderd a disponibilizago de estrutura operacional, pessoal capacitado e canais
de atendimento necessarios & execugfio dos servigos, inclusive para situa¢des urgentes relacionadas as
viagens, conforme 0s prazos e as condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.5. Os valores das passagens e dos encarzos das companhias aéreas serdio comprovados
documentalmente, vedado o acréscimo de valores pela Contratada a titulo de remunerag¢io além da
taxa de agenciamento registrada, observadas as regras aplicaveis quando essa taxa for igual a zero ou
negativa,

4.6. A remuneragfio pelo agenciamento observard a unidade de cobranga definida no item 1.3 e
abrangerd todas as atividades integrantes da solugfo, sem cobranga adicional de faxa de
agenciamento por pesquisa, cotagdo, reserva, remarcaciio, cancelamento ou procedimentos de
reembolso.

4.7, A solucdo deverd assegurar a rastreabilidade das solicitacdes, autorizagBes, emissdes, alteracdes,
cancelamentos, créditos e reembolsos, permitindo aos 6rgfios contratantes acompanhar a execugo
dos servigos, controlar os saldos e conferir os valores faturados.

R
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4.8. Os procedimentos de execucdo, os prazos de atendimento, os critérios de medi¢do e as condi¢Ges
de pagamento serdio detalhados nos itens especificos deste Termo de Referéncia.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. A Contratada deverd possuir atividade econdmica compativel com o objeto e manter, durante a
execugdo contratual, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdio exigidas no Edital.

3.2. A Contratada deverd manter cadastro regular no Cadastro de Prestadores de Servicos Turisticos —
Cadastur, na categoria correspondente 4 atividade de agéncia de turismo.

3.3. A Contratada deveré dispor de estrutura operacional, recursos tecnoldgicos e pessoal capacitado
para realizar pesquisas, cotagGes, reservas, emissdes, remarcagdes, cancelamentos e procedimentos
de reembolso de passagens aéreas nacionais.

3.3.1. A Contratada devera possuir acesso aos meios necessdrios 4 consulta de disponibilidades e
tarifas e 4 emissdo de bilhetes de diferentes companhias aéreas, de modo a permitir a comparagio das
alternativas disponiveis e o atendimento as necesgidades dos érgdos contratantes.

5.3.2, Nio serd exigida a utilizagiio de sistema de reservas de marca especifica, desde que os meios
empregados assegurem a adequada execugfio dos Servicos e a comprovagfio das informagtes
apresentadas.

3.4. A Contratada devera indicar preposto e disponibilizar canais de atendimento por telefone e meio
eletrénico, mantendo os dados de contato atualizados durante toda a execuciio contratual,

5.4.1. Deverd ser disponibilizado canal de plantdo para atendimento de situagdes urgentes
relacionadas as viagens, inclusive fora do horério comercial, em finais de semana e feriados,
conforme as condigGes e os prazos estabelecidos no item relativo & execug#io dos servigos.

5.5. As pesquisas e cotagGes deverdo apresentar informagGes claras e suficientes 2 decisgio do orado
contratante, incluindo prego fotal, itinerario, horarios, conexdes, franquia de bagagem, regras
tariférias e condic@es de alteracgio, cancelamento e reembolso.

5.6. A emissio de passagens e a contratagdio de servicos acessérios dependeriio de autorizagdo
expressa do 6rgéo contratante, vedada a realizacdo de despesas ndo autorizadas,

3.7. A Contratada devera assegurar a correspondéncia entre as condigbes autorizadas e os bilhetes
emitidos, conferindo os dados dos passageiros. os itinerdrios, as datas e os hordrios antes da
conclusdo da emissgo.

5.8. A Contratada deverd manter registros e apresentar documentos que permitam verificar os valores
das passagens, os encargos das companhias aéreas, a taxa de agenciamento e as operagdes realizadas,
inclusive alteragGes, cancelamentos, créditos e reembolsos.

5.9. Os dados pessoais dos passageiros deverdo ser utilizados exclusivamente para a execucdo dos
servicos e o cumprimento das obrigages legais pertinentes, com adocgfio de medidas de seguranga e
restricio de acesso As pessoas que necessitem dessas informagdes para o desempenho de suas

atividades,
B
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5.10. A Contratada devera observar as necessidades de acessibilidade e assisténcia especial
informadas pelo drgdo contratante, providenciando sua comunicacio 2 companhia aérea e
acompanhando a confirmagio do atendimento.

3.11. As comunicacBes, os bilhetes, os comprovantes & os relatéiios deverfio ser disponibilizados
preferencialmente em formato eletrdnico, evitando impressdes desnecessarias e preservando a
integridade e a possibilidade de consulta dos registros.

3.12. Os requisitos de habilitagsio juridica, fiscal, social, trabalhista, econdmico-financeira e de
qualificagio técnica serdio aqueles estabelecidos no Edital e no item especifico deste Termo de
Referéncia.

6. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Das condigdes gerais de execugio

6.1.1. Os servigos serio executados sob demanda, a partir da formalizagio do contrato e do
recebimento das solicitagdes emitidas pelos representantes autorizados de cada érgdo contratante,
6.1.2. No prazo de até 2 (dois) dias uteis apds o recebimento da comunicagiio para inicio dos
servicos, a Contratada deverd informar os dados de seu preposto, os canais de atendimento e o
contato de plantdio, estando apta a receber e atender as solicitacBes.

6.1.3. Cada Grgdo contratante indicard os servidores autorizados a solicitar servigos e aprovar
despesas, comunicando & Contratada eventuais alteragGes dessas indicagGes.

6.1.4. As solicitagGes, cotagdes, autorizagGes e demais comunicagSes deverdio ser registradas por
meio eletrdnico que permita comprovar seu contetido, a identificagdio dos envolvidos ¢ a data e o
horério de envio.

6.2. Das solicitagbes de viagem

6.2.1. As solicitagBes deverdo conter, conforme necessario:

a) nome completo do passageiro e dados necessérios & emissio;

b) origem e destino;

¢} datas pretendidas para ida e, quando houver, volta;

d) horérios ou limites de hordrio necessérios ao cumprimento da agenda;
e) necessidade de bagagem despachada;

f) necessidade de acessibilidade ou assisténcia especial;

g) identificagfio do drgfio e do responsdvel pela solicitagiio;

h) indicagéo de urgéneia, quando aplicavel.

6.2.2. Caso as informagdes sejam insuficientes, a Contratada devera solicitar imediatamente sua
complementagio, indicando os dados necessérios ao atendimento.

6.3. Da pesquisa e apresentagio das cotages

6.3.1. A Contratada devera pesquisar as alternativas disponiveis nas companbhias aéreas que atendam
20 itinerdrio solicitado, inclusive tarifas promocionais e condi¢es mais vantajosas compativeis com
a demanda.

6.3.2. Sempre que disponiveis, deverfio ser apresentadas, no minimo, 3 (trés) alternativas de voo, com
indicacfio da companhia aérea, itinerdrio, horarios, conexdes, durag@io da viagem, regras tariférias,
franquia de bagagem e prego total discriminado.

6.3.3. Quando houver menos de 3 (tr8s) alternativas compativeis com a solicitagfio, a Contratada
devera apresentar as opgdes disponiveis e justificar a limitagfo,
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6.3.4. As cotagdes deverdio informar a data e o horério da pesquisa, o prazo de validade e, quando
houver reserva, o prazo limite para emisso.

6.3.5. A Contratada dever4 encaminhar as cotagGes nos seguintes prazos, contados do recebimento da
solicitagdio completa:

z) solicitacGes ordindrias; até 4 {quatro) heras, computadas no hordrio de atendimento regular;

b) solicitagGes urgentes, assim identificadas pelo drgdo contratante: até | (uma) hora, inclusive
quando recebidas pelo canal de planto.

6.3.6. Para fins de contagem dos prazos ordindrios, o atendimento regular ocorrerd, no minimo, das
8h as 18h dos dias titeis, considerado o horério de Brasilia/DF,

6.3.7. Nas solicitagSes urgentes, o drgéo contratante devera acionar o canal de plantdo, cabendo a
Contratada registrar a demanda e confirmar seu recebimento.

6.4. Da autorizacio, reserva e emissio

6.4.1. A escolha da alternativa e a autorizagdio da emissdo competirio exclusivamente a0
representante autorizado do 6rgfo contratante,

6.4.2. Recebida a autorizagio, a Contratada devers concluir a emissio e encaminhar o bilhete
eletrbnico em até 2 (duas) horas de atendimento regular ou, nas solicitagdes urgentes, em até 1 (uma)
hora, observado prazo menor informado na cotagao e necessario 4 preservagdo da tarifa autorizada,
6.4.3. Caso a tarifa ou a disponibilidade se altere antes da emissio, a Contratada deverd comunicar
imediatamente a0 6rgfio contratante € obter nova autorizagdo quando houver aumento de despesa ou
aiteragdo das condicdes aprovadas,

6.4.4. A Contratada n#io podera substituir unilateralmente voos, hordrios, itinerdrios, classe tarifaria
ou servigos autorizados.

6.4.5. Os bilhetes eletronicos deverdio conter os dados necessarios 4 identificagio da viagem,
incluindo passageiro, companhia aérea, mimero do bilhete, localizador, origem, destino, datas,
horérios, conex&es e bagagem contratada.

6.4.6. A identificagdo de erro imputavel 4 Contratada deverd ser comunicada imediatamente a0 érafio

contratante, cabendo & empresa providenciar a corregfio e assumir os custos adicionais decorrentes de
sua falha.

6.5. Das remarcagics e dos cancelamentos
6.5.1. As remarcagdes e os cancelamentos dependerdo de solicitagtio do érgfio contratante, devendo a
Contratada informar previamente as condigBes apliciveis, os prazos e os eventuais valores
envolvidos.

6.5.2. A Contratada devera discriminar as diferengas tariférias, multas e demais encargos
efetivamente exigidos pela companhia aérea, apresentando os respectivos comprovantes.

6.5.3. A realizagiio de operagiio que implique despesa adicional dependera de autorizacio expressa do
Orgdo contratante,

6.5.4. As solicitages deverdio ser processadas em até 4 (quatro) horas de atendimento regular ou,
quando urgentes, em até 1 (uma) hora, observados os prazos da companhia aérea necessarios para
evitar perda de direitos ou custos adicionais.

6.3.5. Quando a conclusdio depender de providéncia da companhia aérea, a Contratada devera
comprovar a adogfio das medidas sob sua responsabilidade deniro do prazo de atendimento e
acompanhar a demanda até sua conclusso.

6.5.6, Nio serd devida taxa adicional de agenciamento por remarcacfio, cancelamento ou
procedimentos de reembolso, conforme o item 1.3 deste Termo de Referéncia.
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6.6. Dos reembolsos e créditos

6.6.1. Recebida a solicitagio de reembolso ou identificada hipétese de restituicdio de valores, a
Contratada devera informar ao drgfio contratante as condi¢Ses aplicaveis e adotar as providéncias
necessdrias perante a companhia adrea em até 2 (dois) dias Wteis, observado eventual prazo menor
para preservacic do direito.

6.6.2. A Contratada devera apresentar o protocolo ou comprovante da solicitagiio, quando
disponibilizado, e acompanhar o procedimento até sua conclusio, informando eventuais exigéncias
ou impedimentos.

6.6.3. Os valores restituidos pela companhia aérea referentes a despesas jA pagas pelo drgio
contratante deverdio ser devolvidos ao respectivo drgdo ou compensados em fatura, conforme sua
orientagdo formal, em até 5 (cinco) dias tteis apés a efetiva disponibilizacgio 4 Contratada, com
apresentagio dos comprovantes.

6.6.4. Quando os valores ainda ndo tiverem sido pagos pelo érgdo contratante, o faturamento devers
ser ajustado para refletir 0 montante efetivamente devido,

6.6.5. A Contratada deverd manter controle dos créditos existentes, indicando origem, valor,
titularidade, condictes de utilizagho ¢ prazo de validade, comunicando sua proximidade de
vencimento com antecedéncia suficiente para decisdo do Orgéo contratante.

6.6.6. A aceitagio de crédito em substituicdo a restituigio financeira dependera de autorizagio
expressa do 6rgdo contratante, apés informagsio das condigdes oferecidas pela companhia aérea.

6.7. Do atendimento as ocorréncias de viagem

6.7.1. A Contratada deverd prestar suporte as ocorréncias relacionadas as passagens emitidas,
inclusive alteragdes e cancelamentos de voos pelas companhias aéreas, orientando os passageiros e
intermediando as providéncias cabiveis.

6.7.2. O canal de plantdo deverd permanecer disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive
em finais de semana e feriados, para atendimento de situagBes urgentes relacionadas as viagens
abrangidas pelo contrato.

6.7.3. Ao tomar conhecimento de alteragfio que possa compromeler a viagem, a Contratada devera
comunicar imediatamente ao érgfio contratante e, quando necessdrio, ao passageiro, apresentando as
alternativas disponfveis.

6.8. Dos registros e relatérios de execugiio

6.8.1. A Contratada devera manter registros individualizados por 61gd0 contratante e por solicitacdo,
permitindo acompanhar as operages realizadas ¢ os valores envolvidos.

6.8.2. Juntamente com cada faturamento, devers apresentar relatdrio contendo, no minimo:

a) identificagfo do drgfio solicitante e da autorizagio;

b) nome do passageiro, itinerdrio e datas da viagem;

¢) companhia aérea, mimero do bilhete e localizador;

d) valores das tarifas, taxas aeroportudrias, bagagens e demais encargos autorizados;

e) quantidade de unidades de agenciamento e taxa contratada;

f) remarcacGes, cancelamentos, reembolsos e créditos relacionados ao periodo;

g) documentos comprobatérios necessarios a conferéncia.

6.8.3. A contagem das unidades de agenciamento observaré o item 1.3, vedada a contabilizagio de
conexdes como unidades adicionais ou a cobranga de nova taxa por stimples reemissio decorrente de
remarcagio.
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6.8.4. O encerramento da vigéneia contratual niio afastard o dever de coneluir o acompanhamento e a

prestag@io de contas das operagdes realizadas durante sua vigéncia, inclusive quanto a reembolsos e
créditos pendentes.

7. DO MODIELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas pactuadas e
as condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, respondendo cada parte pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Cada Orgdo contratante designard formalmente os responsaveis pela gestfio e pela fiscalizagio de
seu respectivo contrato, bem como seus substitutos, observada a regulamentagfo municipal aplic4vel.
7.2.1. A gestdo e a fiscalizagdo compreenderfo o acompanhamento das solicitagges, das autorizagdes,
dos servigos executados, dos valores faturados e das demais obrigaces contratuais.

7.2.2. A atuagdo do Orgdo gerenciador no acompanhamento da Ata de Registro de Pregos ndo
substitui a responsabilidade de cada érgdio contratante pela gesto, fiscalizagfio e pagamento de suas
proprias contratagdes.

7.3. As comunicages entre o 6rgéo contratante e a Contratada serfio realizadas por escrito, admitida
a utilizagdo de meios eletrbnicos que permitam comprovar seu contelido e recebimento.

7.3.1. As ocorréncias urgentes poderfio ser inicialmente comunicadas por telefone ou pelo canal de
plantdo, devendo ser posteriormente registradas por meio eletrénico, inclusive as orientacdes e
autorizac¢tes concedidas.

7.4, A Contratada devera manter preposto aceito pela Administragfio para representd-la na execugsio
contratual, receber comunicagSes e adotar as providéncias necessirias ao cumprimento das
obriga¢Ges assurmidas.,

74.1. A indicagio do prepostc ndo exigird sua permanéneia fisica nas dependéncias do orgdo
contratante, desde que assegurados o atendimento e a disponibilidade necessérios 4 execugfio dos
servi¢os.

7.5. Cabera ao fiscal do contrato:
a) acompanhar a execugdo dos servigos e verificar sua conformidade com as solicitagdes e
autoriza¢fes emitidas;

by verificar o cumprimento dos prazos de cotagdo, cmissio, remarcacdo, cancelamento e atendimento
as ocorréncias;

¢) conferir os bilhetes emitidos, os itinerdrios, os dados dos passageiros e as condi¢des autorizadas;

d) verificar a documentagéo comprobatéria das tarifas, taxas, multas, diferencas tarifirias ¢ demais
encargos cobrados pelas companhias aéreas;

e) conferir a quantidade de unidades de agenciamento, a aplicaciio da taxa contratada e a inexisténcia
de cobrangas adicionais indevidas;

) acompanhar vs cancelamentos, reeinbolsos e créditos, verificando sua corteia restituicsio,
compensa¢do ou utilizagdo;

g) registrar as ocorréncias da execugdo e notificar a Contratada para corrigir falhas ou apresentar
esclarecimentos;

h) conferir os relatérios e documentos de faturamento e atestar os servigos efetivamente executados e
aceitos, observadas as atribuicdes relativas ao recebimento;
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) informar ao gestor as situagGes que demandem providéncias além de sua competéncia, inclusive
atrasos, descumprimentos e necessidade de apuracdo de responsabilidade,

7.6. Caber4 ao gestor do contrato:

2} coordenar ¢ acompanhamento contratual e avaliar os registros e as informagBes apresentados pela
fiscalizag@io;

b) acompanhar os saldos contratuais e a necessidade de providéncias administrativas para

continuidade do atendimento;

¢) encaminhar aos setores competentes a documentagio necessdria a liquidagéo e ao pagamento, apds @
as verificagGes e os atestes cabiveis;

d) acompanhar a manutengiio das condigdes de habilitagsio da Contratada, com apoio dos setores
responsaveis;

e) instruir € encaminhar pedidos de alteracdo, prorrogacio, reajuste ou revisio contratual, quando
cabiveis, para andlise e decisfo da autoridade competente;

f) encaminhar 4 autoridade competente os registros de descumprimento contramal e os elementos
necessarios & eventual instauragio de procedimento de aplicagdo de sangdes;

g) adotar as providéncias necessérias ao encerramento contratual, inclusive quanto a prestacsio de
contas e a0 acompanhamento de reembolsos e créditos pendentes.

7.7. A fiscalizagfio poderd solicitar & Contratada esclarecimentos e documentos complementares
necessdrios 4 verificagéio dos servigos e dos valores cobrados, fixando prazo compativel com a
natureza ¢ a urgéneia da solicitacgo.

7.8. A identificagdo de divergéncia no faturamento deveri ser comunicada 3 Contratada para
esclarecimento ou corregdo, com indicacdio dos valores ¢ documentos questionados, observadas as
regras de medigdo, liquidagdo e pagamento deste Termo de Referéneia.

7.9. A fiscalizagfio ndo excluird nem reduzird a responsabilidade da Coniratada pela adequada
execugdo dos servigos, inclusive por falhas, erros de emissiio ou cobrangas indevidas que lhe sejam
imputaveis,

7.10. Os responsaveis pela gestdo e fiscalizagiio niio poderfio autorizar despesas, modificar condigdes
contratuais ou assumir obrigages além dos limites de suas competéncias, devendo submeter &
autoridade competente as situagBes que exijam decisdo especifica,

7.11. Os registros de acompanhamento, as comunicagdes. as notificagGes. os relatorios e os
documentos de conferéncia deverdo integrar o processo de execugdo contratual, assegurando a
rastreabilidade das operagdes e das decisGes administrativas.

8. DOS CRITERIOS DE MEDICAQ E PAGAMENTO

8.1. Da medigiio dos servigos

8.L1. A medi¢fio serd realizada mensalmente, por 6rgdo coniratante, com base nas passagens
efetivamente emitidas, autorizadas ¢ aceitas, acompanhadas dos documentos comprobatérios e dos
relatdrios previstos neste Termo de Referéncia.

8.1.2. Cada passagem emitida por passageiro e por sentido da viagem correspondera a uma unidade

de agenciamento, considerada separadamente a ida da volta, ainda que ambas constem do mesmo{

bilhete ou localizador. J
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8.1.3. As conexdes integrantes do mesmo sentido da viagem nfio serdo contabilizadas como unidades
adicionais de agenciamento.

8.1.4. Néo gerarfio cobranca adicional de taxa de agenciamento as pesquisas, cotagdes, reservas,
remarcagoes, reemissges decorrentes de remarcago, cancelamentos e procedimentos de reembolso.
8.1.5. A emissdo regularmente executada e aceita serd considerada para medigio independentemente
da data do embarque. O cancelamento posterior por decisio da Administragdio nfio afastara o
pagamento da taxa correspondente ao servigo de emissdo efetivamente prestado, sem prejuizo da
apuracdo dos valores reembolsaveis pela companhia aérea,

8.,1.6. Ndo serfio remuneradas emisses realizadas sem autorizachio, em duplicidade ou decorrentes de
erro imputdvel 4 Contratada.

8.2. Da composiciio do valor devido

8.2.1. O valor de cada faturamento corresponderd 4 soma:

a) dos valores comprovados das passagens aéreas e dos encargos das companhias aéreas
expressamente autorizados;

b) do resultado da multiplicacio das unidades de agenciamento efetivamente executadas e aceitas
pela taxa unitéria contratada;

¢) das dedugdes referentes a reembolsos, créditos autorizados para compensagdo, cobrangas indevidas
¢ demais ajustes comprovadamente aplicaveis.

8.2.2, Quando a taxa de agenciamento for igual a zero, serdo devidos apenas os valores comprovados
das passagens e dos encargos autorizados, observadas as dedugdes cabiveis.

8.2.3. Quando a taxa de agenciamento for negativa, o resultado de sua aplicagdo 4s unidades medidas
serd deduzido do valor das passagens e dos encargos autorizados, devendo o demonstrativo de
faturamento identificar expressamente essa dedugio.

8.2.4. Os valores destinados &s companhias aéreas deverfio corresponder aos efetivamente praticados
nas operagfes autorizadas, vedado acréscimo pela Contratada além da taxa de agenciarmento
registrada.

8.3. Da documentagiio de cobranca

8.3.1. A Contratada deverd apresentar nota fiscal, fatura ou instrumento de cobranga equivalente,
conforme a legislagdo aplicavel & natureza de cada parcela, acompanhado de:

a) relatorio dos servigos executados no periodo, individualizado por drgdo contratante;

b) solicitagbes e autorizagSes das operagdes faturadas;

¢) bilhetes eletrdnicos e comprovantes das respectivas tarifas, taxas e demais encargos autorizados;

d) demonstrativo das unidades de agenciamento e da aplica¢dio da taxa contratada;

€) comprovantes de diferengas tariférias, multas e outros encargos das companhias aéreas, quando
houver;

f) demonstrativo de cancelamentos, reembolsos, créditos e compensagdes relacionados ao
faturamento;

g} documentagfo relativa 4 regularidade fiscal, social e trabalhista exigida no Edital, admitida sua
verificagéo por consulta aos sistemas oficiais.

8.3.2. Os documentos de cobranga deverdo identificar o respectivo 6rgdo contratante, seu CNPJ, o
contrato, o periodo de referéncia e os valores discriminados, sem reunir despesas de drgios distintos
no mesmo faturamento.

8.3.3. A documentaggo devera distinguir os valores relativos a0 agenciamento daqueles destinados ao

repasse as companhias aéreas, observadas as exigéncias fiscais aplicaveis, @

J

o
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8.4. Do reeebimento dos servicos

8.4.1. Os servigos serfio recebidos provisoriamente pelo responsavel pela fiscalizagéio, mediante
registro detalhado, em até 5 (cinco) dias titeis apos a apresentagdo da cobranca acompanhada da
documentagéo necessdria, para verificagio do cumprimento das exigéneias contratuais.

8.4.2. O recebimento definitivo sers realizado por servidor ou comissio designada pela autoridade
competente, mediante registro detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, em
até 5 (cinco) dias lteis apds o recebimento provisério.

8.4.3. Identificadas falhas na execugdo ou divergéneias na documentagfio, a Contratada sera
notificada para apresentar esclarecimentos ou efetuar as corre¢des no prazo fixado pela
Administraco, compativel com a natureza da pendéncia.

8.4.4. O periodo necessario & corregdo de pendéncias imputdveis 4 Contratada ndo serd computado no
prazo de recebimento da parcela afetada.

8.4.5. O recebimento provisério ou definitivo nig excluird a responsabilidade da Contratada por
erros, cobrangas indevidas ou outras falhas posteriormente identificadas,

8.5. Da liguidagdo

8.5.1. A liquidagdo da despesa ser4 realizada em até 10 (dez) dias tteis, contados do recebimento
definitivo e da apresentagio da documentago de cobranga regular, desde que atendidas as condigfes
necessérias 4 verificacdo do direito da Contratads,

8.5.2, Havendo emo ou auséncia de documento que impega a liquidagio, a Contratada sers
comunicada para saneamento, ficando Suspensa a contagem do prazo da parcela afetada até a
regularizagéo.

8.5.3. Em caso de conirovérsia quanto 4 dimensfio, & qualidade ou & quantidade dos servigos
executados, a parcela incontroversa deverd ser liquidada e paga no prazo previsto, devendo a
Contratada apresentar documento de cobranca separado ou corrigido, quando necessario.

8.6. Do prazo e da forma de pagamento

8.6.1. O pagamento ser4 efetuado em até 10 (dez) dias tteis apés a liquidagsio da despesa, mediante
ordem bancaria para conta de titularidade da Contratada, observada a ordem cronoldgica de
pagamentos ¢ as demais disposigdes legais aplicaveis.

8.6.2. Cada 6rgdo contratante serd responsavel pelo pagamento das despesas decorrentes de suas
proprias solicitagdes e contratagdes.

8.6.3. Serdo realizadas as retengdes tributdrias legalmente exigiveis, consideradas a natureza das
parcelas faturadas e a situagfo tributdria da Contratada,

8.6.4. A Contratada devera apresentar os documentos necessarios 4 comprovagiio de eventual
tratamento tributério diferenciado, quando aplicavel.

8.6.5. A constatagfio de irregularidade fiscal, social ou trabalhista ensejara notificagdio para
regularizacdio e adogdo das providéncias administrativas cabiveis, nfio constituindo, por si s6,
fundamento para retencéio do pagamento de servicos regularmente executados e aceitos.

8.6.6. N0 haverid pagamento antecipado pelas passagens ou pelos servicos de agenciamento,
devendo a cobranga corresponder &s emissdes e demais operagles efetivamente realizadas e
comprovadas.

8.7. Dos ajustes e das restituides

8.7.1. Os valores devidos a Administragfio em razfio de reembolsos, créditos ou cobrangas indevidas
deverdo ser restituidos ou compensados conforme orientagio formal do érgdo contratante e os
procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéneia,

Enderege: Rua Antonio Batista, n°, 108, (antigo férum), Centro, Cep n®. 49.930-000, Cedro de Sag Jodio/Se
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8.7.2. A Contratada devers apresentar demonstrativo que permita identificar a origem de cada ajuste
€ sua vineulagfio a0 passageiro, ao bilhete e 3 operagédo correspondente,
8.7.3. As dedugdes decorrentes de divergéncias na medigfio deverio ser justificadas e comunicadas &

Contratada, assegurada a oportunidade de esclarecimento, sem prejuizo do pagamento da parcela
incontroversa.

entre o término do prazo de pagamento e a data do efetivo pagamento.

8.8.2. Ndo serd computado, para fins de atualizagfio por atraso, o periodo de demora decorrente de
pendéncias imputiveis 3 Contratada,

9. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio de procedimento licitatério, na modalidade Pregio, em
suz forma Eletrénica, pelo Sistema de Registro de Precos, nos termos da Lei Federal n°
14,133/2021, do Decreto Municipal n° 19/2024 e das demais normas aplicaveis,

9.2. O critério de julgamento sera 0 de MENOR PRECO, correspondente a0 menor valor unitirio da
taxa de agenciamento, observadas a unidade de cobranga e as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no Edital.,

9.3. Poderdo participar da licitagdo as pessoas juridicas que atuem em ramo de atividade compativel
com o objeto da contratagiio e que atendam is condigbes de participagsio, habilitaggo juridica,
regularidade fiscal, social, trabalhista, qualificagiio econdmico-financeira e qualificagdio técnica
estabelecidas no Edital,

9.4. A qualificagfio técnica sera comprovada mediante apresentagsio de atestado(s) de capacidade
técnica que demonstre(m) aptidio Para a execugdio de servicos compativeis, em caracteristicas,
quantidades e prazos, com o objeto desta contratagiio, conforme as exigéneias estabelecidas no
Edital.

9.5. A licitante deverd apresentar declaragiio de que dispde ou dispord, até o inicio da execucso
contratual, de pessoal, sistemas, equipamentos e canais de atendimento adequados & execucdo dos
servigos de agenciamento de passagens aéreas, conforme as exigéncias do Edital.

2.6. A taxa de agenciamento ofertada devers contemplar todos os custos diretos e indiretos
necessarios 4 execucdio dos servicos, inclusive pessoal, sistemas, equipamentos, comunicag#o,
atendimento regular e de plantéo, tributos ¢ demais encargos de responsabilidade da Contratada, Os
valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos das companhias aéreas serdio
discriminados separadamente, conforme este Termo de Referéncia

9.7. A Administracio poders promover diligéncias destinadas a verificar 2 exequibilidade das
propostas, bem como a autenticidade das informagdes e dos documentos apresentados, observado o
disposto na Lei Federal n® 14.133/2021.

9.8. A Ata de Registro de Pregos terd vigéncia de 1 (um) ano, contado do primeiro dia til
subsequente 4 data de sua divulgagio no Portal Nacional de ContratagBes Pliblicas - PNCP, podendo
ser prorrogada por igual perfodo, desde que comprovada a vantajosidade do prego registrado e
atendidos os demais requisitos legais.

9.9. A Contratada devers disponibilizar, no inicio da execucdo confratual, os recursos humanos,
tecnolégicos e operacionais necessarios ao atendimento das solicitagdes, inclusive os canais de
atendimento reguiar e de plantio previstos neste Termo de Referéncia.
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10. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

10.1. Poderiio participar da licitagfio pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto e que atendam as condigdes de participagiio e as exigéneias de habilitagio estabelecidas no
Edital e em seus anexos.

10.2. A participagiio ocorrera exclusivamente por meio do sistema eletrdnico indicado mo Edital,
mediante prévio credenciamento, observados os procedimentos e os prazos estabelecidos para
apresentacio das propostas e dos documentos de habilitacao.
10.3. A licitante devera possuir cadastro regular no Cadastro de
Cadastur, na categoria correspondente 4 atividade de agéncia
exigida na habilitaggo, conforme previsto no Edital.

10.4. A apresentagfio da proposta implica aceitagdio das condigdes estabelecidas no Edital e em seus
anexos, bem como o compromisso de disponibilizar os recursos humanos, tecnoldgicos e
operacionais necessérios & execugdo dos servicos.

10.5. A proposta devera indicar o valor unitirio da taxa de agenciamento, observada a unidade de
cobranca definida no item 1.3 deste Termo de Referéncia e as regras de apresentagio de propostas e
lances estabelecidas no Edital,

10.5.1. Os valores estimados para aquisicfio das passagens e pagamento dos encargos das companhias
acreas néo integrarfio o valor da taxa de agenciamento ofertada nem serdio objeto de disputa.

10.6. O tratamento favorecido as microempresas ¢ empresas de pequeno porte, as condi¢Ses de
participagdo em conséreio e os impedimentos & participagdo observariio as disposi¢Ges expressas do
Edital e a legislac¢do aplicavel.

10.7, As exigéncias de habilitagdo serdo aquelas discriminadas no Edital e 1o item especifico deste
Termo de Referéncia, vedada a exigéneia de documentos adicionais sem fundamento legal ou
Justificativa pertinente ao objeto.

Prestadores de Servicos Turisticos —
de turismo, cuja comprovagio sera

11. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAQ

11.1. O valor total estimado da contratag@o € de RS 274.957,20 {duzentos e setenta e quatro mil,
novecentos e cinquenta e sete reais e vinte centavos), composto pelas seguintes parcelas:

VALOR
QUANTIDADE o VALOR TOTAL
COMPONENTE UNITARIO
ESTIi\!IADA ESTIMADO ESTIMADO
Servicos de agenciamento de .
passagens aéreas nacionais 60 unidades R$ 36,33 l R$2.179,80

Previsio de despesas com passagens
[aéreas e encargos das companhias
adreas

Conforme demanda

e
Conforme cotagiio

de cada ViagemJ RS 270.000,00

VALOR TOTAL ESTIMADO DA
CONTRATACAQ

' R$ 272.179,80

11.2. A pesquisa realizada na ferramenta Bance de Pre
agenciamento, ndo abrangendo os pregos das passagens
11.2.1. O valor unitirio estimado do a

referéneias, nos valores de RS 40,00,

¢os refere-se exclusivamente ags servigos de
acreas,

genciamento foi calculado pela média aritmética de 3 (tré€s)
R$ 49,00 e R$ 20,00, resultando, apds arredondamento para

Enderego: Rua Anténio Batista, n°. 105, (antigo férum), Centro, Cep n®, 49.930-000, Cedro de
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duas casas decimais, em R$ 36,33 (trinta ¢ seis reais e trinta e trés centavos), conforme relatdrio
de pesquisa integrante do processo administrativo.

11.2.2. Considerando o quantitativo estimado de 60 (sessenta) unidades de agenciamento, o valor
total estimado desses servigos corresponde a RS 2.179,80 (dois mil cento € sctenta e nove reais ¢

citnh ta nomtnsrn o}

AL B WWARREL T WO S

11.3. O montante de RS 270.000,00 (duzentos e setenta mil reais) constitui previsdo de despesas
para aquisigio de passagens aéreas e pagamento de encargos das companhias aéreas, distinta da
estimativa dos servigos de agenciamento. Os elementos utilizados para definigdo desse montante
deverdo constar do processo administrativo.

11.3.1. Os pregos das passagens serfio pesquisados a cada solicitagao de viagem, considerando os
destinos, as datas, os horérios, a disponibilidade de voos e as condigGes tarifarias, conforme os
procedimentos deste Termo de Referéncia.

11.3.2. A previsio de despesas com passagens ndo representa tarifa fixa ou prego unitdrio registrado,
ficando cada aquisigdo condicionada 4 cotaggo, & autorizagio do Orgdo contratante & 4 comprovagdo
dos valores efetivamente cobrados.

11.4, A disputa ocorrerd exclusivamente pelo menor valor unitdrio da taxa de agenciamento,
tendo como referéncia o valor de RS 36,33, observadas as condigBes de aceitabilidade estabelecidas
no Edital.

11.5. Os valores destinados ao repasse 3s comparhias aéreas nfo integrarfio os lances.

11.6. Os quantitativos e os valores estimados ndio constituem obrigagdo de contratagio ou de
consumo integral pela Administragdo, sendo devidos apenas os valores correspondentes aos servigos
efetivamente executados e aceitos ¢ as despesas com passagens e encargos regularmente auftorizadas
e comprovadas,

12. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. Por se tratar de contratagio processada pelo Sistema de Regisiro de Pregos, a indicagdo da
disponibilidade de créditos oramentarios serd exigida por ocasido da formalizagdio de cada
confratacio decorrente da Ata de Registro de Pregos, observada a regulamenta¢io municipal
aplicavel.

12.2. As despesas decorrentes das contratagGes oriundas da Ata de Registro de Pregos correrdo a
conta das dotages orcamentérias proprias de cada érgéo contratante, cujas classificagdes funcional-
programéticas, elementos de despesa e fontes de recursos serdio indicados nos respectivos contratos e
nas correspondentes notas de empenho.

12.3. Cada érgfio contratante serd responsavel pela comprovagdo da disponibilidade orgamentéria
necesséria 4 sua contratagdo ¢ pela emissio do respectivo empenho previamente a realizacfo das
despesas.

12.4. Nos exercicios financeiros subsequentes, quando cabivel, as despesas correrdo a conta das
dotagBes proprias consignadas nos respectivos orgamentos, observada a disponibilidade de créditos
orgamentarios e a programagfo financeira, com o correspondente registro no instrumento contratual.

=t
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13. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

13.1. O recebimento dos servigos sera realizado por cada 6rgdo confratante, observados os
procedimentos e os prazos estabelecidos no item 8.4 deste Termo de Referéncia,

13.2. Os servigos serfio recebidos:

13.2.1. Provisoriamente, pelo responsavel pela fiscalizac®o, mediante registro detalhado, em até 5
(cinco) dias dteis apds a apresentagdo da cobranga acompanhada da documentag@o necessdria, para
verificagfio do cumprimento das exigéncias contratuais.

13.2.2. Definitivamente, por servidor ou comissfio designada pela autoridade competente, mediante
registro detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, em até 5 (cinco) dias titeis
apos o recebimento provisorio.

13.3. A conferéncia compreenderd, no minimo:

a) a correspondéncia entre as solicitagGes, as autorizagdes e os bilhetes emitidos;

b) a exatiddo dos dados dos passageiros, dos itinerarios, das datas, dos hordrios e da bagagem
autorizada;

¢) a comprovag#o das tarifas, taxas e demais encargos das companhias aéreas;

d) a correta contagem das unidades de agenciamento e aplicagio da taxa contratada;

¢) o cumprimento dos prazos de atendimento e das demais obrigagGes referentes ao periodo;

f) a identificacdo e o tratamento dos cancelamentos, reembolsos, créditos e compensagSes
relacionados ao faturamento.

13.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando executados em desacordo com
as condi¢des contratadas, devendo a Contratada corrigir as falhas que lhe sejam tmputéveis, ds suas
expensas, no prazo fixado pela fiscalizagfio, considerada a urgéneia da viagem, sem prejuizo das
san¢des cabiveis,

13.5. As divergéncias identificadas serfio comunicadas & Contratada para esclarecimento ou corregéo.
O periodo necessirio ao saneamento de pendéncias imputdveis 4 empresa néo serd computado no
prazo de recebimento da parcela afetada, preservado o processamento da parcela incontroversa.

13.6. O recebimento das emissdes regularmente realizadas ndo dependerd da ocorréncia do
embarque, observados os critérios de medig&o e pagamento estabelecidos no item 8.

13.7. O recebimento definitivo de determinada parcela nfio afastard as obrigacdes de suporte,
remarcacio, cancelamento, acompanhamento de reembolsos ¢ controle de créditos relativas as
passagens abrangidas pelo contrato.

13.8. O recebimento provisorio ou definitivo nfo excluird a responsabilidade da Contratada por
falhas na execucio, erros de emissio ou cobrangas indevidas posteriormente identificados

+

14. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

14.1. Das obrigacies da Contratada
14.1.1. Executar os servicos conforme as condi¢Ses estabelecidas no Edital, neste Termo de
Referéncia, na Ata de Registro de Pregos, no contrato ¢ em sua proposta.
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14.1.2. Manter, durante a execugdo contratual, as condi¢es de habilitagdo e qualificagiio exigidas na
licitac#o, inclusive a regularidade do cadastro no Cadastur,

14.1.3. Disponibilizar pessoal capacitado, recursos tecnoldgicos e estrutura operacional necessdrios &
execucdo dos servigos, sem cobranga adicional 4 Administragio.

14.1.4. Indicar ¢ manter preposto para representé-la perante o 4rgdc contratante, informando os
canais de atendimento regular e de plantdo e comunicando imediatamente qualquer alteracdo.

14.1.5. Atender &s solicitacdes dos representantes autorizados dos 6rgdos contratantes, observando os
prazos e os procedimentos previstos neste Termo de Referéneia.

14.1.6. Pesquisar e apresentar alternativas de voos e tarifas compativeis com a demanda, inclusive
condigdes promocionais disponiveis, diseriminando os Pregos e as regras aplicdveis 4 contratagio.
14.1.7. Informar previamente as condigdes de bagagem, remarcagdo, cancelamento e reembolso, os
prazos de validade das cotagGes e os limites para emissdo das reservas.

14.1.8. Emitir passagens e realizar operacSes que impliquem despesas somente apds autorizacio
expressa do drgéo contratante, respeitando as condigfes aprovadas.

14.1.9. Conferir os dados necessdrios & emissio e solicitar esclarecimentos quando identificar
informagGes incompletas, inconsistentes ou incompativeis com a viagem solicitada.

14.1.10. Encaminhar os bilhetes eletrénicos e os documentos comprobatdrios nos prazos
estabelecidos, assegurando sua correspondéncia com a autorizagdo recebida.

14.1.11. Comunicar imediatamente alteragSes de tarifas, indisponibilidade de voos ou outras
ocorréncias que impegam o atendimento nas condi¢des autorizadas, submetendo as alternativas a
decisao do orgéo contratante.

14.1.12. Prestar suporte 4s ocorréncias relacionadas is passagens emitidas, inclusive fora do hordrio
comercial, por mejo do plantiio previsto neste Termo de Referéncia.

14.1.13. Providenciar as remarcagdes, os cancelamentos e os pedidos de reembolso solicitados,
acompanhando os procedimentos perante as companhias aéreas até sua conclusio,

14.1.14. Manter controle individualizado dos créditos e reembolsos, informando os valores, as
condicBes de utilizagiio e os prazos de validade, e efetuar as restituigdes ou compensacdes devidas
conforme orientagdio formal do 6rgfio contratante,

14.1.15. Apresentar faturamento e relatérios individualizados por orgdo contratante, acompanhados
dos documentos necessarios 4 conferéncia dos servigos e dos valores cobrados.

14.1.16. Aplicar a taxa de agenciamento coniratada conforme a unidade de cobranga definida neste
Termo de Referéneia, inclusive quando igual a zero ou negativa, vedadas cobrangas adicionais
indevidas.

14.1.17. Corrigir, &s suas expensas, erros ¢ falhas que lhe sejam imputaveis, assumindo os custos
adicionais decorrentes de emissdo incorreta, perda de prazo ou descumprimento das condigdes
autorizadas.

14.1.18. Responsabilizar-se pelos danos diretamente causados & Adminisiracio ou a terceiros em
razdo da execugo contratual, na medida de sua responsabilidade, sem que a fiscalizagfio exclua ou
reduza essa obrigacio.

14.1.19. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
decorrentes da execugdo dos servigos sob sua responsabilidade.

14.1.20. Efetuar os pagamentos e repasses devidos as companhias aéreas relativos as operagSes
realizadas sob sua responsabilidade, de modo a preservar a validade dos bilhetes regularmente
emitidos.

14.1.21. Proteger os dados pessoais ¢ as informagdes a que tiver acesso, utilizando-os exclusivamente
para execugdo do contrato e cumprimento de obrigagdes legais, e comunicar imediatamente ao Orgéo

contratante incidentes de seguranga que possam comprometer essas informages. )g
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14.1.22. Atender 2s solicitagdes de esclarecimentos ¢ apresentar os documentos necessirios 2
fiscalizaglio, comunicando tempestivamente qualquer fato que possa comprometer a execugdio
contratual.
14.1.23. Concluir 0 acompanhamento e a prestagio de contas das operagBes realizadas durante a
vigéncia contratual, inclusive quanto aos reembolses e créditos pendentes, conforme este Termo de
Referéncia.

14.2. Das obrigagies da Contratante

14.2.1, Formalizar as contratag@es decorrentes da Ata de Registro de Pregos e assegurar os créditos
orgamentdrios necessérios  realizagio das despesas.

14.2.2. Designar os responsiveis pela gestdio e fiscalizagio do contrato e indicar os representantes
autorizados a solicitar servigos e aprovar despesas.

14.2.3. Fornecer, de forma completa e correta, os dados dos passageiros e as informagSes necessarias
4 pesquisa, reserva ¢ emisso das passagens, observando a necessidade de protegfio dos dados
pessoais.

14.2.4. Encaminbar as solicitagBes com antecedéncia compativel com a programacdo das viagens,
identificando expressamente as situagdes urgentes e acionando o canal de plantfio quando necessério.

14.2.5. Analisar as alternativas apresentadas e autorizar expressamente a emissgo, a remarcaghio e as
demais operagdes que impliquem despesas, observados os prazos de validade das cotagdes ¢ reservas.
14.2.6, Justificar a escolha de alternativa de maior preco quando necessdria ao atendimento da
finalidade da viagem.

14.2.7. Comunicar tempestivamente alteragSes de programagio, desisténcias e necessidades de
cancelamento, permitindo a adogéio de medidas para reduzir custos e preservar direitos de reembolso.

14.2.8. Acompanhar e fiscalizar a execuco contratual, registrar as ocorréncias e nofificar a
Contratada para corrigir falhas ou apresentar esclarecimentos.

14.2.9. Conferir e receber os servigos, verificar os documentos de cobranga e efetuar os pagamentos
devidos nos prazos c nas condigGes cstabelecidos neste Termo de Referéneia e no contrato.

14.2.10. Acompanhar os créditos € reembolsos e orientar formalmente sua utilizagio, restituicfio ou
compensacao.

14.2.11. Decidir sobre as solicitagbes e reclamagGes relacionadas & execugio contratual, ressalvados
os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou sem interesse para a
execugio do contrato.

14.2.12. Adotar as providéncias administrativas cabiveis diante de descumprimentos contratuais,
assegurados o contraditério e a ampla defesa nos procedimentos de aplicaggo de sangGes.

14.2.13. Comunicar 4 Contratada as alteragGes dos responsaveis, dos contatos e dos procedimentos
internos que afetem a execucfio dos servicos.

14.3. As obrigagties da Confratanfe serdn exercidas por cada érgdo em relacdo ao seu respectivo
contrato, as suas solicitaces e as despesas sob sua responsabilidade.

15. DAS SANCOES

15.1. O Iicitante ou a Contratada que praticar quaisquer das infragGes previstas no art. 155 da Lei
Federal n® 14.133/2021 ficard sujeito as sangBes administrativas previstas na referida Lei e
disciplinadas no Edital e nos instrumentos da contratagfio, assegurados o contraditério ¢ a ampla
defesa.

CNPJ N°, 13,117.601/0001-20
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15.2. Constituem hipéteses de descumprimento contratual, sujeitas ao enquadramento nas infracdes
legalmente previstas, conforme as circunstincias do caso:

! — o atraso injustificado no inicio dos servicos ou no atendimento as solicitacGes de cotagio,
emissio, remarcagdo, cancelamento e reembolso;

XX - 2 interrupgdo injustificada dos servicos ou a indisponibilidade dos canais de atendimento regular
e de plantiio exigidos neste Termo de Referéncia;

Il — a emissdo de passagens sem autorizagiio ou em desacordo com os dados dos passageiros,
itinerdrios, datas, horérios, bagagem ou demais condigdes aprovadas pelo Orgdo contratante;

IV — a cobran¢a de valores sem comprovagdo, de taxas adicionais de agenciamento nio previstas ou
de unidades de servigo ndo executadas;

V —aaplicagio da taxa de agenciamento em desacordo com o valor contratado ou com os critérios de
medigfo, inclusive a auséneia da dedugdo correspondente quando a taxa registrada for negativa;

VI — a omiss@o ou o atraso injustificado na comunicagio de alteragdes, cancelamentos de voos ou
outras ocorréncias de que a Contratada tenha conhecimento e que possam comprometer a viagem:;
VII ~ a falta de adogdo tempestiva das providéncias sob sua responsabilidade para remarcagio,
cancelamento, reembolso ou preservagdo de créditos;

VI — a retengdo indevida de valores reembolsados pelas companhias aéreas ou o descumprimento
dos procedimentos de restituicgio e compensagio;

IX — a apresentagio de documentos ou informages falsas relativos 4 execucgo dos Servicos ou aos
valores faturados;

X — a utilizagio ou divuigagio indevida de dados pessoais e informagdes obtidos em raziio da
execugdo contratual;

XI — o descumprimento das demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e nos
instrumentos da contratagdo.

15.2.1. As ocorréncias decorrentes exclusivamente de atos das companhias aéreas, de caso fortuito ou
de forga maior serdo avaliadas conforme sua comprovagio ¢ as circunstincias do caso, considerando-
se 0 cumprimento, pela Contratada, dos deveres de informag#o, atendimento e adocdo das
providéncias sob sua responsabilidade,

15.3. A aplicagiio das sangGes observara 2 natureza e a gravidade da infragfio, as peculiaridades do
caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos causados 3 Administragio e os
demais critérios previstos na Lei Federal n® 14.133/2021.

15.4. As multas compensatdrias observariio os percentuais e as bases de caleulo estabelecidos no
Edital e no contrato. A multa moratéria por atraso injustificado observara especificamente os itens
16.4.5216.4.5.2 do Edital e os itens 13.3.4 a 13.3.6 do contrato,

15.3. A aplicagfio das penalidades ndo exclui a obrigacdo de repara¢do integral dos danos causados a
Administragio nem as demais responsabilidades legalmente cabiveis.

15.6. A apuracdo das infragdes e a aplicagio das sancBes observario o devido processo legal,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, mediante processo administrativo instaurado e
conduzido pela autoridade competente, na forma da Lei Federal n® 14.133/2021 ¢ da regulamentacio
municipal aplicavel.

W
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13.7. As hipéteses de infragfio, os procedimentos de apuragéio, as penalidades aplicaveis e os critérios
de dosimetria deverdo guardar correspondéncia com as disposigSes do Edital, da Ata de Registro de
Pregos e do contrato, observada a Lei Federal n° 14.133/2021.

16. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO CONTRATO

16.1. A Ata de Registro de Precos terd vigéneia de 1 (um) ano, contado do primeiro dia 1itil
subsequente 2 data de sua divulgacio no Portal Nacional de Contratagdes Piblicas — PNCP.

16.1.1. A Ata poderd ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do
prego registrado, mediante anuéncia do fornecedor e formalizagiio antes do término de sua vigéncia,
observados os demais requisitos aplicaveis.

16.1.2. Na prorrogagiio da Ata, fica prevista a renovagfio integral do quantitativo originalmente
registrado, iniciando-se o novo periodo com 60 (sessenta) unidades de agenciamento, sem
acumulagdo com o saldo ndio contratado do periodo anterior, mediante formalizagfio expressa no
termo aditivo, justificativa da demanda, comprovacio da vantajosidade e atendimento dos requisitos
estabelecidos no Edital e na regulamentacgio aplicavel.

16.2. As contratagBes decorrentes da Ata deversio ser formalizadas durante sua vigéncia, mediante
contratos administrativos individualizados por érgfo contratante.

16.3. Os contratos terdio vigéncia de 12 {deze) meges, contados da assinatura, ohservados os
requisitos legais de divulgagio para sua eficcia.

16.3.1. A vigéncia dos contratos serd independente da vigéncia da Ata que lhes deu origem, podendo
sua execugdo prosseguir apds o encerramento da Ata, desde que a contratacfio tenha sido formalizada
durante sua validade.

16.3.2. Eventual prorrogacdio contratual dependerd de enquadramento legal, justificativa da
necessidade de continuidade dos servigos. comprovacdo da vantajosidade, disponibilidade
or¢amentdriz, anuéneia da Contratada e autorizagio da autoridade competente, devendo ser
formalizada antes do término da vigéncia.

16.4. As emissGes de passagens e as operagdes que impliquem novas despesas somente poderdio ser
autorizadas durante a vigéneia do respectivo contrato e dentro dos limites contratados,

16.4.1. Quando houver previsio de embarque apés o término da vigéneia contratual, o orgdo
contratante deverd avaliar previamente a necessidade de adequacdo dessa vigéneia, de modo a
assegurar a cobertura dos servigos de suporte e das demais obrigac@es relacionadas & viagem.

16.5. O encerramento da vigéncia ndo afastard o dever de concluir a prestagcio de contas das
operacGes realizadas, restituir valores devidos e acompanhar os reembolsos e créditos pendentes, nem
excluird a responsabilidade por falhas ocorridas durante a execu¢do contratual.

16.6. Da adesdo & Ata de Registro de Precos

16.6.1. Sera permitida a adessio & Ata de Registro de Precos por érgfios e entidades ndo participantes,
durante sua vigéncia, observados os requisitos e os limites previstos na Lei Federal n® 14.133/2021 e
na regulamentagfo municipal aplicvel.

16.6.2. A adesfio dependerd de: ){%
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I — apresentago, pelo érgdo ou entidade interessado, de justificativa da vantagem da adesgo:
I — demonstragio da compatibilidade do prego registrado com os valores praticados no mercado;
III — consulta e aceitagéo prévias do drgdo gerenciador e do fornecedor.

16.6.3. As contratagfes adicionais decorrentes de adesdes nio poderdio exceder, por érgdo ou
entidade ndo participante, a 50% (cinguenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados para
0 orgdo gerenciador e os 6rgdos participantes.

16.6.4. O quantitativo total decorrente das adesdes ndo poderd exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado para o drgfo gerenciador e os drgdos participantes,
independentemente do niimero de 6rgdos ou entidades ndo participantes que aderirem.

16.6.5. Considerando o quantitativo inicial de 60 (sessenta) unidades de agenciamento, cada érgéo ou
entidade ndo participante podera contratar até 30 (trinta) unidades, observado o limite global de 120
(cento e vinte) unidades adicionais decorrentes de adesdes.

16.6.6. A autorizacdo de adesfio ndio podera prejudicar o atendimento das obrigacBes assumidas pelo
fornecedor perante o 6rgfio gerenciador e os 6rgdos participantes.

16.6.7. O 6rgdio ou entidade aderente sera responsével pela instrugdo de seu processo, pela estimativa
das despesas com passagens e encargos das companhias aéreas, pela disponibilidade or¢amentiria,
pela formalizagdo do contrato e pela gestiio, fiscalizagio e pagamento de sua contratagdo.

16.6.8. A ades#io observara a taxa unitdria de agenciamento registrada e as condi¢des de execucio da
Ata e deste Termo de Referéncia, inclusive quanto 4 unidade de cobranca e ao tratamento da taxa
igual a zero ou negativa.

16.6.9. O o6rgdo gerenciador manterd controle das autorizagSes concedidas e dos quantitativos
destinados 4s adesSes, para assegurar o cumprimento dos limites aplicaveis.

e
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ANEXO Ii - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N° 12/2026 - SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 109/2026

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO DE SA0 JOAO/SE

1. OBJETO

Registro de Pregos para futura e eventual contratagio de empresa especializada na prestaciio de
servicos de agenciamento de passagens a€reas nacionais, compreendendo pesquisa e cotagiio de
tarifas, reserva, emissio, remarcacdo, cancelamento e procedimentos de reembolso, bem como
fornecimento dos respectivos bilhetes eletrdnicos e atendimento as solicitagSes relacionadas as
viagens, destinados s necessidades da Prefeitura Municipal de Cedro de Sfio Jodo/SE e de suas
Secretarias Municipais, bem como dos érggios participantes Fundo Municipal de Saide e Fundo
Municipal de Assisténcia Social, conforme condigBes, quantitativos e exigéncias estabelecidos no
Edital e em seus anexos.

2. PRO__I:_OS’L_A DE PRECOS
_ T [IJ)IET‘ a VALOR
ITEM| DESCRICAO UNIDADE ((QUANT. AGENCIAMENTO AGE'urI(\T)g&If'w %(;I o
L OFERTADA
Servicos de B
agenciamento de f
passagens aéreas Passagem
nacionais, emitida — por
01 abrangendo as passageiro ¢ 60 R$ R$
atividadcs ¢ por sentido
obrigacGes (ida ou volta)
previstas no Termo
de Referéncia,

Taxa unitiria de agenciamento por extenso:
Valor total do agenciamento por extenso:

2.1. O valor total do agenciamento corresponde & multiplicagsio da taxa unitdria ofertada pela
quantidade estimada de 60 (sessenta) unidades.

2.2, Cada passagem emitida por passageiro e por sentido corresponderd a uma unidade de
agenciamento. A ida e a volta serfio contabilizadas separadamente, ainda que constem do mesmo
bilhete ou localizador. As conexdes integrantes do mesmo sentido ndo gerardo unidades adicionais.

Enderego: Rua Antonio Batista, n°. 105, {antigo férum), Centro, Cep n°. 49.930-000, Cedro de Szo Jodo/Se
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2.3. A taxa ofertada abrangerd todas as atividades previstas no Termo de Referéncia, inclusive
pesquisas, cotagdes, reservas, remarcagbes, cancelamentos e procedimentos de reembolso, sem
cobranga adicional de taxa de agenciamento por essas atividades.

2.4. O montante estimado de RS 270.000,00 (duzentos e satenta mil reais} destinado as passagens
aéreas e aos encargos das companhias aéreas nfo integra o prego ofertado neste quadro e nio sers
objeto de disputa, Os valores efetivos seriio apurados conforme as solicitacdes, autorizacGes e
comprovagdes previstas no Termo de Referéncia,

2.5, Quando admitida taxa igual a zero ou negativa, conforme as regras do Edital, a proponente
deverd indicar expressamente essa condi¢do, mantendo o sinal negativo nos campos numéricos e
identificando, por eXtenso, que se trata de taxa negativa,

2.6. A taxa igual a zero néo gerard remunera¢do pelo agenciamento. A taxa negativa serd aplicada
como deducdo dos valores devidos a Contratada, conforme os critérios de medigfo e pagamento do
Termo de Referéncia.

3. VALIDADE DA PROPOSTA
3.1. A proposta ter validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua apresentaciio, observado
eventual prazo superior expressamente informado pela proponente.

4. DECLARACOES DA PROPONENTE

4.1. Declaramos que conhecemos e aceitamos as condig¢Bes estabelecidas no Edital e em seus anexos.
.2. Declaramos que a taxa ofertada contempla todos os custos diretos e indiretos necessarios a

execugdo dos servigos de agenciamento, inclusive pessoal, sistemas, atendimento regular e de

plantio, tributos, encargos e demais despesas sob nossa responsabilidade.

4.3. Declaramos que executaremos os servicos nos prazos e nas condicdes estabelecidos no Termo de

Referéncia, disponibilizando os recursos necessarios ao cumprimento das obrigaces assumidas.

4.4. Declaramos que os valores das passagens aéreas e dos encargos das companhias adreas serdo

apresentados de forma discriminada e comprovada, vedados acréscimos de remuneragéio além da taxa

de agenciamento ofertada.

4.5. Declaramos ciéncia de que os quantitativos sfo estimados ¢ niio representam obrigagiio de

contratagdo ou de consumo integral pela Administragso.

4.6, Declaramos que a proposta foi elaborada de forma independente e que assumimos

responsabilidade pela exatiddo das informagdes e dos pregos apresentados.

/ s de de 2026.

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
CARGO/FUNCAOQ

X3
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ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA
(Apresentar em papel timbrado da empresa)

PREGAO ELETRONICO N° /2026 — SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVON® /2026

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO DE SAO JOAQ/SE

AJC Sr.(2) Pregoeiro(a)

A empresa (RAZAO SOCIAL), inscrita no CNPJ n° , com sede &
(ENDERECO COMPLETO), neste ato representada por (NOME DO REPRESENTANTE
LEGAL), inscrito(a) no CPF n°® . DECLARA, para os devidos fins e sob as

penas da lei:

1. DO TRATAMENTO FAVORECIDO

L.1. Quanto a0 enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123/2006, assinala a seguinte
condigdo:

() Microempresa — ME.

() Empresa de Pequeno Porte — EPP.

( ) N&o se enquadra como ME ou EPP.,

1.2, Caso assinale o enquadramento como ME ou EPP e pretenda usufruir do tratamento favorecido,
declara que atende aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006 e nfo incorre nas
hipéteses impeditivas previstas nessa Lei.

1.3. Para utilizacio dos beneficios, declara, ainda, que, no ano-calendério de realizagfio desta
licitagio, ndo celebrou contratos com a Administragio Piblica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta méxima admitida para enquadramento como Empresa de Pequeno Porte, observado o
disposto no art. 4°, §§ 2° e 3°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

2. DA CIENCIA DO EDITAL
2.1. Tem conhecimento e aceita as condicGes estabelecidas no Edital ¢ em seus anexos,
comprometendo-se a executar o objeto conforme as exigéncias da contratagfo.

vl e e A

3.1. Cumpre os requisitos de habilitaciio exigidos no Edital e assume responsabilidade pela
veracidade das informagdes e dos documentos apresentados.

4. DA INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS
4.1. Ndo incorre nas hip6teses legais de impedimento para participar da licitacio ou celebrar a
contratagdo, consideradas a abrangéneia e a vigéncia de eventuais sancdes.

CNPJ N°, 13.117.601/0001-20

i

Enderego: Rua Anténio Batista, n®, 105, {antigo f6rum), Centro, Cep n®, 49.930-000, Cedro de So Jodo/Se g



e )
ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO DE SA0 JOAO

4.2, Compromete-se a comunicar imediatamente qualquer fato supervenmiente que altere suas
condi¢Bes de habilitagdo ou de participacgo.

5. DO TRABALHO DO MENOR

3.1. NEo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ ndo emprega
menor de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art,
7°, inciso XXXII1, da Constituicsio Federal.

6. DA ELABORACAQ INDEPENDENTE DA PROPOSTA
6.1. Elaborou sua proposta de forma independente, sem ajuste, combinagdio ou acordo com outros
licitantes destinado a comprometer a competitividade do certame.

7. DO TRABALHO DEGRADANTE OU FORCADO
7.1. Ndo mantém trabalhadores submetidos a condicSes degradantes ou a trabalho forgado,
observando os direitos e as garantias fundamentais previstos na Constituicio Federal.

8. DA RESERVA DE CARGOS
8.1, Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, quando aplicaveis 4 empresa.

9. DOS CUSTOS TRABALHISTAS

9.1. Sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituigio Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vi gentes na data de entrega
da proposta, nos termos do art. 63, § 1°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

10. DA VERACIDADE DAS INFORMACOES

10.1. Todas as informages prestadas sio verdadeiras. estando ciente de que a apresentacdo de
declaragdo ou documentagfio falsa sujeitard a empresa as sangfes administrativas e as demais
responsabilidades legalmente cabiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

11. DA DISPONIBILIDADE DOS RECURSOS

11.1. Declara que dispde ou dispord, até o inicio da execugdo contratual, de pessoal, sistemas,
equipamentos e canais de atendimento adequados a execu¢fo dos servigos, inclusive atendimento
regular e de plantéo, conforme o Termo de Referéncia.

Local e data.

Nome do Representante Legal
CPF n°
Cargo:

CNPJ N°, 13.117.601/0001-20

R

Enderego: Rua Antonio Batista, n°. 105, (antigo forum), Centro, Cep n°. 49.930-000, Cedro de S3o Jodo/Se ; 2
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ANEXO IV — MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N°. /2026 . SRP

EJA IR Y N AW st LF st 0¥ hFAE

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° /2026

&
O MUNICiPIO DE CEDRO DE SAO JOAO, Estado de Sergipe, por intermédio da
PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO DE SAO JOAO/SE, pessoa juridica de direito piiblico
interno, inscrita no CNPJ sob o n° 13.117.601/0001-20, com sede na Rua AntSnio Batista, n® 105,
Centro, Cedro de S#o Jo#o/SE, neste ato representada por seu Prefeito Municipal, Sr.
o » doravante denominado ORGAO GERENCIADOR, tendo como
ORGAOS PARTICIPANTES o Fundo Municipal de Satide ¢ o Fundo Municipal de Assisténcia

Social, resolve registrar os pregos da empresa ** wE
inscrita  no CNPJ] sob o n° . com sede &
. neste ato representada por
» portador(a) do RG n° e
CPF n°® , doravante denominada FORNECEDOR REGISTRADO,

classificada no Pregdo Eletromico n°® __ /2026 — SRP, para futura e eventual prestagio dos
servigos objeto desta Ata, em conformidade com a proposta apresentada, observadas as disposi¢des
do Edital, sujeitando-se as partes as normas da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do
Decreto Federal n® 11.462, de 31 de margo de 2023, do Decreto Municipal n° 19/2024 ¢ demais
normas aplicdveis, mediante as cldusulas e condi¢Ses seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

L1. A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos para futura e eventual contratagio de
empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de passagens aéreas nacionais,
compreendendo pesquisa e cotagio de tarifas, reserva, emissio, remarcacdio, cancelamento e
procedimentos de reembolso, bem como fornecimento dos respectivos bilhetes eletrdmicos e
atendimento s solicitages relacionadas &s viagens, destinados as necessidades da Prefeitura
Municipal de Cedro de S#o Joo/SE e de suas Secretarias Municipais, bem como dos Grpdos
participantes Fundo Municipal de Satde e Fundo Municipal de Assisténcia Social, conforme
condigdes, quantitativos e exigéncias estabelecidos no Termo de Referéneia, Anexo I do Edital.

1.2. Imtegram esta Ata, independemtemente de transcrigio, o Edital do Pregio Eletrdnico n°
/2026 - SRP e seus anexos, a proposta final do Fornecedor Registrado e os demais documentos
vinculados ao registro de pregos.

1.3. O prego registrado corresponde 4 taxa unitdria de agenciamento por passagem emitida, por
passageiro e por sentido da viagem, considerada separadamente a ida da volta, ainda que ambas
constem do mesmo bilhete ou localizador.

1.3.1. As conexdes integrantes do mesmo sentido da viagem nfio gerarfio unidades adicionais de
agenciamento.

Enderego: Rua Antdnio Batista, n®. 105, (antigo forum), Centro, Cep n°. 49.930-000, Cedro de Sao Joiio/Se
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1.3.2. A taxa registrada abrangerd todas as atividades previstas no Termo de Referéncia, vedada a
cobranga adicional de taxa de apenciamento por pesquisa, cotagdio, reserva, remarcagio,
cancelamento ou procedimentos de reembolso.

%.4. Os valores das passagens aéreas ¢ dos encargos das companhias acéreas n¥c constitiem precos
unitérios registrados nesta Ata e serdo apurados em cada solicitacio, mediante cotagdo, autorizagio e
comprovacéo, observados os procedimentos do Termo de Referéncia.

L.5. Os servigos serfio executados sob demanda, mediante contratagdo pelo drgdo interessado e
solicitagSes formalmente autorizadas, respeitados os quantitativos registrados e as condiges
estabelecidas nesta Ata e em seus documentos integrantes.

1.6. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragfio a contratar, nem assegura ao
Fornecedor Registrado a utilizagdo integral dos quantitativos ou dos valores estimados.
CLAUSULA SEGUNDA — DOS PRECOS REGISTRADOS

2.1. A taxa unitdria de agenciamento, o quantitativo estimado e as informagGes do Fornecedor
Registrado s#o os seguintes:

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:
ENDERECO:
TELEFONE:
E-MAIL:
REPRESENTANTE LEGAL:
Taxa Unitiria
. . Quantidade . Valor Total do
Item Descri¢io Unidade Registrada Agemflamento Agenciamento
Registrada
Servigos de
agenciamento de 5;?;3%53
passagens aéreas or
01 | nacionais, abrangendo as assg eiro e 60 RS RS
atividades e obrigacdes I:Jor sgn tido
P‘e‘”ﬁg;gﬁim de | (ida ou volta)

2.1.1. O valor total do agenciamento corresponde & muitiplicaciio da taxa unitiria registrada pelo
quantitativo de 60 (sessenta) unidades, preservado o sinal negativo quando essa for a condigfio da

proposta vencedora. ‘}@

Enderego: Rua Antdnio Batista, n°. 105, (antigo férum), Centro, Cep n®. 49.930-000, Cedro de S3o Joiio/Se
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2.2. O quantitativo registrado serd distribuido da seguinte forma:

. UNIDADE QUANTIDADE DE
ORGAO UNIDADES DE
DEMANDANTE AGENCIAMENTO
Prefeitura Municipal de Cedro de Sso Secretaria Munieipal de 20
Jo#io/SE Educacfo -
Prefeitura Mun;gxﬁ;;;;lscée Cedro de Sgo Gabinete do Prefeito 16
Fundo Municipal de Satde de Cedro de Siio Saiid g
Jo&o/SE aude
Fundo Municipal de Assisténeia Social de . on .
Cedro de S50 Jofio/SE Assisténcia Social 16
TOTAL 60

2.3. A taxa registrada compreende todos os custos diretas e indiretos necessérios 4 execucso dos
servigos de agenciamento, inclusive pessoal, recursos tecnoldgicos, atendimento regular e de plantio,
tributos, encargos e demais despesas sob responsabilidade do Fornecedor Registrado.

2.4, O valor devido pelo agenciamento ser4 caleulado mediante aplicagio da taxa unitdria registrada
a0 nimero de unidades efetivamente executadas ¢ aceitas, conforme os critérios de medicio do
Termo de Referéneia.

2.4.1. Quando a taxa registrada for igual a zero, ndo haverd pagamento pelos servicos de
agenciamento.

2.4.2. Quando a taxa registrada for negativa, o valor correspondente serd deduzido do montante
devido ao Fornecedor Registrado, com identificagio expressa no demonstrativo de faturamento,

2.5. A previsdo de despesas com aquisicio de passagens aéreas e encargos das companhias aéreas é
de RS 270.000,00 (duzentos e setenta mil reais), para o rgdo gerenciador e os 6rgdos participantes,
conforme a distribui¢do estabelecida no Termo de Referéneia.

2.5.1. Esse montante ndo constitui prego registrado, remuneragio do Fornecedor Registrado on
garantia de consumo, sendo destinado as despesas com passagens e encargos efetivamente
autorizadas e comprovadas.

2.5.2. Os valores cobrados pelas passagens e pelos encargos deverfio ser discriminados e
comprovados, vedado qualquer acréscimo pelo Fornecedor Registrado além da taxa de agenciamento
registrada.

2.6. As pesquisas, cotagBes, reservas, remarcacdes, cancelamentos e procedimentos de reembolso ndo
gerardo taxa adicional de agenciamento, observadas as condi¢des do Termo de Referéncia.

2.7. Eventuais alterages ou atualizagdes da taxa registrada dependerfo do atendimento aos requisitos
legais e aos procedimentos estabelecidos no Edital e nesta Ata, vedada sua modificacdo unilateral
pelo Fomecedor Registrado,

Enderego: Rua Antbnio Batista, n® 105, (antige forum), Centro, Cep n®, 49.930-000, Cedro de Sio Jofio/Se
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CLAUSULA TERCEIRA — DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. Serd permitida a adesfio a esta Ata por Orgéios e entidades ndo participantes, durante sua vigéneia,
observados os requisitos, os limites e as condigbes previstos na Lei Federal n° 14.133/2021, na
regulamentagfio municipal aplicivel e no Edital.

3.2. A adesdo dependeri do atendimento cumulativo dos seguintes requisitos:

1 — apresentaggo, pelo 6refio ou entidade interessado, de justificativa da vantagem da adesdo;

H — demonstragdio da compatibilidade do preco registrado com os valores praticados no mercado,
mediante pesquisa realizada pelo drgfio ou entidade interessado;

III - consulta e aceitagfio prévias do Orgéio Gerenciador e do F ornecedor Registrado,

3.3. A ades#io a esta Ata municipal serd admitida para orgéos e entidades da Administragiio Piiblica
municipal, desde que atendidos os requisitos legais, considerando que o registro de precos foi
formalizado mediante licitagao.

3.4. As contratagBes adicionais decorrentes de adesSes no poderdio exceder, por érofio ou entidade
ndo participante, a 50% (cinguenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados para o Orggio
Gerenciador e os 6rgdos participantes.

3.5. O quantitativo total decorrente das adesdes néio podera exceder ao dobro do quantitativo de
cada item registrado para o Orgio Gerenciador e og 6rgdos participantes, independentemente do
nimero de 6rgdos ou entidades néio participantes que aderirem.

3.6. Considerando o quantitativo inicial de 60 (sessenta) unidades de agenciamento, serdo observados
0s seguintes limites:

I - até 30 (trinta) unidades de agenciamento por 6rgéo ou entidade niio participante;

II — até 120 (cento e vinte) unidades adicionais de agenciamento, no conjunto de todas as adesdes.
3.6.1. Os limites de adesdo serdio calculados sobre as unidades de agenciamento registradas, ndo
sobre 0 montante de R$ 270.000,00 previsto para despesas com passagens ¢ encargos das
companhias aéreas.

3.7. O Fornecedor Registrado poderd aceitar ou recusar a solicitaggo de adesdo, desde que sua
aceitagdo ndo prejudique o cumprimento das obrigagdes assumidas perante o Orgdo Gerenciador e os
drgdos participantes.

3.8. A autorizaco do Orgio Gerenciador ndo substitui a instrugio do processo de contratagiio pelo
6rgao ou entidade aderente, que deverd comprovar o atendimento dos requisitos legais ¢ providenciar
a formalizag3o do contrato durante a vigéncia desta Ata,

3.9. As contratagdes decorrentes de adesio observario a taxa unitéria de agenciamento registrada, a
unidade de cobranga e as demais condi¢des estabelecidas nesta Ata, no Edital e no Termo de
Referéncia, inclusive quanto ao tratamento da taxa igual a zero ou negativa.

3.10. Cada 6rgéo ou entidade aderente ser4 responsavel;
I - pela defini¢do e justificativa de sua demanda;
I - pela estimativa das despesas com passagens aéreas e encargos das companhias aéreas;

Enderego: Rua Antfnio Batista, n°. 105, (antigo férum), Centro, Cep n° 49.9306-000, Cedro de Sao Jodo/Se
CNPJ N°. 13.117.601/0001-20
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I - pela comprovagiio da disponibilidade orgamentéria e pela emissdo do empenho;

IV — pela formalizagfio, gestéio e fiscalizagfio de seu contrato;

V — pelos pagamentos, pelo controle de créditos e reembolsos e pela apuracdo de eventuais
descumprimentos relativos 4 sua contratagdo, com comunicagio ao Orgdo Gerenciador.

3.11. O Orgiio Gerenciador mantera controle das autorizagSes concedidas e dos quantitativos
destinados &s ades@es, de modo a assegurar o cumprimento dos limites aplic4veis.

3.12. E vedado a0 érgdo ou entidade aderente ampliar os quantitativos contratados por adesdio de
modo a ultrapassar os limites estabelecidos nesta cldusulia.

CLAUSULA QUARTA - DO ORGAO GERENCIADOR

4.1. O gerenciamento da presente Ata de Registro de Pregos caberd 4 Prefeitura Municipal de
Cedro de Sao Jodo/SE, na qualidade de Orgdo Gerenciador, responsavel pelos atos de controle e
administragdo da Ata, observadas a Lei Federal n° 14.133/2021, a regulamentacéio mimicipal
aplicavel e as condigGes estabelecidas no Edital,

4.2, Compete ao Orgio Gerenciador:

I — administrar a Ata e manter os registros dos fornecedores, dos pregos, dos quantitativos e das
contratagGes informadas pelos 6rgfos participantes;

Il — acompanhar a utilizago dos quantitativos registrados pelo Orgdo Gerenciador e pelos Orgios
participantes, mantendo controle dos respectivos saldos;

III ~ prestar aos drgdos participantes as informag¢Ses necessarias & formalizagdo das contratagdes,
cabendo a cada 6rgdo contratante convocar o Fornecedor Registrado e celebrar seus préprios
contratos;

IV — analisar e decidir as solicitages de adesfo, mediante consulta e aceitagio prévias do Fornecedor
Registrado, controlando as autorizac@es e 05 limites estabelecidos nesta Ata;

V — conduzir os procedimentos de negociacio e de alteragfio ou atualizago dos pregos registrados,
quando cabiveis, ¢ comunicar os resultados aos orgdos participantes e aos érgfios aderentes que
mantenhamn contratos vinculados & Ata;

VI — conduzir os procedimentos de prorrogacéo da Ata, quando cabiveis, mediante comprovacgio da
vantajosidade e atendimento dos demais requisitos aplicaveis;

VII - promover, quando necessirio, a convocagfo dos integrantes do cadastro de reserva, observadas
a ordem de classificagfio e as condi¢Ges do Edital;

VIII — conduzir os procedimentos de cancelamento do registro do fomecedor ou dos precos
registrados, mediante decisio fundamentada e observancia das garantias processuais aplicveis;

IX ~ apurar os descumprimentos relativos & Ata e adotar as providéncias para aplicacio das sancdes
pela autoridade competente, respeitadas as atribui¢des dos érgdos contratantes;

X —~ comunicar aos érgios envolvidos as alteragdes, os cancelamentos ¢ as demais ocorréncias que
possam afetar as contratacGes;

XI — praticar os demais atos necessérios & gestdo da Ata, observadas suas competéncias ¢ a
regulamentagdo aplicivel.

4.3. Compete aos 6rgios participantes;

1 — acompanhar os quantitativos e os saldos destinados as suas demandas;

II ~ verificar a adequagdo da contratagdo as suas necessidades e instruir o Tespectivo processo,
inclusive quanto & disponibilidade or¢amentdria;

Enderego: Rua Antdnio Batista, n®. 105, (antigo férum), Centro, Cep n°. 49,930-800, Cedro de Sao Joiio/Se
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I - convocar o Fornecedor Registrado e formalizar sens contratos durante a vigéncia da Ata;
IV — designar os responséveis pela gestiio e fiscalizagiio dos contratos;

V — acompanhar a execugio, receber os servicos, conferir o faturamento e efetuar 0s pagamentos de
sua responsabilidade;

VI -~ apurar os descumprimentos relativos aos seus contratos e aplicar as sangfes de sua competéncia,
assegurados o contraditério e a ampla defesa;

VII — informar ao Orgfio Gerenciador as contratagles realizadas e as ocorréncias relevantes,

especialmente aquelas que possam justificar alteragio ou cancelamento do registro.

4.4. O Orgdo Gerenciador exercerd também as atribui¢des de drgfo contratante em relagio s
contratagdes que formalizar para atendimento de suas préprias demandas.

4.5. O Fornecedor Registrado devera manter, durante a vigéncia da Ata, as condig@es de habilitagsio e
qualificagfio exigidas na licitagfio, atender 4s convocagBes regularmente realizadas e cumprir as
obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia, nesta Ata e nos contratos dela decorrentes.

4.6. A administragiio da Ata pelo Orglio Gerenciador néo substituj a responsabilidade de cada drgiio
contratante pela formalizagio, gestéio, fiscalizacdo e pagamento de suas contratagGes.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. A presente Ata de Registro de Pregos terd vigéncia de 1 (um) ano, contado do primeiro dia til
subsequente & data de sua divulgagfio no Portal Nacional de Contratagdes Puablicas —~ PNCP, podendo
ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do prego registrado e
atendidos os demais requisitos legais.

5.2. Na prorrogacio da vigéncia desta Ata, fica prevista a renovagio integral do quantitativo
originalmente registrado, de modo que o novo periodo se inicie com 60 (sessenta) unidades de
agenciamento, mediante previsio expressa no termo aditivo e atendimento dos requisitos legais e
regulamentares aplicdveis.

5.2.1. Os quantitativos renovados substituirfio o saldo ndo contratado do periodo anterior, vedada a
acumulago desse saldo com as 60 (sessenta) unidades disponibilizadas para o periode proirogado.
5.2.2. A renovagfio dos quantitativos dependerd da justificativa da demanda para o novo periodo, da
comprovagdo da manutengdo do prego vantajoso, da previsio no Edital e nos documentos de
planejamento e da compatibilidade com a regulamentagiio municipal aplicdvel.

3.2.3. A renovagdo ndo implicard obrigagéio de contratagdo ou consumo integral pela Administragio,
nem alteragéio automdtica dos quantitativos ou valores dos contratos ja celebrados.

5.3. A prorrogacdo e a renovagio dos quantitativos dependerdo de decisfio motivada da autoridade
competente e da concordineia do Fornecedor Registrado, devendo ser formalizadas por termo aditivo
antes do término da vigéneia da Ata.

5.4. Durante a vigéncia da Ata, o Orgfio Gerenciador, os érgdos participantes e os 6rgdos ou
entidades néo participantes com adesiio regularmente autorizada poderiio formalizar as contratagbes
dela decorrentes, observadas suas necessidades, os limites aplicdveis e a disponibilidade
orcamentaria.

Enderego: Rua Antdnio Batista, n® 105, (antigo férum), Centro, Cep n®. 49.930-000, Cedro de Sio Jodo/Se
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3.3. A existéncia de pregos registrados nio obriga a Administragfio a contratar, faculiada a realizacfo
de licitagdo especifica para a contratagdo pretendida, desde que devidamente motivada,

3.6. Os contratos deverdo ser formalizados durante a vigéncia da Ata e terio prazos proprios,
conforme o Termo de Referéneia & 2 minuta confratual, podendo sua execugfio prosseguir apds o
encerramento da Ata,

CLAUSULA SEXTA — DA ALTERACAO E DO REAJUSTE DOS PRECOS REGISTRADOS
6.1. Os pregos registrados poderdio ser alterados ou atualizados nas hipéteses legalmente admitidas,
observadas as disposigGes da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n° 19/2024 €, No que
couber, do Decreto Federal n° 11.462/2023, bem como as condi¢Bes estabelecidas no Edital e em
Seus anexos.

6.2. A revisdo dos pregos registrados poderd ocorrer nas seguintes hipéteses:

6.2.1. Em caso de forga maior, caso fortuito, fato do principe ou em decorréneia de fatos
imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias incaleuldveis, que inviabilizem a execuclio da Ata nas
condi¢Ses originalmente pactuadas, observada a reparticiio objetiva dos riscos estabelecida na
contratagdo, nos termos da alinea “d” do inciso II do art, 124 da Lei Federal n° 14.133/2021.

6.2.2. Em decorréncia da criagéio, altera¢éio ou extingfio de tributos ou encargos legais, bem como da
superveniéncia de disposigdes legais, quando comprovadamente repercutirem sobre os precos
registrados, para mais ou para menos.

6.3. Quando o prego registrado se tornar superior ao praticado no mercado por motivo superveniente,
o Orgio Gerenciador convocard o fornecedor registrado para negociar sua reducfo aos valores de
mercado.

6.3.1. Caso o fornecedor nio aceite reduzir seu prego aos valores praticados no mercado, serd
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo de penalidades
administrativas. )

6.3.2. Na hipétese do subitem anterior, o Orgéio Gerenciador convocard os fornecedores integrantes
do cadastro de reserva, observada a ordem de classificagio, para verificar se aceitam reduzir seus
pregos aos valores de mercado.

6.3.3. Ndo havendo éxito nas negociagdes, o Orgfio Gerenciador procederd ao cancelamento dos
pregos registrados relativos ao item, mediante decisdo fundamentada, e adotaré as medidas cabfveis
para obtengfo de contratagio mais vantajosa.

6.4, Quando o preco de mercado se tornar superior 20 prego registrado e o fornecedor nio puder
cumprir as obrigacSes assumidas, poders requerer 20 Orglo Gerenciador a revisdo do preco
registrado, mediante comprovagio de fato superveniente que inviabilize a manutenggo das condicges
inicialmente pactuadas.

6.4.1. O requerimento deveri ser acompanhado de documentagdo comprobatéria e, quando
pertinente, de planilha de custos que demonstre a repercussdo do fato alegado sobre a taxa de
agenciamento registrada.

6.4.2. A apresentagio do requerimento nio autoriza, por si 50, a altera¢fo dos pregos, a suspensao dos
servigos ou o descumprimento das obrigagies assumidas, dependendo qualquer medida dessa
natureza de decisdo expressa da Administragéo.

6.4.3. Ndo comprovada a ocorréncia de fato superveniente que inviabilize o prego registrado, o
pedido serd indeferido, permanecendo o fornecedor obrigado ao cumprimento das condigGes
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pactuadas, sob pena de cancelamento de seu registre e aplicagfo das sangdes cabiveis, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

6.4.4. Comprovada a ocorrénciza da hipétese autorizadora, a revisio sers aprovada mediante decisfo
fundamentada do Orgéo Gerenciador, limitada & recomposi¢do do equilfbrio econémico-financeiro e
observada a compatibilidade do preco resultante com os valores de mercado.

6.5. O valor unitario da taxa de agenciamento registrada poderd ser reajustado apds o interregno
minimo de 12 (doze) meses, contado da data do orgamento estimado da contratagiio, mediante
aplicagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, observadas as condigdes estabelecidas no Edital e no
Termo de Referéncia,

6.5.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado
a partir dos efeitos financeiros do tiltimo reajuste.

6.5.2. O reajuste incidird exclusivamente sobre a taxa de agenciamento, ndo alcangando os valores
das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos destinados ao repasse as companhias
acreas, os quais observarfio os valores efetivamente devidos e as condigdes de cotacdo, autorizago e
comprovagao estabelecidas no Termo de Referéneia.

6.6. As alteragSes dos pregos registrados serfio formalizadas pelo Orgdio Gerenciador e comunicadas
aos Orgdos participantes e aos érgios que tenham celebrado contratos decorrentes desta Ata,

6.7. A dlteragio dos pregos registrados nesta Afa niio modificard automaticamente os valores dos
contratos ja celebrados, cuja revisdo ou reajuste dependerd de andlise e formalizagfio préprias,
observadas as disposises legais e as condigGes do respectivo instrumento contratual.

CLAUSULA SETIMA — DAS CONTRATACOES DECORRENTES DA ATA DE REGISTRO
DE PRECOS

7.1. As contratacBes decorrentes desta Ata de Registro de Precos serfio formalizadas mediante
celebragio de contrato administrativo, observadas as disposi¢Ges da Lei Federal n° 14.133/2021, do
Edital, do Termo de Referéncia e desta Ata.

7.1.1. Os contratos deverfio ser assinados durante a vigéncia desta Ata, podendo sua vigéncia
ultrapassa-la, desde que observados os prazos ¢ as condigbes estabelecidos no Edital, no Termo de
Referéncia e na legislacéio aplicvel.

7.2. A convocagio do Fornecedor Registrado para assinatura do contrato serd realizada pelo Orgdo
Gerenciador ou pelo respective Orgdo Participante, conforme o caso, observado o prazo e as
condi¢Bes estabelecidos no Edital, inclusive quanto & possibilidade de prorrogacso.,

7.3. A recusa injustificada do Fornecedor Registrado em assinar o contrato no prazo estabelecido
caracterizard o descumprimento fotal da obrigacdo assumida, sujeitando-o s penalidades previstas na
Lei Federal n® 14.133/2021, no Edital ¢ nesta Ata, assegurados o contraditério e a ampla defesa,

7.4. A execucdo dos servicos ocorrera de forma parcelada, conforme as necessidades do respectivo
Orgdo contratante, mediante solicitagses expedidas por servidor ou unidade autorizada, observados os

procedimentos de cotacdo e autorizagdo previstos no Termo de Referéncia, \Q
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7.5. As solicitagbes de servicos serfio encaminhadas por meio que permita seu registro e
acompanhamento e conterfio, conforme a natureza da demanda:

I - a identificagdo do 6rgdo solicitante e do responsavel pela solicitagdo;

Il —a identificagdo do passageiro e os dados necessarios & reserva ou & emissgio do bilhete;

XII - a origem, o destino e as datas pretendidas pare 2 viagem, com indicagdo de horarios ou de
outras condi¢fes necessarias ao atendimento da demanda;

IV - a indicagfio do servico solicitado, compreendendo pesquisa e cotagiio de tarifas, reserva,
emissdo, remarcacdio ou cancelamento de passagem aérea;

V —a identificagfio da reserva ou do bilhete anteriormente emitido, quando se tratar de remarcagfio ou
cancelamento;

VI — o prazo para atendimento e a indicagfio de eventual urgéncia, conforme as condi¢Bes
estabelecidas no Termo de Referéncia:

VII - as demais informag@es necessarias 4 adequada execucdo do servigo,

7.5.1. A emissdo ou remarcagéio de passagens que implique despesa dependera de prévia autorizag#o
do érgdo contratante, apés apresentaciio das opeGes disponiveis e discriminaciio dos respectivos
valores, inclusive da taxa de agenciamento e de eventuais diferengas tarifrias, multas ou outros
encargos aplicaveis, conforme o Termo de Referéneia.

7.6. Os servigos serfio solicitados conforme a necessidade da Administragfio, néio ficando o Orgdo
Gerenciador ou os Orglios Participantes obrigados a contratar a totalidade dos quantitativos
registrados nesta Ata.

7.7. Os pagamentos observardo os servicos efetivamente prestados e regularmente atestados pela
fiscalizagfio, com discriminagéio da taxa de agenciamento e dos valores das tarifas aéreas, das taxas
de embarque ¢ dos demais cncargos efetivamente devidos as companhias aéreas, mediante
apresentacdo da documentagdo comprobatéria exigida no contrato e no Termo de Referéncia.

7.7.1. Os valores decorrentes de cancelamentos, reembolsos e créditos serio demonstrados e tratados
na forma estabelecida no contrato e no ‘'ermo de Referéncia, assegurado o controle pelo orgio
contratante.

7.8. Durante a vigéncia desta Ata e dos contratos dela decorrentes, o Fornecedor Registrado devera
manter as condices de habilitagio e qualificagio exigidas na licitagio, comunicande 4
Administragio qualquer alteragfio que possa comprometer o cumprimento das obrigagtes assumidas.

7.9. Os contratos decorrentes desta Ata serdio geridos e fiscalizados pelo respectivo drgdo contratante,
por meio dos agentes formalmente designados, observadas as disposi¢Ges do contrato, do Termo de
Referéncia, desta Ata e da legislagio aplicivel.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. Compete ao Orgio Gerenciador:

8.1.1. Gerenciar a presente Ata de Registro de Precos, promovendo os atos mecessdrios 3 sua
administrag@o, ao controle dos quantitativos registrados e a0 acompanhamento de sua utilizagfio,
8.1.2. Convocar o Fornecedor Registrado para assinatura dos contratos relativos s suas proprias
demandas, observados os prazos ¢ as condiges estabelecidos no Edital.

8.1.3. Disponibilizar aos Orgdos Participantes as informages necessérias a utilizagio desta Ata e
comunicar as alteragdes dos pregos registrados, os cancelamentos e as demais decisdes que possam
afetar as contrata@es dela decorrentes.
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8.1.4. Acompanhar o cumprimento das condi¢¥es desta Ata, sem prejuizo da gestiio e da fiscalizacdo
dos contratos pelos respectivos orgéos contratantes,

8.1.5. Conduzir os procedimentos de negociagHo, reviso e reajuste dos pregos registrados, bem como
os procedimentos de cancelamento, observadas as condi¢Bes desta Ata e a legislagfio aplicavel.

8.1.6, Aplicar as penalidades _de sua competdneia, assegurados o contraditéric e a ampla defesa,
observadas as atribui¢Ges dos Orgfios Participantes e dos respectivos 6rgdos contratantes.

8.1.7. Praticar os demais atos de controle e administragfo do Sistema de Registro de Pregos, na forma
da legislaco aplicdvel,

8.2. Compete aos Orgiios Participantes:

8.2.1. Celebrar os contratos decorrentes desta Ata, observadas suas necessidades, os quantitativos
disponiveis, a disponibilidade orgamentaria e a manutengdo da vantajosidade da contrataggo.

8.2.2. Encaminhar as solicitagses de servigos por servidor ou unidade autorizada, com as informacdes
necessarias ao atendimento da demanda, observados os procedimentos estabelecidos no Termo de
Referéncia.

8.2.3. Analisar as cotages apresentadas e autorizar previamente a emissdio ou remarcagio de
passagens que implique despesa, conforme as condigdes estabelecidas no contrato e no Termo de
Referéncia,

8.2.4. Designar gestor e fiscal para acompanhar e fiscalizar a execuc@io dos respectivos contratos.
8.2.5. Conferir os servigos prestados ¢ a documentagio comprobatdria, atestar sua execugdo e efetuar
05 pagamentos devidos, nos prazos ¢ nas condicdes estabelecidos no contrato e no Termo de
Referéncia.

8.2.6. Acompanhar os pedidos de cancelamento e reembolso e controlar os créditos decorrentes de
passagens ndo utilizadas, conforme as condiges estabelecidas no contraio e no Termo de Referéncia.
8.2.7. Comunicar ao Orgio Gerenciador as ocorréncias que possam comprometer o cumprimento
desta Ata, inclusive as infrages e as sanges aplicadas.

8.2.8. Aplicar as sangdes de sua competéncia relativas ao descumprimento das obrigagBes assumidas
perante o respectivo drgfio, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

8.2.9. As obrigacdes previstas neste item também se aplicam ao Orgdo Gerenciador quando atuar
como contratante.

8.3. Compete ao Fornecedor Registrado:

8.3.1. Manter, durante toda a vigéncia desta Ata e dos contratos dela decorrentes, as condiges de
habilitagfio e qualificagfio exigidas na licitagdo. )

8.3.2. Atender as convocagdes do Orgiio Gerenciador e dos Orgfios Participantes para assinatura dos
contratos ¢ executar as solicitagdes regularmente autorizadas, observados os prazos e as condicdes
estabelecidos no Edital e no Termo de Referéncia.

8.3.3. Executar os servigos de pesquisa ¢ cotagio de tarifas, reserva, emissfo, remarcagio e
cancelamento de passagens aéreas nacionais, bem como fornecer os respectivos bilhetes eletrdnicos,
em conformidade com o Edital, 0 Termo de Referéncia, esta Ata e os contratos dela decorrentes,
8.3.4. Disponibilizar pessoal capacitado, sistemas, canais de atendimento e os demais recursos
necessérios 2 execugdo dos servigos, inclusive para atendimento de demandas urgentes, nos prazos e
nas condi¢es estabelecidos no Termo de Referéncia.

8.3.5. Apresentar as opgdes de voos e tarifas disponiveis compativeis com a solicitagzio,
discriminando a taxa de agenciamento, as tarifas aéreas, as taxas de embarque e os demais encargos

aplicdveis, bem como informar as regras de bagagem, remarcaggo, cancelamento e reembolso, (5)
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8.3.6. Efetvar emissSes e remarcagdes que impliquem despesa somente apds autorizagfio do Grefo
contratante, observados os procedimentos estabelecidos no Termo de Referéncia.

8.3.7. Repassar a0 ¢rgdo contratante os descontos e as vamntagens tarifdrias obtidos nas passagens
adquiridas, inclusive tarifas promocionais, quando atendidas as respectivas condicses, vedada a
cobranga de valores nic previstos nos instrumentos da contratacdo.

8.3.8. Providenciar os cancelamentos e solicitar os reembolsos devidos as companhias adreas,
apresentando 0s comprovantes e prestando informagdes sobre os valores recuperados, as retencdes
Justificadas e os eréditos disponiveis, conforme o contrato e o Termo de Referéncia,

8.3.9. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, securitarios
e demais despesas de sua responsabilidade decorrentes da execugdo dos servicos,

8.3.10. Corrigir, is suas expensas e nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, os erros de
Ieserva, emissdo ou remarcacdo que lhe sejam imputdveis, responsabilizando-se pelos prejuizos
decorrentes de sua atuagfio, na forma da legislaggo e do contrato.

8.3.11. Resguardar os dados pessoais dos passageiros e as informaces a que tiver acesso em razio da
contratacdo, utilizando-os exclusivamente para a execugdo do objeto, observada a legislagsio
aplicével 4 protecfio de dados pessoais.

8.3.12. Comunicar imediatamente ao respectivo 6rglio contratante qualquer ocorréncia que possa
comprometer o atendimento das solicitaciies e a0 Orgio Gerenciador os fatos que possam afefar o
cumprimento desta Ata,

CLAUSULA NONA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS E DO RECEBIMENTO DO
OBJETO

9.1. A execugiio dos servicos decorrentes desta Ata de Registro de Pregos observard as
especificagdes, condigdes, prazos de atendimento, procedimentos de solicitagio e autorizacdo,
critérios de medigfio, fiscalizaglio e recebimento estabelecidos no Termo de Referéncia, no Edital e
nos contratos dela decorrentes.

9:2. Os servigos serdio executados de forma parcelada, conforme a necessidade do respectivo Orgho
confratante, mediante solicitagBes expedidas por servidor ou unidade autorizada, observados os
procedimentos estabelecidos no Termo de Referéncia e no contrato.

9.3. O recebimento provisério e o recebimento definitivo dos servigos serdio realizados pelos agentes
competentes, nos prazos e nas condicdes previstos no Termo de Referéncia e no contrato, observado
o disposto no art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.4. O recebimento provisério ou definitivo nio exclui a responsabilidade do Fornecedor Registrado
pela adequada execugfo dos servigos de agenciamento, nem pela corregdio de erros ou irregularidades
que the sefam imputdveis, ainda que constatados posteriormente.,

9.5. A conferéncia € o atesto dos servicos considerarfio sna correspondéncia com as solicitacdes e
autorizagbes do érgdo contratante, abrangendo, conforme o caso:

I - a identificagio do passageiro ¢ os dados do bilhete eletrdnico;

II - os trechos, as datas, os hordrios dos voos e as condigdes tarifirias autorizadas, inclusive a
franquia de bagagem;

X1 — os valores das tarifas adreas, das taxas de embarque, da taxa de agenciamento e dos demais
encargos aplicaveis:
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IV - a comprovag#o das remarcagdes, dos cancelamentos e das providéncias relativas a reembolsos e
créditos, quando houver:

V — 0 cumprimento dos prazos de atendimento e das demais obrigagGes estabelecidas no Termo de
Referéncia e no contrato.

9.6. Constatados erros ou irregularidades nos servicos de agenciamento, nas reservas, nos bilhetes
emitidos ou na documentagdo apresentada, o Fornecedor Registrado serd notificado para promover
sua correcdo ou regularizagio, sem 6nus para 2 Administragdo quando decorrentes de falha que lhe
seja imputdvel, nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia ou, na auséncia de previsio
especifica, no prazo fixado pela fiscalizagdo, considerada a urgéncia da demanda.

9.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando executados em desacordo com
as condi¢des da contratagfio, devendo o Fornecedor Registrado adotar as providéncias necessérias a
regularizagdo, sem prejuizo da aplicaggio das sanges cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

CLAUSULA DECIMA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR E
DOS PRECOS REGISTRADOS

10.1. O registro do fornecedor serd cancelado pelo Orgiio Gerenciador, mediante decisdo
fundamentada e assegurados o contraditério e a ampla defesa, quando o fornecedor:

10.1.1. Descumprir as condigdes desta Ata de Registro de Pregos sem motivo justificado;

10.1.2. Néo assinar o contrato ou ndo retirar ou aceitar instrumento equivalente, quando cabivel, no
prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceita;

10.1.3. Néo aceitar manter o prego registrado apés o indeferimento de pedido de revisdo decorrente
da auséneia de comprovagdio de fato superveniente que inviabilize 0 cumprimento das condigdes
originalmente pactuadas;

10.1.4. Sofrer sangfio de impedimento de licitar e contratar ou de declarago de inidoneidade para
licitar ou contratar, previstas nos incisos Il e IV do art. 156 da Lej Federal n® 14.133/2021.
observados o alcance e os efeitos da penalidade e o disposto no ifem 10.2;

10.1.5. Deixar de manter as condigdes de habilitagsio e qualificagfio exigidas na licitacsio e ndo
regularizar a situagfio apds notificagdo, quando juridicamente admissivel o saneamento e no prazo
concedido pela Administraggo.

10.2. Na hipétese do item 10.1.4, caso a penalidade aplicada néio ultrapasse o prazo de vigéncia desta
Ata. o Orgdo Gerenciador podera, mediante decisio fundamentada, manter o registro do fornecedor,
vedadas novas contrataces dele decorrentes enquanto perdurarem os efeitos impeditivos da sangso,

10.3. Quando o preco registrado se tornar superior ao praticado no mercado e o fornecedor nio
aceitar sua redugfo, serd liberado do compromisso assumido quanto ao item, sem aplicagsio de
penalidades administrativas por essa recusa, observados os procedimentos de negociagio e
convocagdo do cadastro de reserva previstos na cldusula sexta.

10.4. O cancelamento dos pregos registrados poderd ocorrer, total ou parcialmente, mediante decisio
fundamentada do Orgdo Gerenciador, nas seguintes hipéteses, devidamente comprovadas e

Jjustificadas: 3
10.4.1. Por razdo de interesse piiblico;
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10.4.2. A pedido do fornecedor, em decorréncia de caso fortuito ou forga maior que inviabilize o
cumprimento das obrigacSes assumidas:

10.4.3, Quando n#o houver éxito nas negociagdes previstas na cldusula sexta, inclusive com 0s
fornecedores integrantes do cadastro de reserva, quando houver.

10.5. O pedido de cancelamento apresentado pelo fornecedor devers ser acompanhado da
documentacio comprobatéria pertinente e ndo produziri efeitos automdticos, permanecendo
exigiveis as obrigacSes assumidas até decisgo expressa do Orgfo Gerenciador, ressalvada eventual
medida administrativa que autorize sua suspensdo ou a liberagio do compromisso.

10.6. O cancelamento serd formalizado por ato do Orgfio Gerenciador, com indicacdo dos
fundamentos, do aleance e da data de seus efeitos, assegurada a ciéneia do fornecedor e a
comunicagio aos Orgdos Participantes, bem como a publicidade exigida pela legistagiio aplicavel.

10.7. Ocorrendo o cancelamento do registro do fornecedor, o Orgio Gerenciador podera convocar os
fornecedores integrantes do cadastro de reserva, observada a ordemn de classificaciio e atendidos os
requisitos de habilitagdo e as condigdes estabelecidas no Edital na legislac#o aplicdvel.

10.8. O cancelamento nio prejudicard a apuracio de eventual responsabilidade do fornecedor nem
afastard a aplicagio das sangdes cabiveis por infragbes comprovadas, ressalvadas as hipéteses de
liberagio sem penalidade previstas nesta Ata e na legislagdo aplicavel.

10.9. O cancelamento do registro do fornecedor ou dos pregos registrados ndo implicard, por si s6, a
extinelio dos contratos j4 celebrados, cuja continuidade ou extinciio serd avaliada pelo respectivo
OrgHo contratante, observadas as disposi¢Ges legais e contratuais aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11L.1. O cometimento de infragGes administrativas relacionadas a esta Ata de Registro de Pregos e aos
contratos dela decorrentes sujeitard o Fornecedor Registrado &s sangGes previstas na Lei Federal n®
14.133/2021, observadas a tipificacsio das condutas, as condi¢des e os critérios de aplicacdo
estabelecidos no Edital e nos respectivos instrumentos contratuas.

11.1.1. Os integrantes do cadastro de reserva poderdo ser responsabilizados pelo descumprimento dos
compromissos por eles efetivamente assumidos, inclusive em caso de recusa injustificada ao
atendimento de convocagiio regularmente realizada, observadas a ordem de classificagio, as
condigGes de suas propostas, as regras do Edital e as hipéteses legais de liberagfo sem penalidade,
11.1.2. A recusa em aceitar redugiio de precos ou condigdes distintas daquelas s quais o integrante
do cadastro de reserva tenha se vinculado ndo caracterizard, por si $6, infragio administrativa.

11.2. Compete a0 Orgdo Gerenciador promover a apuragio das infragSes e a aplicagio das
penalidades de sua competéncia relacionadas ao descumprimento desta Ata, observadas as
atribui¢des dos Orgdos Participantes quanto as respectivas demandas registradas ¢ contratacges.

11.3. As infragOes relativas 4 execugfio dos contratos decorrentes desta Ata serfio apuradas pelo
respectivo 6rgdo contratante, cabendo  aplicacio das sangdes 4 autoridade legalmente competente,
observados os procedimentos e as competéncias especificas estabelecidos na Lei Federal n°
14.133/2021 e na regulamentagfio aplicavel.

e ———
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11.3.1. Os Orgsios Participantes comunicariio ao Orgdo Gerenciador as ocorréneias e as sangdes

aplicadas que possam repercutir sobre a manutencdo do registro do fomecedor ou sobre novas
contratagBes decorrentes desta Ata.

11.4. A aplicagio de sangdes dependerd de procedimento administrativo proprio, assegurades o
devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa, observados os requisitos, os prazos de defesa
e os meios de impugnagio previstos na legislag#o aplicivel.

11.3. Na aplicagio das sangBes serfio consideradas a natureza e a gravidade da infragfio, as @
peculiaridades do caso concreto, as circunstincias agravantes ou atenuantes, os danos causados 3
Administragio ¢ 2 implantactio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme as
normas e orientagdes apliciveis.

11.6. A aplicagfio das san¢es ndo afasta a obrigacdo de reparagio integral dos danos causados &
Administragdo, nem impede a adogio das demais medidas administrativas ¢ judiciais cabiveis,
observada a vedagdo 2 dupla punicdo pelo mesmo fato e fundamento.

11.7. A aplicagiin das penalidades observars os prineipios da proporcionalidade, da razoabilidade e
da motivaggo, bem como as disposi¢des dos arts. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ORDEM DE CLASSIFICACAO DOS
FORNECEDORES

12.1. A ordem de classificagiio dos fornecedores observari o resultado homologado do Pregdo
Eletrbnico n° ___/2026 — SRP ¢ o cadastro de reserva constituido na forma do Edital e integrado a
esta Ata como anexo.

12.2. Na formago e na utilizagdo do cadastro de reserva, os licitantes que aceitarem cotar os servicos
por prego igual ac do adjudicatario terdio preferéncia sobre aqueles que mantiverem suas propostas
originais, respeitada, dentro de cada grupo, a ordem de classificagdo obtida na licitaggo.

12.3. As contratagdes decorrentes desta Ata observariio a ordem de classifica¢do dos fornecedores,
admitida a convocagdo dos integrantes do cadastro de teserva nas hipdteses e mediante os
procedinientos previsios no Edital, nesia Ata e na legislagfio aplicavel.

12.4. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor ou de outra situagdio que autorize a
convocagdo de remanescentes, o Orgdo Gerenciador conduzira a convocagdo dos integrantes do
cadastro de reserva, observadas a ordem de classificagdo, as condigdes as quais cada Mcitante se
vinculou ¢ as regras de negociagio aplicéveis.

12.5, A contratagdo de integrante do cadastro de reserva depender4 da verificagiio de sua habilitagiio,
da auséncia de impedimento legal e do atendimento s demais condigGes estabelecidas no Edital e na
legislagfo aplicavel.

12.6. A inclusfio no cadastro de reserva nio assegura direito 4 contratagdo, ficando eventual
convocagio condicionada 4 necessidade da Administracdio e a ocorréncia das hipdteses que antorizem
sua utilizacfo,

12.7. As convocagdes, as negociacdes e as decisGes relativas a utilizagfo do cadastro de reserva seriio
registradas no processo administrativo, com indicagio dos respectivos fundamentos e dos resultados
obtidos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS COMUNICACOES
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13.1. As comunicagBes entre o Orgdo Gerenciador, os Orgos Participantes ¢ o Fornecedor
Registrado relacionadas a esta Ata de Registro de Precos serfio realizadas por escrito,
preferencialmente por meio eletrbnico, mediante utilizacfio dos enderecos eletrdnicos oficialmente
informados pelas partes, da plataforma da Bolsa Nacional de Compras — BNC, quando disponivel
funcionalidade adequada, ou de outro meio oficial adotado pela Administragio que permita o registro
da comunicacfo.

13.2. O Fornecedor Registrado deverd manter atualizados seus dados cadastrais, especialmente
enderego, telefone, endereco eletrénico e identificacgo de seus representantes, durante toda a vi géncia
desta Ata e dos contratos dela decorrentes, bem como acompanhar regularmente 0s canais de
comunicagéo informados.

13.3. As comunicagdes deverdio permitir a comprovagdo de seu contetido, da data de envio e do
recebimento ou da ciéneia do destinatario, mediante confirmagfio expressa, registro de entrega
disponibilizado pelo sistema utilizado ou outro meio idoneo, observadas as regras legais e
regulamentares aplicdveis.

13.3.1. Nas notificagSes que iniciem prazos para defesa, recurso, cumprimento de obrigagdo ou
adogfio de providéncias, a contagem observar a forma de intimacdo ¢ o marco inicial previstos na
legislag@o e na regulamentaggio aplicaveis, nio bastando o simples envio de mensagem eletrnica
para presumir a ciéncia do destinatério.

13.3.2. Nao sendo possivel comprovar o recebimento ou a eidneia pelo meio inicialmente utilizado, a
Administragdo adotar outro meio de comunicagdo admitido pela legislagiio aplicavel, registrando as
providéneias no processo administrativo.

13.4. A alterago dos dados cadastrais do Fornecedor Registrado dever4 ser comunicada formalmente
ao Orgio Gerenciador e aos 6rgéios com os quais mantenha contratos vi gentes, no prazo maximo de 5
(cinco) dias wteis, contado da ocorréncia da alteracdo.

13.4.1. Enquanto ndo houver comunicagiio formal da alteragfio, os dados anteriormente informados
permanecerdo como referéncia para o encaminhamento das comunicagGes, observadas as exigéneias
de comprovagio e de intimagio previstas nesta cldusula.

13.5. As solicitagGes operacionais relativas a cotagdo, reserva, emissio, remarcagdio e cancelamento
de passagens aéreas observardio os canais, os horérios e os prazos de atendimento estabelecidos no
Termo de Referéncia e nos respectivos contratos, com registro das solicitagSes e autorizagses.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. As condigGes relativas 4 execugfio dos servicos de agenciamento de passagens aéreas, s
solicitagdes e autorizagdes, 4 fiscalizagdio, ao recebimento, ao pagamento ¢ as demais obrigacdes
decorrentes das contratagdes observarfio o Edital, o Termo de Referéncia, esta Ata e os respectivos
confratos. .

14.2. A existéncia de pregos registrados néo obriga o Orgiio Gerenciador ou os Orgé8os Participantes a
contratar, ficando as contratagSes condicionadas as necessidades da Administragdo, & disponibilidade
dos quantitativos registrados e & existéncia de disponibilidade or¢amentaria.

14.3. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal n° 14.133/2021, o Decreto
Municipal n° 19/2024 e, no que couber, o Decreto Federal n° 11.462/2023, observadas as demais
normas aplicaveis,

14.4. Integram esta Ata, independentemente de transcrigdo, o Edital do Pregfio Eletrdnico n°
/2026 - SRP, o Termo de Referéncia e seus anexos, a proposta adjudicada do Fornecedor
Registrado e o cadastro de reserva, quando constituido.

Enderego: Rua Antonio Batista, n°, 105, (antigo férum), Centro, Cep n®, 49.930-000, Cedro de Sdo Jofio/Se
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14.5. As disposicBes desta Ata serfio interpretadas em conjunto com o Edital ¢ seus anexos,
observada a legislagfio aplicavel, nio podendo a proposta do Fornecedor Registrado afastar as
exigéncias e as condigdes estabelecidas no instrumento convocatdrio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da comarca competente para o Municipio de Cedro de S#o Jozio, Estado de
Sergipe, sede do Orgio Gerenciador, para dirimir as controvérsias decorrentes desta Ata de Registro
de Pregos que ndo forem solucionadas administrativamente, ressalvadas as hipdteses legais de
competéncia absoluta,

E, por estarem de acordo, as partes firmam a presente Ata de Registro de Pregos, em meio fisico ou
eletrdnico, na forma admitida pela legislagdio vigente, para que produza seus efeitos legais.

Cedro de Sdo Jo#0/SE, de de
/SE, de de20 .
PREFEITURA MUNICIPAL

Orgdo Gerenciador

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Orgio Participante

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Orgéo Participante

Inserir representante legal da empresa
FORNECEDOR REGISTRADO

TESTEMUNHAS:

1-
Nome:
CPF:
2-
Nome:
CPF;

35
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ANEXO V - MODELO DO CADASTRO DE, RESERVA

PREGAO ELETRONICO N* /2026 — SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° /2026
ATADE REGISTRO DE PRECOS N° /2026

®

Objeto: Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na prestacio
de servicos de agenciamento de passagens aéreas nacionais, conforme condi¢Ges, quantidades e
exigéneias estabelecidas no Edital e em seus anexos,

Integram o presente Cadastro de Reserva os licitantes relacionados nos quadros abaixo, conforme
suas manifestagGes registradas no procedimento licitatério, observadas as disposigdes do art. 82,
inciso VII, da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n°® 19/2024 e, no que couber, do
Decreto Federal n® 11.462/2023, bem como da Clausula Décima Segunda da Ata de Registro de
Prec¢os.

I - FORNECEDORE@ QUE ACEITARAM COTAR O8 SERVICOS POR PRECOC IGUAL
AO DO ADJUDICATARIO

Fl‘:‘n?_cccdoix: ; Unidade Valor unitirio | Valor total
Classificacio Fen azg;ls)t()]cfa de ﬁi Quantidade| da taxa de estimado do
RO grupo registrada || agenciamento agenciamento
Representante || cobranga (RS) “ (RS)
legal _ | _
| Jof L _
2 01 J_ _ " ]

3° 01 ] [

— = — |

I1- FORNECEDORES QUE MANTIVERAM SUAS PROPOSTAS ORIGINAIS

F}‘{mf_ecedo'r 1_;' Unidad Valor unitéric]l Valor total
Classificagiio It azéa;;t.)lc;a n:lea ¢ Quantidade|| da taxa de estimado do
no grupo em Representanic || cobranca registrada || agenciamento agenciamento
i legal i (RS) (RS)
L Joi] | L
|2 o] |
¥ Jol] N
OBSERVACOES: X‘&?
104
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1. Os fornecedores relacionados no Grupo I ferfio preferéneia sobre os fornecedores do Grupo 11,
respeitada, dentro de cada grupo, a ordem de classificacdo obtida na licitaggo.

2. A convocagiio observari as hipéteses, os procedimentos e as condi¢les estabelecidos no Edital e
a Ata de Registro de Pregos, inclusive qQuanto & eventual negociagdio e 3s condi¢Bes as quais cada
fornecedor se vinculou.

3. A habilitagiio dos integrantes do Cadastro de Reserva serd verificada quando houver necessidade
de contratagio de fornecedor remanescente, nas hipdteses previstas no Edital e na regulamentaciio
aplicével.

4. A unidade de cobranga, a descri¢sio dos servicos e os quantitativos deverfio corresponder aos
estabelecidos no Termo de Referéncia e as condigdes admitidas no Edital.

5. O valor total estimado do agenciamento corresponderd & multiplicagéio da quantidade registrada
pelo valor unitario da taxa de agenciamento. Nio compreendera os valores das tarifas aéreas, das
taxas de embarque e dos demais encargos destinados a0 repasse as companhias aéreas,

6. Os integrantes deste Cadastro de Reserva ficam sujeitos as condicGes estabelecidas no Edital, no
Termo de Referéncia e na Ata de Registro de Pregos, respeitados os PIEgos e oS compromissos aos
quais efetivamente se vincularam.

7. A inclusio no Cadastro de Reserva nio assegura direito 4 contratacfio, ficando eventual
convocagdo condicionada 4 necessidade da Administragio e as hipéteses legalmente previstas.

8. Este Cadastro de Reserva integra a Ata de Registro de Pregos como anexo.

Cedro de Sao Jodo/SE, de de

REPRESENTANTE DO ORGAO GERENCIADOR
Cargo:

Enderego: Rua Antdnio Batista, n°, 105, (antigo forum), Centro, Cep n°. 49.930-000, Cedro de S0 Jofio/Se
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO N 12026

CONTRATO  ADMINISTRATIVO  QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
CEDRO DE SAQO JOAO/SE, POR
INTERMEDIO DO(A)
., E A EMPRESA
. PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE
AGENCIAMENTO DE PASSAGENS AEREAS
NACIONAIS, DECORRENTE DO PREGAOQO
ELETRONICON® __ /2026 — SRP.

O MUNICIPIO DE CEDRO DE SAO JOAO, Estado de Sergipe, por intermédio do(a)
(IDENTIFICAR O ORGAO OU FUNDO CONTRATANTE), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

, com sede a » NEste ato representado(a) por
(NOME DO REPRESENTANTE), (CARGO), doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a
empresa (RAZAO SOCIAL), inscrita no CNPJ sob o n° .» com sede 3

- nesie ato representada por (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL),
(QUALIDADE EM QUE REPRESENTA A EMPRESA), doravante denominada
CONTRATADA, tendo em vista o que consta do Processo Administrativo n® ___ /2026,
decorrente do Pregdo Eletrfnico n® __ /2026 — SRP ¢ da Afa de Registro de Pregos n°
___ /2026, resolvem celebrar o presente Contrato Administrative, mediante as clausulas e
condi¢des seguintes.

O presente contrato serd regido pela Lei Federal n® 14,133, de 1° de abril de 2021, pelo Decreto
Municipal n® 19/2024 e, no que couber, pelo Decreto Federal n° 11.462/2023 ¢ pela Lei
Complementar n° 123/2006, bem como pelas demais normas aplicéveis.

Vinculam-se a este contrato, independentemente de transcrigiio, o Edital ¢ seus anexos, 0 Termo de
Referéncia, a Afa de Registro de Pregos e a proposta adjudicada da CONTRATADA,
observadas as condiges aplicaveis 4 contrataggio.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

L.1. O presente contrato tem por objeto a prestagiio de servigos de agenciamento de passagens aéreas
nacionais, compreendendo pesquisa e cotagdo de tarifas, reserva, emissdio, remarcacio e
cancelamento de passagens, bem como fornecimento dos respectivos bilhetes eletrénicos, destinados
ao atendimento das necessidades do(a) IDENTIFICAR O ORGAO CONTRATANTE), conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e neste contrato.

1.2. Os servigos serfio prestados de forma parcelada, conforme a demanda do CONTRATANTE,
mediante solicitagSes expedidas por servidor ou unidade autorizada, observados os procedimentos e

0s prazos estabelecidos no Termo de Referéneia. X@
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1.3. A remuneracio da CONTRATADA
unitério da taxa de agenciamento contratad
de incidéncia estabelecidas no Termo de R

1.4. Os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos efetivamente devidos

cparadamente da taxa de agenciamento, observadas as
¢80, comprovagio e pagamento estabelecidas 1o Termo de Referéncia.
rocedimentos de solicitagfio e acompanhamento de reembolsos e de
amentos ou de passagens ndo utilizadas, conforme as
neia,

as companhias acreas serfio discriminados s
condi¢Ses de cotago, autoriza
L5. Integram o objeto os p
controle dos créditos decorr
condigdes estabelecidas no Termo de Referé
L.6. A execugiio dos servicos observari as e
adjudicada e as condigbes da Ata de Regis

entes de cance]

Eletrénico n® /2026 ~ SRP.

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO CONTRATO

2.1. O valor total estimado deste conirato é de RS

compreendendo:
I-R$ (

agenciamento, calculada mediante multiplic

taxa de agenciamento;
I - RS (
aéreas, taxas de embarque e demais encargos efetivamente devidos as companhias aéreas.

2.2. A remunerag3o pelos servigos de agenciamento observari o seguinte quadro:

_

pelos servigos de agenciamento corresponderd ao valor
a, aplicada conforme a unidade de cobran
eferéncia.

specificagdes do Termo de Referéncia, a proposta
iro de Precos n® /2026, vinculada ao Pregdo

). referentes 4 remuneracdo estimada pelos servicos de
a¢do do quantitativo contratado pelo valor unitdric da

), referentes 4 estimativa de despesas com tarifas

L Unidade de|| Quantidade Taxa l.ll"lltﬁl‘la de V:flor total
Item Descrigiio cobranca estimada agenciamento estimado do
_ ¢ (RS) agenciamento (RS)
Servicos de r
agenciamento de
01 passagens aéreas Conforme
L o TR _— — —_—
nacionais, conforme o
Termo de Referéncia. I

2.3. No valor unitirio da taxa de agenciamento estdo incluidos os custos diretos e indiretos
necessdrios 4 prestagdo dos servicos, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais, despesas administrativas e de
CONTRATADA, vedada a cobranga de remuneracdo adicional na

e neste contrato.

2.4. Os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos devidos as
companhias aéreas serdo pagos conforme os valores efetivamente
autorizados pelo CONTRATANTE, observadas as condi¢des do Te

acréseimo de margem ou remuneragiio da CONTRATADA sobre esses valores.

2.5. A CONTRATADA deveri discriminar sep
remuneragdo pelos servicos de agenciamento e os valores de

aéreas, apresentando os respectivos comprovantes.

mais custos de responsabilidade da
0 prevista no Termo de Referéneia

comprovados € previamente
rmo de Referéncia, vedado o

aradamente, nos documentos de cobranca, a
stinados ao repasse as companhias

Enderego: Rua Antbnio Batista, n®, 105, (antigo férum), Centro, Cep n®. 49.930—0[10, Cedro de $5o Jofio/Sc
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2.6. Os valores e quantitativos indicados nesta cldusula sdo estimativos e ndo asseguram 2
CONTRATADA direito a0 seu recebimento integral. Os pagamentos corresponderdo aos servicos

efetivamente prestados e as despesas regularmente autorizadas, comprovadas e atestadas, observados
os limites contratuais.

2.7. Os reembolsos, as restituicdes e os créditos decorrentes de cancelamentos, remarcacdes ou
passagens ndo utilizadas serdo demonstrados separadamente e tratados conforme os procedimentos
estabelecidos no Termo de Referéncia e neste contrato, de modo a evitar pagamentos em duplicidade
ou retengao indevida de valores.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1, As despesas decorrentes da execugfio deste contrato correrfio A conta dos recursos especfficos
consignados no orgamento do CONTRATANTE, conforme a seguinte classificagdo orgamentdria:
Unidade Orcamentaria:
Funeio:
Subfungio:
Programa:
Projeto/Atividade:
Elemento de Despesa:
Fonte de Recursos:

3.2. Caso a execugfio contratual alcance exercicio financeiro subsequente, as despesas
correspondentes correrdo A conta dos recursos consignados no respectivo orcamento do
CONTRATANTE, observada a disponibilidade dos créditos orgamentarios necessarios.

3.3. A celebragfio deste contrato e a realizagfio das despesas dele decorrentes observardio a existéncia
de créditos or¢amentirios suficientes e a emissdo do prévio empenho, nos termos da legislagsio
aplicivel,

3.4. A classificagfio orgamentdria serd preenchida de acordo com a indicag¢iio do sctor contébil
competente, considerando o drgiio contratante, a finalidade das viagens e a natureza das despesas
abrangidas pela contrataggo.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, contado de sua assinatura,
observadas as exigéncias legais de divulgagfio para sua eficacia,

4.2, O contrato deverd ser celebrado durante a vigéneia da Ata de Registro de Pregos que lhe deu
origem, podendo sua execugfio ultrapassar o prazo de vigéneia da Ata, desde que respeitado o prazo
contratual e as disposi¢Ses legais aplicéveis.

4.3. Eventual prorrogagio dependerd de previsio no Edital, de enquadramento do objeto nas

hipdteses legais que a autorizem ¢ do atendimento aos respectivos requisitos, mediante justificativa ‘@

Endercgo: Rua Antdnio Batista, n®. 105, (antigo férum), Centro, Cep n®. 49,930-000, Cedro de Sao Joidio/Se
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formal, demonstragiio da vantajosidade, disponibilidade orcamentdria e autorizagéio da autoridade
competente.

4.4. A prorrogagfio, quando cabivel, dever4 ser formalizada por termo aditivo antes do término da
vigéncia contratual, vedada a prorro gagdo automdtica.

4.5. A expiragdo ou o cancelamento da Ata de Registro de Pregos ndo implicard, por si 6, a extingio

deste contrato, cuja vigéncia e execucdo observarfio suas proprias disposicdes e a legislacgio
aplicivel,

CLAUSULA QUINTA - DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.. Os servicos serdo execuiados de forma parcelada, conforme as necessidades do
CONTRATANTE, mediante solicitacies encaminhadas por servidor ou unidade autorizada,

observados os procedimentos, os canais de atendimento e os prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia.

5.2. As solicitagdes deverfio conter as informagGes necessdrias ao atendimento da demanda,
incluindo, conforme o caso, identificagéio do passageiro, origem, destino, datas pretendidas, horérios,
necessidade de bagagem ¢ indicagfio do servico solicitado.

5.3. A CONTRATADA realizard a pesquisa e apresentard as opgles de voos e tarifas compativeis
com a solicitacdo, diseriminando:

I--a companhia aérea, os trechos, as datas e os horarios dos voos, inclusive conexdes e escalas;

IT — os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque, da taxa de agenciamento e dos demais
encargos aplicaveis;

1 - as condigGes de bagagem, remarcagiio, cancelamento e reembolso;

IV — o prazo de validade da cotagfio e as condigfes para manutencio da reserva, quando disponiveis,

S.4. A escolha da opglo serd realizada pelo CONTRATANTE, considerando a economicidade e a
adequagdo as necessidades da viagem, conforme os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.3. A emissdio de bilhetes e as remarcagSes que impliquem despesa dependerdo de autorizagio
prévia do CONTRATANTE, registrada por meio que permita sua comprovagio.

5.5.1. Caso a tarifa ou as condicGes autorizadas deixem de estar disponiveis antes da emissiio, a
CONTRATADA deverd informar imediatamente a0 CONTRATANTE e solicitar nova autorizaco
antes de assumir despesa em condigGes diferentes das aprovadas.

5.6. Apds a emissdo ou remarcagio, a CONTRATADA encaminhari o bilhete eletrbnico ¢ os
respectivos comprovantes ao destinatério indicado pelo CONTRATANTE, nos prazos estabelecidos
no Termo de Referéncia, com os dados necessarios a conferéncia e & utilizagdio da passagem.

5.7. As solicitagdes de remarcacéio e cancelamento serdio processadas nos prazos previstos no Termo
de Referéncia, devendo a CONTRATADA informar as regras tarifirias, as diferengas de valores, as
multas e os demais encargos eventualmente incidentes, apresentando a documentagio comprobatédria

pertinente.
j{w
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5.8. A CONTRATADA devera solicitar e acompanhar os reembolsos devidos e manter 0 controle
dos créditos decorrentes de passagens ndo utilizadas, informando ao CONTRATANTE os valores, 05
prazos de utilizagZo, as restricdes e o andamento das solicitagGes, conforme o Termo de Referéncia,

3.9. A CONTRATADA comunicari prontamente a0 CONTRATANTE as alteragdes, os atrasos e os
cancelamentos de voos de que tiver conhecimento, prestando o suporte de agenciamento cabive] e
submetendo 4 autorizago as alternativas que impliquem novas despesas.

3.10. Os erros de reserva, emissio ou remarcagdo imputdveis 3 CONTRATADA deverio ser
corrigidos s suas expensas, sem cobranga adicional ao CONTRATANTE, observados os prazos de
atendimento e a urgéncia da demanda.

5.11, A CONTRATADA manters registro das solicitagdes, cotagGes, autorizagdes, emissdes,
remarcacges, cancelamentos, reembolsos e créditos, disponibilizando & fiscalizacsio os documentos e
relatérios exigidos no Termo de Referéncia.

5.12. O atendimento as demandas ordindrias e urgentes observard os horarios, os canais de
comunicagfio e os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, inclusive quanto ao atendimento
fora do expediente, quando previsto.

3.13. A medigio dos servigos e a incidéncia da taxa de agenciamento observario a unidade de
cobranga e as hipGteses expressamente estabelecidas no Termo de Referéncia, vedada a cobranga por
operagdes nele ndo previstas como remunerdveis.

CLAUSULA SEXTA. -~ DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.1. A gest3o e a fiscalizagfio deste contrato serdio exercidas por agentes formalmente designados pelo
CONTRATANTE, observadas as atribuigGes estabelecidas na legislagdio e na regulamentacio
municipal aplicveis, bem como no Termo de Referéncia,

6.2. Compete ao gestor do contrato coordenar o acompanhamento da execucfio contratual e promover
0s encaminhamentos necessarios 4 instrugdo dos procedimentos relativos a pagamentos, alteragGes,
eventuais prorrogagdes, reajustes, revisio de precos e aplicagio de sangSes, respeitadas as
competéncias das demais unidades e autoridades.

6.3. Compete ao fiscal do contrato acompanhar e verificar a execucfio dos servigos, especialmente
quanto;

I ~ a0 atendimento das solicitagdes e ao cumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia;

Il — & correspondéncia entre as cotagdes, as autorizag@es e os bilhetes emitidos ou remarcados;

III — 2 identificagdio dos passageiros, aos trechos, 3s datas, aos hordrios e as condigdes tarifarias,
inclusive bagagem;

IV — 4 correta aplicagfio da taxa de agenciamento, conforme a unidade de cobranca e as hipdteses de
incidéncia previstas no Termo de Referéneia;

VY — & comprovagiio dos valores das tarifas acreas, das taxas de embarque e dos demais encargos

cobrados: )@
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VI - ao processamento de cancelamentos, ao acompanhamento de reembolsos e ao controle dos
créditos de passagens néo utilizadas;

VI — & conformidade dos documentos de cobranga e dos relatorios apresentados pela
CONTRATADA.

6.4. O fiscal registrard as ocorréncias relacionadas 3 €Xecugao contratual e determinard as
providéncias necessdrias 4 correcfio das falhas identificadas, observados os prazos contratuais e os
limites de sua competéncia.

6.4.1. As situagdes que demandarem decisdio oun providéncia além da competéneia do fiscal serdio
comunicadas, em tempo habil, ao gestor do contrato ou & autoridade competente.

6.5. A CONTRATADA dever indicar preposto aceito pelo CONTRATANTE para representd-la
durante a execugiio contratual, mantendo atualizados seus dados de contato e assegurando sua
disponibilidade pelos canais e nos horarios previstos no Termo de Referéncia.

6.6. A CONTRATADA fornecerd & fiscalizagfio os documentos, os esclarecimentos e os registros
necessérios a verificacdio dos servigos e dos valores cobrados, inclusive os comprovantes de emissdo,
remarcagdo, cancelamento, reembolso e créditos.

6.7. O atesto dos servigos serd realizado apés a verificagio de sua efetiva execugfio e da
conformidade da documentagiio apresentada, observados os procedimentos de recebimento, medicsio
¢ pagamento estabelecidos no Termo de Referénceia e neste contrato,

6.8. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pela execugdo dos
servigos ou pelos danos decorrentes de falhas que lhe sejam imputdveis, nem implica
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes.

6.9. As orientacdes da fiscalizagiio ndo poderfio alterar o objeto, os pregos ou as demais condi¢Bes
contratuais, dependendo eventual alteragio de autorizagio e formalizagio pela autoridade
competente, na forma da legislacio aplicavel.

CLAUSULA SETIMA - DA MEDICAO E DO PAGAMENTO

7.1. A medi¢io dos servigos serd realizada conforme a periodicidade e os procedimentos
estabelecidos no Termo de Referéncia, considerando as operagles efetivamente executadas e
autorizadas pelo CONTRATANTE.

7.2, Para fins de medic8o e pagamento, a CONTRATADA apresentara nota fiscal ou documento de
cobranga cabivel, acompanhado de relatério discriminado e dos comprovantes exigidos no Termo de
Referéncia, contendo, conforme o caso:

I - a identificagfio do érgdio solicitante e do passageiro;

IT - o niimero do bilhete eletrénico ou localizador da reserva, os trechos e as datas da viagem;

111 - a identificagdo dos servigos realizados e das respectivas autorizages;

IV — os valores dag tarifas aéreas, das taxas de embarque ¢ dos demais encargos efetivamente devidos
as companhias aéreas;

V ~a quantidade de operagdes remuneraveis, o valor unitario da taxa de agenciamento e o valor total
correspondente;
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VI — as remarcages, os cancelamentos, os reembolsos e os créditos relacionados a cobranga, com
Seus respectivos comprovantes,

7.3. A remuneragio da CONTRATADA serd calculada mediante aplicagiio da taxa unitiria de
agenciamento contratada as operagdes efetivamente realizadas e consideradas remunerdveis pelo

Termo de Referéncia, vedada a cobranga em duplicidade ou por operacBes sem previsio de
remuneragio,

7.4, Os valores destinados ao repasse as companhias aéreas serfio discriminados separadamente da
remuneracio da CONTRATADA e deveriio corresponder as despesas previamente autorizadas e
efetivamente comprovadas, vedada a inclusio de margem ou acréseimo nfo previsto neste contrato.

7.5. O recebimento, o atesto, a liquidagdo da despesa e o pagamento observardo os procedimentos e
0s prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, mediante conferéncia da execugfio dos servicos ¢ da
documentagéio apresentada,

7.6. Havendo erro no documento de cobranga ou auséncia de documentagfio necesséria 4 liquidagio,
a CONTRATADA serd nofificada para promover o saneamento. A contagem do prazo
correspondente observaré as regras estabelecidas no Termo de Referéncia e na legislagsio aplicdvel.

7.7. Eventual divergéncia quanto & quantidade, & qualidade ou aos wvalores dos Servicos sers
comunicada & CONTRATADA para esclarecimento ou corre¢do, devendo a parcela incontroversa ser
processada para pagamento no prazo contratual, quando atendidos os requisitos de liquidacio.

7.8. Os reembolsos, as restituicdes e os créditos serfo demonstrados e tratados conforme o Termo de
Referéncia, mediante restituigso, compensacdo ou utilizagio regularmente autorizada, com registro
que permita seu acompanhamento e evite pagamento em duplicidade.

7.9. O pagamento serd efetuado por ordem bancdria em conta de titularidade da CONTRATADA., por
ela indicada, observadas as retencdes tributarias e demais dedugdes legalmente cabiveis.

7.10. A manutengfio das condigdes de habilitagiio sera verificada na forma prevista no Termo de
Referéncia e na legislagdo aplicavel. Eventual irregularidade ser4 objeto de notificacfio e das
providéncias administrativas cabiveis, sem implicar, por si s6, retengfio de pagamento por servigos
regularmente executados e atestados.

7.11. Em caso de atraso de pagamento imputivel a0 CONTRATANTE, incidira atualizacdo
monetdria na forma, pelo indice e a partir do marco temporal estabelecidos no Termo de Referéncia,
observada a legislagdo aplicdvel,

7.12. O pagamento nfo afasta a responsabilidade da CONTRATADA pela corregiio de erros, pela
restituicdio de valores indevidamente rtecebidos ou pelo cumprimento das demais obrigagGes
contratuais.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
8.1. Néo serd exigida garantia de execuglo contratual, conforme estabelecido no Edital e no Termo
de Referéncia, nos termos do art. 96 da Lei Federal n® 14.133/2021.

e,
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8.2. A auséncia de garantia nio exime a CONTRATADA. do integral cumprimento das obrigacdes
assumidas nem da responsabilidade pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo da execucdo do contrato, permanecendo stjeita as sangSes administrativas
cabiveis em caso de infrag#io, observados o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOALS (LGPD)

9.1. As partes deverdio observar a Lei Federal n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) no tratamento de dados pessoais realizado em razio deste contrato,

9.2, O tratamento de dados pessoais deverd limitar-se a0 necessirio & execuglio dos servicos e ao
cumprimento das obrigagGes legais ¢ regulatérias aplicdveis, observados os principios da finalidade,
da adequacéo, da necessidade, da transparéncia e da seguranga.

procedimentos de reembolso, vedada sua utilizagdio para publicidade, formacsio de cadastros
comerciais ou outras finalidades incompativeis.

9.4. O compartithamento de dados com companhias aéreas, sistemas de reservas ¢ ouiros prestadores
indispensaveis a execugfio dos servigos devera limitar-ge as informagGes necessarias ao atendimento
da demanda, observados os requisitos legais de protegéio de dados.

9.5. A CONTRATADA deveri adotar medidas técnicas ¢ administrativas adequadas 3 protecfio dos
dados pessoais contra acessos niio autorizados, perda, alteragio, divulga¢do ou qualquer forma de
Iratamento inadequado ou ilicito, restringindo o acesso a0s profissionais que necessitern dessas
informag@es para executar os servigos.

9.6. A CONTRATADA devera assegurar que seus empregados, representantes e demais pessoas que
tenham acesso aos dados estejam sujeitos a0 dever de confidencialidade, inclusjve apés o
encerramento de sua atuagdo na contratagsio.

9.7. Ao tomar conhecimento de incidente de seguranga envolvendo dados pessoais relacionados a
este contrato, a CONTRATADA deverda comunicar o fato ao CONTRATANTE sem demora
injustificada, fornecendo as informagBes disponiveis sobre a ocorréncia, os dados envolvidos, os
possiveis impactos e as medidas de contencao e correciio adotadas,

9.7.1. A CONTRATADA dever cooperar com o CONTRATANTE na apuragéio e no tratamento do
incidente, sem prejuizo das comunicagdes 4 Autoridade Nacional de Protegdo de Dados e aos
titulares que sejam legalmente exigiveis, observadas as responsabilidades e os prazos aplicaveis a
cada parte,

9.8. As partes cooperario no atendimento as solicitagdes dos titulares e as determinagdes das
autoridades competentes, respeitadas suas atribuigGes e as hipéteses legais de conservagdo e restriedo
de acesso as informacdes.

9.9. Encerrado o tratamento, a CONTRATADA devers devolver ou eliminar os dados pessoais,
conforme as instrugSes legitimas do CONTRATANTE e a legislagio aplicivel, ressalvada a
conservagdo necesséria ao cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria ou as demais hipoteses
legalmente admitidas,
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9.10. Os documentos destinados & divulgagfio piblica deverfio conter apenas os dados pessoais
necessarios ao cumprimento das exigéncias de transparéncia, com ocultacio ou supressio de
informagdes excessivas, especialmente documentos de identificagfio, contatos pessoais ¢ dados de
viagem sem necessidade de publicidade.

9.11. As responsabilidades de cada parte pelo tratamento de dados serdio determinadas conforme as
atividades efetivamente desempenhadas e a legislagéio aplicavel, ndo decorrendo da contratagdo, por
si s0, a atribuigdo de uma tnica funco a todos os agentes envolvidos.

9.12. O descumprimento das obrigacSes desta cliusula sujeitara o responsdvel as medidas contratuais
e legais cabivels, assegurados o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Constituem obrigagdes do CONTRATANTE:

10.1.1. Exigir o cumprimento das obrigages assumidas pela CONTRATADA, conforme este
contrato, 0 Termo de Referéncia e os demais documentos que integram a contratagiio.

10.1.2. Designar os responsaveis pela gestdo e fiscalizacio do contrato e informar 2 CONTRATADA
os servidores ou as unidades autorizadas a solicitar servigos ¢ aprovar despesas.

10.1.3. Encaminhar as solicitagles com as informagGes necessdrias a sua execugdio, incluindo os
dados dos passageiros, os trechos, as datas pretendidas e as condigdes necessdrias 4 viagem,
observados os procedimentos e 0s prazos estabelecidos no Termo de Referéneia.

10.1.4. Conferir as opgdes de voos e tarifas apresentadas e autorizar previamente as emissGes e
remarcagles que impliquem despesa, considerando a economicidade e a adequacsio as necessidades
da Administragdo,

10.1.5. Comunicar tempestivamente 4 CONTRATADA as alteragdes nas demandas, as desisténeias e
as necessidades de remarcagfio ou cancelamento, de modo a permitir a adogio das providéncias
cabiveis e a redugio de custos evitaveis.

10.1.6. Fornecer os esclarecimentos necessdrios & execugfio dos servigos e decidir sobre as questdes
submetidas pela CONTRATADA, observados os prazos contratuais e a urgéncia da demanda.

10.1.7. Acompanhar e fiscalizar a execugio confratual, registrar as ocorréncias e notificar a
CONTRATADA sobre falhas ou irregularidades, indicando as providéncias necessirias 4 sua
corregdo ¢ os prazos aplicaveis,

10.1.8. Receber e conferir os servicos e a documentacfio apresentada, verificando sua
correspondéncia com as solicitagdes ¢ autorizagdes, ¢ realizar o atesto quando constatada a regular
execucio.

10.1.9. Efetuar os pagamentos devidos nos prazos e nas condigdes estabelecidos neste contrato e no
Termo de Referéncia, observadas a liquidagfio da despesa ¢ as retengSes legalmente cabiveis.

10.1.10. Acompanhar os pedidos de reembolso e controlar os créditos de passagens ndo utilizadas,
adotando as providéncias de sua competénela para restifui¢iio, compensagio ou utilizaciio, conforme
as condigdes tariférias ¢ as disposicSes contratuais,

10.1.11. Analisar e decidir, de forma motivada, os requerimentos relacionados 4 execuc¢iio contratual,
inclusive os pedidos de reajuste e de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro,
observados os requisitos e os prazos aplicdveis.

10.1.12. Adotar as providéncias administrativas cabiveis diante de infrag¢Ges contratuais, inclusive a
aplicag@io de sangdes pela autoridade competente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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10.1.13. Comunicar ao Orgiio Gerenciador da Ata de Registro de Pregos as ocorréneias que possam
repercutir sobre a manutencdo do registro do fornecedor ou sobre outras contratagbes dela
decorrentes.

10.1.14. Proteger os dados pessoais tratados no Ambito da contratagdo e disponibilizar 3
CONTRATADA somente as informagdes necessdrias & excecugdo dos servicos, observada a cliusula
de prote¢do de dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

11.1.1. Executar os servigos em conformidade com este contrato, o Termo de Referéncia, o Edital e a
proposta adjudicada, observados os procedimentos e os prazos de atendimento estabelecidos.

11.1.2. Manter, durante toda a execucdo contratual, as condigdes de habilitaggo e qualificaggio
exigidas na licitagfio, comunicando a0 CONTRATANTE qualquer alteragfio que possa comprometer
0 cumprimento das obrigacges assumidas,

11.1.3. Disponibilizar pessoal capacitado, sistemas e canais de atendimento necessarios a execucdo
dos servigos, inclusive para demandas urgentes e atendimento fora do expediente, quando previsto no
Termo de Referéneia.

11.1.4. Indicar e manter preposto aceito pelo CONTRATANTE para representd-la na execucso
contratual, mantendo atualizados seus dados de contato.

11.1.5, Realizar pesquisas e apresentar opeGes de voos e tarifas compativeis com as solicitagdes,
informando as condigdes disponiveis, os prazos de validade das cotagdes e as restrigSes aplicaveis.
11.1.6. Discriminar nas cotagdes os valores das tarifas aéreas, das taxas de embarque, da taxa de
agenciamento e dos demais encargos aplicdveis, bem como as condi¢Ses de bagagem, remarcagfo,
cancelamento e reembolso.

11.1.7. Repassar a0 CONTRATANTE os descontos e as vantagens tarifarias obtidos nas passagens
adquiridas, inclusive tarifas promocionais, quando atendidas suag condiglcs, vedada a inclusiio de
margem ou remuneragdo adicional sobre os valores destinados as companhias aéreas.

11.1.8. Efetuar emissdes e remarcagbes que impliquem despesa somente apds autorizacio do
CONTRATANTE. Havendo alteragdio dos valores ou das condi¢des autorizadas antes da emissio,
solicitar nova aprovagéo.

11.1.9. Conferir os dados constantes das solicitagGes ¢ comunicar cventuais inconsisténcias antes da
emissdo, encaminhando os bilhetes eletrbnicos & 0s comprovantes nos prazos e pelos canais
estabelecidos no Termo de Referéncia,

11.1.10. Processar as solicitagSes de remarcagio e cancelamento, informando previamente as
diferencas tarifirias, as multas e os demais encargos incidentes e apresentando os respectivos
comprovantes,

11.1.11. Solicitar e acompanhar os reembolsos devidos, manter o controle dos créditos de passagens
nfo utilizadas e informar a0 CONTRATANTE os valores, as restrigdes, os prazos de utilizagdio e o
andamento das providéncias adotadas.

11.1.12. Restituir ou compensar 0s valores devidos ao CONTRATANTE, conforme os
procedimentos e o5 prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e neste contrato, apresentando
demonstrativo que permita sua conferéncia.

11.1.13. Comunicar prontamente as alteracdes, os atrasos e os cancelamentos de voos de que tiver
conhecimento, prestando o suporte de agenciamento cabivel e submetendo 3 autorizacdo do
CONTRATANTE as alternativas que impliquem novas despesas.
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11.1.14. Corrigir, &s suas expensas, 0s erros de reserva, emissio, remarcagdo ou cancelamento que
lhe sejam imputdveis, responsabilizando-se pelos custos adicionais e pelos danos decorrentes dessas
falhas.

11.1.15. Apresentar os documentos de cobranga, os relatérios e os comprovantes exigidos,
discriminando separadamente a remuneracio pelo agenciamento ¢ os valores destinados ao repasse s
companhias aéreas,

11.1.16. Aplicar a taxa de agenciamento exclusivamente as operagOes remunerdveis previstas no
Termo de Referéncia, observada a unidade de cobranga contratada, vedada a cobranca em
duplicidade.

11.1.17. Manter registros das solicitagBes, cotagbes, autorizacdes e opera¢des realizadas,
disponibilizando & fiscalizagiio os documentos necessarios & verificagfio dos servicos e dos valores
cobrados.

11.1.18. Atender 45 determinag@es regulares da fiscalizagdo e prestar os esclarecimentos solicitados,
comunicando imediatamente qualquer ocorréncia que possa comprometer a execugdo contratual,
11.1.19. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e pelas
demais despesas de sua responsabilidade decorrentes da execugo dos servigos.

11.1.20. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros
em razdo da execugdio contratual, nfio sendo essa responsabilidade excluida ou reduzida pela
fiscalizagdo exercida pela Administragsio,

11.1.21. Cumprir as obrigagdes de protegio de dados pessoais e de confidencialidade previstas neste
contrato, restringindo o acesso e 6 compartilhamento das informagdes dos passageiros ao necessario
a execugdo dos servigos.

11.1.22. Cumprir as exigéncias legais de reserva de cargos para pessoas com deficiéneia, reabilitados
da Previdéncia Social e aprendizes, quando aplicéveis, comprovando seu atendimento quando
solicitado pela fiscalizaggo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

12.1. Este conirato poderd ser alterado nas hipéteses previstas no art. 124 da Lei Federal n°
14.133/2021, mediante justificativa e observancia dos requisitos legais, preservada a natureza do
objeto contratado.

12.2. A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condi¢Ses contratuais, os acréscimos ou as
supressGes determinados unilateralmente pelo CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei Federal n®
14.133/2021.

12.3. As supressdes decorrentes de acordo entre as partes poderdio exceder o limite estabelecido no
item anterior, observadas as disposiges legais aplicaveis.

12.4. As alteragGes deverfio ser precedidas de andlise técnica e, quando cabivel, juridica, bem como
de autorizagdo da autoridade competente e comprovacdo de disponibilidade orgamentaria, quando
implicarem aumento de despesa.

12.5. A formalizag@io do termo aditivo sera condigfio para a execu¢do das prestagdes determinadas no
curso da execugio contratual, ressalvada a hipétese de justificada necessidade de antecipa¢éio de seus
efeitos, caso em que a formalizacHo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, conforme o art.
132 da Lei Federal n° 14.133/2021.

12.6. Os registros que ndio caracterizem alteracdo contratual poderdo ser realizados por apostila,

14.133/2021, especialmente:

dispensada a celebragio de termo aditivo, nas hipéteses previstas no art. 136 da Lei Federal nl\@'
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I — variagao do valor contratual decorrente de regjuste ou repactuagfio previstos o préprio contrato,
quando cabiveis;

11 - atualizagges, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condi¢des de pagamento
previstas neste contrato;

U1 - alteragBes na razio ou na denominagio social da CONTRATADA:

1V — empenho de dotacges orgamentarias.

12.7. A revisdo destinada ao restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro observarid os
requisitos legais e a cliusula especifica deste contrato, devendo ser formalizada por termo aditivo

quando importar alteraggio das condicdes contratuais,

12.8. As alteragGes deste contrato nio modificarfio automaticamente os Precos ou os quantitativos

registrados na Ata de Registro de Precos, cuja gestao observard procedimentos préprios.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

13.1. A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas infragdes previstas no art.

135 da Lei Federal n® 14.133/2021, quando relacionadas 4 contratagiio, especialmente por:

I - dar causa a inexecugsio parcial do contrato;

Il — dar causa 4 inexecugdo parcial que provoque grave dano & Administragéio, ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III —dar causa a inexecugio total do contrato;

IV — ocasionar o retardamento da execugdo dos servigos sem motivo justificado;

V — apresentar documentacéo ou declaragfio falsa durante a execugdo confratual;

VI - praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

VII - comportar-se de modo inid6neo ou cometer fraude de qualquer natureza;

VIII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013.

13.2, Poderdo ser aplicadas a CONTRATADA, conforme o enquadramento e a gravidade da

infragfio, as seguintes sangdes:

13.2.1. Adverténcia: pela inexecugdo parcial do contrato, quando nfo se justificar a aplicagdo de

penalidade mais grave.

13.2.2. Multa: caleulada na forma do item 13.3 ¢ das disposigdes do Edital.

13.2.3. Impedimento de licitar e contratar: pelo prazo méximo de 3 (trés) anos, no ambito da

Administragdo Piiblica direta e indireta do Municipio de Cedro de S#o Jo&o/SE, nas hipéteses

legalmente previstas, quando ngo se justificar penalidade mais grave.

13.2.4. Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar: pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e

maximo de 6 (seis) anos, com efeitos perante a Administragdo Puiblica direta e indireta de todos os

entes federativos, nas hipéteses previstas no art. 156, § 5°% da Lei Federal n°® 14.133/2021.

13.3. A multa compensatéria serd calculada sobre o valor do contrato a que se referir a infracfio,

observados os seguintes parimetros estabelecidos no Edital;

13.3.1. De 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 15% (quinze por cento), para as infracdes

previstas nos incisos I a IV do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021.

13.3.2, De 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento), para as infragBes previstas nos

incisos V a X11 do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021, quando aplicaveis ao caso concreto.

13.3.3. O percentual serd definido mediante decisio fundamentada, considerando os critérios de

dosimetria previstos nesta clausula, vedada a aplicagdo automatica do percentual méaximo. Rgo\')
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13.34. O atraso injustificado no cumprimento dos prazos de atendimento sujeitard a
CONTRATADA 2 multa moratéria de 1% (um por cento) por hora de atraso, calculada sobre )
valor absoluto da taxa unitaria de agenciamento contratada, multiplicado pelo nitmero de unidades de
agenciamento afetadas, limitada a 20% (vinte por cento) dessa base de clculo por ocorréncia. As
fragSes de hora serdio calculadas proporcionalmente.,

13.3.5. A contagem do atraso observard os horérios de atendimento regular € de plantfio e os prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia. Somente serdo considerados atrasos imputéveis
CONTRATADA, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.3.6. Quando a taxa de agenciamento for igual a zero, nfio havers incidéncia pecunidria da multa
moratdria prevista no item 13.3.4, permanecendo cabiveis as demais sangdes legalmente aplicaveis e
a reparagdo dos danos comprovados,

13.3.7. A multa moratéria poderd ser convertida em compensatdria quando cabivel, observadas as
condigSes legais e vedada a cobranga cumulativa das duas multas pelo mesmo fato.

13.4. Na aplicagdo das sangdes serdio considerados:

I - anatureza e a gravidade da infracgo:

IT — as peculiaridades do caso concreto;

II¥ — as circunstincias agravantes ou atenuantes;

IV - 0s danos causados a Administracfio;

V — a implantagio ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme as normas e
orientagGes aplicdveis.

13.5. A aplicagdo das sangbes dependerd de procedimento administrativo préprio, assegurados o
contraditério e a ampla defesa,

13.5.1. Para aplicago de multa, serd facultada defesa no prazo de 15 (quinze) dias titeis, contado da
intimacao.

13.5'.2.? A aplicagdo de impedimento de licitar e contratar ou de declaragfo de inidoneidade dependers
de processo de responsabilizacio conduzido por comissdo constituida na forma do art. 158 da Lei
Federal n® 14.133/2021, assegurado prazo de 15 (quinze) dias uteis para apresentacio de defesa
escrita e especificagfio das provas pretendidas.

13.5.3. A declaragdo de inidoneidade serd precedida de analise juridica e aplicada pela autoridade
competente, conforme o art. 156, § 6°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.6. As sangBes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declarag@o de inidoneidade
poderio ser aplicadas cumulativamente com multa, observadas as condigGes legais e vedada a dupla
punigfo pelo mesmo fato e fundamento.

13.7. As multas definitivamente exigiveis poderiio ser descontadas dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, mediante regular processamento administrativo, respeitados os efeitos suspensivos
dos recursos. Eventual saldo remanescente sera cobrado pelos meios legaimente admitidos.

13.8. A aplicagio de san¢des niio exclui a obrigagfio de reparaciio integral dos danos causados 2o
CONTRATANTE.

S
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13.9. Da aplicagéio de adverténcia, multa ou impedimento de licitar e contratar cabera recurso no
prazo de 15 (quinze) dias viteis, contado da intimag&o. Da declaragio de inidoneidade cabera pedido
de reconsideragfio no mesmo prazo, observados os arts. 166 2 168 da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.10. O CONTRATANTE providenciara os regisiros e as comunicagGes das sangdes nos cadastros

legalmente exigidos e informar4 ao Orggo Gerenciador as decisges que possam repercutir sobre a Ata
de Registro de Pregos.

13.11. A reabilitagio da CONTRATADA podera ser requerida perante a autoridade que aplicou a
penalidade, mediante atendimento dos requisitos previstos no art. 163 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINCAO DO CONTRATO

14.1. O contrato serd extinto ao término de sua vigéneia, ressalvadas as obrigagbes que, por sua
natureza ou por disposi¢fo legal ou contratual, devam subsistir apds 0 encerramento,

14.2. A extingfo antecipada poderd ocorrer nas hipéteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei Federal
n° 14.133/2021, mediante motivagdo formal no processo administrativo, assegurados o contraditério
¢ a ampla defesa, quando cabiveis.

14.3. A extingdo poderd ser:

I — determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nas hipéteses legalmente
admitidas;

II — consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse da Administragéo;

III - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de compromisso arbitral ou cldusula
compromisséria, quando cabivel, ou por decisfo judicial.

14.4. A extingdo unilateral e a consensual dependerio de autorizagdo escrita ¢ fundamentada da
autoridade competente ¢ serfio reduzidas a termo no respectivo PIOCESSO.

14.5. O termo de extinglio serd precedido, sempre que possivel, de levantamento que identifique:

I — os servigos executados e as obrigagdes cumpridas ou pendentes:

1} - os pagamentos efetuados e os valores devidos pelos servigos regularmente prestados;

I — os valores de tarifas aéreas, taxas de embarque e demais encargos comprovados, inclusive
eventuais pendéncias de repasse 4s companhias aéreas;

IV — os bilhetes emitidos com utilizagiio futura, as solicitagSes em andamento, os reembolsos
pendentes e os créditos disponiveis;

V —as restitui¢Ges, indenizages, multas e demais valores a serem apurados ou exigidos.

14.6. A extingio do contrato néio implicard, por si $6, o cancelamento dos bilhetes regularmente
emitidos. O CONTRATANTE definird, em conjunto com a CONTRATADA e observadas as regras
das companhias aéreas, as providéncias necessirias ao atendimento das viagens jd autorizadas e ao
tratamento das opera¢Ges pendentes.

14.7. A CONTRATADA deverd entregar os documentos e registros necessirios a continuidade
administrativa do atendimento, apresentar demonstrativo dos créditos e reembolsos e cumprir as
obrigactes de restituigdo e prestagiio de contas, observadas as condigdes deste contrato e do Termo
de Referéneia.
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14.8. Quando a extingio decorrer de culpa exclusiva do CONTRATANTE, a CONTRATADA terd
os direitos previstos no art, 138, § 2° da Lei Federal n® 14.133/2021 » mediante regular comprovagio
dos prejuizos e dos valores devidos,

14.9. A extingdio nfo impedira a apuragio de infragdes, a aplicagio das sangdes cabiveis ou a
reparacao dos danos, assegurados o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa.

P . N - 19
14.10. Permaneceriio exigivels, apés a extingfio, as obrigagdes de confidencialidade, protecsio de
dados pessoais, prestacio de contas, restituigfio de valores e responsabilidade por atos praticados
durante a execugfio contratual, nios limites e prazos legalmente aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO

15.1. Néo serd admitida a subcontratagfio dos servigos de agenciamento objeto deste contrato,
devendo a CONTRATADA executar diretamente as obrigagtes assumidas, em conformidade com o
Edital ¢ 0 Termo de Referéncia.

15.2. A aquisi¢io de passagens junto as companhias aéreas ¢ a utilizacfo de sistemas de pesquisa,
i 40 caracterizam, por si sds, subcontratacdo dos servicos de
agenciamento, permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel pelas atividades que lhe
competem.

13.3. A atuacdo das companhias aéreas na prestagdo do transporte néio afasta a responsabilidade da
CONTRATADA pelo cumprimento das obrigaces de cotagHo, reserva, emissdo, remarcacio,
cancelamento, acompanhamento de reembolsos e suporte previstas neste contrato.

154. A utilizagio de sistemas ou de prestadores auxiliares néio poders implicar transferéncia a

terceiros da execugdio dos servicos de agenciamento vedada nesta cldusula, nem cobranga adicional
a0 CONTRATANTE.

15.5. O descumprimento desta clausula poderd ensgjar a aplicacfio das san¢@es cabiveis e a extincio
do contrato, mediante procedimento administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

16.1. O valor unitério da taxa de agenciamento serd fixo e irreajustavel pelo prazo de 12 (doze)
meses, contado da data do orgamento estimado da contratagio, fixadaem / ¢ » Tessalvadas
as hipéteses legais de revisso.

16.2, Apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, o valor unitirio da taxa de agenciamento serd
regjustado mediante aplicacsio da variagdo acumulada do indice Nacional de Pre¢os aoc Consumidor
Amplo ~ IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, incidindo
sobre os servigos executados a partir da ocorréneia da anualidade.

16.2.1. O reajuste incidird exclusivamente sobre a taxa de agenciamento, n&o alcangando os valores
das tarifas aéreas, das taxas de embarque e dos demais encargos devidos as companhias aéreas, ctijo
pagamento observard os valores efetivamente autorizados e comprovados, conforme o Termo de
Referéneia,
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16.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses serd contado a
partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

16.4. Na hipétese de atraso ou de ndo divulgacio do indice, 0 CONTRATANTE utilizar4
provisoriamente a (iltima variagiio conhecida, promovendo o acerto da diferenca quando divulgado o
indice definitivo.

16.5. Caso o indice seja extinto ou deixe de poder ser utilizado, sera adotado aquele determinado pela
legislagdo em vigor. Na auséncia de previsdo legal, as partes estabelecerdio indice oficial substituto,
mediante termo aditivo,

16.6. O reajuste previsto neste contrato serd formalizado por apostilamento, nos termos do art. 136 da
Lei Federal n° 14.133/2021.

16.6.1. No céleulo do reajuste, serfio consideradas as atualizag3es j4 incorporadas ao prego contratado
em decorréncia da Ata de Registro de Pregos, vedada a aplicagfio em duplicidade de variagdo
referente a0 mesmo perfodo.,

16.7. O equilibrio econdmico-financeiro inicial poderd ser restabelecido nas hipéteses previstas no
art. 124, inciso 11, alinea “d”, da Lei Federal n° 14.133/2021, mediante comprovagdo de evento que
inviabilize a execu¢do nas condigdes pactuadas, respeitada a reparticio objetiva dos riscos
estabelecida na contratagio.

16.8. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverd ser apresentado
formalmente e instrufdo com documentagfio que demonstre;

I - o fato gerador e a data de sua ocorréncia;

Il ~ a repercusséo efetiva sobre os custos dos servigos de agenciamento:

III - o nexo de causalidade entre o evento e o desequilibrio alegado;

IV — a composigfio dos custos anterior ¢ posterior a0 evento, quando pertinente, ¢ a meméria de
cileulo do valor solicitado.

16.8.1. A variagfio ordindria das tarifas aéreas e dos encargos repassados as companhias, por si 56,
ndo fundamentara aumento da taxa de agenciamento.

16.9. A decisgo sobre o pedido serd motivada e precedida das andlises técnica e juridica cabiveis,
limitando-se eventual revisgo 4 recomposicéio do equilibrio econdmico-financeiro comprovadamente
afetado.

16.10. A apresentagiio do pedido ndio autoriza a alteragéio unilateral dos valores cobrados nem a
suspensdo dos servigos pela CONTRATADA, ressalvadas as hip6teses legalmente admitidas.

16.11. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverd ser formulado
durante a vigéncia contratual ¢ antes de eventual prorrogacéo, nos termos do art. 131, pardgrafo
unico, da Lei Federal n° 14.133/2021.

16.12. Os pregos contratuais serdo alterados, para mais ou para menos, quando houver, apds a
apresentaciio da proposta, criagdio, alteragio ou extingdo de tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposigges legais com comprovada repercussdo sobre os precos contratados, nos
termos do art. 134 da Lei Federal n° 14.133/2021.

16.13. O CONTRATANTE decidird sobre o pedido de restabelecimento do equilibrio econbmico-
financeiro no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contado da conciusgo da instrugdio do requerimento,
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assim considerada a disponibilizagdo dos documentos e elementos necessarios 4 andlise, admitida
prorrogacio por igual perfodo, mediante justificativa expressa.

16.13.1. Caso sejam necessdrios documentos ou esclarecimentos complementares, o
CONTRATANTE notificars a CONTRATADA, indicando objetivamente as informagdes pendentes.
A conclusio da instrucio serd registrada no processo administrativo e comunicada &
CONTRATADA.

16.13.2. O decurso do prazo sem decisdo nio implicard deferimento automatico do pedido nem
autorizaré a alteracio unilateral dos precos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serfio decididos pelo CONTRATANTE, mediante decisiio motivada, segundo
as disposi¢des da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n° 19/2024 e, 1o que couber, do
Decreto Federal n® 11.462/2023, da Lej Complementar n° 123/2006 e das demais normas aplicdveis,
subsidiariamente pelas disposicdes da Lei Federal n° 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor
e pelos principios gerais dos contratos.

17.2. Integram este contrato, independentemente de transcricfio:

I —o Edital do Pregéio Eletronico n® ___ /2026 — SRP e seus anexos;

IT ~ o Termo de Referéncia;

III — a Ata de Registro de Pregosn® __ /2026;

IV — a proposta adjudicada da CONTRATADA:

V — os esclarecimentos, as retificagbes e os demais documentos do Processo Administrativo n°
___/2026 que estabelecam condigdes aplicaveis 2 contratagio.

17.2.1. Os documentos integrantes serfio interpretados conjuntamente, observada a legislaczo
aplicdvel, niio podendo a proposta da CONTRATADA afastar as exigéncias do Edital e de seus
anexos.

17.3. As duvidas e controvérsias surgidas durante a execucao contratual serdo tratadas, sempre que
possivel, na esfera administrativa, mediante decisfio fundamentada, respeitados os direitos das partes
€ 0 acesso ao Poder Judicidrio.

17.4. A solugdo de casos omissos ndo autoriza a alteragdo informal do objeto, dos pregos ou das
demais condig@ies contratuais, devendo ser observados os procedimentos legais de alteragdo do
contrato, quando necessérios.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLI CACAO

18.1. Incumbe a0 CONTRATANTE providenciar a divulgacdo deste contrato e de seus aditamentos
no Portal Nacional de Contratages Piiblicas — PNCP, no prazo legal de 20 (vinte) dias tteis,
contado da assinatura, como condi¢do indispensavel 4 sua eficicia, nos termos do art. 94 da Le;
Federal n°® 14.133/2021, observada, quando aplicavel, a regra de transicio do art, 176 da mesma Lei.

18.2. Caso o Municipio esteja abrangido pela regra de transicio do art. 176 e ainda néio tenha adotado
o PNCP, deverdo ser cumpridas, enquanto aplicavel esse regime, as exigéneias de publica¢io em
diério oficial e de disponibilizagsio dos documentos previstas no referido artigo.
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18.3. O CONTRATANTE também disponibilizar4 o contrato e seus aditamentos em sitio eletrdnico
oficial, observadas as exigéneias de transparéncia e de proteciio de dados pessoais,

18.4. Os apostilamenios serio registrados no processo administrativo e divulgados na forma exigida
pela legislacdo ¢ pela regulamentac¢fo aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

19.1, Fica eleito o foro da comarca competente para o Municipio de Cedro de Sio Jodo, Estado de
Sergipe, Estado de Sergipe, para dirimir quaisquer controvérsias oriundas da execuclio ou
interpretagdio deste Contrato que ndao possam ser solucionadas administrativamente, com rentincia
exXpressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

19.2. E, por estarem justas e contratadas, as partes firmam o presente Contrato, por meio fisico ou
eletrdnico, conforme a legislagfio vigente, para que produza todos os efeitos legais.

Cedro de S0 Jodo/SE, de de 2026.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

I-

11 -

T r——— -
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