ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARARU

PREGAO ELETRONICO N° 04/2026

OBJETO: CONTRATACAO DE SOLUCAO SaaS PARA GESTAO ELETRONICA DE
DOCUMENTOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS, INCLUINDO APLICATIVO MOBILE,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E DEMAIS SERVICOS
NECESSARIOS A SUA OPERACIONALIZACAO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
MUNICIPIO DE GARARU/SE.

DA DATA E HORA DA SESSAO PUBLICA

A sessdo publica sera realizada no site wwwe.licitanet.com.br, nas seguintes condicdes:

INiCIO DE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: A partir do dia 02 de Setembro de 2026;
ABERTURA DA SESSAO: As 09hrs:30min do dia 17 de Setembro de 2026;

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Global

MODO DE DISPUTA: Aberto

ITEM ASSUNTO DO ITEM NO EDITAL

1 DO OBJETO

DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2
3 DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
4 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

DA FASE DE JULGAMENTO

DA FASE DE HABILITACAO

DOS RECURSOS

o |0 ([ ||

DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

11 DAS DISPOSICOES GERAIS
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARARU

PREGAO ELETRONICO N° 04/2026

EDITAL

DISPOSICOES PRELIMINARES

Torna-se ptblico que o MUNICIPIO DE GARARU - SERGIPE, pessoas juridica de direito ptblico,
inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 13.112.669/0001-17, com sede na Praga Marecjal Deodoro, s/n, Centro
de Gararu - Sergipe, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n°® 147/2014, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagio ¢ a CONTRATACAO DE SOLUCAO SaaS PARA GESTAO
ELETRONICA DE DOCUMENTOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS, INCLUINDO
APLICATIVO MOBILE, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E
DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS A SUA OPERACIONALIZACAO, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO DE GARARU/SE, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo tera varios itens, devido ao critério de julgamento menor prego global automaticamente

o licitante deverad apresentar oferta para todos os itens conforme conta no Termo de Referéncia — Anexo
L

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. PODERA PARTICIPAR desta licitagio qualquer pessoa juridica, devidamente credenciados na
Plataforma Eletronica do Licitanet (licitanet.com.br).

2.1. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior € manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.3. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacio no momento da
habilitagao.

2.4. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021 nos limites previstos
da Lei Complementar n° 123, de 2006 ¢ do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.5. Seré concedido direito de preferéncia para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, nos limites previstos
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da Lei Complementar n° 123, de 2006 e¢ do Decreto n.® 8.538, de 2015.
2.6. Nao poderao disputar esta licitagdo:
2.6.1.aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2.autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
2.6.3.empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;
2.6.4.pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagcdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;
2.6.5.aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;
2.6.6.empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;
2.6.7.pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgag¢do do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;
2.6.8.agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consérciol ;

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig¢ao;
2.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislag¢do que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n° 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 3.7, IV- serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizac¢do fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administra¢do e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 3.7. Inciso II e 3.7. Inciso III, poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.10. O disposto nos itens 3.7. Inciso II e 3.7. Inciso III, ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de
servigo que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo,
nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

1 NE - Justificativa para vedac¢io de Consorcio: Considerando que ¢ ato discricionario da Administracio diante da
avaliacdo de conveniéncia e oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas
empresas com potencial técnico, profissional e operacional suficiente para atender satisfatoriamente as exigéncias

previstas neste edital, entende-se que é conveniente a vedaciio de participacdo de empresas em “consoércio” no Pregao
em tela.
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2.11. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.12. A vedagdo de que trata o item 3.7. Inciso VIII, estende-se a terceiro que auxilie a conducao da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitaciio, a fase de habilitacio sucedera as fases de apresentacio de propostas e
lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e
o horério estabelecidos para abertura da sessao publica.
3.3. Caso a fase de habilitagdao anteceda as fases de apresenta¢dao de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.
Inciso I e 8.12. Inciso I deste Edital.
3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préoprio do sistema, que:
3.4.1.esté ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;
3.4.2.n30 emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constitui¢ao;
3.4.3.nd0 possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto
nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;
3.4.4.cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.
3.6. O prstador de servigos enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.
3.6.1.no item exclusivo para participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a
assinalacao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;
3.6.2.nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas € empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
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microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitard o licitante as sangdes previstas
na Lein® 14.133, de 2021, e neste Edital.
3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.
3.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e
da fase de envio de lances.
3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apos a fase de envio de lances.
3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:
3.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e
3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo prestador de servicos durante a fase de disputa, sendo vedado:
3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo prestador de servicos no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e
3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo prestador de servicos no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
4.11 possuira carater sigiloso para os demais prestadores de servigos e para o o6rgao ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle
externo e interno.

3.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

4.1.1. Valor unitario do item;

4.1.2. Marca, quando couber;

4.1.3.Modelo, quando couber;

4.2. Todas as especifica¢cdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
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4.3. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao méaximo previsto para
contratagao.
4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais ¢ quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao
do objeto.
4.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
4.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.
4.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.
4.8. Na presente licitacdo, a Microempresa ¢ a Empresa de Pequeno Porte poderdao se beneficiar do
regime de tributagdo pelo Simples Nacional.
4.9. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos.
4.9.1.0 prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.
4.9.2.0s licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;
4.9.3.Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 4.9.

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizagdo pela Procuradoria Municipal e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

4.11. Em se tratando de prestacdo de servicos com mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, o
licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou senten¢as normativas
que regem as categorias profissionais que executarao o servigo e as respectivas datas bases e vigéncias,
com base na Classificagdo Brasileira de Ocupacdes — CBO.

4.12. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento
coletivo aplicavel ou do saldrio-minimo vigente, o que for maior.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for
0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre a Pregoeira e os licitantes.
5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
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sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.
5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
RS 100,00 (Cem reais).
5.9. O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.
5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duragdo da sessao publica.
5.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.
5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar- se-a automaticamente, € o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem
final de classificacao.
5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Pregoeira, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.
5.11.5. Apo6s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermedidrios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
5.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o
periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepgao de lances.
5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até¢ 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual seré sigiloso até o
encerramento deste prazo.
5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, at¢ o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.
5.12.5. Apoés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e

PRACA MARECHAL DEODORO, S/N — CENTRO, CEP 49.830-000, GARARU - SERGIPE
CNPJ N° 13.112.669/0001-17



ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARARU
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até¢ 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e
eventuais prorrogagoes.
5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas,
oferecer novos lances sucessivos.
5.13.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duracao da sessdo publica.
5.13.3. A prorrogacdo automdtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagdo, inclusive no caso de lances intermediarios.
5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar- se-4 automaticamente, € o sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificagao.
5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Pregoeira, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.
5.13.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermedidrios.

5.14. Apés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.
5.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.
5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
5.17. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.
5.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.
5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
5.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas €
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n® 8.538, de 2015.
5.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
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5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica
para tanto.
5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

5.21. So6 poderé haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:
6.21.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificaco;
6.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;
6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;
6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes
dos 6rgaos de controle.

5.21.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:
6.21.11.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacao
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize;
6.21.11.2. empresas brasileiras;
6.21.11.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.21.11.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagcdo, nos termos da Lei n® 12.187,
de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, a
Pregoeira podera negociar condi¢des mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.
5.22.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao,
for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragao.
5.22.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
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5.22.3. O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.
5.22.4. A Pregoeira solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de PRAZO DE
DUAS HORAS, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
5.22.5. E facultado a Pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apds a negociacgdo do preco, a Pregoeira iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, a Pregoeira verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condic¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de
san¢do que impega a participagcdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta ao seguinte
cadastro:
6.1.1.Portal eletronico do TCU, na ferramenta de pesquisa consolidada de pessoa juridica,
disponivel no enderecgo https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.
6.2. A consulta ao cadastro serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio
majoritario, por for¢a da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.
6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, a Pregoeira diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)
6.3.1.A tentativa de burla serda verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).
6.3.2.0 licitante serd convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificagdo.
(IN n° 3/2018, art. 29, §2°).
6.3.3.Constatada a existéncia de san¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condi¢do de participagao.

6.4. Na hipotese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de
participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacao.
6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, a Pregoeira verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade
com o item 4.6 deste edital.
6.6. Verificadas as condi¢des de participagdao e de utilizagdo do tratamento favorecido, a Pregoeira
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade
do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos,
observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.
6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1.contiver vicios insanaveis;

6.7.2.n30 obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3.apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido

para a contratagao;

6.7.4.ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
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6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.
6.8.1.A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, sO sera considerada apos
diligéncia da Pregoeira, que comprove:
7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Em contratagdo de servigos de engenharia, além das disposi¢des acima, a andlise de
exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:
6.9.1.Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi- integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobrepreco se dard pela superagdo do valor
global estimado;
6.9.2.No regime de empreitada por preco unitdrio, a caracterizacdo do sobrepreco se dard pela
superacdao do valor global estimado ¢ pela superacao de custo unitario tido como relevante,
conforme planilha anexa ao edital;
6.9.3.No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragdo,
independentemente do regime de execucao.
6.9.4.Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragdo, equivalente a diferenga entre este
ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a

exequibilidade da proposta.
6.10.1. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos elaborada pela
Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.
6.10.2. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar & Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indica¢do dos quantitativos e
dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragio, bem como com
detalhamento das Bonificagcdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os
respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacao dos
precos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo semi-
integrada e contratagdo integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes indispensaveis no
cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo prestador de servicos, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo
haja majora¢do do prego e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da
contratagdo;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
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substancia das propostas;
6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacao de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

6.12. Para fins de anéalise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servi¢o ou da area especializada no objeto.

6.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar deverd apresentéa-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

6.14. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.15. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pela Pregoeira, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta
do licitante serd recusada.

6.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), a Pregoeira
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos

termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as

exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados

em traducao livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de

assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdao

traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660,

de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos

consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacao de consércio de empresas, a habilitagao técnica, quando exigida,

sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacao

econOmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatodrio dos valores de cada consorciado.
7.4.1.Se o consoércio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um
acréscimo de 20% (vinte por cento) para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por

copia.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto
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na Lei n° 14.133/2021.
7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema declaragdo de que atende aos requisitos de
habilita¢do, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei (art.
63, 1, da Lei n°® 14.133/2021).
7.8. Seréa verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
7.9. A verificacdo pela Pregoeira, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.
7.9.1.0s documentos exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no PRAZO DE DUAS HORAS, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo da
Pregoeira.
7.9.2.Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances,
os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacao e
a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no
§ 1° do art. 39 da Instrucao Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.10. A exigéncia dos documentos de habilitacdo sera feita em relacdo ao licitante vencedor.
7.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, €
apenas do licitante mais bem classificado.
7.10.2. Respeitada a excec¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificag¢do ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacdo a todos os licitantes.

7.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicio ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §4°):
7.11.1. complementa¢do de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
7.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.12. Na anélise dos documentos de habilitacdo, a Pregoeira poderd sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficécia para fins de habilitacao e classificagao.
7.13. Na hipodtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, a Pregoeira examinard a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1-.

7.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.15. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participacdo na
licitagdo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

7.16. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6
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conhecidos apos o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.
8.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag¢ao ou de lavratura da ata.
8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagdo do licitante:
8.3.1.a inten¢ao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
8.3.2.0 prazo para a manifestagdo da intencao de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.3.0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;
8.3.4.na hipotese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.
8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.
8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.
8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
9.1.1.deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
9.1.2.Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:
11.1.IL1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
11.1.11.2.  recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.IL3.  pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.I1.4.  deixar de apresentar amostra;
11.1.1IL.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;
9.1.3.n30 celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
11.1.11I.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou
a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

14

PRACA MARECHAL DEODORO, S/N — CENTRO, CEP 49.830-000, GARARU - SERGIPE
CNPJ N° 13.112.669/0001-17


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art17§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art17§1

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE GARARU
9.1.4. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a licitagao
9.1.5.fraudar a licitagao
9.1.6.comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

11.1.VL.L1.  agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.VI.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.VL.3.  apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7.praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao
9.1.8.praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

9.2.1.adverténcia;

9.2.2.multa;

9.2.3.impedimento de licitar e contratar e

9.2.4.declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade

que aplicou a penalidade.

9.3. Naaplicacao das sancdes serdao considerados:
9.3.1.anatureza e a gravidade da infracdo cometida.
9.3.2.as peculiaridades do caso concreto
9.3.3.as circunstincias agravantes ou atenuantes
9.3.4.0s danos que dela provierem para a Administracdao Publica
9.3.5.a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da comunicagao oficial.
9.4.1.Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1-, 11.1.1I- e 11.1.III-, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.
9.4.2.Para as infragdes previstas nos itens 11.1.IV-, 11.1.V-, 11.1.VI-, 11.1.VII- e 11.1.VIII-, a
multa serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.

9.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 11.1. Inciso I, 11.1. Incio II e 11.1. Incio III, quando
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar
no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1. Inciso IV, 11.1. Incio V,
11.1. Incio VI, 11.1. Inciso VII e 11.1. Inciso VIII, bem como pelas infragdes administrativas previstas
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nos itens 11.1.I-, 11.1.1I- e 11.1.III- que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a san¢ao
de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei
n.° 14.133/2021.
9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
11.1. Inciso III, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da
licitag@o, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.
9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.
9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias quteis,
encaminhara o recurso com sua motivag¢ao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
9.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicagdo da sancdao de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.
9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
9.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagdo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei

n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do

certame.

10.2. A resposta a impugnacgdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico

oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia til anterior a data da abertura do

certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pela

Plataforma Eletronica do Licitanet (licitanet.com.br).

10.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e deverd ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdao do
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certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em
contrario, pela Pregoeira.
11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario
de Brasilia - DF.
11.4. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.
11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.
11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.
11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.
11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.
11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis nos enderecos eletronicos: https://gararu.se.gov.br,
https://www.licitanet.com.br e https://pncp.gov.br/app/editais.
11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
11.11.2. ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato.

Gararu/SE, 01 de Setembro de 2026.

KAREN DE SOUZA GOMES CONSERVA
Pregoeira
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
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ANEXO II - MINUTA DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 04/2026

CONTRATO PARA PRESTACA~O DE SERVICOS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, A
xxxxxxxxxxxxxxxxxxx, E, DO OUTRO, A EMPRESA

DECORRENTE DO
PREGAO ELETRONICO n° 04/2026.

A PREFEITURA DE GARARU - SERGIPE, localizada a Praca Marechal Deodoro, s/n, Centro de
Gararu — Sergipe — CEP: 49.830-000, inscrita no CNPJ n° 13.112.669/0001-17, doravante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada por sua Gestora a Sra. GILZETE DIONIZA DE MATOS,

€ 0(2) e, , inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n°...iinnnne , sediado(a)

1T SRS , doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por

.................................. (nome e fun¢do no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU

procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
o

N e em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, ¢ dem~ais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do PREGAO
ELETRONICO N° 04/2026, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, I e II)

1.0. O objeto do presente instrumento ¢ a CONTRATACAO DE SOLUCAO SaaS PARA
GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS,
INCLUINDO APLICATIVO MOBILE, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE
TECNICO E DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS A SUA OPERACIONALIZACAO, PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO DE GARARU/SE, nas condi¢des estabelecidas
no Termo de Referéncia.

1.1. Objeto da contratacao:
% VALOR | VALOR
ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT. | MESES UNIT. TOTAL
Subscri¢ao mensal de Licenca de uso
para dois ambientes (producdo e
1 homologacao) Gestdo de Processos e 1 12
workflow  (até 100  usudarios
simultaneos)
Subscri¢ao mensal de Licenca de uso
2 de software de Assinatura Eletronica 1 12
(até 100 usudrios simultineos)
3 Servigos de Customizacdo Avangada 2000 i
e Adequacdo (Banco de Horas) )
Servigos de Implantacdo, Migracao de
4 1 -
Dados
VALOR TOTAL
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1.2.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:
I- O Termo de Referéncia;
II- O Edital da Licitagao;
III- A Proposta do contratado;
IV- Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

12.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 01 (um) ano, iniciando a partir da data de assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que haja interesse da Administracdo,
demonstragdo da vantajosidade e observancia das disposi¢oes dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n°
14.133/2021, por se tratar de servigo de natureza continua.

CLAUSULA TERCEIRA —- MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUALIS (art. 92,
IV, VII e XVIII)

3.1. O regime de execu¢do contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos €
condi¢cdes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao serd admitida a subcontrata¢ao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratagao ¢ de RS ............... , perfazendo o valot total de RS...........

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execu¢dao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do or¢amento estimado.

7.2. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagio, pelo contratante, do indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor
Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
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anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgac¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(2o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:
8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato € seus anexos;
8.3. Receber 0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas na execucao
dos servigos, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;
8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato € o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;
8.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢dao do
objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;
8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Procuradoria Municipal para adog¢do das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;
8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

I- A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento

para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.12. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.13. A Administra¢do ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:
9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representd-lo na execugdo do
contrato.
9.3. A indicagdo ou a manuten¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgado ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.
9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;
9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica
e a legislagdo de regéncia;
9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servi¢os nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;
9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021;
9.9. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio

ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —

CNDT;
9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;
9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execuc¢do do empreendimento.
9.13. Paralisar, por determinacdao do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.
9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.
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9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condig¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
9.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigdes exigidas para habilita¢ao na licitagdo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, pardgrafo
unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIV)

10.2. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucao do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h)  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
10.3. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
1)  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);
i1) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
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“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);
ii1)) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°
14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1)  Moratéria de 0,5% (zero virgula por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
(2)  Compensatoria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de
0,5% (zero virgula por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(3) Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
12.1, de 0,5% (zero virgula por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(4)  Parainfracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (zero
virgula por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(5)  Parainfragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (zero
virgula por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(6) Paraainfragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (zero
virgula por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

10.4. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacio de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)
10.5. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).
I-  Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Ttteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

10.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
10.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicag¢do enviada pela autoridade competente.
10.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.
10.9. Na aplicacao das sancdes serdao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstincias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagcdes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na

Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
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procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato
ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

10.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicacao
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°
14.133, de 2021)

10.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

10.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizac¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 0rgao ora contratante, na forma
da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

10.15. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.
10.16. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
ndo mais lhe oferece vantagem.
10.17. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja
a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.
10.18. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da
data da comunicacao.
10.19. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
I-  Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
II- A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
12.5.11.1. Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

10.20. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
I. Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
II. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
III. Indenizagdes e multas.
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10.21. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econOmico- financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagao por meio de termo indenizatério
(art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

10.22. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagdo ou atue na fiscalizacao
ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Municipio de Gararu/SE deste exercicio, na dotacdo abaixo
discriminada:

Orgio: 2302 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GARARU

Unidade Orcamentaria: 30100 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO GERAL

Atividade: 2005 — MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
GERAL

Elemento de Despesa: 3390.39.00.00 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA
JURIDICA

Fonte de Recurso: 15000000

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, I1I)

(V]

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

15.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até¢ o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebrag@o de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no sitio eletronico oficial, na forma
prevista no art. 176 da Lei n® 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao
ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Gararu/SE, para dirimir os litigios que decorrerem da execucao
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei
n°® 14.133/21.

Gararu (SE) - de de 2026.

PREFEITURA DE GARARU
GILZETE DIONIZA DE MATOS
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

I-

IT -
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MUNICIPIO DE GARARU
SECRETARIA ESPECIAL DE PLANEJAMENTO

TERMO DE REFERENCIA

BASE LEGAL: Lei n° 14.133/2021
ORGAO DEMANDANTE: Municipio de Gararu/SE — Secretaria Municipal de Administracio
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 48/2026

1. OBJETO

1.1. Contratagio de empresa especializada para FORNECIMENTO DE SOLUCAO INTEGRADA
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, NO MODELO SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE),
DESTINADA A ORGANIZACAO, CATALOGACAO, TRAMITACAO, ARMAZENAMENTO,
CONSULTA E CONTROLE ELETRONICO DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E
DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS, CONTEMPLANDO FUNCIONALIDADES DE GESTAO
DOCUMENTAL, PROTOCOLO ELETRONICO, PESQUISA, RASTREABILIDADE E
PRESERVACAO DO ACERVO ADMINISTRATIVO, VISANDO PROPORCIONAR MAIOR
EFICIENCIA, SEGURANCA, TRANSPARENCIA E PADRONIZACAO DOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS MUNICIPAIS, INCLUINDO APLICATIVO MOBILE INTEGRADO,
SERVICOS DE IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO, MAPEAMENTO DE PROCESSOS,
TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO CONTINUADO.

2. DA PADRONIZACAO

2.1. A contratagdo se dard em observancia ao principio da padronizagdo, em consonancia com o disposto
no inciso IV do art. 19 da Lei 14.133/2021.

3. DA NATUREZA DO OBJETO
3.1. O objeto tem natureza de bem comum, tendo em vista que seus padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado, nos

termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n° 14.133/2021.

4. DESCRICAO E ESPECIFICACAO DO OBJETO

Item Descricio Quant. | Meses
Subscricao mensal de Licenca de uso para dois ambientes (produgdo e 01 12
1 | homologagdo) Gestdo de Processos e workflow (até 100 usuérios
simultaneos)
Subscricdo mensal de Licenca de uso de  software de Assinatura 01 12
2 . \ (. ~
Eletronica (até 100 usuarios simultaneos)
3 Servicos de Customizagdo Avangada e Adequacdo (Banco de Horas) 2.000
4 | Servigos de Implantacdo, Migracdo de Dados 01
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5. PRAZO DE VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia da Contratagdo sera de 01 (um) ano, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

6. DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

6.1. No que tange as atividades desenvolvidas pelo 6rgdo publico, a Prefeitura realiza inimeras rotinas

administrativas por meio de suas Secretarias, Orgdos e unidades integrantes de sua estrutura

organizacional, sendo todas essenciais para a execugdo das politicas publicas e para o adequado

funcionamento da Administragdo Municipal. Em razao do elevado volume de documentos e

procedimentos administrativos, faz-se necessaria a contratagcdo de sistema informatizado que possibilite

a organizacao, catalogacdo, tramitag¢do e controle dos processos administrativos, proporcionando maior

eficiéncia, seguranca, transparéncia e agilidade na gestdo das informagdes, em conformidade com a

legislacdo vigente. Dentre essas atividades, destacam-se:

6.1.1.1.0rganizacdo, catalogacdo, tramitacdo e controle dos processos administrativos contabeis e
financeiros;

6.1.2. Organizacao, catalogacdo, tramitagdo e controle dos processos administrativos juridicos.

6.1.3. Organizagao, catalogagdo, tramitagdo e controle dos processos administrativos gestao de pessoal;

6.2. A diversidade e a complexidade desses procedimentos evidenciam a necessidade de utilizagado

de sistema informatizado de gestdo eletronica de processos e documentos, visando garantir maior

organizacdo, padronizacdo, controle, rastreabilidade, seguranca das informacdes e eficiéncia na

condugdo das atividades administrativas municipais.

6.3. O municipio necessita implementar uma solucao tecnologica capaz de:

6.3.1. Promover a organizacao, catalogacao e classificacdo dos procedimentos administrativos e
documentos institucionais;

6.3.2. Centralizar o armazenamento das informagdes em ambiente digital, permitindo consulta rapida
e segura,

6.3.3. Garantir a padronizag¢ao dos processos de arquivamento e controle documental;

6.3.4. Facilitar a localizagdo, recuperacao e acompanhamento de documentos e procedimentos
administrativos;

6.3.5. Assegurar a rastreabilidade das movimentagdes e alteragdes realizadas nos processos;

6.3.6. Preservar o historico documental da Administragdo Municipal, reduzindo riscos de extravio ou
perda de informacdes;

6.3.7. Proporcionar maior eficiéncia, transparéncia e seguranca na gestao e controle dos procedimentos
administrativos.

6.4. Além disso, a solugdo contribuira para a evolucdo da transformagdo digital no dmbito municipal,

promovendo eficiéncia administrativa e melhoria da prestagao de servigos a populacao.

7.  DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1. A presente contratacdo tem como objeto a contratagdo de solucdo tecnologica destinada a
organizagdo, catalogacdo, tramitac¢do e controle dos processos administrativos, por meio de licitagdo na
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modalidade pregao eletronico, conforme as especificacdes, quantidades e condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e demais anexos do edital.

7.1.1. A solugdo devera garantir um controle abrangente e integrado dos procedimentos administrativos
e da documentagdo institucional, proporcionando maior organizagdo, padronizacdo e seguranca das
informagdes.

7.1.2. Ao centralizar os documentos e procedimentos em uma Unica plataforma, a ferramenta devera
facilitar a catalogacdo, o arquivamento, a consulta € o acompanhamento das tramitagdes administrativas,
assegurando a rastreabilidade das informacgodes, a preservagao do histérico documental e a transparéncia
dos atos praticados.

7.1.3. Além disso, devera possibilitar a classificacdo e o gerenciamento eficiente dos documentos,
promovendo maior agilidade na recuperacdo de informagdes, reduzindo riscos de extravio e fortalecendo
os mecanismos de controle interno, em conformidade com as normas e legislagdes aplicaveis.

7.2. A empresa devera considerar o fornecimento completo da solu¢do, incluindo todos os custos
relacionados a treinamento, bem como os custos de disponibilizagdo, operacao, suporte e manutencao
continuos.

7.3. A implementacdo sera executada em fases planejadas, assegurando a adaptagdo gradual as
necessidades da prefeitura e maximizando os beneficios esperados em cada etapa do projeto de
implantacdo da solucgao.

7.4. As fases incluem a implantagdo, customizagao, capacitagdo dos servidores e adequagdes para
utilizacao eficiente das ferramentas e da seguinte forma:

1* Fase — Implantacio (Mapeamento e Configuracio Inicial):

A fase de implantagdo abrange todos os procedimentos necessarios realizados para disponibilizagao
da solucdo para sua efetiva utilizagdo, e contara com as seguintes atividades:
e Realizacdo de reunides de diagndstico e levantamento detalhado dos processos e fluxos de
trabalho vigentes;
e Configuragdo inicial dos sistemas adquiridos para atender aos processos mapeados;
¢ Entrega de relatorio detalhado contendo o diagnostico inicial, cronograma atualizado e matriz de
responsabilidades para acompanhamento.

2% Fase — Customizacdo Avancada e Adequacio:

A fase de Customizagdo Avancada e Adequacdo sera realizada sob demanda, e mensurada em horas

de servigo realizado, onde serdo executados os seguintes procedimentos:

e Execucdo das customizagdes adicionais identificadas apos a validagdo do uso inicial dos
sistemas, visando uma maior adequacao as necessidades especificas detectadas durante o uso
inicial;

e Ajustes pontuais e refinamentos nos sistemas e ferramentas para garantir total aderéncia aos
processos internos do municipio;

e Relatério de entrega detalhando todas as customizagdes e alteragdes realizadas, contendo
justificativa técnica e operacional, bem como resultados esperados das modificacdes
implementadas.
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3? Fase — Treinamento dos servidores:

A fase de treinamento inicial dos usuarios sera realizada com base no Plano de Treinamento
detalhado, devendo ser observadas as seguintes especificidades:

Conteudo abordando funcionalidades bésicas e avancadas de cada sistema, que podera ajustado
conforme necessidade;

Metodologia pratica dos treinamentos com disponibilizagdo dos materiais didaticos e de apoio;
Devera ser realizado no formato presencial;

Carga horaria minima de 20 horas.

Turmas de até 10 participantes, de forma a garantir um melhor aproveitamento dos
participantes.

Capacitacdo técnica dos profissionais responsaveis pela gestdo e manutencdo técnica da
solucao;

Treinamento especifico direcionado aos gestores para uso gerencial e estratégico das
ferramentas implantadas;

Caso sejam necessarios treinamentos adicionais devido a mudangas ou inclusdo de novos servidores
do municipio, esses deverdo ser realizados, mantendo as caracteristicas ¢ condi¢des do treinamento

inicial.

4" Fase — Evolucio, Manutencio Adaptativa e Melhoria Continua:

Realizagdo periodica de avaliagdes da utilizagdo das solugdes implementadas, visando identificar
novas demandas ou necessidades de customizagao adicionais;

Planejamento e execucgao de ajustes evolutivos e melhorias continuas ao longo de todo o contrato,
com cronograma pré-definido e flexivel para incorporacdo de demandas identificadas pela equipe
técnica ou operacional do municipio;

Apoio consultivo permanente visando a melhor utilizagdo das ferramentas disponiveis,
garantindo o maximo beneficio e retorno sobre o investimento realizado;

Relatorio periddico detalhando as evolugdes implementadas, andlise critica das demandas
atendidas e impacto das melhorias sobre os processos operacionais e estratégicos do 6rgao.

7.5. DA MIGRACAO DO SISTEMA ATUAL

A. Escopo da Migraciao

A CONTRATADA devera realizar a migracdo integral do sistema atualmente utilizado pela
Administragdo, abrangendo todos os processos administrativos dos ultimos 5 (cinco) anos, incluindo
documentos anexos, metadados, histérico de tramitagdo, registros de responsaveis, prazos e
movimentagoes correlatas.
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B. Condicao Técnica Necessaria

Para viabilizar a migracao integral e integra dos dados, sera necessario:

(1) acesso controlado ao banco de dados do sistema; ou (ii) disponibilizacdo de backup completo,
integro e estruturado da base de dados, fornecido pelo prestador do sistema ou pela equipe técnica da
CONTRATANTE.

A CONTRATADA nao sera responsabilizada por inconsisténcias, perdas ou limitagcdes decorrentes
de indisponibilidade de acesso técnico adequado, auséncia de backup integro, ou dados
corrompidos/incompletos no sistema legado.

C. Etapas e Aceite

extragdo e recebimento formal da base (banco/backup);
validagdo preliminar de integridade;

conversao ¢ importagdo para a nova solucao;

testes de consisténcia (amostragem e validacao sistémica);
emissdo de relatdrio técnico de migragao;

assinatura de Termo de Aceite pela Administragao.

7.6. Dessa forma, a solu¢do adotada atende ao interesse publico e observa os principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento e continuidade dos servicos publicos previstos na Lei n® 14.133/2021.

8. REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1. A Contratada sera responsavel pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias € normas
federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato.

8.2. A contratada possibilitard a fiscalizagdo pela contratante quanto a distribuicdo, controle e supervisdo
dos recursos alocados aos seus contratos.

8.3. Nao serdo aceitos servigos diferentes dos especificados no Termo de Referéncia, fora dos prazos
minimos estipulados.

8.4. A solugdo a ser contratada deverd contemplar, de forma integrada e interoperavel, os seguintes
modulos:

8.4.1. Plataforma de Gestao de Processos Administrativos

A solugdo devera permitir:

e criacdo, tramitagdo e arquivamento eletronico de processos;
e defini¢ao de fluxos parametrizaveis;

e controle de prazos e alertas automaticos;

e registro de despachos e manifestagoes;
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anexacao de documentos digitais;

controle de perfis e niveis de acesso;

historico completo e auditavel de movimentacdes;
assinatura eletronica integrada.

8.4.2. Modulo de Auditoria e Conformidade Administrativa

O modulo devera permitir:
analise automatizada de conformidade com fluxos definidos;
verificacdo de cumprimento de etapas obrigatodrias;
identificacdo de inconsisténcias documentais;
geracdo de alertas de risco;
trilha de auditoria completa;
e relatorios para controle interno.
A solugdo deverd permitir parametrizagdo conforme normas internas do municipio e legislagdo
vigente, especialmente a Lei n® 14.133/2021.

8.4.3. Aplicativo Mobile Integrado

A solugao devera disponibilizar aplicativo moével para:
e acompanhamento de processos;

consulta de contratos;

notificacdes e alertas;

assinatura de documentos;

acesso controlado conforme perfil.

8.5. DESCRICAO DOS REQUISITOS / DETALHAMENTO DO OBJETO
8.5.1. MINERACAO DE PROCESSOS E WORKFLOW

e A solucdo deve oferecer uma gestdo eficiente de todos os protocolos e processos, com
funcionalidades para tramitacdo, mineracdo e auditoria, além de permitir integragdo com
sistemas legados por meio de RPA, API ou acesso direto a base de dados. Como etapa inicial a
CONTRATADA deverd importar todos os protocolos € processos com seus anexos €
tramitacdes, do sistema atual (1Doc) para que possa assumir a partir dai toda a gestdo de
protocolos e processos e suas tramitacdes. A solucdo deve possibilitar a andlise detalhada dos
processos e dos prazos associados.

¢ O sistema deve incluir recursos visuais, como cards de alerta para prazos pré-definidos, sinalizando
status de "a expirar" (com cores como “amarelo”) ou "expirado" (com cores como “vermelho”),
de forma intuitiva e clara. Além disso, deve permitir a auditoria de processos por meio de
diagramas e graficos dinamicos, gerados com base nas tramitagdes realizadas, no tempo gasto
em cada etapa, e no fluxo de trabalho (workflow) especifico de cada tipo de processo. Essas
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funcionalidades contribuirdo para agdes de compliance, além de promover a otimizagdo ¢ a
melhoria da eficiéncia operacional.

8.5.2. AUTOMACAO DE TAREFAS

8.5.2.1. Criagdo de fluxos automatizados para tarefas repetitivas, como aprovacdes, notificagdes e
geragao de documentos.

8.5.2.2. Configuragdo de gatilhos e agdes com base em eventos ou condi¢des pré-definidas.

8.5.3.Controle de Aprovacoes

8.5.3.1. Gerenciamento de fluxos de aprovacdo com notificagdes automaticas para os responsaveis.
8.5.3.2. Rastreamento do status de aprovagdes em tempo real, com historico detalhado de decisdes.

8.5.4. Monitoramento em Tempo Real

8.5.4.1. Painéis gerenciais para acompanhar o andamento de processos em tempo real.
8.5.4.2. Identificacdo de gargalos e métricas de desempenho, como tempo médio de execugao de tarefas.

8.5.5.Gestao de Prazos e SLA

8.5.5.1. Configuracdo de prazos para cada etapa do workflow, com alertas automaticos em caso de
atrasos.

8.5.5.2. Monitoramento de conformidade com SLAs (Service Level Agreements).

8.5.6.Relatorios e Analises

8.5.6.1. Geracao de relatorios personalizados para avaliar a eficiéncia e eficacia dos processos.
8.5.6.2. Ferramentas de Business Intelligence (BI) para andlise de dados historicos e preditivos.

8.5.7.Colaborac¢ao e Comunicacao

8.5.7.1. Funcionalidades para facilitar a comunicagdo entre as equipes, como chat integrado e
comentarios nas tarefas.

8.5.7.2. Registro centralizado de mensagens e decisdes relacionadas aos processos.

8.5.8.Gestiao de Permissdes e Seguranca

8.5.8.1. Controle de acesso baseado em perfis e papéis, garantindo que os usudrios sO acessem

informacdes relevantes.
8.5.8.2. Auditoria de altera¢des e historico completo de atividades para garantir conformidade.
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8.5.9. Mobile-Friendly

8.5.9.1. Aplicativo movel ou interface responsiva que permite acompanhar e interagir com 0s processos
remotamente.
8.5.9.2. Notificagdes push para alertar sobre tarefas pendentes ou prazos iminentes.

8.5.10. Demais caracteristicas necessarias

8.5.10.1.Controle de versdes dos processos e historico completo de alteragdes;

8.5.10.2. Tramitagdo eletronica com alertas de prazos, pendéncias e desvios;

8.5.10.3.Emissdo automatica de documentos padronizados e associaveis a cada etapa;

8.5.10.4.Painéis de controle com status dos processos em tempo real;

8.5.10.5.Suporte a assinatura eletronica e digital com certificagdo ICP-Brasil;

8.5.10.6.Possibilidade de insercao de anexos, comentarios e registros complementares;
8.5.10.7.Registro de logs e trilhas de auditoria para cada acdo realizada;

8.5.10.8.Criagao e configuracdo de processos com multiplos tipos;

8.5.10.9.Criagdo de modelos de processos com etapas, prazos e formas de encaminhamento
configuraveis por tipo de processo;

8.5.10.10. Editor grafico de fluxos com logica condicional, atividades paralelas, eventos e decisoes;
8.5.10.11. Controle de prazos com notificagdes automaticas, cards visuais e alertas por e-mail,
WhatsApp e mobile;

8.5.10.12. Interface amigavel para movimentacdo e acompanhamento de tramites por parte de
gestores e usuarios finais;

8.5.10.13. Inclusdo de despachos, pareceres, decisdes, documentos € anexos em qualquer etapa do
fluxo;

8.5.10.14. Registro de assinaturas digitais e eletronicas conforme legisla¢ao vigente;

8.5.10.15. Painel de controle com visdo geral por unidade, status, prazo e responsavel;

8.5.10.16. Historico completo com data/hora, usuério, agao executada e localizacdo do processo;
8.5.10.17. Permissdo para reabertura, devolucao, substituicdo de documentos, inser¢ao de novos
responsaveis;

8.5.10.18. Encerramento automatico ou manual com geracdo de documento final e codigo de
validacao externa;

8.5.10.19. Integragdo com outros modulos para auditoria, B e automagdes;

8.5.10.20. Geragao de relatdrios gerenciais por periodo, unidade, tipo e situacao;

8.5.10.21. Controle de acesso e permissdes por perfil, unidade, tipo de processo, etapa e agdo
permitida;

8.5.10.22. Interface publica de acompanhamento com autenticacao e verificagao por token, nimero

de processo ou CPF;
8.5.10.23. Exportacao de dados por API, XLSX, PDF ou JSON.
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8.6. APLICATIVO MOBILE INTEGRADO

8.6.1. Compativel com o sistema Android e i0S

8.6.2.Consulta de informagdes relacionados aos contratos € aos processos

8.6.3. Assinatura eletronica de documentos relacionados

8.6.4. Acompanhamento do tramite de informagdes relacionadas aos contratos, entre os setores
envolvidos

8.6.5.Possibilidade de atualizar imediatamente os dados de processos e contratos, refletindo mudangas
diretamente no sistema integrado

8.6.6.Permite a assinatura digital de documentos ¢ medi¢des diretamente no aplicativo, eliminando a
necessidade de papel e reduzindo o tempo de aprovagao

8.6.7. Acesso rapido a informagdes criticas, como cronogramas, contratos ¢ documentos, para suporte a
tomada de decisdes em campo

8.6.8.Sincronizagdo com o Sistema de Gerenciamento de Contratos, garantindo que as informacdes
registradas no aplicativo sejam automaticamente vinculadas as etapas dos contratos.

8.6.9. Comunicagao direta com o Sistema de Gestao de Processos e Workflow, assegurando que os fluxos
de aprovagdo e registro de informagdes sejam rastreados e processados conforme os padroes.

8.6.10. Interface com a Ferramenta de RPA para automatizar o processamento de informacdes
capturadas em campo, como notas fiscais € outros documentos e informagoes, reduzindo erros humanos.

8.7. SOLUCAO DE BI - BUSINESS INTELLIGENCE

e A solucdo de BI deve oferecer um conjunto robusto de ferramentas e funcionalidades que
possibilitem a andlise avangada de dados, promovendo maior visibilidade sobre os processos
geridos. Essa solugdo deve atender aos seguintes requisitos:

8.7.1. Painéis e Dashboards Interativos

e Permitir a criagdo e personalizacdo de painéis de controle interativos com visualizagdo em
tempo real.

e Apresentar informacgdes criticas por meio de graficos, tabelas e outros elementos visuais
dinamicos, facilitando a tomada de decisoes.

e Fornecer suporte a filtros e segmentagdes para andlises detalhadas, de acordo com os
critérios definidos pelo usuario.

8.7.2. Relatorios Dinamicos e Personalizaveis

e Disponibilizar relatorios pré-configurados para analise de indicadores-chave (KPIs) como
prazos, eficiéncia de processos, € desempenho contratual.

e Permitir a criagdo de relatorios personalizados, com possibilidade de exportagdo em
formatos populares (PDF, Excel, etc.).
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8.7.3.Analise de Dados e Indicadores de Desempenho

e Realizar andlises de indicadores de desempenho, como tempos médios de tramitagdo,
gargalos operacionais e conformidade com prazos.

e Apontar tendéncias e padrdes nos dados, auxiliando na identificacdo de oportunidades de
melhoria.

8.7.4.Integracio com Fontes de Dados

e Possibilitar a integragdo automatica com diferentes bases de dados e sistemas legados, e a
solucdo de gestdo de processos e contratos.

e Garantir a atualizagdo periddica e automatizada das informacgdes, evitando retrabalho
manual.

8.7.5.Seguranca e Controle de Acesso

e Oferecer niveis de acesso personalizados, permitindo que cada usudrio visualize apenas os
dados relevantes as suas fungdes.
e Garantir a seguranca ¢ a integridade das informagdes apresentadas.

8.7.6.Suporte a Mobilidade

e Disponibilizar acesso remoto aos dashboards e relatorios, por meio de dispositivos moveis,
garantindo flexibilidade para acompanhamento em campo.

8.7.7.Funcionalidades Adicionais

e Implementar ferramentas de alertas automaticos para sinalizar desvios em indicadores e
prazos.

e Incluir modulos de previsao e simulagdo (cenarios hipotéticos) para suporte ao planejamento
estratégico.

8.7.7.1. Essa solugdo de BI sera essencial para promover a governanga de dados, facilitar a auditoria de
processos e fortalecer a eficiéncia gerencial, assegurando suporte continuo a tomada de decisdes
estratégicas e operacionais.

8.8. INFRAESTRUTURA E MODELO DE FORNECIMENTO DA SOLUCAO

8.8.1.A solucdo devera ser fornecida no modelo SaaS, instalada e operada no ambiente tecnoldgico da
CONTRATADA, com todas as atividades de instalacao, configuragdo, suporte € manutengao realizadas
pela empresa CONTRATADA.

8.8.2.A CONTRATADA tera acesso ao ambiente do municipio, localmente ou remotamente via VPN,
para executar as atividades necessarias a instalacdo, configuragdo, suporte € manutencao da solugao.
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8.8.3.A responsabilidade pela disponibilizagdo e manutengdo da infraestrutura necessaria para a
operagdo da solugdo, incluindo servidores, sistemas operacionais, banco de dados e seguranca da
informacao, sera da CONTRATADA.

8.8.4.A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento das licencas de sua solu¢do, bem como de
quaisquer softwares, bibliotecas, ferramentas ou componentes adicionais que sejam indispensaveis para
a perfeita execugdo dos servigos contratados.

8.8.5.Todos os custos associados ao fornecimento das licengas ¢ softwares mencionados no item anterior
deverao estar incluidos na proposta comercial da CONTRATADA.

8.9. SUSTENTABILIDADE

8.9.1. A abertura de chamados técnicos e o encaminhamento de demandas, assim como todos os
relatorios e documentos produzidos, devem ser realizados de forma eletronica. Além disso as
configuragdes de hardware e software devem ser otimizadas para garantir alto desempenho, com uso
eficiente de energia, evitando sobrecarga de equipamentos ou dispositivos elétricos.

8.10. SUBCONTRATACAO
8.10.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
8.11. GARANTIA DA CONTRATACAO

8.11.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

8.12. PROVA DE CONCEITO

8.12.1. Nesta contratagdo sera exigida prova de conceito que deve ser realizada em sessdo publica.
8.12.2. A prova de conceito ¢ condi¢do para adjudicacdo do objeto do certame e serd exigida, apds a
etapa de lances, ao licitante classificando provisoriamente em primeiro lugar. Em caso de
desclassificacdo, ocorrerd a convocagdo da licitante classificada em segundo lugar e assim
sucessivamente.

8.12.3. A licitante classificada em primeiro lugar, cuja proposta tenha sido aceita e que atenda aos
requisitos de habilitagdo definidos no Edital, serd convocada para executar prova de conceito (PoC)
relacionadas as solugdes especificadas no item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada..

8.12.4. A prova de conceito devera ser agendada pelo Pregoeiro para iniciar em até 3 (trés) dias uteis
contados da convocagdo, tendo duragdo de, no maximo, 1 (Um) dia, podendo ser prorrogada a critério
da equipe avaliadora. Havendo prorrogacdo, esta sera em hora util imediatamente posterior ao
encerramento daquela. A licitante que deixar de dar inicio a prova de conceito no prazo estipulado tera
sua proposta desclassificada.

8.12.5. A PoC sera realizada no enderego divulgado no ato de convocagao pelo(a) Pregoeiro(a);

8.12.6. A licitante devera disponibilizar equipe técnica para a realizacdo da Prova de Conceito (PoC),
composta por, no maximo, 03 (trés) profissionais, 0os quais serdo responsaveis pela apresentagdao e
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demonstracao das funcionalidades da solucao ofertada, conforme data, horario e condi¢des estabelecidos
pela CONTRATANTE.

8.12.7. A empresa devera trazer os equipamentos necessarios € os modulos do Software devidamente
instalados e configurados nos mesmos, podendo a equipe avalizadora exigir a simulagdo em
equipamento pertencente a0 CONTRATANTE.

8.12.8. A equipe da licitante deve realizar os seus trabalhos nas dependéncias da CONTRATANTE.
Cada profissional integrante da equipe deve preencher cadastro de usuario para receber autorizagdo de
acesso a rede do municipio, assinando concordar com as regras seguintes:

8.12.8.1.Nao revelar fato ou informagao de qualquer natureza de que tenha conhecimento por forca de
minhas atribui¢des, salvo em decorréncia de decisdo competente na esfera legal ou judicial, bem como
de autoridade superior;

8.12.8.2.Manter absoluta cautela quando da exibicdo de dados em tela ou impressora, ou ainda, na
gravagdo em meios eletronicos, a fim de que deles ndo venham tomar ciéncia de pessoas ndo autorizadas;
8.12.8.3.Nao me ausentar do micro sem encerrar a sessao de uso do sistema ou acionar a prote¢ao de
tela, garantindo assim a impossibilidade de uso indevido das informagdes por pessoas ndo autorizadas;
8.12.8.4. Acompanhar a impressao e recolher as listagens cuja emissdo tenha solicitado;
8.12.8.5.Manter sigilo das senhas recebidas, que sdo pessoais, secretas e intransferiveis, ndo as revelando
a outras pessoas, ndo as anotando em papéis e trocando-as periodicamente;

8.12.8.6.Responder, em todas as instancias devidas, pelas consequéncias decorrentes das agdes ou
omissoes de minha parte que possam por em risco ou comprometer a exclusividade de conhecimento de
minha senha ou das transa¢des em que esteja habilitado;

8.12.8.7.Acessar os sistemas somente por necessidade de servico ou por determinagdo expressa do
servidor da CONTRATANTE responsavel por acompanhar os trabalhos.

8.12.9. O horério de trabalho da equipe da CONTRATANTE alocada para apoiar os procedimentos e
avaliar as funcionalidades é das 8h as 12h e das 13h as 17h, em dias tteis.

8.12.10. Durante a sessdao publica de realizacdo da PoC somete poderdo se manifestar as equipes da
prefeitura e da licitante convocada para apresentagio da SOLUCAO. Os demais licitantes presentes
poderdo se manifestar na fase recursal.

8.12.11. A CONTRATANTE disponibilizard, no momento da convocagdo, informacdes técnicas
adicionais dos requisitos funcionais e ndo funcionais dos servigos.

8.12.12. Caso a CONTRATANTE dé¢ causa a qualquer atraso ou interrup¢ao no periodo de execugdo da
prova de conceito, seu prazo sera prorrogado pelo mesmo tempo perdido.

8.12.13. Encerrado o prazo da prova de conceito, os resultados alcangados serdo avaliados por equipe
técnica da CONTRATANTE. Caso os objetivos tenham sido atingidos, a licitante sera declarada
classificada tecnicamente a contratar com a prefeitura. Em caso contrario, a licitante sera desclassificada
do certame e, obedecendo a ordem de colocacdo do Pregdo, a licitante seguinte serda convocada para
comprovar sua capacidade técnica e exequibilidade da sua proposta, nos termos do Edital.

8.12.14. Avisos, conteudos, convocagoes e decisdes serdo veiculados no portal de licitagdes;

8.12.15. A equipe responsivel pela andlise técnica da SOLUCAO na PoC sera designada pela
CONTRATANTE com as seguintes atribuicdes:

8.12.15.1. Emissdo do Termo de Aceite ou do Termo de Recusa da SOLUCAO;
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9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

9.1.A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

9.1.1.1Inicio da execucao do objeto: até 30 dias apds a assinatura do contrato

9.1.2.Descrigdao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho conforme descrito nesse Termo de Referéncia e posterior
entendimento junto a equipe técnica da contratante.

9.1.3.Local e horario da prestacdo de servigo: nas dependéncias da prefeitura e suas secretarias e 0rgaos
durante o horario comercial.

9.2. Materiais a serem disponibilizados:

9.2.1.0s softwares necessarios para a instalagdo e operacao do sistema devem ser disponibilizados pela
CONTRATADA em até 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do contrato.

9.3. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, serd de, no minimo 6
(seis) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

9.4. SERVICOS DE BANCO DE HORAS:

9.4.1.A CONTRATADA devera ofertar um limite maximo de 2.000 horas para servigos de
desenvolvimento e customizacgdo da solugdo implantada, contemplando os servigos necessarios para o
mapeamento de processos, excetuando-se os itens ja previstos nos servigos de atualizacido de versao,
suporte técnico e manutencao corretiva e legal da solugdo, e servigos de monitoramento;
9.4.2.Implementacdao de novas funcionalidades das ferramentas, ou seja, atividades que caracterizem
modificagio no comportamento/estrutura padrdo do servico, deverdo ser submetidas a
CONTRATANTE para aprovagao;

9.4.3.Ficara facultado a CONTRATANTE o consumo do banco de horas, sob demanda, com pagamento
apods a entrega do servico autorizado. Cada demanda, independentemente da sua complexidade, sera
acordada entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, através de uma Ordem de Servico (OS), que
estabelecerd as condigdes especificas de execucao e as estimativas de esforgo, custo e prazo.

9.5. MODELAGEM, ANALISE, DESENHO E AUTOMATIZACAO DE PROCESSOS DE
NEGOCIO

e Osservigos serao executados através do consumo do banco de horas, devendo para cada demanda
identificada, ser elaborado um relatorio descrevendo cada macroprocesso/processo objeto do
trabalho, com estimativa de horas e valor final, para a devida aprovacao pela CONTRATANTE.

9.5.1.Modelagem e Analise de AS-IS dos Processos de Negocios
9.5.1.1. A CONTRATADA devera levantar os requisitos funcionais e nao funcionais dos processos de

negécio da CONTRATANTE relacionados aos mddulos fornecidos e que tenham relevancia no fluxo
de trabalho, através de:
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9.5.1.1.1. Analise de toda documentacao disponivel sobre processos elaborada pela CONTRATANTE
com o intuito de agilizar o processo de mapeamento, respeitado o escopo referido no OBJETO a ser
contratado (item 4);,

9.5.1.1.2. Entrevista com os gestores e participantes para mapear os processos, atividades, papéis,
sistemas utilizados, regras de negocios, KPIs, riscos, normativos associados e outros aspectos
importantes para o entendimento dos processos atuais;

9.5.1.1.3. Diagramar e detalhar os processos, subprocessos, atividades e tarefas, os eventos resultantes,
as interfaces com outros processos e os caminhos logicos dos processos de negocios AS-IS em
ferramenta definida pela CONTRATANTE;

9.5.1.1.4. Homologar os processos mapeados, diagramados e detalhados com os Gestores e participantes
das areas envolvidas;

9.5.1.1.5. Aplicar técnicas de analise de processos para identificar problemas, desvios, gargalos,
handoffs, e outros aspectos que afetam a performance dos processos;

9.5.1.1.6. Obter termo de aceite formal sobre o0 mapeamento, analise ¢ detalhamento dos Processos de
Negocios atuais;

9.5.1.1.7. Publicar os processos em ferramenta definida pela CONTRATANTE;

9.5.1.1.8. A CONTRATADA deve considerar a necessidade de mapeamento dos processos pertinentes
ao contexto de gestdo de processos e contratos, considerando sua integragdo com os Sistemas ja
utilizados na CONTRATANTE.

9.5.1.2. A CONTRATADA devera entregar:

9.5.1.2.1. Processos diagramados e detalhados em ferramenta definida pela CONTRATANTE;
9.5.1.2.2. Documento contendo as KPIs identificadas e descritas (caracteristicas) de cada processo
mapeado;

9.5.1.2.3. Termo de aceite formal de todos os processos AS-IS diagramados e detalhados e KPIs
definidas;

9.5.1.2.4. Como produto da anélise dos processos de negocios AS-IS, relatorio diagndstico contendo
problemas detectados e sugestdes de melhorias para cada processo;

9.5.1.2.5. Termo de aceite formal do relatério diagnoéstico.

9.5.2.Desenho do TO-BE dos processos de negocios

9.5.2.1.A CONTRATADA devera:

9.5.2.1.1. Diagramar os processos TO-BE institucionais de acordo com as sugestdes de melhorias
definidas na fase anterior (AS-IS) em ferramenta definida pela CONTRATANTE;

9.5.2.1.2. Detalhar todos os processos desenhados (TO-BE);

9.5.2.1.3. Homologar os processos desenhados e detalhados com os Gestores e participantes das areas
envolvidas;

9.5.2.1.4. Obter termo de aceite formal sobre o desenho e detalhamento dos processos TO-BE;

9.5.2.1.5. Publicar os processos em ferramenta definida pela CONTRATANTE.

9.5.2.2.A CONTRATADA devera entregar:

9.5.2.2.1. Processos desenhados em ferramenta definida pela CONTRATANTE;

9.5.2.2.2. Termo de aceite formal de todos os processos TO-BE diagramados e detalhados;

9.5.2.2.3. Publicacdo dos processos TO-BE em ferramenta definida pela CONTRATANTE.
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9.5.3. Automatizagao dos processos de negocios

9.5.3.1.A CONTRATADA devera:

9.5.3.1.1. Implantar o processo, construindo as interfaces com o usudrio ¢ a integracao com sistemas
identificados no desenho do processo;

9.5.3.2.A CONTRATADA devera entregar:

9.5.3.2.1. Processos automatizados e disponiveis na ferramenta RPA fornecida pela
CONTRANTADA;

10. MODELO E GESTAO DO CONTRATO

10.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderao pelas consequéncias de sua inexecug¢ao total
ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

10.3. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

10.4. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

10.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método
de aferi¢do dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

11. FISCALIZACAO

11.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).
11.2. Fica designado os servidores:

GESTOR DO CONTRATO: MICHEL LIMA DOS SANTOS
CPF: 058.683.%* .
FISCAL DO CONTRATO: CARLSON OLIVEIRA RAMOS
CPF: 059.543 %%

12. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
12.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta

corrente indicados pela CONTRATADA, no prazo maximo de até 10 (dez) dias tuteis contados da
finalizacao da liquidagdo (Art. 7° da IN 77/2022).
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A) O prazo de liquidagdo sera de até 10 (dez) dias uteis a contar do recebimento da nota fiscal. (Art. 7°
da IN 77/2022).

B) Para fins de liquidagado, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: prazo de validade, data da
emissao, dados do contrato e do 6rgdo contratante, o periodo respectivo de execugao do contrato, o valor
a pagar e eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

C) Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, esta ficard sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadores,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situacdo, sem Onus ao
CONTRATANTE.

D) O CONTRATANTE devera realizar consulta para verificar a as condi¢des de habilitagdo exigidas.
E) Constatando-se situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.
F) Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o CONTRATANTE devera
comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

G) Persistindo a irregularidade, 0o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla
defesa.

H) Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legisla¢do aplicavel.

I) Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

J) A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123/2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributrio favorecido previsto na referida LC.

K) Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

L) No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

M) No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos 8a CONTRATADA serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realiza¢ao, mediante
aplicacdo do IPCA para corre¢cdo monetaria.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

13.1. O fornecedor serd seleciona(}o por meio da realizacdo de procedimento de Licitagdo na
Modalidade PREGAO ELETRONICO, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL tendo em vista ser este 0 mais viavel para o municipio.

PRACA PREFEITO NELSON RESENDE DE ALBUQUERQUE, S/N — CENTRO - CEP: 49.830-000 - GARARU -
SERGIPE



ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE GARARU

SECRETARIA ESPECIAL DE PLANEJAMENTO

13.2. DA HABILITACAO JURIDICA - Pessoa Juridica

13.2.1. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

13.2.2. Microempreendedor Individual - MEI Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual — CCMEI;

13.2.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

13.2.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada
no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marg¢o de 2020;

13.2.5. Sociedade simples: inscri¢cao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

13.2.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro
onde tem sede a matriz;

13.2.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.
13.2.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

13.3. DA REGULARIDADE FISCAL SOCIAL E TRABALHISTA

13.3.1. Prova de Inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), através do respectivo
Comprovante de Inscri¢do e de Situa¢do Cadastral, emitido pela Receita Federal;

13.3.2. Prova de inscri¢cao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, dentro do
exercicio;

13.3.3. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal e Previdéncia Social, com a
apresentacao da Certidao Conjunta Negativa ou Certidao Conjunta Positiva, com efeitos de negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais, a Divida Ativa da Unido e a Seguridade Social,

13.3.4. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual, com a apresentagdao da Certidao
Negativa ou Certidao Positiva, com efeitos de negativa emitida pelo Estado, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, ou seja,
atinente aos débitos estaduais;
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13.3.5. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, com a apresentagao da Certidao
Negativa de Tributos Municipais, do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da
lei;

13.3.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servicos - FGTS, através da
apresentacao do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Economica Federal,
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

13.3.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943." (NR).

13.3.8. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagao exigida
para efeito de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

13.3.9. Quando uma microempresa ou empresa de pequeno porte for declarada vencedora e haja alguma
restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo a critério da Administra¢do Publica, para regularizacdo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de negativa.

13.4. DA QUALIFICACAO DE CAPACIDADE TECNICA

13.4.1. Comprovagdo de aptiddo para desempenho do fornecimento, compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto deste certame, através de 1 (um) ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito puiblico ou privado, devidamente assinado,
carimbado em papel timbrado do 6rgao tomador;

13.4.2. Comprovagao de aptiddo para o fornecimento de solugdes e licenciamento de softwares voltados
a automacao e a gestdo de processos, automagao robdtica de processos, projetos de modelagem de
processos de negdcios (BPM), Business Intelligence, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

13.5. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

13.5.1. Certidao Civel, negativa quanto a processos de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, ou no site do Tribunal de Justi¢a do Estado do domicilio da licitante.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. A Contratada compromete-se e obriga-se a cumprir o estabelecido no Termo de Referéncia;

14.2. A Contratada devera arcar com todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento
das obrigacdes assumidas, sem qualquer 6nus a Contratante;

14.3. A Contratada sera responsavel pela observancia de toda legislacdo pertinente direta ou
indiretamente aplicavel ao objeto deste Termo de Referéncia;
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14.4. A Contratada serd a unica responsavel por danos e prejuizos, de qualquer natureza, causada a
Contratante ou a terceiros, decorrentes da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, isentando a
Contratante de todas as reclamagdes que porventura possam surgir, ainda que tais reclamacdes sejam
resultantes de atos dos seus prepostos ou de quaisquer pessoas fisicas ou juridicas, empregadas ou
ajustadas na execuc¢do do objeto;

14.5. Fica expressamente estipulado que ndo se estabelece por for¢a do fornecimento do objeto deste
Termo de Referéncia qualquer relacdo de emprego entre a Contratante e os empregados da Contratada;
14.6. A Contratada se responsabiliza por todas as despesas decorrentes do objeto deste Termo de
Referéncia, tais como saldrios, encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas, comerciais, seguros de
acidentes, tributos, indenizagdes, vale-transporte, vale-refeicdo e outros beneficios exigidos. A
inadimpléncia da Contratada para com estes encargos, ndo transfere a Contratante a responsabilidade
por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato;

14.7. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Contratante;

14.8. Manter os seus empregados identificados por crachd, quando no recinto da Contratante, devendo
substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas
disciplinares da Contratante;

14.9. Acatar todas as orientacdes da Contratante, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

14.10. Manter durante o fornecimento do objeto do Termo de Referéncia, em compatibilidade com as
obrigacdes a serem assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
14.11. Executar os servigos solicitados neste termo de primeira qualidade;

14.12. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude do servico e
prestar prontamente todos os esclarecimentos que forem solicitados;

14.13. Cumprir os horarios de entrega do objeto deste Termo de Referéncia estabelecidos pela
CONTRATANTE.

15. REQUISITOS TECNICOS DA EMPRESA CONTRATADA

e Para assegurar a qualidade e a eficiéncia na entrega da solugdo, a empresa contratada devera
atender aos seguintes requisitos técnicos € operacionais:

15.1. Infraestrutura e Seguranca:

15.1.1. Comprovar capacidade de infraestrutura para suportar a implementacao e operacao de toda a
solucdo descrita neste Termo de Referéncia, incluindo a possibilidade de hospedar ambientes de
desenvolvimento, homologacdo e producao, se necessario.

15.1.2. Demonstrar conformidade com padrdes de seguranca da informagdo, garantindo prote¢do dos

dados gerenciados pelo sistema.

15.2. Capacitacao e Transferéncia de Conhecimento:

15.2.1. Realizar treinamentos para os usuarios finais € a equipe técnica da contratante, entregando
material didatico e certificacao de participagdo.
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15.2.2. Fornecer documentacdo completa e detalhada da solugdo, incluindo manuais de operagao,
manuteng¢ao e atualizacao.

15.3. Compliance e Normas Legais:

15.3.1. Garantir que a solugdo e a operacdo atendam integralmente a Lei n® 14.133/2021 e a Lei
13.709/2018 (LGPD), bem como as regulamentagdes municipais aplicaveis.

15.2. CAPACIDADE DE SUPORTE E ATENDIMENTO:

15.2.1. Suporte Técnico:

15.2.2. Disponibilizar suporte técnico especializado com atendimento remoto e/ou presencial durante o
horario comercial, de segunda a sexta-feira, com disponibilidade minima de 8h/dia.

15.2.3. Oferecer atendimento emergencial para falhas criticas nos prazos maximos estabelecidos no item
11.2, ap6s a abertura do chamado.

15.2.4. A CONTRATADA devera garantir todo e qualquer suporte, incluindo atualizagdo tecnologica,
corretiva e de ordem legal, manutengdo e/ou troca de versao da solugao;

15.2.5. Registro e acompanhamento de todas as atividades e atendimento via Ferramenta de Service
Desk, e suporte adicional via telefone ou via email,

15.2.6. Incidentes envolvendo correcdo de problemas e pequenos ajustes;

15.2.7. Esclarecer duvidas relativas a execugdo de processos de negocios utilizando o Sistema;

15.2.8. A execug¢do dos servicos sera feita remotamente, porém a CONTRATANTE podera solicitar a
presenca dos técnicos da CONTRATADA a qualquer tempo, de acordo com suas necessidades, sem
onus adicional;

15.2.9. Devera ser fornecido atendimento para abertura de chamados por telefone referente a incidentes,
devendo este servico ser prestado diretamente pela CONTRATADA, de segunda a sexta, das 7:00 as
18:00, de acordo com o calendario de dias uteis da CONTRATANTE;

15.2.10. Garantir o pleno funcionamento da solugdo, como também suas integracdes com o0s
demais sistemas da CONTRATANTE, nos ambientes de homologagao e producao;

15.2.11. Dimensionar o ambiente computacional necessario para suportar a implantacdo de todo e
qualquer modulo, de modo que a solu¢ao implantada tenha desempenho adequado;

15.2.12. Deverdo ser realizados testes a fim de comprovar o funcionamento do sistema com as
integragdes e customizagdes implementadas.

15.2.13. Executar testes de stress e performance, sempre antes da entrada de uma nova versdao em
ambiente de producao;

15.2.14. Documentar tudo que for produzido, revisando e atualizando sempre que necessario, incluindo,
mas nao se limitando, as seguintes informagdes: objetivo do produto, principais funcionalidades,
tecnologia de implementacdo, versdo, configuragdes de seguranca, integracdo, arquivos de interfaces
(incluindo documentacao de layouts), arquitetura e fluxo de processamento (caso se aplique);

15.2.15. Disponibilizar documentagdo especifica para treinamento dos gestores e usudrios no idioma
portugués do Brasil;
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15.2.16. Custos de viagens e hospedagens para treinamentos, suporte ou manutencao nas dependéncias
da CONTRATANTE serao de responsabilidade da CONTRATADA.

15.3. Manutencio e SLA:

15.3.1. Garantir um plano de manuteng¢ao evolutiva, corretiva e adaptativa para a solu¢do implementada.
15.3.2. Estabelecer um Acordo de Nivel de Servico (SLA) detalhando:

15.3.2.1.Tempo de resposta e resolugdo para diferentes niveis de criticidade dos incidentes.
15.3.2.2.Procedimentos para acompanhamento e reporte de status dos chamados.

15.3.3. Apresentar indicadores mensais de desempenho do suporte, como tempo médio de atendimento
e solugao.

15.3.4. Os servicos envolvendo INCIDENTES, descritos no item 11.1, deverdo atender a todas as
coberturas descritas nos paragrafos a seguir:

15.3.4.1. Indicadores para Niveis de Servico sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, com a finalidade de aferir e avaliar aspectos de tempo e
qualidade relacionados aos servigos contratados;

15.3.4.2.Todos os incidentes abertos pelo CONTRATANTE deverdo ser classificados pela
CONTRATANTE, de acordo com o impacto ao negdcio, conforme tabela abaixo (Impacto x Tempo de
Solugao):

Impacto Peso Tempo de Solugao Descricao
. Sistema indisponivel/falha no processamento das informagdes.
1 9 8 horas consecutivas
Sistema impactado, funcionando com graves restricdes ou usuario
2 6 16 horas consecutivas consegue fazer uso do sistema com graves restrigdes.
Sistema impactado, funcionando com pequenas restrigdes ou usuario
3 3 72 horas tteis consegue fazer uso do sistema com pequenas restrigdes.

15.3.5. Para os fins do correto entendimento dos prazos acima estabelecidos aplicar-se-3o as seguintes
definicoes:

15.3.5.1. Tempo de solugdo: prazo maximo de tempo permitido para que a CONTRATADA solucione o
incidente, tendo inicio desse prazo quando do registro do incidente na ferramenta de Service Desk do
CONTRATANTE e término quando a CONTRATADA disponibilizar solugdo para o problema relatado
e utilizar o status do chamado na ferramenta;

15.3.5.2. Horas consecutivas: contadas a partir do registro do chamado de forma ininterrupta;

15.3.5.3. A CONTRATADA devera manter o status do chamado na ferramenta de Service Desk do
CONTRATANTE constantemente atualizado;

15.3.5.4. Independentemente do tempo de resolugdo, a CONTRATADA devera definir solugdes de
contorno de forma a garantir que as operacdes do CONTRATANTE nao sejam descontinuadas;
15.3.5.5.As mudancas e melhorias que demandem o consumo do banco de horas deverdo ser
previamente negociadas entre CONTRATANTE ¢ CONTRATADA e registradas na ferramenta de
Service Desk do CONTRATANTE, com data de entrega definida.
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15.3.6. Para os fins de penalizacdo do nao cumprimento dos prazos (Tempos de Solucao) descritos no
item 11.2.5:

15.3.6.1.Sera aplicada uma multa, a ser descontada do valor faturado mensalmente para os Servigos de
Manutenc¢ao e Suporte, quando do ndo cumprimento dos prazos de Tempo de Solu¢ao conforme féormula
a seguir:

VM = ({[=(Pi * QTi)] / 2(QTi)}/100) * VFM

Onde

VM: Valor da Multa.

Pi: Peso do Incidente conforme Tabela Impacto X Tempo de Solucao QTi: Quantidade de Incidentes por
Impacto.

VFM: Valor Faturado Mensal referente ao Servico de Manutengdo e Suporte

15.4. Comunicacio e Registro de Chamados:

15.4.1. Disponibilizar um sistema para registro, acompanhamento e gestdo dos chamados técnicos,
permitindo transparéncia e rastreabilidade de todas as solicitagoes.

16. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

16.1. Responsabilizar-se pela solicitagdo em tempo habil, do fornecimento dos produtos;

16.2. Acompanhar e fiscalizar o andamento do fornecimento dos produtos e efetuar o pagamento nas
condigdes e pregos pactuados;

16.3. Rejeitar, os produtos/servicos que estiverem em desacordo com as exigéncias deste Termo de
Referéncia;

16.4. Notificar por escrito a contratada, ocorréncia de eventuais auséncias, ndo cumprimento das
atividades, fixando prazo para a sua corre¢ao;

16.5. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos;

16.6. Notificar a contratada, por escrito da aplicacao de eventuais penalidades, garantido o contraditério
e a ampla defesa, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

17.ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

17.1. Da Metodologia aplicada a pesquisa de pregos.

17.1.1 A metodologia utilizada pelo setor de compras, na realizagdo das pesquisas de precos teve como
orientacdo os critérios elencados na Instru¢ao Normativa n° 65, de 07 de julho de 2021, a qual dispdem
sobre os procedimentos administrativos basicos para a realizagao de pesquisa de precos para a aquisicao
de bens e contratacdo de servigos em geral no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica
e fundacional. Esta serve como orientagdo para as boas praticas administrativas, vejamos:

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinacdo do preco estimado em processo licitatdrio para
a aquisicdo e contratagdo de servicos em geral serd realizada mediante a utilizacdo dos seguintes
parametros, empregados de forma combinada ou nao:
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1 - Composi¢ao de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como Painel de Pregos ou banco de pregos em saude, observado
indice de atualizacdo de pregos correspondente;
Il - contratagdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execu¢do ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro
de precos, observado o indice de atualizagdo de precos correspondente;
IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo,
desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses
de antecedéncia da data de divulgagdo do edital, contendo a data e a hora de acesso;
IV - Pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de
cotagdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que nao tenham sido obtidos os or¢gamentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagdo do edital; ou
V - Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das notas fiscais esteja
compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do edital, conforme
disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia.
§ 1° Deverao ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos I e Il, devendo, em caso de
impossibilidade, apresentar justificativa nos autos.
17.1.2. Nesse contexto, em conformidade com o art. 6° da IN 65/2021, foram utilizadas como
metodologia para obtencdo do prego estimado para a contratacdo, a média, a mediana ou o menor dos
valores obtidos na pesquisa de pregos, e que o calculo incidiu sobre um conjunto de trés ou mais precos,
oriundos de um ou mais dos parametros adotados neste artigo, desconsiderados os valores inexequiveis
e os excessivamente elevados.
17.2. Relatério de Cotagdo gerado no dia 20/08/2026 em conformidade com a Instru¢ao Normativa N°
65 de 07 de julho de 2021 (Lei n°® 14.133).
17.2.1. A previsao da despesa com o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, esta registrada
no Processo Administrativo. O qual seré divulgado ao iniciar a Fase de Lances para andlise e aceitacdo
ou ndo das melhores ofertas, em conformidade com o Art. 24 da Lei Federal n® 14.133/2021.

VALOR | VALOR

ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT. | MESES UNIT. TOTAL

Subscricdo mensal de Licenca
de uso para dois ambientes
1 (produgdo e homologacao) 1 12
Gestao de Processos e workflow
(até 100 usudrios simultaneos)
Subscricdo mensal de Licenga
de uso de software de
Assinatura Eletronica (até 100
usudrios simultaneos)
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Servicos de Customizacao
3 Avangada e Adequacdo (Banco | 2.000 -

de Horas)
4 Servicos de  Implantagdo, 1 i
Migracao de Dados

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Municipal.
18.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

Orgio: 2302 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GARARU

Unidade Orcamentaria: 30100 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO GERAL

Atividade: 2005 - MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
GERAL

Elemento de Despesa: 3390.39.00.00 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA
JURIDICA

Fonte de Recurso: 15000000

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas, exceto
o custo estimado da contratacdo, que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas

Gararu/SE, 24 de agosto de 2026.

MARIANA DOS SANTOS ROCHA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO

WESLEY EVANGELISTA FERREIRA
COMISSAO DE PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES PUBLICA
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