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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGARTO

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 06/2026

CONTRATANTE:
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGARTO

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE
LOCACAO DE SOFTWARE NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE),
COMPREENDENDO  IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
LICENCIAMENTO DE USO DA SOLUCAO SOS MARIA DA PENHA, COMPOSTA POR
APLICATIVO MOVEL PARA USUARIAS E PAINEL WEB DE GESTAO PARA A
ADMINISTRACAO PUBLICA, VISANDO O MONITORAMENTO, ACOMPANHAMENTO E
PROTECAO DE MULHERES EM SITUACAO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR.

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO:
R$ XXXX

PERIODO DOS LANCES:
De  12/06/2026 as 08:00h
Até  12/06/2026 as 14:00h

PREFERENCIAS:
NAO
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGARTO

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 06/2026

Torna-se publico que o(a) SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO DAS LICITACOES,
CONTRATOS E LOGISTICA-SECLOG, realizara Dispensa Eletronica, com critério de julgamento
MENOR PRECO POR LOTE, na hipotese do art. 75, inciso I ou II, nos termos da Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021 e posteriores alteragdes, Decreto 1.046/2023, Lei n° 13.655, de 25 de abril de 2018
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 67/2021.

Data da sessdo: 12/06/2026
Horario da Fase de Lances: 08:00 as 14:00

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo por
dispensa de licitagio para 0 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE SOFTWARE NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE AS A SERVICE), COMPREENDENDO IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE
TECNICO E LICENCIAMENTO DE USO DA SOLUCAO SOS MARIA DA PENHA, COMPOSTA POR
APLICATIVO MOVEL PARA USUARIAS E PAINEL WEB DE GESTAO PARA A ADMINISTRACAO
PﬁBLICA, VISANDO O MONITORAMENTO, ACOMPANHAMENTO E PROTECAO DE
MULHERES EM SITUACAO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR, nos termos da tabela
abaixo, conforme condig¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento;

1.2. A contratacdo sera realizada por LOTE conforme tabela abaixo:

VALOR
ITEM DESCRICAO QTD | UND U;fT]j&l}O TOTAL
ESTIMADO
SERVICO DE LOCACAO DE SOFWARE, OPERACAQO ASSISTIDA E MANUTENCAO DE
1 SOLUCAO TECNOLOGICA INTEGRADA, COMPOSTA POR APLICATIVO MOVEL E 12 | MEs | RS 5.025.75
PAINEL DE GESTAO WEB, DESTINADOS A PROTECAO DE MULHERES VITIMAS DE e R$60.169,44
VIOLENCIA DOMESTICA.
2 | IMPLANTACAO 1 SV | R$5.025,75 | R$5.025,75
VALOR TOTAL RS 65.195,19

1.2.1. Havendo mais de um item ou lote faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos forem de
seu interesse. Entretanto, optando-se por participar de um lote, deve o fornecedor enviar proposta para
todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o de MENOR PRECO POR LOTE, observadas as
exigeéncias contidas neste Aviso de Contratagdao Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.
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2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica se dara mediante Sistema de Dispensa Eletronica
integrante do LICITANET.COM, disponivel no enderego eletronico https://licitanet.com.br/.

2.1.1. Os fornecedores deverao atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de Dispensa
Eletronica, disponivel no Portal Licitanet.com, para acesso ao sistema e operacionalizagao.

2.1.2. O fornecedor ¢ o responsavel por qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgio
entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros nao autorizados.

2.2.  Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. Que ndo atendam as condigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedacdes (Art. 14 da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021):

A) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

B) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto béasico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servi¢os ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

C) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacao, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sanc¢ao que lhe foi imposta;

D) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢do na
licitagdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

E) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

F) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagcdo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico;

2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagio
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;
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2.2.4. Organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acordao
n°® 746/2014-TCU-Plenério); e

2.2.5. Sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dard com o cadastramento de sua
proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apos a divulgacdo do aviso de contratacdo direta, encaminhard,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horario estabelecidos para
abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

3.3.  Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a
Contratada;

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao
dos servigos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ltimos
doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, Projeto Basico ou Projeto
Executivo, assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como
de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

3.8.  Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderao retira-la, substitui-la ou
modifica-la;
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3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também, assinalar “sim” ou “nao”
em campo proprio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:

3.9.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. Que esta ciente e concorda com as condi¢oes contidas no Aviso de Contratagao Direta ¢ seus
anexos;

3.9.4. Que assume a responsabilidade pelas transagdoes que forem efetuadas no sistema, assumindo
como firmes e verdadeiras;

3.9.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91.

3.9.6. Que nio emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condic¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

3.10. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametriza¢ao de valor final
minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).

3.10.1. Feita essa op¢ao os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os limites
cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

3.10.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma da
se¢do respectiva deste Aviso de Contratagao Direta;

3.10.2. O valor final minimo poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde que
ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.10.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e para
o o0rgao ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos
fornecedores na forma da secdo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir do horério e da data estabelecida neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessdo publica
sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente
por meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horario de finaliza¢dao de lances também ja previsto
neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.
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4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual/total/unitario do item/lote (conforme o caso e
exposicao do sistema eletrdnico onde ocorrera a disputa).
4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relagao
ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo
o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances
definidos como “lances intermedidrios” para os fins deste Aviso de Contratagdo Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferen¢a de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em rela¢do ao que cobrir a melhor oferta. O intervalo de lances
¢ definido na Tabela de itens/lotes deste Aviso de Dispensa, bem como, no sistema eletronico onde
ocorrera a disputa.

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

4.5.  Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6.  Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apos o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificacao.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerda de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatoério ou mecanismo
similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1.  Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdao do objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao estipulado para a
contratacao.

5.2.  No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administra¢do, podera
haver a negociagdo de condi¢des mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida a melhor proposta com preco compativel ao estimado pela Administracao.

5.2.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem de
classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for desclassificado em razao de
sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido para a contratagao.
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5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociagdo, o resultado sera registrado na ata do procedimento
da dispensa eletronica.

5.3.  Estando o prego compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de documentos
complementares, adequada ao ultimo lance.

5.3.1. Além da documentagdo supracitada, o fornecedor com a melhor proposta podera ser intimado a
encaminhar planilha com indicagdo de custos unitarios e formagao de pregos, com os valores adequados
a proposta vencedora. Em caso de solicitagdao de planilhas de custos, sera de obrigacdo da Contratante
encaminhar modelo para a referida adequagao e demonstragcao dos custos de sua proposta.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.5.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.5.1. Contiver vicios insanaveis;
5.5.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacao;

5.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

5.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde
que insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa nao tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do proprio
fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisdrias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Em contratagdo de obras ou servicos de engenharia, além das disposi¢des acima, a analise de
exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

5.7.1. Para efeito de avaliacdo da exequibilidade e de sobreprego, serdo considerados o prego global,
0s quantitativos € os pregos unitarios tidos como relevantes, observado o critério de aceitabilidade de
precos unitério e global a ser fixado neste Aviso de Contratacdo Direta, conforme as especificidades do
mercado correspondente;
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5.7.2. Serao consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e
cinco por cento) do valor or¢cado pela Administragao.

5.7.3. Seré exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e
cinco por cento) do valor or¢cado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor
da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo a Lei.

5.8.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

5.9.  Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracao do preco.

5.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia
das propostas;

5.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento
de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

5.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

5.12. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para
a sua continuidade.

5.13. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilita¢do, observado o
disposto neste Aviso de Contratacao Direta.

6. HABILITACAO

6.1.  Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam do ANEXO I —
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do
fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condicdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, serd verificado o eventual descumprimento das condi¢des de
participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

A) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis );
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B) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

C) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “b” e “c” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/);

6.2.2. A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu socio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

6.2.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacio

6.2.3. Constatada a existéncia de sango, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condig¢ao
de participagao.

6.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacio complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja apresentados, o fornecedor sera
convocado a encaminhd-los, em formato digital, apds solicitacio da Administracdo, sob pena de
inabilitacao.

6.4. Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver diivida em relacdo a integridade do
documento digital.

6.5. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
(a) da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacao do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio (quando solicitado).

6.6. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias
do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de
inabilitagdo, além da aplicacdo das sang¢des cabiveis.

6.6.1. Nao havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo do
fornecedor nos remanescentes.
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6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.8.  Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de
Contratacao Direta.

6.8.1. Na hipodtese de o fornecedor nao atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgao ou entidade
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao de
uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagao.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado
7. CONTRATACAO

7.1.  Apos a homologacao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangoes previstas neste Aviso de Contratagao Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo
de 10 (dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacao da nota de empenho ou instrumento
equivalente poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administragao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

7.3.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagcao de negocios ali estabelecida as
disposicoes da Lei n® 14.133, de 2021;

7.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e
seus anexos;

7.3.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 137 e 138
da Lei n°® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma
Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses prorrogavel conforme previsao nos
anexos a este Aviso de Contratacao Direta.
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7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagdo das
condi¢cdoes de habilitagdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1.  Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no
art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

8.1.2. Dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. Dar causa a inexecugdo total do contrato;

8.1.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

8.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
8.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
8.1.8. Apresentar declaracdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaracgao falsa
durante a dispensa eletronica ou a execugao do contrato;

8.1.9. Fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

8.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da dispensa, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

A) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave;

B) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

C) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2
a 8.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;
D) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos
que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;

8.3.  Naaplicagdo das san¢des serdo considerados:

8.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
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8.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

8.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipdtese alguma, a
obrigac¢do de reparagdo integral do dano causado & Administracao Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

8.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

8.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

8.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatério, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999, esta ultima, quando da
auséncia de Leis municipais que tratem do assunto.

8.11. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos anexos a este Aviso.
9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no Licitanet.com e no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas
- PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema, por mensagem

eletronica, na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

9.2.  No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracao podera:

9.2.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;
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9.2.2. Valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condigdes de habilitagdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo sera operacionalizada fora deste procedimento.

9.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequacio das propostas ou da documentacio de habilitagao,
conforme o caso.

9.3.  As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se nao houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto)

9.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo
ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, deverd ser atendido o prazo indicado pelo agente
competente da Administragdo na respectiva notificagao.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administra¢do ou de
sua desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario.

9.7.  Os horéarios estabelecidos na divulgag¢do deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacdo relativa ao procedimento.

9.8.  No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificagao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo

ou do resultado do processo de contratacao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecerd as deste Aviso.

9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.
9.13. Integram este Aviso de Contratacao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

9.13.1. ANEXO I — Documentag¢ao exigida para Habilitagao
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9.13.2. ANEXO II - Termo de Referéncia;

9.13.2.1. ANEXO II.1 — Estudo Técnico Preliminar
9.13.3. ANEXO III — Minuta de Termo de Contrato;
9.13.4. ANEXO IV — Minuta de Ata de Registro de Pregos

LAGARTO (SE), 08 de JUNHO de 2026.

DEBORAH TAVARES GARCEZ
AGENTE DE CONTRATACAO
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ANEXO 1

DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1 Habilitac¢io juridica:

1.1 no caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.4  inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

1.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

1.6  decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais;

1.7 No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n. 7.775, de 2012.

1.8  No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢ao Normativa RFB n. 971, de 2009
(arts. 17a 19 e 165).

1.9 No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de
1971.

1.10  Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagao
respectiva.

2 Regularidade fiscal, social e trabalhista:

2.1  provade inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

Praca Nossa Senhora da Piedade n2 13, Bairro Centro — Lagarto/SE
CNPJ n°. 13.124.052/0001-11



http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

&

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGARTO

2.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjuntan® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
2.4  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

2.5  Provade inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

3 Qualificacao Economico-Financeira:

3.1 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

4 Qualificacao Técnica:

Comprovacdo de aptidao para fornecimento, compativel com o objeto desta dispensa, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico

ou privado.

4.1.1 O(s) atestado(s) deverdo referir-se a fornecimentos executados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secunddaria especificadas no contrato social vigente;

4.1.2 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos e ou executado o fornecimento.
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ANEXO II

TERMO DE REFERENCIA

1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

Com a crescente complexidade das demandas relacionadas a seguranca publica e ao enfrentamento da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, somada a necessidade de atuagdo preventiva,
monitoramento continuo e respostas rapidas as situagdes de risco, muitos desafios ainda se impdem a
Administragdo Publica Municipal. A dindmica contemporanea da gestdo publica exige a adocdo de
mecanismos modernos, integrados e eficientes, capazes de fortalecer as politicas publicas de protecao
social, seguranca e garantia de direitos fundamentais, especialmente no atendimento as mulheres em
situacdo de vulnerabilidade.

Nesse contexto, a presente contratacdo justifica-se pela necessidade premente de modernizar, padronizar
e fortalecer as agcdes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Ordem Publica e pela Patrulha Maria
da Penha do Municipio de Lagarto/SE, especialmente no que se refere ao acompanhamento,
monitoramento e acolhimento de mulheres em situa¢ao de violéncia doméstica e familiar, inclusive
aquelas amparadas por Medidas Protetivas de Urgéncia (MPUs).

Atualmente, parte significativa dos registros, acompanhamentos e comunicagdes relacionados as
ocorréncias ocorre de forma descentralizada e parcialmente manual, dificultando a consolidacdo das
informacdes, 0o monitoramento em tempo real das equipes operacionais e a adogao célere de providéncias
emergenciais. Tal cenario compromete a eficiéncia das agdes preventivas e protetivas desenvolvidas
pelo Municipio, além de dificultar o gerenciamento estratégico das ocorréncias e a integracao entre os
agentes envolvidos na rede de protecao as mulheres.

Dessa forma, torna-se evidente a necessidade de adocdo de solugdo tecnoldgica especializada que
permita ndo apenas o registro estruturado das ocorréncias, mas também o acionamento emergencial
rapido das equipes responsaveis, o acompanhamento em tempo real das situagdes de risco, a gestdo
integrada das informagdes, o monitoramento das equipes operacionais e a produ¢do de dados gerenciais
que subsidiem a tomada de decisdo e o aprimoramento das politicas publicas municipais.

A crescente demanda por atuacao rapida e eficiente nos casos envolvendo violéncia doméstica e familiar
exige a utilizacdo de mecanismos tecnologicos capazes de proporcionar maior agilidade operacional,
seguranca das informagdes e fortalecimento das agdes preventivas e protetivas desenvolvidas pela
Patrulha Maria da Penha. A implementacdo de solucdo digital permitird maior integra¢do entre as
equipes responsaveis, otimizacao dos recursos humanos e logisticos disponiveis e redugdo do tempo de
resposta em situagdes emergenciais, contribuindo diretamente para maior protecao das vitimas.

A contratacdo de solucdo tecnoldgica na modalidade SaaS (Software as a Service) representa a
alternativa mais adequada para atender as necessidades da Administragio Publica Municipal,
considerando tratar-se de ferramenta moderna, acessivel de forma online, com atualizacdo continua,
suporte técnico especializado, alta disponibilidade e dispensa de infraestrutura fisica propria por parte
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do Municipio. Além disso, o modelo em nuvem proporciona maior seguranga da informacao,
escalabilidade e eficiéncia operacional, garantindo funcionamento continuo e acesso remoto pelos
usudarios autorizados.

Ademais, a contratacdo mostra-se necessaria para assegurar maior efetividade das ac¢des institucionais
da Secretaria Municipal de Ordem Publica e da Patrulha Maria da Penha, promovendo fortalecimento
das politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra a mulher, melhoria dos mecanismos de
monitoramento e prote¢ao das vitimas e maior capacidade de resposta da Administracao Publica diante
das situagdes de risco e vulnerabilidade.

A presente demanda encontra respaldo nos arts. 8° e 35 da Lei Maria da Penha, os quais estabelecem a
atuacao articulada dos entes federativos na implementagao de politicas publicas destinadas a prevengao
¢ enfrentamento da violéncia doméstica ¢ familiar contra a mulher, bem como autorizam a criagdo de
servicos especializados de protecao e atendimento as vitimas.

Dessa forma, diante da necessidade de modernizacdo administrativa, fortalecimento das acdes da
Patrulha Maria da Penha e ampliagdo da capacidade operacional da Administracdo Publica Municipal,
revela-se imprescindivel a contratagdo da solucdo tecnoldgica ora especificada, visando garantir maior
eficiéncia, celeridade, integragao e efetividade as agdes de protegdo as mulheres em situagao de violéncia
doméstica e familiar no Municipio de Lagarto/SE.

2. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “a” e “i” da Lei n.
14.133/2021).

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS
DE LOCACAO DE SOFTWARE NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE),
COMPREENDENDO IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
LICENCIAMENTO DE USO DA SOLUCAO SOS MARIA DA PENHA, COMPOSTA POR
APLICATIVO MOVEL PARA USUARIAS E PAINEL WEB DE GESTAO PARA A
ADMINISTRACAO PUBLICA, VISANDO O MONITORAMENTO, ACOMPANHAMENTO E
PROTECAO DE MULHERES EM SITUACAO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

VALOR
ITEM DESCRICAO QTD | UND UxfT]j&l}O TOTAL
ESTIMADO
SERVICO DE LOCAGCAO DE SOFWARE, OPERACAO ASSISTIDA E MANUTENCAO DE
| | SOLUCAO TECNOLOGICA INTEGRADA, COMPOSTA POR APLICATIVO MOVEL E 12 | MEs | RS 5.025.75
PAINEL DE GESTAO WEB, DESTINADOS A PROTECAO DE MULHERES VITIMAS DE T | R$60.169,44
VIOLENCIA DOMESTICA.
2 | IMPLANTACAO 1 SV | R$5.025,75 | R$5.025,75
VALOR TOTAL R$ 65.195,19

2.1. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n°
10.818, de 2021.

2.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.
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2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo serd até 12 (doze) meses, contados do(a) data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.4. O custo estimado total da contratacao ¢ de R$ 65.195,19 (SESSENTA E CINCO MIL, CENTO
E NOVENTA E CINCO REAIS, DEZENOVE CENTAVOS), conforme custos unitarios apostos na
tabela acima.

2.5. Para que o software atenda integralmente as necessidades da administragdo municipal e proporcione
um servigo eficiente tanto para os usuarios, a solu¢do contratada devera contemplar requisitos técnicos
que assegurem acessibilidade, seguranca, integragao, interoperabilidade e suporte continuo.

2.5.1. A contratagdo devera compreender a implantacdo, manutencdo, suporte técnico, atualizagao
continua, licenciamento de uso da plataforma tecnologica, capacitagdo da equipe, suporte de utilizacao
de forma presencial e operacdo de sistema fornecido na modalidade SaaS (Software como Servigo),
composta por aplicativo mével destinado as usudrias e painel web de gestdo voltado a Administragio
Publica Municipal. O sistema devera ser mecanismos de seguranga que assegurem a rastreabilidade,
integridade, criptografia e prote¢dao dos dados, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD).

2.6. O prazo para inicio da implantagdo sera de até 5 (cinco) dias corridos apos a emissdo da ordem de
servigo, emitida pela Prefeitura Municipal de Lagarto. A partir desse marco, a empresa contratada devera
concluir todas as etapas da implantagdo — incluindo diagndstico, migragdo de dados, parametrizacao,
configuragdo, validagdo e capacitacao dos usuarios — no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

2.6.1. As atualizagdes do software deverdo ocorrer automaticamente, sem necessidade de intervencao
da administragdo municipal, garantindo conformidade permanente com exigéncias normativas e
tecnoldgicas. O sistema devera proporcionar acesso remoto com alto desempenho, permitindo trabalho
descentralizado sem comprometimento da produtividade. A integracao total das informacgdes entre os
setores deverd eliminar retrabalho, otimizar o fluxo de dados e garantir transparéncia e rastreabilidade
na gestao publica.

2.7. A seguranca dos dados sera fator essencial. O software devera ser hospedado em ambiente
certificado, atendendo aos padrdes internacionais de seguranga da informacdo (ISO 27001 ou
equivalente).

2.8. Desde a fase de implantacdo, a empresa contratada serd responsavel integralmente pela
operacionalizagdo do sistema, incluindo migragdo segura de dados, treinamento de usuarios e suporte
inicial. A migracdo devera ser conduzida de forma estruturada, garantindo transicdo sem perda de
informagdes, compatibilidade total com o sistema atual e continuidade dos servicos administrativos sem
interrupcoes. Para validar a migragao, deverdo ser realizados testes prévios antes da entrada definitiva
do sistema em produgdo.

3. REQUISITOS TECNOLOGICOS OBRIGATORIOS PARA O ITEM UNICO:
3.1. O Sistema devera possuir as seguintes caracteristicas:

a) O sistema devera disponibilizar solugdo interface grafica web segura, através de protocolo https;
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b) O sistema deve apresentar compatibilidade com os navegadores Microsoft Edge, Mozilla Firefox
e Google Chrome, nas versdes mais atuais;

c¢) O sistema deve permitir a abertura simultanea de multiplas telas por meio de abas do navegador;

d) O sistema devera permitir a exportagao dos dados pelo menos para os seguintes formatos: .csv e
pdf;
e) O sistema devera disponibilizar dispositivo que permita ao administrador do sistema auditar todos

os processos executados no mesmo. Esta auditoria devera registrar as sessoes de usuarios e log de
operagoes;

f) Possuir no sistema ferramentas que permitam gerenciar remotamente as sessoes ativas dos usuarios
conectados no sistema, apresentando no minimo: usudrio conectado e tempo de conexao da sessao aberta;

g) O sistema deve oferecer um recurso de busca que localiza uma palavra ou parte desta e traz a
relagdo dos itens de menu que contém esta ocorréncia (em qualquer posi¢do). Esta busca deve ser ativa,
ou seja, ao selecionar o item encontrado a funcionalidade correspondente do sistema ¢ acessada;

h) As grids devem possibilitar ao usudrio pesquisar por qualquer campo presente no grid, permitindo
ao mesmo personalizar as consultas realizadas. Essas consultas devem permitir a pesquisa pelos registros
dos detalhes em caso de uma tela mestre/detalhe;

1) Permitir valida¢do automatica do digito verificador de CPF e CNPJ nos diversos pontos do sistema
onde estas informagdes sejam tratadas;

1) O sistema deve ter controle de acesso através de senha ou biometria, de modo a garantir a
integridade e impega o acesso indevido aos dados, com regras especificas de permissdes por usudrio.

k) O sistema deve permitir acessos simultaneos, dentro das quantidades de licencas;
1) O sistema deve ser operado através de interface grafica, teclado e mouse;
m) O sistema deve ter a interface e os relatorios gerados em lingua portuguesa do Brasil;

n) O sistema deve permitir que os dados e campos sejam criticados para garantir que informacdes
incorretas ndo sejam alimentadas, de acordo com as regras de negécio;

0) A extragdo dos dados, conversdes, padronizagdes, complementagdes e cargas necessarias para a
migragao dos dados referentes aos processos existentes serdo de responsabilidade da CONTRATADA. A
origem dos dados ¢ uma planilha que serd disponibilizada pela PML contendo todos os processos
existentes, bem como informacdes referentes a todos os cadastros necessarios. Ex: usuario, organograma,
workflow, bens, etc...

P) O sistema deve permitir o backup e restauracdo dos dados, sendo tais atividades de
responsabilidade da CONTRATADA, conforme defini¢ao da modalidade de contratagao;
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3.2. A utilizacdo da plataforma devera ocorrer exclusivamente no ambito das politicas publicas de prote¢do
as mulheres, sendo vedado o uso para finalidades diversas das previstas contratualmente. A solugao devera
possuir segregacdo de acesso, perfis de usudrios e niveis de responsabilidade distintos, garantindo
seguranga das informacdes e utilizagdo adequada das funcionalidades disponibilizadas.

3.3. O sistema devera possuir arquitetura tecnoldgica compativel com acesso via dispositivos moveis e
navegadores web, dispensando instalacdo local de servidores ou infraestrutura fisica propria pela
Administragcdo Publica Municipal.

3.4. O sistema devera disponibilizar, no minimo, os seguintes recursos e funcionalidades com o objetivo
de atender as necessidades da demandante:

Aplicativo Mobile — Usuaria

e Botdo de panico com acionamento rapido mediante pressdo continua minima de 03 (trés) segundos,
com envio silencioso de alerta emergencial;

e Geolocaliza¢do em tempo real da usuaria no momento do acionamento;

o Chat de emergéncia para comunicagao direta com a central de monitoramento;

e Funcionalidade “Nao ¢ Nao”, destinada ao registro de dentincias relacionadas a assédio em eventos
e locais publicos;

e Ferramentas de identificacdo e triagem de risco, incluindo violentometro, assediometro e
bullyémetro;

o Captura de evidéncias fotograficas contendo registro de data, horario e coordenadas geograficas;

o Sistema de QR Check-in para registro de presencga em locais seguros ou pontos de apoio.

Painel Web — Administracio e Monitoramento
o Dashboard gerencial com indicadores em tempo real sobre ocorréncias e status das usuarias;
o Gestao de usudrios e perfis de acesso para operadores, assistentes sociais e equipes de seguranga;
o Emissdo de relatorios gerenciais, analiticos e estatisticos em formato PDF;
o Sistema de autenticagdo biométrica para acesso seguro a plataforma;
e Auditoria de logs contendo rastreabilidade completa das acdes realizadas no sistema;
o Rastreamento de rotas e historico de deslocamento em situagdes de emergéncia.

3.5. A solugdo deverd garantir seguranca da informacao, confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos dados, observando as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°
13.709/2018), mediante utilizagdo de mecanismos de autentica¢do segura, controle de acessos, backups
automaticos e monitoramento continuo da plataforma.

3.6. Deverao ser disponibilizados 02 (dois) leitores biométricos, sendo 01 (um) destinado a Central da
Guarda Municipal e 01 (um) destinado a Patrulha Maria da Penha. A substituicdo dos equipamentos,
quando ndo decorrente de defeito de fabrica¢do, poderd ocorrer mediante custo adicional, conforme
condi¢des contratuais. A exigéncia de autenticacdo biométrica e disponibilizacdo de leitores biométricos
justifica-se em razao da elevada sensibilidade das informagdes tratadas pela plataforma, envolvendo dados
pessoais, localizagdo em tempo real, registros de ocorréncias, medidas protetivas e informagdes
relacionadas a integridade fisica das usuarias, sendo necessaria a adogdo de mecanismos adicionais de
seguranca e controle de acesso, visando garantir maior rastreabilidade, prevencao de acessos indevidos e
protecdo das informagdes armazenadas no sistema.
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3.7. A contratada devera assegurar suporte técnico continuo e observancia aos seguintes niveis minimos
de atendimento (SLA):

Severidade Tempo de Resposta Tempo de Solucio
Critica — sistema inoperante Imediato Até 24 horas
Alta — falha em funcfo principal Até 04 horas Até 48 horas
Média — falha em funcdo secundaria Até 08 horas Até 60 horas
Baixa — dividas ou ajustes estéticos Até 10 horas Nao aplicével

4. PROVA DE CONCEITO - POC

4.1. O(A) ganhador(a) devera realizar a Prova de Conceito — PoC no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
em local a ser oportunamente informado pela Administracdo, visando aferir o atendimento dos
requisitos e funcionalidades da solu¢do tecnolodgica especificados no Termo de Referéncia.

4.2. Para efeito de analise da Prova de Conceito — PoC sera considerado como conforme, o sistema
que apresente o atendimento de 100% das funcionalidades previstas no termo de Referéncia;

4.3. O(A) ganhador(a) convocado(a) para a PoC devera realizar a demonstragdo em equipamento
proprio (computador) e podera comparecer com técnicos devidamente capacitados.

4.4. PoC podera ser acompanhada pelos demais licitantes, limitado a 2 (dois) representantes de cada
licitante.

4.5. Todas as despesas decorrentes de participacio ou acompanhamento da PoC sdo de
responsabilidade de cada uma das licitantes.

4.6. O atendimento aos requisitos descritos no Termo de Referéncia serd validado por equipe formada
por representantes desta Administragdo, os quais formalizarao relatorio proprio que integrara a ata da
sessdao da Dispensa, informando se a solug¢do tecnoldgica estd ou nao de acordo com os requisitos e
funcionalidades estabelecidas.

4.7. Caso o relatdrio indique que a solugdo tecnologica estd em conformidade com as especificagdes
exigidas, a licitante sera declarada definitivamente classificada no processo passando para analise dos
documentos de habilitagdo. Caso indique a ndo conformidade, a licitante serd desclassificada do
processo licitatorio.

4.8. Caso o relatorio indique que a solugdo nao atingiu os 100% (cem por cento) dos itens previstos no
termo de referéncia, a empresa sera declarada como desclassificada.

5. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art.
6°, inciso XXIII, alinea ‘b’, da Lei n® 14.133/2021).

5.1. A Fundamentac¢do da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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6. DESCRICAO DA SOLU?AO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘c’, e art. 40, §1°,
inciso I, da Lei n° 14.133/2021)

6.1. A descricao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, alinea ‘d’, da Lei n° 14.133/21
7.1.  Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
7.2.  Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21.

8. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIII, alinea “e” e 40, §1°, inciso
I, da Lei n° 14.133/2021).

8.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

8.1.1. Inicio da execugdo do servico: de 5 (CINCO) DIAS contados a partir da emissao da ordem de
servico;

8.1.2. Caso ndo seja possivel a entrega dos servigos na data assinalada, a empresa devera comunicar as
razoes respectivas com pelo menos de 01 (um) dia 1til de antecedéncia para que qualquer pleito de
prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e for¢a maior

9. ESPECJFICACAO DA GARANTIA CONTRATUAL EXIGIDA E DAS CONDICOES DE
MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133/2021)

9.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, alinea “f”, da Lei n° 14.133/21)

10.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

10.3. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

10.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do
contrato, determinando o que for necessario para a regulariza¢do das faltas ou dos defeitos observados
(Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).
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10.3.2. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°).

10.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021, art. 119).

10.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros
em razao da execu¢ao do contrato, ¢ nao excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagao ou
o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

10.6. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).

10.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

10.7. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade ¢ a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica
para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

10.8. O orgao ou entidade poderéd convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 31°).

10.9. Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT).

11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR MEDIANTE O USO DO
SISTEMA DE DISPENSA ELETRONICA (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘h’, da Lei n° 14.133/2021)

11.1. O Prestador de Servigo sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de DISPENSA
DE LICITACAO, na forma eletronica, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
POR LOTE.

11.2. Asexigéncias de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade
dos objetos, conforme disciplinado no Anexo I do Aviso de Contratagao Direta.

11.3. Os critérios de habilitagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no Anexo I do Aviso de Contratacio Direta.

11.4. Os critérios de habilitacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serio:

11.4.1. Comprovagao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnologica e operacional
com o objeto desta contratacdo, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.
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12. MODULO - SUPORTE TECNICO (ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO - SLA):

12.1. A empresa contratada deverd disponibilizar, meios que possibilite a Contratante a abertura e
acompanhamento dos chamados;

12.2. A empresa contratada devera apresentar cronograma dos treinamentos para implantacdo dos
sistemas e realizar treinamentos sempre que solicitados, quando houver substitui¢do de servidor ou
novas implementacgdes ou funcionalidades;

12.3. Todas as solicitagdes devem ser analisadas e efetuadas pela equipe técnica ou administrador que
serdo designados pelos 6rgdos gestores dos sistemas;

12.4. As horas serdo sempre contadas levando-se em conta o periodo de 07:00h as 13:00h e das 14:00h
as 18:00h, nos dias uteis de segunda-feira a sexta-feira, na sede da Empresa contratada;

12.5. Todos os chamados deverdo ter seu tempo para atendimento cumprido, independentemente da
abertura de novo chamado com prioridade maior;

12.6. A Contratante ndo se responsabilizard por testes em alteragdes efetuadas e/ou em novas
implementagdes efetuadas no Sistema. A Empresa contratada deverd atualizar e liberar o Sistema
atendendo perfeitamente aos requisitos da alteragdo e/ou da nova funcionalidade necessaria a execucao
dos trabalhos;

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento de 2026.

13.1.1. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagao:

UNIDADE ATIVIDADE ELEMENTO FONTE
0226 2056 33904000 15000000

13.1.2. A dotagado relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada através da aprovagao da
Lei Or¢amentaria respectiva e da liberagdao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento,
conforme o caso e aplicagao.

Lagarto/SE, 20 de maio de 2026.
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ANEXO I1.1

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - (ETP)

OBJETIVO DO PRESENTE DOCUMENTO

O Estudo Técnico Preliminar fornece uma visao abrangente do projeto, desde a identificagdo da
necessidade até os critérios de sustentabilidade e requisitos para a contratagdao. Destaca-se a preocupagao
com a responsabilidade ambiental e a considera¢do de normas de sustentabilidade em todas as fases do
projeto.

1. INFORMACOES GERAIS
1.1 IDENTIFICACAO DO PROCESSO

PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGARTO -
DEMANDANTE:  gp cRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA
A DEMANDA CONSISTE NA NECESSIDADE DE
IMPLEMENTACAO DE SISTEMA DESTINADO AO
FORTALECIMENTO DAS ACOES DA LEI MARIA DA
PENHA, POSSIBILITANDO MAIOR EFICIENCIA NO
MONITORAMENTO, ACOMPANHAMENTO E
DEMANDA: PROTECAO DE MULHERES EM SITUACAO DE
VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR, COM
IDENTIFICACAO CELERE DE SITUACOES DE RISCO E
ACIONAMENTO RAPIDO DAS EQUIPES
RESPONSAVEIS.

1.2 EQUIPE DE PLANEJAMENTO

EDIPO TIMOTEO MORAES- SEMOP
NICOLLY MARIA ALVES SANTANA- SECLOG

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher representa uma séria afronta a dignidade da pessoa
humana e aos direitos fundamentais, produzindo consequéncias sociais, psicoldgicas e fisicas que afetam
ndo apenas as vitimas, mas toda a coletividade. No Brasil, o enfrentamento dessa problematica ganhou
maior fortalecimento com a edicdo da Lei Maria da Penha, que estabeleceu mecanismos voltados a
prevencao, repressdo e combate a violéncia doméstica e familiar, além de prever medidas protetivas
destinadas a garantia da seguranca e integridade das mulheres em situagao de risco.

No ambito internacional, destaca-se a relevancia da Convencdo de Belém do Para, responsavel por
ampliar a visibilidade da violéncia de género como viola¢do de direitos humanos e por reconhecer o
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dever dos Estados de prevenir, investigar ¢ punir atos de violéncia contra a mulher. O referido
instrumento internacional assegura, em seu artigo 3°, que toda mulher tem direito a viver livre de
violéncia, tanto na esfera publica quanto privada, atribuindo responsabilidade ao Estado pela adogao de
medidas efetivas de protecdo. Além disso, prevé a possibilidade de encaminhamento de denuncias a
Comissao Interamericana de Direitos Humanos em casos de omissdo estatal quanto a protecdo das
vitimas.

Nesse sentido, destaca Guimaraes (2017, p. 27 apud IKAWA, 2005, p. 26):

A Convencdo de Belém do Pard, por sua vez, convencdo pertinente ao Sistema
Interamericano de Direitos Humanos, abre a possibilidade de apresentacao de peticdes
por qualquer individuo ou grupo de individuos a Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos. Essas peti¢cdes, que podem vir a chegar a Corte Interamericana de Direitos
Humanos, tocam dentncias acerca de eventual agdo ou omissdo do Estado quanto a
prevenc¢do, investigacdo e punicdo da violéncia contra a mulher; & ado¢do de normas
penais, civis ¢ administrativas que erradiquem a violéncia; ao estabelecimento de
procedimentos justos e eficazes para a mulher que tenha sido submetida a violéncia
(IKAWA, 2005, p. 26).

Nesse contexto, compete ao Poder Publico, por meio de seus 6rgdos e institui¢des, adotar medidas
efetivas que assegurem a protecdo das vitimas, promovendo acdes integradas de seguranga,
acompanhamento, acolhimento e monitoramento das mulheres em situagdo de vulnerabilidade,
garantindo maior efetividade as politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra a mulher.

A presente demanda decorre da necessidade da Secretaria Municipal de Ordem Publica do Municipio de
Lagarto/SE de fortalecer, modernizar e integrar, no ambito da Administracao Publica Municipal, as agdes
voltadas a prevencdo e ao enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, em
conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Lei Maria da Penha.

O aumento das ocorréncias relacionadas a violéncia contra a mulher e a crescente complexidade das
acoes desenvolvidas pela Patrulha Maria da Penha evidenciaram a necessidade de aprimoramento dos
mecanismos administrativos de controle, acompanhamento e monitoramento das situagdes de
vulnerabilidade e risco. Nesse contexto, a Administracdo Publica Municipal identificou limitagdes
operacionais relacionadas a descentralizacdo das informagdes, a dificuldade de acompanhamento em
tempo real das ocorréncias, a0 monitoramento das equipes em campo € a auséncia de instrumentos que
possibilitem maior celeridade na identificacdo de situacdes que demandem intervencdo imediata do
Poder Publico.

A compreensdo do ciclo da violéncia doméstica ¢ fundamental para o fortalecimento das politicas
publicas de protecdo e atendimento as vitimas. Conforme ilustrado na imagem abaixo, a violéncia ocorre
de forma continua e progressiva, passando pelas fases de evolugao da tensdo, agressao e fase do romance,
o que demonstra a complexidade do acompanhamento dessas situagdes e a necessidade de mecanismos
eficientes de monitoramento e gestao das informacgoes.
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DA TENSAO
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3. FASE DO 2. CICLO DE
ROMANCE AGRESSAO

(FASE DE LUA DE MEL)

Apos a agressao, o agressor

(FASE DE EXPLOSAO)

patrimoniais)

Nesse contexto, evidencia-se a importancia da implementacgao de software especializado para registro,
acompanhamento e gerenciamento dos atendimentos relacionados a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher. A ferramenta permitird maior controle dos casos, padroniza¢do dos procedimentos,
acompanhamento das medidas protetivas, geracao de relatorios estatistico

Atualmente, parte dos registros e acompanhamentos ocorre de forma fragmentada, dificultando a
consolidagdo das informagdes e reduzindo a capacidade administrativa de atuagdo preventiva e
estratégica. Tal cenario compromete a eficiéncia das acdes de prote¢do desenvolvidas pelo Municipio,
especialmente no acompanhamento de mulheres em situagdo de vulnerabilidade, inclusive aquelas
amparadas por Medidas Protetivas de Urgéncia (MPUs), bem como na adog@o de providéncias rapidas
diante de ocorréncias com elevado potencial de risco.

Apresentam-se, a seguir, dados referentes aos indices de violéncia contra a mulher, conforme
levantamento realizado pelo (FBSP)!. O estudo foi elaborado com base em entrevistas realizadas com
1.092 mulheres com 16 anos ou mais, residentes em 130 municipios distribuidos em diferentes regides
do pais. Considerando a margem de erro da pesquisa e os dados obtidos no levantamento, observa-se a
relevancia e a dimensdo da problematica da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, evidenciando
a necessidade de fortalecimento das politicas plblicas, mecanismos de protecdo, acompanhamento e
monitoramento dos casos registrados.

Nesse contexto, os graficos abaixo demonstram os principais indicadores relacionados as agressoes €
demais formas de violéncia identificadas pela pesquisa:

L FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Visivel e invisivel: A vitimizagio mulheres no Brasil, 2019. Disponivel em:
http://www.forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2019/02/relatorio-pesquisa 2019-v6.pdf. Acesso em: 20 de maio
de 2026.
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Dessa forma, a Administracdo identificou a necessidade de aprimorar seus mecanismos de gestdo e
monitoramento, sobretudo mediante a utilizacdo de ferramenta capaz de proporcionar acionamento
célere das equipes responsaveis pela protecdo das vitimas em situagcdes emergenciais. A necessidade
administrativa envolve a implementagdo de mecanismos que permitam comunicagdo rapida,
identificacdo imediata de situagdes de risco, acompanhamento em tempo real das ocorréncias ¢ maior
integracdo entre as equipes operacionais, possibilitando respostas mais ageis e eficazes por parte do
Poder Publico Municipal.

O Atlas da Violéncia (2019)? realizou um levantamento acerca das taxas de homicidios femininos,
examinando os locais onde os crimes ocorreram, especialmente se aconteceram no interior ou fora das
residéncias. Os resultados revelaram um cenério alarmante, uma vez que foi identificado um crescimento
significativo dos casos registrados no ambiente doméstico.

Grafico 2 - Evolucao da taxa de homicidios femininos por 100 mil mulheres
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Fonte: Atlas da Violéncia, 2019.

A necessidade também abrange o fortalecimento das agdes preventivas e protetivas desenvolvidas pela
Patrulha Maria da Penha, permitindo maior controle operacional, monitoramento das equipes em campo,
registro estruturado das ocorréncias e aprimoramento da capacidade administrativa de identificar e

2 ATLAS DA VIOLENCIA. Atlas da Violéncia 2019 — Ipea e FBSP. Disponivel em:
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/relatorio_institucional/190605_atla s_da_violencia_2019.pdf. Acesso
em: 20 de maio de 2026.
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priorizar situacdes que demandem atuag@o urgente. Busca-se, assim, conferir maior efetividade as acdes
de protecdo as mulheres em situacao de violéncia doméstica e familiar, reduzindo o tempo de resposta
das equipes de seguranca municipal e ampliando a eficiéncia das medidas de protecdo adotadas pela
Administragao Publica.

A presente necessidade encontra fundamento direto no art. 8° da Lei Maria da Penha, o qual estabelece
que a politica publica destinada a coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher devera ocorrer
por meio de um conjunto articulado de agdes da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
envolvendo, inclusive, as areas de seguranga publica e assisténcia social. O referido dispositivo também
prevé a promogao de estudos, estatisticas e sistematizacao de dados relacionados a violéncia doméstica,
demonstrando a importancia da utilizagdo de instrumentos administrativos e tecnoldgicos que permitam
maior controle, monitoramento ¢ acompanhamento das informagdes.

O rompimento do siléncio ¢ um passo essencial no enfrentamento da violéncia doméstica. Entretanto, o
medo, a inseguranga e, muitas vezes, a falta de confianga no sistema de justi¢a fazem com que diversas
mulheres desistam de buscar apoio diante das agressdes sofridas. Em muitos casos, as vitimas tentam
resolver a situagdo sozinhas ou permanecem sem adotar qualquer mecanismo de protecdo. Segundo
dados do Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP, 2019), essa foi a realidade vivenciada por 52%
das mulheres entrevistadas, sendo que apenas 18% chegaram a formalizar dentncia junto aos 6rgdos
competentes.

Dentre os diversos mecanismos existentes para o registro de denuncias relacionadas a violéncia
doméstica e familiar, destaca-se a Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180, amplamente conhecida
como canal de denuincia e apoio as mulheres em situacdo de violéncia. Trata-se de um servico gratuito e
de utilidade publica disponibilizado pelo Ministério da Mulher, da Familia ¢ dos Direitos Humanos
(MMFDH)3, destinado ao acolhimento, orientagio e encaminhamento das vitimas aos Orgdos
competentes.

Dentincias Registradas no Ligue 180
92663

Quantidade de denuncias

2018 2019 (12 semestre)

Os dados demonstram a crescente procura pelo servico ao longo dos anos. Em 2018, o Ligue 180
contabilizou 92.663 denuncias envolvendo violagdes contra mulheres. Ja no ano de 2019, verificou-se
um aumento de 10,93% em comparagao ao periodo anterior, sendo registradas, apenas nos seis primeiros
meses do ano, 46.510 denuncias relacionadas a violéncia contra a mulher (MDH, 2019).

3 MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS. Balanco anual: Ligue 180 recebe mais de 92 mil denuncias de violagdes contra
mulheres, 2019. Disponivel em: https://www.mdh.gov.br/todas-as-noticias/2019/agosto/balanco-anual-ligue-180 recebe-
mais-de-92-mil-denuncias-de-violacoes-contra-mulheres. Acesso em: 20 de maio de 2026.
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Nesse contexto, evidencia-se a necessidade da utilizagdo de softwares e sistemas tecnoldgicos
especializados para fortalecer o atendimento as vitimas e otimizar o recebimento das denuncias. O
crescimento significativo da demanda demonstra a importancia de ferramentas digitais capazes de
proporcionar maior agilidade, organizacdo e integracdo entre os 6rgaos responsaveis pela protecdo da
mulher. Além de facilitar o registro das ocorréncias, tais sistemas possibilitam o acompanhamento das
medidas protetivas, 0 monitoramento dos casos em tempo real e a producdo de dados estatisticos mais
precisos, contribuindo diretamente para a efetividade das politicas publicas de enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar.

Ademais, o siléncio de muitas vitimas, frequentemente motivado pelo medo, pela dependéncia
emocional ou financeira e pela auséncia de mecanismos acessiveis e seguros de denuncia, reforga ainda
mais a necessidade da implementagdo dessas ferramentas tecnoldgicas. Em diversas situagdes, a mulher
deixa de procurar ajuda por receio de exposic¢do, dificuldade de acesso aos 6rgaos competentes ou pela
burocracia existente no atendimento presencial. Nesse sentido, a utilizagdo de softwares especializados
pode proporcionar maior facilidade, discricdo e rapidez no encaminhamento das denuncias, permitindo
que as vitimas busquem protecdo de maneira mais segura e eficiente, ampliando o acesso a rede de apoio
e fortalecendo a atuagdo dos 6rgdos responsaveis pela prote¢ao da mulher.

Grande parte das vitimas de feminicidio corresponde justamente as mulheres que permaneceram em
siléncio ou que, mesmo ao procurarem auxilio, ndo receberam protecdo estatal suficiente para
interromper o ciclo de violéncia. Assim, os canais de dentncia e os sistemas tecnologicos de atendimento
exercem papel fundamental na prevencao e no combate as agressdes no ambiente familiar, contribuindo
para a reducdo da subnotificacdo e para o fortalecimento das politicas publicas de enfrentamento a
violéncia doméstica.

Além disso, o art. 35 da mesma legislacdo autoriza expressamente a criacdo e estruturacao, pelos entes
federativos, de servigos especializados voltados ao atendimento e protecao das mulheres em situacao de
violéncia doméstica e familiar, refor¢ando a legitimidade da atuagdo administrativa municipal na
implementagao de politicas publicas especificas voltadas a prevencao e ao enfrentamento da violéncia
contra a mulher.

Dessa forma, a presente necessidade administrativa visa fortalecer a atuacao institucional da Secretaria
Municipal de Ordem Publica, ampliar a efetividade das acdes da Patrulha Maria da Penha e aprimorar
os mecanismos administrativos de identificacdo, acompanhamento e resposta rapida as situacdes de risco
envolvendo mulheres em situa¢do de vulnerabilidade, contribuindo para maior eficiéncia das politicas
publicas de protecao social e seguranga publica desenvolvidas pelo Municipio de Lagarto/SE. Percebe-
se importancia do fortalecimento das politicas publicas e da modernizagdo dos mecanismos de
atendimento as vitimas.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratacdo deverd atender a requisitos técnicos, funcionais e operacionais capazes de assegurar maior
eficiéncia no acompanhamento, monitoramento e prote¢do de mulheres em situagdo de violéncia
domeéstica e familiar, fortalecendo as acles preventivas, protetivas e de resposta emergencial
desenvolvidas pela Administragdo Publica Municipal.
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A solugdo devera operar em ambiente web e mobile, preferencialmente na modalidade SaaS (Software
as a Service), hospedada em nuvem, dispensando infraestrutura fisica local por parte do Municipio,
garantindo disponibilidade, escalabilidade, seguranga da informagao e conformidade com a Lei Geral
de Protecao de Dados — LGPD.

Entre os requisitos essenciais da contratagcdo, destacam-se:

Funcionalidade: O sistema devera possibilitar o acompanhamento € monitoramento das
usudrias cadastradas, gerenciamento das ocorréncias, acionamento emergencial das equipes
responsaveis, comunicagdo em tempo real entre usudria, guardides temporarios e central de
monitoramento, bem como registro e acompanhamento das agdes desenvolvidas pela Patrulha
Maria da Penha, incluindo controle de atendimentos, visitas, acolhimentos, audiéncias € demais
acOes operacionais realizadas pelas equipes responsaveis.

Aplicativo Mobile para Usuarias: A solu¢do devera disponibilizar aplicativo mobile com
funcionalidade de botdo de panico para acionamento rapido mediante pressao continua minima
de 3 (trés) segundos, envio silencioso de alerta emergencial via SMS e aplicativos de mensagens,
geolocalizagdo em tempo real da usuaria no momento do acionamento, compartilhamento da
ultima localizagdo conhecida, canal de comunica¢ao direta com a central de monitoramento,
cadastro de contatos de emergéncia e até 3 (trés) guardides temporarios, acompanhamento do
deslocamento das equipes operacionais, visualizacao do trajeto e tempo estimado de chegada da
viatura, além de funcionalidades voltadas ao apoio, orientagdo e protecdo das vitimas.

Mecanismos de Identificagdo de Risco: O sistema devera contemplar funcionalidades
destinadas a identificacao e classificacdo de situacdes de vulnerabilidade e risco, incluindo
ferramentas pedagogicas e preventivas, mecanismos interativos de identificacdo de violéncia e
assédio, violentometro, assedidmetro, conteudos educativos e instrumentos de apoio a tomada
de decisdo pelas equipes responsaveis.

Registro de Evidéncias: A solucio devera possibilitar o registro de evidéncias relacionadas as
ocorréncias, incluindo captura e anexacdo de imagens, documentos, descricdo dos fatos,
identificacdo de data, horario e coordenadas geograficas, de forma a subsidiar o
acompanhamento das situacdes monitoradas, eventual producao de relatdrios operacionais e
geragdo automatica de registros de atendimento.

Monitoramento e Georreferenciamento: O sistema devera permitir rastreamento em tempo
real das ocorréncias acionadas, visualizagdo das rotas percorridas, localizacdo georreferenciada
das vitimas e acompanhamento das equipes operacionais em campo, possibilitando respostas
mais rapidas e eficientes em situagdes emergenciais, inclusive mediante acionamento sonoro na
central de monitoramento.

Painel Web de Gestdo: A solucdo devera disponibilizar painel administrativo para
acompanhamento das ocorréncias em tempo real, monitoramento operacional, gerenciamento de
usudrias, visualizacdo de mapas interativos, controle das acdes realizadas pelas equipes
vinculadas a Secretaria Municipal de Ordem Publica, além da gestdo de dentuncias, visitas,
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audiéncias, acolhimentos, respostas as denuncias registradas, rede de apoio institucional, central
de alertas ¢ comunicag¢ao institucional.

Gestao de Usuarios e Controle de Acesso: O sistema devera permitir a criacdo de perfis
distintos de acesso, contemplando operadores, gestores, assistentes sociais e agentes de
seguranca, com mecanismos de autenticagcdo segura, inclusive mediante biometria fornecida pela
contratada, garantindo maior prote¢ao das informacdes e rastreabilidade das agdes executadas.

Relatorios e Indicadores: A solugdo devera gerar relatorios gerenciais, estatisticos e analiticos,
inclusive em formato PDF, contendo indicadores relacionados as ocorréncias, atendimentos
realizados, tipos de incidentes, localizacdo geografica, periodos de maior incidéncia e demais
informacgdes necessarias ao acompanhamento das politicas publicas de protecao as mulheres,
permitindo filtros avancados por periodo, bairro, status do atendimento, tipo de ocorréncia e
localizagdo geografica.

Auditoria e Seguranc¢a da Informacgao: O sistema devera possuir registro completo de logs e
rastreabilidade das agdes realizadas pelos usudrios, contendo historico de acessos, alteragdes e
operagdes executadas, além de mecanismos de criptografia, backup, recuperacdo de dados e
protecdo das informagdes sensiveis, em conformidade com a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados e a LGPD.

Usabilidade e Acessibilidade: A solucdo devera possuir interface intuitiva, amigéavel e
compativel com dispositivos méveis e navegadores web, permitindo utilizagdo simultanea por
multiplos usuarios e garantindo facilidade de operacdo pelas equipes administrativas,
operacionais e usuarias do sistema.

Comunicacio e Atendimento Integrado: A solu¢do deverd possuir chat seguro integrado,
central de envio de alertas, comunicacdo entre usudrias e equipes autorizadas, mecanismos de
envio de mensagens institucionais, notificagdes e orientacdes preventivas, além da
disponibilizagdo de videocasts, cursos informativos e contetidos educativos diretamente as
usuarias.

Inteligéncia Artificial Integrada: A solugdo deverd contar com ferramenta de Inteligéncia
Artificial apta a responder duvidas frequentes, fornece orientagdes iniciais, direcionar usuarias
para canais oficiais de atendimento e disponibilizar informacdes relacionadas a violéncia
doméstica, medidas protetivas, direitos das mulheres e politicas publicas de apoio, protecdo e
acolhimento.

Suporte e Manuten¢io: A contratada devera garantir suporte técnico remoto, treinamento
inicial dos usudrios, manuten¢ao corretiva e evolutiva, bem como atualizacdo continua da
solucdo, sem custos adicionais durante a vigéncia contratual.

Além dos requisitos técnicos e funcionais, a solucdo deverd assegurar estabilidade operacional,
disponibilidade continua, seguran¢a das informagdes e facilidade de utilizagao pelas usuarias e equipes
vinculadas a rede municipal de protecdo, garantindo maior efetividade as politicas publicas de
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enfrentamento a violéncia doméstica e fortalecimento das a¢des preventivas e protetivas desenvolvidas
pelo Municipio.

4. DAS ESPECIFICACOES E LEVANTAMENTO DO QUANTITATIVO

As especificacdes e estimativas expostas na tabela abaixo sdo decorrentes de levantamento realizado
pelo 6rgdo demandante. Os itens descritos neste documento, bem como seus respectivos quantitativos,
foram devidamente revisados, considerando especialmente a forma de execucdo dos servigos, a
necessidade operacional da Administragdo Publica e a demanda estimada para a efetiva implementacao
da presente acao.

A defini¢do dos quantitativos levou em consideracdo o volume esperado de utilizacdo da solugdo
tecnologica, a necessidade de funcionamento continuo do sistema, a integragdo das informacgdes e o
suporte as atividades administrativas e operacionais relacionadas ao atendimento das demandas
institucionais. Para tanto, foram observados critérios de razoabilidade, proporcionalidade e eficiéncia,
buscando garantir que a contratagdo atenda adequadamente as necessidades do 6rgdo durante toda a
vigéncia contratual.

Ressalta-se, ainda, que o quantitativo estimado foi definido com base na prestagdo continua da solucao
tecnoldgica pelo periodo de 12 (doze) meses, contemplando a manuten¢do da operacionalidade do
sistema, suporte técnico especializado, atualizagdes necessarias ao pleno funcionamento da plataforma,
monitoramento das funcionalidades e atendimento permanente das demandas relacionadas ao objeto da
contratacao.

Além disso, a estimativa elaborada visa assegurar a continuidade do servigo sem interrupgoes,
proporcionando maior seguranga, estabilidade e eficiéncia na execucdo das atividades desempenhadas
pela Administracao Publica,

ITEM DESCRICAO QTb UND

SERVICO DE LOCACAO DE SOFWARE, OPERACAO ASSISTIDA E MANUTENCAO DE SOLUCAO TECNOLOGICA
1 | INTEGRADA, COMPOSTA POR APLICATIVO MOVEL E PAINEL DE GESTAO WEB, DESTINADOS A PROTEGAO DE 12 MES
MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA.

2 IMPLANTACAO 1 Y

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para fins do presente Estudo Técnico Preliminar, foi realizado levantamento de mercado visando
identificar as possiveis solucdes tecnologicas disponiveis para atendimento da demanda relacionada a
protecdo e acompanhamento de mulheres vitimas de violéncia doméstica, considerando aspectos
técnicos, operacionais, financeiros e administrativos.

Inicialmente, verificou-se a existéncia das seguintes possibilidades para atendimento da necessidade
administrativa:

a) Desenvolvimento de software proprio pela Administra¢io Publica
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Consiste na criagdo integral da solucdo tecnoldgica pelo proprio Municipio, mediante utilizagdo de
equipe técnica interna responsavel pelo desenvolvimento, hospedagem, manutencao e atualizacao do
sistema.

Entretanto, constatou-se que o Municipio ndo dispde atualmente de estrutura técnica especializada,
equipe de desenvolvedores, analistas de sistemas, engenheiros de software ou profissionais capacitados
para criagdo, implantagcdo e manutencao continua de solugdo tecnologica com o nivel de complexidade
exigido para o objeto pretendido.

Além disso, a criagdo de software proprio demandaria elevados custos iniciais relacionados ao
desenvolvimento da plataforma, contratacdo de profissionais especializados, aquisi¢ao de infraestrutura
tecnoldgica, servidores, banco de dados, mecanismos de seguranga da informacao, suporte técnico e
manutengdo evolutiva continua, tornando a alternativa economicamente menos vantajosa para a
Administragao Publica.

Também se verificou que o desenvolvimento proprio poderia ocasionar elevado tempo de implantacao,
riscos de descontinuidade tecnologica, dificuldades de suporte especializado e aumento da dependéncia
operacional da estrutura interna municipal.

b) Aquisicao definitiva de licenca de software

Outra alternativa identificada seria a aquisi¢ao definitiva da licenca da solugdo tecnologica, transferindo
ao Municipio a titularidade permanente do sistema.

Todavia, essa alternativa também se mostrou menos vantajosa, considerando os elevados custos iniciais
de aquisicdo, necessidade de estrutura propria para hospedagem e gerenciamento da solucdo, custos
adicionais com atualizagdes, suporte técnico, manutengado corretiva e evolutiva, além da necessidade de
equipe técnica especializada para gerenciamento continuo da plataforma.

¢) Locaciao de software com operacio assistida e manutencio continua

A alternativa considerada mais adequada e vantajosa para a Administracdo consiste na contratacao de
servico de locacdo de software, com operagdo assistida, suporte técnico, manutengdo corretiva e
evolutiva, hospedagem em nuvem e atualizagdo continua da solugdo tecnoldgica.

Essa modalidade permite que o Municipio tenha acesso imediato a tecnologia especializada, atualizada
e operacional, sem necessidade de elevados investimentos iniciais em desenvolvimento proprio,
infraestrutura tecnologica ou contratagdao de equipe técnica especializada.

Além disso, a solugdo em modelo SaaS (Software as a Service) proporciona maior escalabilidade,
seguranca da informacao, disponibilidade operacional, suporte continuo e atualizagdo permanente da
plataforma, assegurando melhor relacao custo-beneficio para a Administragdao Publica.

Importante destacar que essa metodologia de contratagdo ja vem sendo adotada por outros 6rgaos
publicos, inclusive no ambito do Estado de Sergipe, demonstrando viabilidade técnica e administrativa
da solugdo pretendida.
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Nesse contexto, identificou-se a ado¢do de solugdo semelhante pela Secretaria de Estado de Politicas
para as Mulheres de Sergipe, por meio da Inexigibilidade n°® 06/2025, bem como pela Prefeitura
Municipal de Aracaju, mediante Inexigibilidade n° 02/2025, cujos resultados demonstram a viabilidade
operacional e efetividade da utilizacao de plataformas tecnoldgicas integradas voltadas ao enfrentamento
da violéncia doméstica e protecdo das mulheres.

Dessa forma, conclui-se que a contratagdo de servigo de locagdo de software, com operagdo assistida e
manutenc¢ao continua de solucao tecnologica integrada, composta por aplicativo mével e painel de gestao
web, mostra-se como a alternativa mais adequada, eficiente e economicamente vantajosa para
atendimento das necessidades da Administragcao Publica Municipal, considerando a auséncia de estrutura
técnica interna especializada, a elevada complexidade da solucdo, a necessidade de atualizagdo continua
da plataforma e a busca pela obtengao de melhores resultados operacionais e institucionais.

Nesse contexto, considerando tratar-se de servico comum de tecnologia da informacdo, amplamente
disponibilizado no mercado por empresas especializadas, com especificacdes usuais e passiveis de
definicdo objetiva, verifica-se a viabilidade de realizacdo da contratacdo mediante procedimento de
dispensa eletronica, observando os critérios estabelecidos na Lei n°® 14.133/2021, especialmente quanto
a busca da proposta mais vantajosa, competitividade, transparéncia e eficiéncia administrativa.

A utilizacdo da dispensa eletronica mostra-se adequada a natureza do objeto pretendido, permitindo
maior celeridade processual, ampliagcdo da competitividade entre fornecedores especializados e obtencgao
de solugdo tecnoldgica apta ao atendimento das necessidades operacionais da Administracdo Publica,
sem prejuizo da observancia aos principios da legalidade, economicidade, eficiéncia e interesse publico.

Ademais, a contratagdo encontra respaldo no artigo 75, inciso II, da Lei n°® 14.133/2021, considerando
que o valor estimado da contratagdo esta dentro do limite legal estabelecido para a realizagao de dispensa
de licitagdo destinada a contratacao de servicos, o que reforca a viabilidade juridica e administrativa do
procedimento adotado.

Em atendimento ao disposto na Lei n° 14.133/2021, bem como as diretrizes da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, foi realizado levantamento de mercado com vistas a identificar
a existéncia de solugdes tecnologicas capazes de atender as necessidades do Municipio de Lagarto/SE.

Para a elaboracdo da estimativa de pregos, foram utilizadas multiplas metodologias de pesquisa, em
conformidade com o art. 5° da referida Instru¢do Normativa. Inicialmente, procedeu-se a consulta a
contratagdes similares da Administragdo Publica registradas no PORTAL NACIONAL DE
CONTRATACOES PUBLICAS — PNCP, e em outras bases oficiais de compras publicas, as quais
permitem aferir valores praticados em processos licitatorios adjudicados e/ou homologados.

Assim, conclui-se que a contratacdo dos servicos de software para o uso do SOS MARIA DA PENHA,
por meio do DISPENSA ELETRONICA, configura-se como a solugio mais eficiente, segura e
vantajosa para o Municipio de Lagarto/SE, em consonancia com os principios da isonomia, legalidade,
economicidade e eficiéncia que regem as contratacdes publicas.

Por fim, havendo o levantamento de custo totalmente realizado e, verificando-se estar esse levantamento
financeiro dentro do VALOR previsto no DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA que
deu origem ao presente estudo, se conclui SER A SOLUCAO MAIS VIAVEL para o problema exposto
em DFD AQUELA QUE SE CARACTERIZA PELA CONTRATACAO DE EMPRESA
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ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE SOFTWARE NA
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), COMPREENDENDO IMPLANTACAO,
MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E LICENCIAMENTO DE USO DA SOLUCAO SOS
MARIA DA PENHA, COMPOSTA POR APLICATIVO MOVEL PARA USUARIAS E PAINEL
WEB DE GESTAO PARA A ADMINISTRACAO PUBLICA, VISANDO O
MONITORAMENTO, ACOMPANHAMENTO E PROTECAO DE MULHERES EM
SITUACAO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solugdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de
locagdo de software na modalidade SaaS (Software as a Service), compreendendo implantagdo,
disponibilizagdo, manutencao, suporte técnico e licenciamento de uso da solugdo tecnoldgica SOS Maria
da Penha, composta por aplicativo mével destinado as usuarias e painel web de gestdo voltado a
Administragdo Publica Municipal. A proposta visa fortalecer as agdes desenvolvidas pela Secretaria
Municipal de Ordem Publica e pela Patrulha Maria da Penha, proporcionando maior eficiéncia no
monitoramento, acompanhamento e protecao de mulheres em situagao de violéncia doméstica e familiar,
inclusive aquelas sob Medidas Protetivas de Urgéncia (MPUs) ou em situacao de risco.

A solugao devera possibilitar o acionamento emergencial rapido das equipes responsaveis pela protecao
das vitimas, permitindo comunicacao 4gil entre usudria e central de monitoramento, acompanhamento
em tempo real das ocorréncias e identificagdo célere de situagdes que demandem intervengdo imediata
do Poder Publico. Além disso, a ferramenta deverd contribuir para a consolidacdo das informagdes
institucionais, fortalecimento das agdes preventivas e aprimoramento da capacidade operacional da
Administragao Publica Municipal.

O sistema deverd operar integralmente em ambiente de computacdo em nuvem, funcionando de forma
online e acessivel por meio de dispositivos moveis e navegadores web, sem necessidade de instalagao
de infraestrutura fisica propria pela Administracdo. Essa caracteristica proporcionard maior mobilidade,
flexibilidade, disponibilidade e redug¢do de custos operacionais, permitindo acesso simultaneo pelos
usuarios autorizados, conforme niveis de permissao previamente definidos.

A solugdo deverd contemplar aplicativo mobile destinado as usudrias, contendo funcionalidades de
acionamento emergencial mediante botao de panico, geolocalizagdo em tempo real, comunicagao direta
com a central de monitoramento, registro de ocorréncias e ferramentas voltadas a identificacdo de
situagdes de vulnerabilidade e risco. O sistema também deverd possibilitar registro de evidéncias
relacionadas as ocorréncias, inclusive com identificacdo de data, hordrio e coordenadas geograficas.

O painel web administrativo deverd permitir acompanhamento em tempo real das ocorréncias,
monitoramento das equipes operacionais, gestao de usudrias, controle das agdes realizadas pela Patrulha
Maria da Penha, rastreamento de rotas, emissao de relatdrios gerenciais e estatisticos, bem como geracao
de indicadores que subsidiem a tomada de decisdo e o aprimoramento das politicas publicas voltadas a
protecdao das mulheres.

Adicionalmente, a solugdo devera observar rigorosos padrdes de seguranga da informagdo, garantindo
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados, mediante utilizagdo de mecanismos de
autenticacdo segura, controle de acessos, registros de logs, backups automadticos e demais medidas
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compativeis com as diretrizes estabelecidas pela Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD (Lei
n°® 13.709/2018).

A empresa contratada serd responsavel pela prestacao continua dos servigos, compreendendo suporte
técnico especializado, treinamento inicial dos usuarios, manutencio corretiva e evolutiva, atualizacao
continua da plataforma e garantia de funcionamento da solu¢ao durante toda a vigéncia contratual. O
contrato deverd prever niveis minimos de desempenho e disponibilidade (SLA), assegurando
estabilidade, confiabilidade e qualidade da solugdo ofertada.

A adocgdo da solugdo tecnologica SOS Maria da Penha representa medida estratégica de fortalecimento
das politicas publicas municipais de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
alinhando-se as diretrizes previstas nos arts. 8° ¢ 35 da Lei Maria da Penha, permitindo maior eficiéncia
operacional, respostas mais rapidas em situagdes emergenciais e aprimoramento das acdes preventivas
e protetivas desenvolvidas pelo Municipio de Lagarto/SE.

7. DOS SERVICOS A SEREM REGISTRADOS EM PROCESSO

LOTE UNICO

VALOR VALOR TOTAL

ITEM DESCRICAO QTD UND UNITARIO ESTIMADO

SERVICO DE LOCAGAO DE SOFWARE, OPERAGAO ASSISTIDA E MANUTENGAO DE
SOLUGAO TECNOLOGICA INTEGRADA, COMPOSTA POR APLICATIVO MOVEL E PAINEL
DE GESTAO WEB, DESTINADOS A PROTEGAO DE MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA
DOMESTICA. RS60.169,44

12 MES R$ 5.025,75

2 IMPLANTACAO 1 SV RS 5.025,75
R$ 5.025,75

VALOR TOTAL RS 65.195,19

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado da contratacdo ¢ de R$ 65.195,19 (SESSENTA E CINCO MIL, CENTO E
NOVENTA E CINCO REAIS E DEZENOVE REAIS).

Considerando os termos do art. 23 da Lei 14.133, de 01 de abril de 2021, foi utilizado, como método
para obtengdo do prego estimado por LOTE, a média aritmética dos valores obtidos na pesquisa de
precos, sobre um conjunto de mais de trés pregos, levando em conta que no BANCO DE PRECOS foram
verificados resultados de no minimo 3 licitagdes realizadas por outros orgdos. Foi utilizada a
metodologia da média aritmética dos valores obtidos na pesquisa de pregos, com a desconsideragao de
valores inexequiveis, inconsistentes e excessivamente elevados, para estabelecer um preco de referéncia
condizente com o praticado no mercado.

A adjudicacao por lote ¢ a forma mais adequada para esta contratagdo, pois permite individualizar cada
conjunto completo de itens. Além disso, a adjudicacdo por lote promove maior transparéncia e
competitividade entre os fornecedores, garantindo a economicidade e a eficiéncia do certame, sem
prejuizo da integralidade e qualidade dos materiais fornecidos.
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9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A regra a ser observada pela Administracao nas licitagdes € a do parcelamento do objeto, conforme
disposto no art. 40 da Lei n° 14.133/2021, mas ¢ imprescindivel que a divisao do objeto seja técnica e
economicamente vidavel e ndo represente perda de economia de escala (Stumula 247 do TCU).

Por ser o parcelamento a regra, deve haver justificativas quando este ndo for adotado. Outrora esse
entendimento, consideramos que nao € possivel afirmar sumariamente, sem a analise do caso concreto,
que a licitag@o por itens ou por lote unico seria mais eficiente. O proprio TCU ja teve a oportunidade de
se manifestar no sentido de que, no caso especifico, a licitagdo por lote tinico seria a mais eficiente a
administracao:

Cabe considerar, porém, que o modelo para a contratagdo parcelada adotado nesse
parecer utilizou uma excessiva pulverizacdo dos servicos. Esta exagerada divisao
de objeto pode maximizar a influéncia de fatores que contribuem para tornar mais
dispendiosa a contratacao (...) embora as estimativas numéricas nao mostrem
consisténcia, ndo ha nos autos nenhuma evidéncia no sentido oposto, de que o
parcelamento seria mais vantajoso para a Administra¢do. Ao contrario, os indicios
sdo coincidentes em considerar a licitacdo global mais econdmica" (Acérdao n°
3140/2006 do TCU).

Assim deverd ser definido e documentado o método para avaliar se o objeto ¢ divisivel, levando em
consideragdo o mercado fornecedor, podendo ser parcelado caso a contratagdo nesses moldes assegure,
concomitantemente: a) ser técnica € economicamente viavel; b) que ndo havera perda de escala; c) que
havera melhor aproveitamento do mercado e ampliacao da competitividade

Os dispostos, no entanto, nio se aplicam na presente demanda, sendo necessario 0 agrupamento
dos itens. A licitacdo em grupo consiste na reunido de itens em um mesmo lote, de modo que a disputa
ocorra de forma global, resultando na contratagdo de um unico fornecedor/prestador de servigos para
provimento do conjunto da solugdo.

Do ponto de vista técnico, consideramos que todos os itens da pretensao contratual fazem parte de
uma soluciio integrada — de modo que sua divisio é prejudicial ao conjunto do objeto. Do ponto de
vista administrativo, no Acérdao 5301/2013-Segunda Camara o egrégio TCU entendeu como legitima a
reunido em grupo de elementos de mesma caracteristica, quando a adjudicagao por itens isolados onerar
“o trabalho da administragdo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e da
dificuldade de controle, colocando em risco a economia de escala e a celeridade processual”, o que pode
comprometer a sele¢do da proposta mais vantajosa.

No mais, essa configuracdo ja ¢ amplamente compreendida e adotada pelo mercado — sendo a
contratacdo em grupo a forma mais comumente praticada na Administracdo Publica para a presente
pretensdo contratual. Desse modo, avaliando as caracteristicas do objeto pretendido neste estudo,
consideramos que o agrupamento da pretensdo contratual ¢ técnica e economicamente viavel sendo que
sua divisao pode prejudicar o conjunto do objeto, além de gerar outros custos relacionados a coexisténcia
de diversos contratos, potencializando riscos e dificuldades na gestdo técnica e administrativa de uma
pluralidade de contratos autonomos.
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Logo, O nao parcelamento da solucdo da contratacao ¢ mais satisfatorio do ponto de vista de eficiéncia
técnica, por manter a qualidade da execucdo do objeto, haja vista que o gerenciamento e
compatibilizagdo dos andamento dos servicos permanecem o tempo todo a cargo de um mesmo
administrador, ressaltando que oferece, também, um maior nivel de controle pela Administracdo na
execucdo dos servigos, cumprimento de cronograma e observancia de prazos com a concentragdo da
responsabilidade do contrato e garantia dos resultados em uma so6 pessoa.

Ressalta-se, que em contratagdes com servigos inter-relacionados, o atraso em uma etapa do objeto
implica em atraso nas demais etapas, ocasionando aumento de custo e comprometimento dos marcos
intermediario e na final de entrega dos servigos. Pelas razdes expostas, recomendamos que a contratagao
ndo seja parcelada, por ndo ser vantajoso para a administracdo publica ou representar prejuizo ao
conjunto ou ao complexo do objeto a ser contratado.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Diante do atual contexto municipal, ndo se faz necessaria a realizagdo de contratagdes correlatas e/ou
interdependentes para a contratagdo pretendida.

11- POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

A contratagdo da solucdo SOS Maria da Penha na modalidade SaaS (Software as a Service) caracteriza-
se como uma solucdo tecnoldgica e de natureza digital, apresentando baixo potencial de impacto
ambiental direto, uma vez que ndo envolve execucao de obras civis, utilizagao significativa de recursos
naturais ou geracdo expressiva de residuos fisicos. Ainda assim, em observancia as diretrizes de
sustentabilidade aplicaveis a Administragdo Publica, faz-se necessaria a analise dos possiveis impactos
indiretos decorrentes da utilizagdo continua da solugdo tecnoldgica e da infraestrutura necessaria ao seu
funcionamento.

Entre os principais aspectos ambientais positivos decorrentes da contratacdo, destaca-se a redugao do
consumo de papel e materiais fisicos, considerando que o sistema permitira o registro, acompanhamento
e gerenciamento eletronico das ocorréncias, atendimentos, relatorios e demais informagdes relacionadas
as acoes da Patrulha Maria da Penha. A digitalizagdo dos procedimentos administrativos contribuird para
diminui¢do de impressoes, reducdo de arquivos fisicos € menor geracao de residuos sélidos no ambito
da Administragdo Publica Municipal.

Outro impacto ambiental positivo refere-se a utilizagdo da solugdo em ambiente de computacdo em
nuvem, o que reduz a necessidade de aquisi¢do e manutencdo de servidores fisicos proprios pela
Administragdo. Tal medida implica menor consumo de energia elétrica, reducao de emissdo de calor em
ambientes internos e diminui¢do do descarte de equipamentos de informatica ao longo do tempo. Além
disso, provedores de servigos em nuvem geralmente operam com infraestrutura tecnoldgica otimizada e
politicas de eficiéncia energética, contribuindo para redug¢do dos impactos ambientais associados ao
armazenamento e processamento de dados.

A solucdo também poderd contribuir indiretamente para otimizagdo das rotinas operacionais da
Secretaria Municipal de Ordem Publica e da Patrulha Maria da Penha, proporcionando maior eficiéncia
no monitoramento das ocorréncias € no acionamento das equipes responsaveis, reduzindo deslocamentos
desnecessarios e contribuindo para diminui¢cdo do consumo de combustivel e emissdo de poluentes
decorrentes das atividades operacionais.
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Como medidas mitigadoras, recomenda-se que a Administragdo Publica priorize, no processo de
contrata¢do, empresas que adotem praticas de responsabilidade socioambiental, eficiéncia energética e
gestdo adequada de residuos eletronicos, bem como solugdes tecnoldgicas que observem padrdes
modernos de sustentabilidade digital. Também ¢ recomenddvel que sejam incentivadas praticas
administrativas voltadas a utilizacdo consciente dos recursos tecnologicos e a redugdo de impressoes e
documentos fisicos.

Além disso, a Administragcdo devera promover capacitacdo dos usudrios quanto a utilizacao eficiente da
plataforma e incentivar a adocao de procedimentos administrativos digitais, fortalecendo a cultura de
sustentabilidade e modernizagdo da gestao publica municipal.

Dessa forma, a implantacdo da solu¢do SOS Maria da Penha ndo apenas apresenta reduzido impacto
ambiental direto, como também contribui para modernizagao sustentdvel da Administragao Publica,
promovendo maior eficiéncia operacional, reducdo do uso de recursos fisicos e fortalecimento das
politicas publicas de protecao as mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar.

11. 1 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

A contratacdo da solugcdo SOS Maria da Penha na modalidade SaaS (Software as a Service) apresenta
relevante potencial de contribuicdo para a sustentabilidade administrativa e ambiental, considerando
tratar-se de solucdo tecnoldgica e digital destinada ao monitoramento, acompanhamento e protegdo de
mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar. A adogdo de critérios de sustentabilidade busca
assegurar que a prestacdo dos servigos ocorra em conformidade com principios de eficiéncia,
racionalizacdo de recursos e responsabilidade socioambiental.

Entre os principais critérios de sustentabilidade aplicdveis a contratagdo, destaca-se a reducdo do
consumo de papel e materiais fisicos, uma vez que a solugdo permitira o registro eletronico das
ocorréncias, gerenciamento digital das informagdes, emissdo de relatdorios em meio digital e
acompanhamento online das acgdes desenvolvidas pela Patrulha Maria da Penha, reduzindo
significativamente a necessidade de impressdes e arquivamento fisico de documentos.

Outro aspecto relevante refere-se a utilizacao da solu¢do em ambiente de computagdo em nuvem, o que
dispensa a necessidade de instalagdo e manuten¢do de servidores fisicos proprios pela Administragdo
Publica Municipal. Essa caracteristica proporciona reducdo do consumo de energia elétrica, otimizagao
do uso de infraestrutura tecnoldgica e diminui¢do da geragdo de residuos eletronicos decorrentes da
substitui¢do continua de equipamentos de informatica.

A contratagdo também deverd priorizar empresas que adotem praticas de responsabilidade
socioambiental, eficiéncia energética e gerenciamento adequado de residuos tecnoldgicos, incentivando
autilizagdo de infraestrutura digital moderna e sustentavel. Sempre que possivel, poderdo ser observados
critérios relacionados a adogao de politicas ambientais corporativas, praticas de seguranca da informacgao
sustentaveis e utilizacdao de datacenters com padrdes de eficiéncia energética.

Além disso, a solucao contribuira para maior eficiéncia operacional das equipes vinculadas a Secretaria
Municipal de Ordem Publica e a Patrulha Maria da Penha, permitindo melhor monitoramento das
ocorréncias € acionamento mais célere das equipes responsaveis, reduzindo deslocamentos
desnecessarios e otimizando a utilizagdo dos recursos operacionais da Administragao Publica.
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No ambito administrativo, também deverdo ser incentivadas praticas de utilizagdo consciente da
plataforma tecnologica, mediante capacitagdo dos usudrios e estimulo a adog¢dao de procedimentos
digitais, promovendo maior eficiéncia na gestdo das informacdes e redu¢io do uso de materiais fisicos.

Por fim, ressalta-se que a adogdo de critérios de sustentabilidade na presente contratacdo encontra
amparo no art. 5° da Lei n°® 14.133/2021, refor¢ando o compromisso do Municipio de Lagarto/SE com a
modernizacdo da gestdo publica, a eficiéncia administrativa e a promog¢ao de praticas sustentaveis no
ambito das contratagdes publicas.

11. ALINHAMENTO COM O PCA

Ressalta-se que o Plano de Contratacdes Anual — PCA encontra-se, no presente momento, em fase de
elabora¢do e consolidagdo por este Municipio, estando em processo de produgdo para posterior
implementagdo como instrumento estruturante do planejamento das contratacdes ptblicas.

Nao obstante, a demanda objeto do presente planejamento foi devidamente identificada, analisada e
organizada com base nas necessidades reais a serem atendidas ao longo do exercicio vigente,
observando-se os principios da eficiéncia, da economicidade, do interesse publico e da continuidade dos
servigos publicos.

Ademais, registra-se que, tdo logo o PCA seja finalizado e formalmente instituido, o presente
planejamento serd devidamente compatibilizado e incorporado ao referido instrumento, garantindo-se a
necessaria integragdo entre as agdes planejadas, a programagdo orcamentaria e as diretrizes
administrativas adotadas por esta Administragcao Publica.

12. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

A contratagdo da solugdo SOS Maria da Penha na modalidade SaaS (Software as a Service) trara
inimeros beneficios a Administragdo Publica Municipal, especialmente a Secretaria Municipal de
Ordem Publica e a Patrulha Maria da Penha, contribuindo diretamente para o fortalecimento das politicas
publicas de prevencao e enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. A adogao de
uma plataforma tecnologica integrada permitird maior eficiéncia operacional, agilidade no atendimento
das ocorréncias e aprimoramento das a¢cdes de monitoramento e protecdo das mulheres em situagdo de
vulnerabilidade e risco.

Entre os principais beneficios esperados, destaca-se a ampliacdo da capacidade de resposta rapida das
equipes responsaveis, por meio de mecanismos de acionamento emergencial, geolocalizagdo em tempo
real e monitoramento continuo das ocorréncias. Essas funcionalidades permitirdo atuagdo mais célere e
eficiente da Patrulha Maria da Penha diante de situagdes de emergéncia, contribuindo para maior
protecao das usuarias e reducao dos riscos decorrentes da violéncia doméstica e familiar.

Outro beneficio relevante sera o fortalecimento do controle e da gestdo das informagdes relacionadas as
ocorréncias e atendimentos realizados pela Administragdo Publica. O sistema possibilitara centralizagao
dos dados em ambiente seguro, permitindo acompanhamento em tempo real das a¢des desenvolvidas,
monitoramento das equipes operacionais, registro estruturado das ocorréncias e maior rastreabilidade
das informagdes, contribuindo para maior eficiéncia administrativa e fortalecimento do controle interno.
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A solucdo também proporcionard melhoria significativa na tomada de decisdo e no planejamento
estratégico das agdes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Ordem Publica, mediante geragao de
relatorios gerenciais, indicadores estatisticos e informacdes consolidadas sobre atendimentos, areas de
maior incidéncia de ocorréncias ¢ situagdes de risco monitoradas. Esses dados auxiliardo a
Administragdo Publica na formulag¢ao de politicas publicas preventivas e no aprimoramento continuo
das acdes de protecao as mulheres.

Do ponto de vista operacional, a plataforma permitird otimizacao dos recursos humanos e logisticos da
Administragdo Publica, reduzindo falhas de comunicagdo, agilizando o acompanhamento das
ocorréncias e promovendo maior integragdo entre as equipes envolvidas nas agdes de monitoramento e
protecdo. A solucdo também contribuira para redugdo de procedimentos manuais e descentralizados,
promovendo maior organizagao, controle e eficiéncia na execucdo das atividades.

Sob a perspectiva econdmica e administrativa, a contratacdo na modalidade SaaS reduzira custos
relacionados a aquisi¢do e manutencao de infraestrutura tecnologica propria, uma vez que a solugao sera
disponibilizada em ambiente de computagao em nuvem, com manutengao, atualizagdo e suporte técnico
de responsabilidade da contratada. Além disso, havera redu¢do do uso de documentos fisicos, impressoes
¢ armazenamento em papel, contribuindo para maior sustentabilidade administrativa.

13. ANALISE DE RISCOS (MAPEAMENTO)

A andlise de riscos visa identificar possiveis eventos que possam comprometer a regularidade, a
qualidade ou a continuidade da execucao do objeto pretendido, propondo medidas de mitigacdo e
definicdo de responsaveis por sua gestdo. Abaixo, relacionam-se os principais riscos mapeados:

NIVEL
RISCO IDENTIFICADO | PROBABILIDADE | IMPACTO DE MEDIDAS DE MITIGACAO RESPONSAVEL
RISCO
1. Falha na especificagdo Realizagédo de estudo técnico
técnica do sistema, preliminar detalhado; definicdo de .
>, o L. - - S Setor de Tecnologia da
resultando em solugéo Meédia Alto Alto requisitos funcionais e ndo funcionais ~
. X . T . Informagéo e Semop
inadequada as necessidades claros; validagdo prévia do termo de
da Secretaria. referéncia pela drea técnica.
2. Incompatibilidade do
sistema contratado com a Exigir interoperabilidade via API e
infraestrutura eglstente ou Média Médio Médio padroes ilbertos; reallzar teste fle Sctor de TI / Contratada
com outros sistemas integragdo antes da implantagdo
administrativos do definitiva.
Municipio.
Previsdo contratual de niveis minimos
3. Instabilidade ou de disponibilidade (SLA > 99%)); .
oo R . . . . . . Contratada / Fiscal do
indisponibilidade do sistema Baixa Alto Médio monitoramento continuo do servigo;
. Contrato
durante o uso. penalidades em caso de
descumprimento.
4, Vazamento ou perda de Exigir certificagdes de seguranca
dados juridicos e Baixa Alto Médio- (IS0 2.700] ), backups aufcomﬁi ticos, Contratada / Setor de TI
administrativos Alto criptografia e autenticagdo
) multifatorial; cumprimento da LGPD.
Realizagdo de capacitages e
5 Resisténcia dos servidores treinamentos; acompanhamento
| ~ . Meédia Meédio Médio préximo no periodo de adaptagdo; SEMOP/ RH
a adogdo do novo sistema. L
comunicagdo interna clara sobre os
beneficios da solugdo.
6. Atraso na implantagdo ou Estabelecimento de cronograma Comissdo de
. o 1 1 1 contratual detalhado; aplicagdo de
na disponibilizag¢ao do Média Meédio Médio . . ; Acompanhamento /
. penalidades por descumprimento; -
sistema. S Fiscal do Contrato
fiscalizagdo ativa do contrato.
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Exigir plano de continuidade do
7: Descontinuidade do ) Médio- se.rvicq e pf)rtabilidade dos (}ados; SEMOP/ Controle
servigo por encerramento ou Baixa Alto Alto incluir clausulas contratuais de Interno
faléncia da contratada. transferéncia de informagdes ao
término da vigéncia.
Utilizagdo de conexdes redundantes,
monitoramento continuo da
8. Indisponibilidade de » Média- | conectividade, adogdo do plano de -
Internet Média Alto Alto contingéncia operacional e_deﬁmqao Administra¢do/TI
de procedimentos alternativos para
atendimento emergencial em caso de
falha de conexao.
Implementagéo de criptografia de
dados, controle restrito de acessos,
autenticagdo segura, rastreabilidade
de logs, monitoramento de acessos
suspeitos e adequagdo integral as
diretrizes da LGPD.

9. Vazamento, exposi¢do ou
compartilhamento indevido Baixa Alto Alto
da localizagdo das vitimas

Contratada/Semop/TI

13. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS

Ap6s a realizagio desse Estudo Preliminar, o TERMO DE REFERENCIA sera elaborado e caso
aprovado pela Administracdo sera realizada Licitacdo através do DISPENSA ELETRONICA para
contratagdo dos servigos propostos.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Com base nos Estudos Preliminares realizados e, principalmente, por se tratar de uma contratagdo
relevante ao interesse publico, considera-se imprescindivel a contratacdo de empresa especializada para
atender a demanda dos servicos objeto deste processo.

Nesse contexto, para atender as demandas da PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGARTO e da
SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA, justifica-se a instauragdo deste processo
licitatorio. Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagdo, partindo da analise do
presente Estudo Técnico Preliminar e de acordo com os termos pretendidos, como ja vem sendo realizada
pelo PODER EXECUTIVO MUNICIPAL.

Lagarto (SE), 20 de maio de 2026.
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ANEXO III
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXX/2025,
QUE FAZEM ENTRE SI A(O) PREFEITURA
MUNCIPAL DE LAGARTO/SE. E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

O MUNICIPIO DE LAGARTO, por intermédio do(a) XXXXX, com sede no(a) XXXXXXX, na
cidade de LAGARTO, Estado de SERGIPE inscrito(a) no CNPJ sob o n® XXXXXXXX, neste ato
representado(a) pelo(a) Sr.(a) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, GESTOR MUNICIPAL,
doravante denominado CONTRATANTE, e

A empresa XXXXXXXXXXXXX inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° XXXXXXXXXXXXXX,
sediado(a) na XXXXXXXXXXXXX, na cidade de XXXXXXXXXXXXXXX, doravante designado
CONTRATADO(A), neste ato representada por X XXXXXXXXXXXXXX, conforme atos constitutivos
da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n® XXX/2026 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n® 14.133, de 2021, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa Eletronica sob o n® XXX/2026, mediante
as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, I e IT)

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ o(a) a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE SOFTWARE NA
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), COMPREENDENDO IMPLANTACAO,
MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E LICENCIAMENTO DE USO DA SOLUCAO SOS MARIA
DA PENHA, COMPOSTA POR APLICATIVO MOVEL PARA USUARIAS E PAINEL WEB DE
GESTAO PARA A ADMINISTRACAO PUBLICA, VISANDO O MONITORAMENTO,
ACOMPANHAMENTO E PROTECAO DE MULHERES EM SITUACAO DE VIOLENCIA
DOMESTICA E FAMILIAR, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Dos itens que compdem o objeto:

XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXX

1.3. Sdo anexos a este instrumento e vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratacao;

1.3.2. O Edital de Licitacdo, a Autorizacao de Contratagdo Direta e/ou o Aviso de Dispensa Eletronica,
caso existentes;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO.
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2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 1 (um) no contados do(a) data de sua assinatura, prorrogavel
por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art.
92, IV, VII e XVIII)

3.1. O regime de execu¢do contratual, o modelo de gestdo, assim como os prazos e condi¢des de
conclusdo, entrega, observagdo e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacio do objeto contratual, salvo autorizacdo expressa da
contratante. Caso seja autorizado, somente sera permitida exclusivamente para o servico de coleta,
transporte e destinacio final dos dejetos provenientes dos banheiros quimicos, desde que realizada
por empresa devidamente licenciada pelos 6rgaos ambientais competentes. A contratada principal
permanecera integralmente responsavel pela execugdo do contrato, incluindo a qualidade dos servigos
subcontratados e o cumprimento das normas ambientais e sanitarias vigentes. A contratada devera
informar previamente ao municipio sobre a intencdo de subcontratar o servico, apresentando os
documentos que comprovem a habilitagdo técnica e legal da empresa subcontratada para o exercicio da
atividade. O ndo cumprimento dessas condi¢des podera acarretar sangdes contratuais e legais previstas
no contrato e na legislagcdo vigente. Para os demais itens abrangidos pelo contrato, a subcontratagdo sera
vedada, salvo mediante autorizagdo prévia e expressa do municipio, que avaliard a necessidade e
adequacdo da solicitacdo. Em qualquer hipotese, a contratada permanecera responsavel pelo
cumprimento integral das obrigacdes contratuais.

5. CLAUSULA QUINTA —- PAGAMENTO (art. 92,V e VI)
5.1. PRECO
5.1.1. O valor total da contratagdo ¢ de R XX. XXX, XX (XXXXXXXXXXX).

5.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

5.1.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados e/ou fornecimentos efetivamente
executados.

5.2. FORMA DE PAGAMENTO

5.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

5.2.2. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
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5.3. PRAZO DE PAGAMENTO

5.3.1. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias uteis, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgdo contratante atestar a
execucao do objeto do contrato.

5.3.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdao, mediante
aplicacdo do indice IGP-M de correcdo monetaria.

5.4. CONDICOES DE PAGAMENTO

5.4.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do objeto da
contratagdo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

5.4.2. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar a empresa para que emita
a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

5.4.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

C) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

5.4.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagado da regularizacdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer O6nus para o contratante;

5.4.5. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou @ documentagdo mencionada no
art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

5.4.6. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.4.7. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.
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5.4.8. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao.

5.4.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

5.4.9.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha (quando houver), no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.4.10. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

5.5. ANTECIPACAO DE PAGAMENTO

5.5.1. Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais
vinculadas ao fornecimento de bens, a execugao de obras ou a prestagao de servigo. (Art. 145, caput, Lei
14.133/2021).

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE (art. 92, V)

6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orcamento estimado.

6.2. Ap6s o interregno de um ano, ¢ independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice IGP-M exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), serad(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
7.1. Sao obrigagdes do Contratante:
7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato

€ Seus anexos;
7.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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7.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
7.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;
7.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

7.1.6. Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecugdo total ou parcial do Contrato;

7.1.7. Cientificar o setor juridico municipal para ado¢ao das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigag¢des pelo Contratado;

7.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagoes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

7.1.8.1. Concluida a instru¢ao do requerimento, a Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias para
decidir, admitida a prorrogagao motivada por igual periodo.

7.1.9. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de cldusulas contratuais.

7.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagcdes constantes deste Contrato, em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

8.1.1. manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo ou do fornecimento para
representa-lo na execucao do contrato.

8.1.1.1. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

8.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1D);

8.1.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de
boa técnica e a legislacdo de regéncia (nos casos em que couber);

8.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos ou fornecimentos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao do objeto contratado;

8.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administrac¢do ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
8.1.6. Nao contratar, para execuc¢do contratual, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paradgrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;
8.1.7. A empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdao do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigcos ou no ato da entrega do material com nota fiscal, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
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relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

8.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante (nos casos em que couber);

8.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos e/ou fornecimento.

8.1.10. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitagdo, ou para qualificagdo, exposta em processo que
deu origem ao presente contrato;

8.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
8.1.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento
do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei
n°® 14.133, de 2021.

9. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII e XIII)
9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

10. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.
92, XIV)

10.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante o processo ou execugdo do contrato;

1) fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

1 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
10.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes
sancoes:
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1) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);
i1) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e,

f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave (art. 156, §4°, da Lei);

1i1) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, 1, j, k e  do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que justifiquem
a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)

iv)  Multa:

(1) moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

(2) moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
at¢ o maximo de 10% (dez por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentacio,
suplementa¢do ou reposicao da garantia.

3) O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administra¢do a promover a rescisao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021.

4) compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total do objeto;

10.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

10.4. Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°).

10.4.1. Antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157)

10.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

10.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicag¢do enviada pela autoridade competente.

10.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

10.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagd@o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes

dos orgaos de controle.

10.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159)

10.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
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provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160)

10.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) € no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

10.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Or¢amento Geral da Unido deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

UNIDADE ATIVIDADE ELEMENTO FONTE

13.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, III)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n°® 14.133, de 2021 e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

15.2. O CONTRATADO ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.
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15.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento nos termos e condi¢des
previstas na Lei n® 14.133/21.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (art. 92, §1°)
17.1. E eleito o Foro da Comarca de LAGARTO (SE) para dirimir os litigios que decorrerem da

execucao deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,
§1°da Lein® 14.133/21.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
1-

2-
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