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EDITAL DE PUBLICAGAO

PREGAO ELETRONICO N2 04/2026 — PROCESSO ADM. N2 01.07.07.2025

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO - CONIVALES

OBIJETO

O objeto da presente licitagcdo é a escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de solugdo tecnoldgica integrada na modalidade Software como
Servico (SaaS), destinada a gestdo de servicos de saude publica e operacdo de Centro de
Diagnéstico, de acordo com as especificacdes e exigéncias estabelecidas neste documento e seus
anexos.

DATA DA SESSAO PUBLICA (DISPUTA)
17 de abril de 2026, as 09:00 horas — Horario de Brasilia.

PERIODO DE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS FINANCEIRAS
De 07/04/2026 as 08:00 horas até 17/04/2026 as 08:00 horas — Horario de Brasilia.

LOCAL DA DISPUTA
Bolsa Nacional de Compras — BNC (https://bnccompras.com/Home/Login)

CRITERIO DE JULGAMENTO
Menor preco global.

MODO DE DISPUTA
Aberto e Fechado

TRATAMENTO FAVORECIDO POR ME/EPP/EQUIPARADAS
Em conformidade com o Art. 48 da Lei Complementar N2 123, de 14 de dezembro de 2006.
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PREGAO ELETRONICO N2 04/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 01.07.07.2025

Torna-se publico que o Consdrcio Intermunicipal do Vale do Sdo Francisco - CONIVALES, por meio do
Departamento de Compras, sediado a Avenida Hermes Fontes, N2 848, Suissa, Aracaju/SE, CEP. 49.050-000,
realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei N2 14.133 de 2021, e
demais legislagdo aplicavel, e ainda de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO|

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para Contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de solugdo tecnolégica integrada na modalidade Software como Servico
(SaaS), destinada a gestdo de servigos de salde publica e operagdo de Centro de Diagndstico, de acordo com
as especificacGes e exigéncias estabelecidas neste documento e seus anexos.

1.2. Alicitacdo sera em um lote Unico, conforme tabela constante do Termo de Referéncia-

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor precgo global, observadas as exigéncias contidas neste
edital e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Para evitar o chamado efeito ancora, que compromete os principios proprios da Administragdo Publica
sobretudo o interesse publico e a eficiéncia, o valor orgado pela Administragao sera mantido em sigilo até a
conclusdo da disputa.

1.4.1. O sigilo acima estabelecido, devidamente justificado, encontra amparo legal no inciso Il do art. 13, c/c.
o caput do art. 24, ambos da Lei Federal 14.133/2021.

2. DA PARTICIPACAO DA LICITACAQ

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e na plataforma de licitagdes Bolsa Nacional de
Compras (BNC).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condigGes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.
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2.2. Poderdo participar deste pregdo, interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados nos itens anteriores e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecao
ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdgo no momento da
habilitacao.

2.6. Para lote, serd assegurado as microempresas e as empresas de pequeno porte o tratamento
diferenciado, simplificado e favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006,
nao havendo reserva de participagao exclusiva, sendo garantida a ampla concorréncia entre todos os
licitantes.

2.6.1. A fruicdo dos beneficios legais fica condicionada a comprovagao de que a licitante, no ano-calenddrio
da realizagdo da licitagdo, encontra-se regularmente enquadrada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, observados os limites de receita bruta anual previstos na legislagdo vigente.

2.7. Nao poderado disputar esta licitagdo:

2.7.1. Aquele que ndo atenda as condig¢Ges deste Edital e seu (s) anexo(s);

2.7.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdao, impossibilitada de participar da
licitagdo e celebrar contratos administrativos em decorréncia de san¢do que Ihe foi imposta;

2.7.3. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitagcdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.4. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei N2 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

2.7.5. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por explorac¢do de trabalho infantil, por submissado de trabalhadores
a condicGes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo
trabalhista;

2.7.6. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
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2.7.7. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.8. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

2.7.9. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico
do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do Art. 92 da Lei N° 14.133, de 2021.

2.7.10 Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdao ou
liquidacao.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagcdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e
de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico da plataforma BNC, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢Ges contidas no Edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do Artigo 7°, XXXlll, da
Constituigdo;

3.3.3. Ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos Incisos Ill e IV do Art. 12 e no Inciso Ill do Art. 52 da Constituicdo Federal,;

3.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3.5. Cumpre com os dispostos nos incisos 33 do Art. 72 da Constituicdo federal de 1988;

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no Artigo 16 da Lei N° 14.133, de 2021.

3.5. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em
campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no Artigo 3° da Lei
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Complementar N2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
Artigos 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do Art. 49, da Lei N2 14.133, de 2021.

3.5.1. No lote em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar N2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaragdo de que trata os /tens 3.3 ou 3.5 sujeitard o licitante as san¢des previstas na Lei
Ne 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessdo publica.

3.8. Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta, o que ocorrerd somente apds
os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compéem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacgdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagao aos lances intermedidrios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta;
e

3.10.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo podera ser alterado pelo licitante durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo licitante no sistema, quando adotado o critério de julgamento
por menor prego;

3.12. O valor final minimo parametrizado na forma do /tem 3.10 possuira carater sigiloso para os demais
licitantes e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgados de controle externo e interno.

3.13. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o procedimento licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo CONIVALES ou de sua desconexao.
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3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

4.1.1. Descrigdo do objeto, contendo as informages similares a especificacdo do Termo de Referéncia;
4.1.2. Marca quando for cabivel;

4.1.3. Valor Global, devendo ser cotado o valor para cada item que compée o lote;

4.1.3.1. Para o cadastro do valor poderd ser utilizado até 02 (duas) casas decimais apds a “virgula”;

4.1.4. Os valores unitarios e o valor global da proposta final da licitante vencedora ndo poderao ser superiores
aos valores estimados pela Administracdo, constantes da pesquisa de precos.

4.1.4.1. Caso algum item apresente valor superior ao estimado, a proposta podera ser ajustada, desde que o
valor global do grupo permaneca inferior ou igual ao valor de referéncia e ndo haja indicios de sobrepreco
ou jogo de planilha, a critério da Administracao.

4.1.4.2. Persistindo valores unitdrios superiores sem justificativa plausivel, a proposta serd desclassificada.

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execu¢ao do
objeto.

4.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegac¢do de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
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executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes,
guando participarem de licitagdes publicas.

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pelo CONIVALES por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do Art. 71, Inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsdveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execug¢do do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta, anteriormente inserida no sistema, até a abertura
da sessdo publica.

5.2.1. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante;

5.2.2. A desclassificagao serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes;

5.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitagao.

5.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o (a) Pregoeiro (a) e os licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor do total do lote.
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5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacao
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um
por cento).

5.10. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apods o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado, que neste certame serd ABERTO
E FECHADO, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final fechado.

5.11.1. Aetapadelances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.
5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superior aquela, possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
5.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.4. N3o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessdo publica na etapa aberta, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.14. No caso de desconexdo com o (a) pregoeiro (0), no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos lances.

5.15. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o (a) pregoeiro (a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo (a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.
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5.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.17. Em relacdo ao lote ndo exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos Artigos
44 e 45 da Lei Complementar N2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

5.17.1. Nessas condiges, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada;

5.17.2. A mais bem classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto;

5.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior;

5.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd feito sorteio de forma
automatica pela plataforma de realizacao da disputa, entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.18. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto
no Art. 60 da Lei N© 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.18.1.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacdo;

5.18.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obriga¢Ges previstos nesta Lei;
5.18.1.2.1. Para comprovac¢ao do desempenho contratual, que trata o subitem acima, os licitantes deverao
demonstrar a contratacdo junto ao Poder Publico, do mesmo objeto (ou similar), nos ultimos cinco anos
atualizando o valor pelo IPCA desde o dia da assinatura de cada contrato até o dia anterior a disputa, sendo
gue o valor pecunidrio superior sera o critério de desempate;

5.18.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de a¢bes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho;
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5.18.1.3.1. Para comprovacao das ag¢ldes que trata o subitem acima, os licitantes devem comprovar o
reconhecimento publico de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, por meio
da apresentacdo do Selo Empresa Amiga da Mulher, previsto na Lei 14.682/2023.

5.18.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos érgaos de
controle.

5.18.1.4.1. Para comprovacao das ag¢bes que trata o subitem acima, os licitantes devem comprovar o
reconhecimento publico de boas praticas de promocao da integridade por meio de programas de avaliacao
instituidos por érgdo publicos como, a titulo exemplificativo, o Selo Pré- Etica (CGU).

5.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos
ou prestados por:

5.18.2.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administra¢do Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou entidade
de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.18.2.2. Empresas brasileiras;

5.18.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.18.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei N2 12.187, de 29 de dezembro
de 2009.

5.19. Ainda assim, persistindo o empate, serdo convocadas simultaneamente, via chat da plataforma de
realizagdo da disputa, as empresas empatadas, para que dentro do prazo de 15 minutos ofertem menor
lance.

5.19.1. A empresa que ofertar menor valor global empatado sera declarada vencedora.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, todas as propostas acima do pre¢o maximo de
contratacdo, divulgado no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital), serdo automaticamente
DESCLASSIFICADAS. E ainda que se apresente abaixo do valor maximo de contratagdo, o(a) pregoeiro (a)
podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.20.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente
estabelecida;

5.20.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes;
5.20.3. O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio;

5.20.4. O (a) pregoeiro (a) solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada.

5.20.5. E facultado ao (3) pregoeiro (a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apds a negociagdo do preco, o(a) pregoeiro (a) iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o (a) pregoeiro (a) verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicGes de participacdo no certame, conforme previsto no Art. 14 da Lei N®
14.133/2021, legislacdo correlata e no Item 2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e Cadastro Nacional de Empresas Punidas —
CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://certidoes.cgu.gov.br)

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e de seu sdcio majoritario, por
forca da vedacgdo de que trata o Artigo 12 da Lei N° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o (a)
pregoeiro (a) diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN N2 3/2018, Art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN N2 3/2018, Art. 29, §19);

6.3.2. O licitante serad convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagcdo. (IN n®
3/2018, art. 29, §29);

6.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participagdo.

6.4. Caso atendidas as condig¢des de participagao, bem como aprovado na prova de conceito, serd iniciado o
procedimento de habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPP(s), o (a) pregoeiro (a) podera verificar se faz jus ao beneficio, em conformidade com
os Itens 2.6.1 e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢Ges de participacdo, o (a) pregoeiro (a) examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado
para contratagdo neste edital e em seus anexos, observado o disposto no Artigo 29 a 35 da IN SEGES n® 73,
de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. Contiver vicios insanaveis;
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6.7.2. Nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratagao;

6.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo CONIVALES;

6.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pelo CONIVALES, sendo garantido ao licitante o direito de demonstrar
a exequibilidade do prego

6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apds diligéncia do (a)
pregoeiro (a), que comprove:

6.8.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbélicos, irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos;

6.9.2. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realiza¢do de diligéncias, com vistas
ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos elaborada pelo CONIVALES, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo sistema, desde que n3o haja majorag3o
do preco.

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.
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6.12. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar sera convocada para avaliacdo através de
Prova de Conceito.

6.12.1. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horério de realizacdo do procedimento
para a avaliacdo da Prova de Conceito, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os
demais licitantes.

6.12.2. O resultado da avaliacdo sera divulgado por meio de mensagem no sistema onde ocorrera a
licitagao.

6.13. O CONIVALES solicitara a prova de conceito do objeto durante fase de julgamento.

6.14. A prova de Conceito tera carater eliminatdrio, baseada em critérios objetivos previamente definidos no
Termo de Referéncia, sendo vedada avaliacdo subjetiva.

7. DA FASE DE HABILITACAOQ

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacao serdao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo
livre.

7.2.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto N2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.3. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagao, e o
declarante respondera pela veracidade das informagGes prestadas, na forma da lei (Art. 63, |, da Lei N°
14.133/2021).

7.4. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado ou aprendiz da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.5. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAD FRANCISCO - CONIVALES
SUBSEDE: Av. Hermes Fontes, n® B48, Suissa - CEP: 49.050-000 - Aracaju/SE

R Contato; (79) 3025-D160 - THRJ: N°28.715.964/0001-03

@ https: feonivalas.se.qov br/ (<] conivales@eanvales se.qovbr (o] @conivales. f Conivales




b
CONIVALES

TR TR R | R LT O L M PR

assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.6. Somente haverd a necessidade de comprovacgao do preenchimento de requisitos mediante apresentagao
dos documentos originais ndo digitais quando houver dlvida em relacao a integridade do documento digital
ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 42, §12, e art. 69, §49).

7.7. A verificagdo pelo (a) pregoeiro (a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.8. Os documentos exigidos para habilitagao, serdo enviados por meio do sistema, em formato digital.

7.8.1. O envio dos documentos habilitacdo deverd ocorrer, até 24 horas apds a solicitagdo no chat da
plataforma.

7.9. A verificacdo dos documentos de habilitacdo que constem no Termo de Referéncia, somente sera feita
em relacdo ao licitante vencedor.

7.10. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):

7.10.1. Complementagao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
gue necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
7.10.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

7.11. O (a) pregoeiro (a) solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
apresente os documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos no Termo
de Referéncia e ja apresentados.

7.11.1. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo (a) pregoeiro (a), destacam-se os que contenham
as caracteristicas do material ofertado, tais como solucdo, plataforma e sistema, além de outras informacoes
pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o
caso, por outro meio e prazo indicados pelo(a) Pregoeiro(a), sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletronico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta;

7.12. Na andlise dos documentos de habilitacdo, o(a) pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas, que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitacdo e classificagao.

7.13. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o (a) pregoeiro (a) examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragao de uma proposta
que atenda ao presente edital.
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7.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢do para participacdo na licitacdo
(Art. 42 do Decreto N© 8.538/2015).

7.16. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusido
de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou sé conhecidos
apods o julgamento.

7.17. Para os documentos cujo prazo de validade ndo constem em seu corpo, o (a) pregoeiro (a) considerara
validade de 90 (noventa) dias, contando da data de sua emissao.

7.18. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.18.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
contribuicoes.

7.19. Os documentos de habilitacdo deverdo ser encaminhados (anexados), por meio da plataforma
eletronica do BNC, conforme as determinacdes listadas abaixo:

a) Os arquivos deverdo ser encaminhados em formato PDF;

b) Cada documento devera ser disposto em um arquivo, cujo titulo devera ser o nimero do item o qual ele
se refere no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital);

Exemplo:
17.3.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas;

Titulo do arquivo: 17.3.12.

Exemplo:
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7.20. O Cadastro de informacgGes gerais da empresa, conforme modelo deste edital (ANEXO V), devera ser
redigida em papel com o timbre da empresa, sem rasuras, assinada pelo Sécio Administrator da empresa, ou
seu representante legal (mediante envio de procuragao).

7.21. A critério do CONIVALES, para subsidiar o julgamento técnico, poderao ser exigidas no que couber, as
especificagdes técnicas do software os respectivos métodos de controle de qualidade e a sistematica de
certificacdo de conformidade.

7.22. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa
de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal
e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracao do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério do CONIVALES,
guando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

7.22.1. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a inabilitagdo
do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa ou
empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizagdo.

7.23. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o (a) pregoeiro (a)
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

7.24. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste edital.
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8. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2h (duas horas), a
contar da solicitacdo do (a) pregoeiro (a) no sistema eletrénico;

8.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no decorrer da
execucdo do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

8.3. A proposta devera obedecer aos termos deste edital e seus anexos, ndao sendo considerada aquela que
ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no Art. 165 da Lei N2 14.133, de 2021.
O prazo para registro da intencdo de recurso na plataforma de licitacGes, sera de 30 (trinta) minutos.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagdo do licitante:

9.3.1. Aintengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

9.3.2. O prazo para apresentac¢do das razoes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de lavratura da
ata de habilitagdo ou inabilitagao;

9.3.3. Na hipdtese de adogdo da inversao de fases prevista no § 12 do Art. 17 da Lei N2 14.133, de 2021, o
prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag¢do da ata de julgamento.

9.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢cdo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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9.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, pela Autoridade Competente,
apos a regular decisdao dos recursos porventura apresentados.

10.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
homologara o procedimento licitatdrio.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
11.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os
atos anulados e os que dele dependam;

11.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego mais bem classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o termo de contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndao comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do Art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

11.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério;

11.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no BNC, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12. DA FORMALIZAGCAO DO INSTRUMENTO CONTRATUA

12.1. Homologado o resultado da licitagdo, tera o adjudicatario o prazo de 01 (um) dia util, contados a partir
da data de sua convocagao, para assinar o contrato, sob pena de decair do direito a contrata¢do, sem prejuizo
das sancgdes previstas neste edital.
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12.2. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
contrato, o CONIVALES podera encaminha-la para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinada e devolvida no prazo de 01 (um) dia, a contar
da data de seu recebimento.

12.2.1. O contrato podera ser assinado por meio de assinatura digital (certificado digital) do representante
legal da empresa.

12.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma Unica
vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde
gue devidamente aceito.

12.4. Sera formalizado Contrato para o registro do objeto constante no Termo de Referéncia, com a indicacdo
do licitante vencedor, a descricdo do(s) objeto contratado, as respectivas indicagdes, precos registrados e
demais condigdes.

12.5. O prazo de vigéncia do Contrato serd de 5 (cinco) anos, contados a partir da sua assinatura, conforme
Art. 106 § 2° da lei 14.133/2021.

12.6. Na assinatura do Contrato, sera exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitacdo consignadas no
edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do Contrato.

12.7. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o Contrato, o CONIVALES, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des das demais
cominagles legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o Contrato.

13. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERA

13.1. As regras acerca da revisdo e reajuste de precgos registrados estarao estabelecidas na Minuta do
Contrato, anexo a este edital.

14. DA IMPLEMENTAGAO

14.1. Os critérios de implementagdo em fases de marcos distintos estdo previstos Termo de Referéncia.

15. DISPONIBILIZAGAO DO SISTEMA E ACEITE DA IMPLANTAGAO

15.1. Os critérios de disponibilidade e aceite de implementagdo do sistema estdo dispostos no Termo de
Referéncia
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16. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA|

16.1. As obrigacGes da CONTRATANTE e do CONTRATADO, estdo previstas no Termo de Referéncia.

17. DO PAGAMENTO

17.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

18. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES,

18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

18.1.1. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

18.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

18.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;

18.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

18.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

18.1.2.4. deixar de apresentar a prova de conceito;

18.1.2.5. apresentar proposta ou prova de conceito em desacordo com as especificagbes do edital;

18.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

18.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragdo;

18.1.4. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo

18.1.5. fraudar a licitagdo

18.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
18.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

18.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

18.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

18.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

18.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
18.2.1. adverténcia;

18.2.2. multa;

18.2.3. impedimento de licitar e contratar e
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18.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

18.3. Na aplicacdo das san¢des serao considerados:

18.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

18.3.2. as peculiaridades do caso concreto

18.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

18.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

18.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes
dos érgaos de controle.

18.3.6. os antecedentes da licitante ou contratada.

18.4. A multa sera recolhida em percentual incidente sobre o valor estimado para a contratacdo, recolhida
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento pela empresa sancionada.

18.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 18.1.1, 18.1.2 e 18.1.3, a multa sera de 5% (cinco por cento) do
valor estimado do contrato licitado.

18.4.2. Para as infragOes previstas nos itens 18.1.4, 18.1.5, 18.1.6, 18.1.7 e 18.1.8, a multa sera de 10% (dez
por cento) do valor estimado do contrato licitado.

18.4.3. No caso de inadimplemento no pagamento da multa no prazo fixado no item 18.4, o valor sera
corrigido monetariamente utilizando-se o indice IPCA, tendo como termo inicial da data de constituicao do
débito.

18.4.3.1. A autoridade competente do CONIVALES providenciara a inclusdo do débito no CADIN e
encaminhara cdpia do processo a Procuradoria juridica para inscri¢ao na divida ativa.

18.5. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderado ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

18.5.1. O licitante que incorrer em qualquer das infragdes citadas serd notificado via enderego eletrbnico,
devendo confirmar o recebimento da notificagdo em até 2 (dois) dias Uteis.

18.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.

18.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracGes administrativas relacionadas nos itens 18.1.1, 18.1.2 e 18.1.3, quando n3o se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o drgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

18.8. Poderad ser aplicada ao responsdvel a san¢do de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 18.1.4, 18.1.5, 18.1.6, 18.1.7 e 18.1.8, bem como
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pelas infracdes administrativas previstas nos itens 18.1.1, 18.1.2 e 18.1.3 que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo sera de no minimo
3 (trés) anos e no maximo de 6 (seis) anos.

18.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 18.1.3, caracterizarda o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME
n.2 73, de 2022.

18.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores publicos do quadro
funcional do Consdrcio, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o
adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

18.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagcdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagao a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdao no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

18.12. Cabera a apresentacdao de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da san¢do de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

18.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

18.13.1. No caso de penalidade de multa, sua cobranga devera ser feita em conjunto com a intimagao,
constando nela os dados necessarios para o devido pagamento.

18.14. A aplicacdo das sangbes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

18.15. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto na Resolucdo CONIVALES n2 12/2026,
bem como no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.15.1. Para aplicacdo de san¢Bes em infracdes ndo previstas na Resolugdo CONIVALES N2 12/2026, aplica-
se o disposto na Lei federal 14.133/21.
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19. DA FORMACAO DO CADASTRO RESERVA

19.1. Ndo havera formacdo de cadastro reserva.

20. DA IMPUGNAGAO DO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO,

20.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este edital por irregularidade na aplicacdo da Lei N?
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

20.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao uUltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

20.3. Aimpugnacdo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, por meio do
endereco eletrénico valdemir.conivales@gmail.com

20.4. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

20.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd ser motivada pelo
agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagdo.

20.5. Acolhida a impugnacgdo, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

21. ORGAO CONTRATANTE

21.1. O contrato decorrente deste certame serd celebrado pelo Consércio Intermunicipal do Vale do Sao
Francisco — CONIVALES, na condicao de drgao contratante, observadas as disposi¢des deste edital e seus
anexos.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

22.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagcdo do
certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo (a)
pregoeiro (a).

22.3. Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o hordrio de
Brasilia - DF.
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22.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

22.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administra¢do ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo
ou do resultado do processo licitatdrio.

22.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

22.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

22.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cOes deste edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem
o processo, prevalecerd as deste edital.

22.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal da Transparéncia do CONIVALES, no
endereco eletrénico www.conivales.se.gov.br.

22.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

22.11.2. ANEXO Il — Minuta do Termo de Contrato

22.11.3. ANEXO Il — Minuta da Ordem de Fornecimento

22.11.4. ANEXO IV — Modelo de Cadastro Empresa

Aracaju/SE, 06 de abril de 2026
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Valdemir Alves dos Santos Neto
Pregoeiro
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO

1. OBIETO

1.1. Contratacao de empresa especializada para fornecimento de solucdo tecnoldgica integrada na
modalidade Software como Servigo (SaaS), destinada a gestdo de servicos de satude publica e operacdo
de Centro de Diagnostico, incluindo:

a) Licenciamento de uso de sistema web integrado;

b) Implantacao, configuracao e parametrizacao inicial;

c) Treinamento de usuarios;

d) Suporte técnico continuado;

e} Manutencao corretiva e evolutiva;

f} Hospedagem em nuvem;

g) Backup e seguranca da informacao;

h) Desenvolvimento complementar sob demanda (até 500 horas/ano).

1.2. Sistema unico integrado. A contratacao refere-se a um unico sistema integrado, com base de dados
centralizada, interoperabilidade sistemica, governanca unificada e compartithamento de informacoes,
abrangendo dois ambientes operacionais distintos e interligados.

1.3. Ambientes operacionais distintos. O sistema devera operar de forma integrada em dois ambientes
fisicos e funcionais:

.  Ambiente de Gestao em Saude
Local de implantacao e operacao: Subsede do CONIVALES: Aracaju/SE;

.  Ambiente do Centro de Diagnostico:
Local de implantacao e operacao: Carmopolis/SE.

1.4. Descricao resumida do objeto:

ITE V. V.

;‘ DESCRICAO UND | Quant.
M MENSAL | GLOBAL

] ;

Sistemna Unico integrado em plataforma SaaS .
Maodulo Gestao em Saude Publica (Consoércio).
Implantacdo do Médulo Gestao em Saude Publica
02 ( gestdo de agenda — Subsede CONIVALES - Servico 01
Aracaju/SE

N

01 Servico 12Meses

03 Sistema unico integrado em plataforma SaaS Servico 12 meses

1
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Médulo Centro de Diagndstico [Prontuérlc{
Eletrdnico)

Implantacio do Médulo Centro de Diagndstico —
Carmépolis/SE Servigo 01 |

senvolvimento complementar do siste
integrado, sob demanda da Administragdo para Horas sob
ender novas funcionalidade, mediante demanda
justificativa técnica e autorizacdo administrativa. |

05

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A presente contratagdo tem por finalidade assegurar a continuidade, modermnizacdo e ampliacdo da
gestao dos servicos de saude pablica prestados pelo Consorcio Intermunicipal do Vale do S3o Francisco -
CONIVALES, que atualmente congrega 46 (quarenta e seis) municipios consorciados e conveniados, nimero
passivel de ampliacdo conforme a adesdo de novos entes municipais.

2.2 O CONIVALES desempenha papel estratégico na organizagao da assisténcia a satde regionalizada, sendo
responsdvel pelo gerenciamento de agendas, agendeamento, controle da producdo assistencial, auditoria e
faturamento de consultas, exames e procedimentos, garantindo o acesso dos usuérios aos servigos de
media e alta complexidade de forma ordenada, transparente e eficiente.

2.3 Nos dltimos anos, observou-se crescimenta da demanda assistencial e aumento da complexidade
operacional do Consércio, exigindo maior capacidade de processamento, controle e integragdo das
informacdes em sadde. Soma-se a esse contexto a implantagcio do Centro de Diagnostico ne municipio de
Carmdpolis/SE, que ampliara a oferta de consultas, exames e procedimentos, demandando solucdo
tecnologica capaz de gerenciar o fluxo e a chegada de pacientes, operar prontudrio eletronico integrado,
controlar agendas, integrar atendimento e faturamento e gerar relatdrios estratégicos e gerenciais em
tempo real.

2.4 A solucBo tecnoldgica atualmente utilizada mostrou-se insuficiente para atender as necessidades
institucionais atuais, apresentando limitacBes quanto 3 escalabliidade, & integracdo entre modulos
assistenciais e administrativos, a gestdo estruturada do Centro de Diagnostico, a consolidagdo de
informagbes gerenciais e ao fortalacimento dos mecanismos de rastreabilidade e auditoria.

2.5 Ressalta-se, ainda, que o contrato vigente ndc comporta nova prorrogacao, inexistindo, portanto,
alternativa juridicamente valida para sua continuidade, além de que o escopo originalmente contratado nao
contempla a atual realidade operaclonal do Consérclo. Nesse cenano, a realizacdo de novo procedimento
lictatorio revela-se necessaria para assegurar a atualizacdo tecnolégica, a competitividade e a obtengao da
proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAD FRANCISCO - CONIVALES
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2.6 A centratagdo de solugBio tecnoldgica integrada, na modalidade Software como Servigo (53aS), mostra-
se indispensdvel para garantir a continuidade do servico publico essencial, integrar o gerenciamento de
agendas, agendamento, prontuario eletrénico, consultas, exames, faturamento e auditoria, assegurar
interoperabllidade com os sistemas oficiais do SUS, proporcionar ambiente seguro e em conformidade com
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessozis, permitir escalabilidade conforme a evolucdo da demanda e
fortalecer a governanca, a transparéncia e os mecanismos de controle interno.

2.7 A opgdo pelo modelo Saa$ justifica-se, ainda, pela redugo de custos com infraestrutura propria, pela
atualizagdo continua da solugdo, pefa maior seguranga proporcionada por ambientes em nuvem e pela
previsibilidade orcamentaria, encontrando amparo no art. 37 da Constitulgdo Federal, nos arts, 11, 18 e 107
da Lei n® 14,133/2021, no Decreto n¢ 10.947/2022, na Lei n? 13.709/2018 e no planejamento institucional
do CONIVALES.

3. PROVA DE CONCEITO (POC)

3.1 A Prova de Conceito é cbrigatdria, eliminatoria e objetiva, destinada a verificar se o sistema ofertado
apresenta funcionamento compativel com as necessidades operacionais do Conséreio, conforme as
funcionalidades descritas no Anexo | - Descri¢do Técnica Detalhada das Funcionalidades.

3.2 A realizacdo da Prova de Conceito e condicdo indispensavel para a contratacéo, sendo vedada a
celebragdo do contrato sem a sua aprovacao.

3.3 A data e o horario de realizagio da POC serdo comunicados pelo{a) Pregoeiro(a) a licitante convocada.
O procedimento ocorrera de forma presencial ou online.

3.4 A POC devera ocorrer em até 5 (cinco) dias corridos apos a definicdo da licitante provisoriamente
vencedora, sendo conduzida por Comissdo Especal de Avaliacio designada pela autoridade competente,
podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa da licitante, a critério da autoridade
competente.

3.4.1 A data, hordrio e condigBes de realizagdo da POC seréo Informados por meio da plataforma eletronica,
mediante comunicagio do Pregoeiro responsavel.

3.5 A Prova de Conceito consistira na demonstracdo pratica, pela licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar, das funcionalidades do sistema, moédule por moédulo, conforme os requisitos minimos
obrigatorios previstos no Anexo | do Termo de Referéncia, cabendo & Comissdo realizar a verificagdo técnica
das funcionalidades declaradas, sendo indispensdvel a comprovagio integral dos requisitos estabelecidos,
de modo que 3 auséncia, falha ou nio demonstragdo de qualquer item obrigatéric Implicard na
desclassificacao da licitante,

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAD FRANCISCO - CONIVALES r/
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3.6 A Comissdo de AvaliacBo poderd, a qualquer momento, requerer demonstracio adicional, devendo ser
apresentado o funcionamento integral da funcionalidade, impactos operacionais, interaciio entre médulos e
resultados esperados. (aso determinada fungdo, ainda que formalmente apresentada, se mostre
incompativel com o fluxo operacional necessario, a Comissdo poderd considera-la como ndo atendida para
fins de avaliacdo.

3.7 Encerrada a Prova de Conceito, a Comissao emitira Termo de Aceite ou Termo de Recusa, que serd
encaminhado ao{a) Pregoeiro(a) para continuidade do processo licitatorio. O Termo de Aceite sera emitido
em ate 5 {cinco) dias corridos apds a ultima demonstragdo, podendo esse prazo ser prorrogado pela
autoridade competente, mediante justificativa,

38 0O ndc comparecimento da licitante, sem justificativa, na data e horédrio agendados implicard
desclassificacdo automatica.

3.9 Caso a primeira colocada ndo comparega ou ndo atenda aos requisitos da POC, serdo convocadas as
licitantes subsequentes, na ordem de classificacdo, até que se obtenha solu¢do adequada ou até gue a
licitacdo seja deciarada fracassada.

3.10 Compete a Comissao de Avaliagdo garantir a regular conducdo da POC, registrar os resultados e
preencher o instrumento de avaliacio contendo o atendimento ou ndo atendimento das funcionalidades,

3,11 Para fins de avaliagio, serdo observados os requisitos definidos no Anexo | do Termo de Referéncia,

3.12 As funcionalidades deverdo atender, no ato da Prova de Conceito, no minimo 70% (setenta por cento)
do total previsto, sob pena de desclassificagdo, devendo o percentual de até 30% (trinta por cento) das
funcionalidades ndo demonstradas ser implementado pela contratada no prazo médximode 4 [quatro) meses,
contados da assinatura do contrato.

313 As demais licitantes poderio acompanhar a realizagio da Prova de Conceito, sendo-thes vedada
qualquer interrupgdo, interferéncia direta ou comunicagdo com a licitante responsavel pela demonstragéo.
Eventuais questionamentos deverdo ser formalizades por escrito e encaminhados a Comisséo de Avaliacao,
a quem competira decidir sobre sua pertinéncia e eventual encaminhamento a licitante em demonstracdo.
A Comissdo poderd adotar as medidas necessdrias para assegurar a ordem dos trabalhos, inclusive advertir,
retirar participantes da sessdo ou suspender a demonstracao, caso verifique conduts que compromets a
regularidade do procedimento,

4. DAIMPLANTAGAO EM FASES E MARCOS DISTINTOS

4.1 A implantacdo da solugdo ocorrerd de forma faseada, com marcos temporais distintos, em razdo das
diferentes condicdes operacionals dos ambientes:
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4.1.1 Gestdo em Saude Publica: implantacdo com inicio em até 24 (vinte e guatro) horas apos a assinatura
contratual, na Subsede do CONIVALES, em Aracaju/SE, com prazo de conclusio conforme item 4.3.2

4.1.2 Centro de Diagnostico: implantacio condicionada & conclusio da obra, & liberacdo fisica da unidade e
ao inicio de seu funcionamento no municipio de Carmopolis/SE, mediante comunicacio formal da
Administragio;

4.2 A contratada somente estard obrigada a Iniciar a implantago do Centro de Diagnastico apos a
formalizacio administrativa da liberagio do ambiente fisico pelo CONIVALES, ndo Ihe sendo imputada
responsabilidade por eventuais atrasos decorrentes de fatores estruturais, execucdo de obras ou quaisquer
outras condigGes externas a execugao contratual.

43  CONDICOES DE INICIO E PAGAMENTO DO MODULO CENTRO DE DIAGNOSTICO

4.3.1 Almplantacio do Médulo Centro de Diagnéstico dependera de emissao prévia de Ordem de Servico
especifica pela CONTRATANTE, a qual somente serd expedida apds a concluso da obra da unidade,
realizacdo de vistoria técnica e formal declaracdo de aptidio para inicio da implantacao.

4.3.2 A CONTRATADA tera o prazo de 30 dias (teis, contados do recebimento da Ordem de Servico, para
concluir a implantacdo do maédulo.

4.3.3 O pagamento referente 3 implantacio do Mddulo Centro de Diagndstico serd efetuado apds:
a) Conclusdo da implantagdo;
b) Aceite definitivo pela fiscalizagio do contrato;
c) Emissao do Termo de Recebimento Definitivo;
d¢) Apresentagdo da respectiva nota fiscal.

4.3.4 Andoemissdo da Ordem de Servigo para 0 Mddulo Centro de Diagnéstico ndo afetara:
a) A execuclo e o pagamento dos demals modulos ja implantados;
b) A vigéncia contratual quanto as demais obrigagdes;
c) A continuidade da prestagcdo dos servicos em operacgéo.

5. DA CONCESSAO DA LICENCA DO USO DO SOFTWARE, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO
5.1, A CONTRATADA devera disponibilizar o link de acesso ap software;

5.2. A CONTRATADA devera promover a capacitacao do servidor indicado pelo CONIVALES, que terd o perfil

de ADMINISTRADOR do software. /

) W
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAG FRANCISCO - CONIVALES {J
SUBSEDE: Av. Hermes Fontes, n° 848, Suissa - CEP: 49.050-000 - Aracaju/SE Q ?.)
Q2 Contato: (79) 3025-0160 - CHRJ: 4° 26,715 986/0001 03

@ hitpsifeanivaies 5200y br D<) ioonvalEsEconmal e se . fovhe (O Hanivales f Ll yelus




:

CONIVALES

S0 VAT 0O 530 IANCECD

5.3. TREINAMENTO DE USUARIOS

5.3.1 A CONTRATADA deverd promover treinamento inicial para até 10 (usudrios) nas seguintes
modalidades:

a) Treinamento presenclal na sede do CONIVALES (Aracaju/SE):

» Destinado a gestores, administradores do sistema e multiplicadores indicados;

*  Carga horaria minima de 20 (vinte) horas presenciais;

* As despesas de deslocamento e hospedagem da equipe da CONTRATADA correrdo por sua conta.

b)  Treinamento remoto complementar:

*  Carga hordrla minima de 12 (doze) horas, para refor¢o operacional;
» Realizado em plataforma disponibilizada pela CONTRATADA;

*  Fornecimento de material didatico em formato digital;

s Disponibilizagiio de manuals, videos e ambiente de simulagio.

c) A replicacgdo do treinamento aos usudrios dos municipios consorciados serd realizada pelos
multiplicadores do CONIVALES, com suporte remoto da CONTRATADA, quando necessario.

5.3.1 Treinamentos durante a vigéncia contratual

A CONTRATADA devera disponibilizar treinamento remoto, sem dnus adicional, para reciclagem, atualizacao
ou capacitacdo de novos usuarios.

5.4 O treinamento dos servidores do CONIVALES nas metodolegias de engenhariz de software, linguagens
de desenvolvimento, banco de dados e outros recursos tecnoldgicos serd obrigagdo da CONTRATADA,

5.5 A capacitacio podera ocorrer em grupos ou individualmente a depender da necessidade do Consorcio
podendo ser feita presenciaimente ou online através de canais de comunicagio simultinea (exemplo:
Telefone, Skype, Whatsapp efou cutros) sem &nus ao CONIVALES, com local, data e horario previamente
definido entre as partes;

5.6 No decorrer da vigéncia do contrato, no caso da necessidade de treinamento de mais usudrios, o
treinamento da forma explanada nos subitens anteriores devera ser sem dnus ao Consorcio ou potencial
usudrio;

5.7 Ostreinamentos devem ocorrer apos a implantagdo de todas as suas funcionalidades, no prazo maximo
de até 05 {cinco) dias Gteis. O consorcio emitira um atestado certificando se a empresa atendeu ou nio o

prazo estipulado. r/
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5.8 A CONTRATADA obriga-se a prestar os seguintes servicos de Suporte Técnico remotae Local (no enderego
do Subsede do CONIVALES), de segunda-feira a sexta-feira em horario comercial das 07h as 18h e no Centro
de Diagnadstico por imagem no municipio de Carmopolis/Sergipe.:

5.8.1 Instalacio, configuracdo e otimizacdo do sistema;
5.8.2 ldentificacdo e correcao de problemas operacionais relativos ao sistema;
5.8.3 Avaliagdes, diagndsticos e proposicdes de melhorias do ambiente.

5.9 Servigo de Atendimento Remoto corresponde ao atendimento, por telefone, ou e- malil para solugio de
problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, duvidas, orientagdes técnicas para a perfeita
utilizagdo da solucdo e investigacdo de supostos erros)para garantir a plena utilizecdo e funcionamento do
software no ambiente operacional do CONIVALES;

5.10 A CONTRATADA devera possuir atendimento remoto de duvidas técnicas em portugués, via telefone,
ou via internet, no horario comercial (07h as 18h, horariode Brasilia, de segunda-feira a sexta-feira, exceto
feriados);

5.11 A CONTRATADA devera garantir o atendimento das ocorréncias de manutengao corretiva dentro dos
prazos de atendimentos de até 48 (quarenta e oito) horas contados da abertura da ocorréncia;

5,12 Sera aberto uma Ocorréncio Técnico para cada problema reportado. A ocorréncia sera registrada via
e-mail institucional da CONTRATANTE, com indicacao da datz e hora da abertura, e teréd o seu Identificador
repassado por servidor do Setor Administrativo do CONIVALES, que efetuar a ocorréncia para que seja feita
a verificagdo dos tempos de atendimento;

5.13 A CONTRATADA deverd oferecer quando solicitado relatério de acompanhamento das ocorréncias,
contendo a descricao deles, a solucio adotada e indicadores de desempenho (por exemplo, tempo entre a
abertura e o inicio da solugio, tempo gasto para aconclus3o do atendimento etc.);

5.14 0O ndocumprimento do repare no prazo pré-estabelecido, podera acarretar multa conforme seguindo
0s critérios da Resolucdo 22/2025 do CONIVALES.

5.15 Quando ndo for possivel ou plausivel a realizagdo de atividades de Suporte Técnico Remoto, a
CONTRATADA deverd realizar o Suporte Técnico Local;

5.16 A CONTRATADA deverd prestar servicos de avaliagdo e erientacido técnica com relagdo as necassidades
de alteracdo de programas-fonte, bem como arquitetura e configuragéo do sistema, suas funcionalidades,
estrutura de dados e programas e sua integracdo com outros aplicativos e avaliacdo e melhoria de
desempenho.

5.17. GARANTIAS DE CONTINUIDADE E PORTABILIDADE DE DADOS
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5.17.1. Em caso de rescisdo contratual, encerramento das atividades da CONTRATADA ou impossibilidade de
continuidade do servigo, a CONTRATADA obriga-se a:
a) Manter o sistema operacional por até 90 (noventa) dias corridos, sem custos adicionais, para permitir
transicdo adequada;
b) Fornecer exportacio completa de todos os dados da CONTRATANTE em formatos que outro sistema
consiga ler:

e (CSVou XLSX (dados tabulares);

e JSON ou XML (estruturas relacionais);

« PDF/A para documentos e relatérios consolidados;

¢ Backup completo da base de dados em formato ndo proprietario;
¢) Disponibilizar documentagao técnica detalhada contendo:

Estrutura das tabelas;

Descricdo dos campos,

Relacionamento entre entidades;

Regras bésicas de negdcio aplicaveis 3os registros.

5.17.2, Por se tratar de contratagio na modalidade SaaS (Software como Servigo), ndo ¢ exigivel a entrega
do codigo-fonte do software, sendo suficiente a garantia de portabilidade integral dos dados, conforme
orientacio consolidada do Tribunal de Contas da Uni3o, exceto o que foi pago para desenvolumento.

5.17.3. Para ara assegurar o cumprimento das cbrigagoes previstas neste item, podera ser exigida garantia
contratual correspondente a até 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, nos termos do art. 96 da
Leln® 14,133/2021, a ser prestada pela CONTRATADA em uma das seguintes modalidades, a seu cnterio:

I—Caucio em depdsito bancirio ou em titulos da divida ptiblica;
Il =Seguro-garantia;
ill = fianga bancaria emitida por instituicdo financeira autorizada a funcionar no Pais.

5.18 Ndo constitul responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento da infraestrutura de hardware e
software necessaria para a utilizacdo do software, como computadores, impressoras @ demals periféricos,
rede local, configuragdo dos computadores com o sistema operacional, browser, manutencdo de hardware,
rede e conectividade;

5.19 A empresa deverd efetuar a instalagio, perametrizacdo do sistema no prazo de até 30 (trinta) dias a
contar da assinatura do contrato, ac findar o prazo, o consércio emitird um atestado certificando que a
empreasa atendeu ou ndo os prazos estipulados;
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5.20 Todo o servico deverd estar em conformidade com a Ordem de Servigo com a relagio de itens ou de
outro documento emitido pelo CONIVALES;

5.21 Se a Contratoda n3o cumprir 05 prazos ou recusar-se a atender a Ordem de Servigo, sem justificativa
formal aceita pela Contratante, decaird seu do direito de fornecer o servigo adjudicado, sujeitando-se as
penalidades previstas no edital, sendo convocados os licitantes remanescentes, em ordem de classificagdo;

6 CONDICOES DE CONFIDENCIALIDADE

6.1 Todas as informacbes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execuciodos servigos deverso
ser tratadas como confidenciais por seus colaboradores, sendo vedada qualquer divulgacdo a terceiros,
devendo a CONTRATADA zelar por sl e por seus empregedos € subcontratados, pela manutengio do sigilo
absoluto sobre os dados, informacbes, documentos, especificacBes técnicas e comerciais de que
eventualmente tenham conhecimento ou acesso em raido dos servigos executados,

7 OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 £ respoasabilidade da CONTRATADA a execucdo dos servicos em estreita observancia da legislacio
vigente para contratagdes publicas, as especificagbes técnicas contidas neste Termo de referéncia, bem como
em 5uas propostas técnica e comercial, assumindo integralmente as seguintes obrigactes:

7.1.1 Participar com representante credenciado a decidir em seu nome de todas as reunides ¢ atividades
de coordenacdo, plansjamento, acompanhamento e avaliagdo que venham aser convocadas pelo
CONTRATANTE;

7.1.2 Prover o passoal necessdrio para garantir a execucdo dos servicos, sem interrupgdo, seja por motivos
de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servico, demissao e outros analogos, obedecidos as disposicdes
da legislacdo trabalhista vigente;

7.1.3 Atender as solicitacdes de servicos de acordo com especificagbes técnicas, procedimentos de
controle administrativos e cronogramas que venham a ser estabelecidos peio CONTRATANTE;

7.1.4 Acatar as orientacdes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla fiscaliza¢do, prestando os
esclarecimentos solicitades e atendendo as reclamagbes formuladas;

7.1.5 Registrar problemas e obsticulos identificados durante a execugdo dos servicos e informé-los,
tempestivamente e formalmente, ao CONTRATANTE;,

7.1.6 Tratar como confidencizis quaisquer informacoes, dados, processos, formulas ou cddigos a que tenha
acesso para execugio do objeto, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no CONTRATO, néo
podendo reveld-los ou facilitar sua revelagdo a tercelros;
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7.1.7 Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE e independentemente de justificativa, qualquer
prestador de servico cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudicials,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou 3o Interesse da Administracdo Publica;

7.1.8 Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no CONTRATO
e nos Instrumentos normalivos que orientam a materis;

7.1.9 Manter, durante toda a execucio do CONTRATO, as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas
para a contratacao;

7.1.10 Reparar ou substituir, &s suas expensés, no total ou em parte, o objeto do CONTRATO em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo do servigo;

7.1.11 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 3 Administracdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO, ndo excluindo ou reduzindo responsabilidade 4 fiscalizacio
@ a0 acompanhamento do CONTRATANTE;

7.1.12 Responder pelas despesas decorrentes de danos de quaisquer agdes, seja por sua propria culpa ou
quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, igualmente, por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acGes judicials de terceiros que lhes venham a ser exigidas por for¢a de Lel, ligadas ao
cumprimento do CONTRATO;

7.1.13 Manter seus funcionarios ou representantes credenciados devidamente identificados quando da
execucdo de qualquer servico nas dependéncias do CONTRATANTE referente ao objeto contratado,
determinando a estrita observagdo das normas de seguranga (interna € de condutal;

7.1.14 Ter plenc conhecimento de todas as condigdes e peculianidades inerentes 2os servicos a serem
executados, ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobranga de servigos extras;

7.1.15 Refazer os servigos nos quais se verifiquem danos ou qualquer defeito nos materiais e meétodos
utilizados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Gtels, contados da notificacdo que for entregue oficialmente,
sob pena sofrer sangdes por Inexecugdo.

8 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. E responsablildade do CONTRATANTE a manutencdo das condicdes necessarias para a realizagdo dos
servicos por parte da CONTRATADA em estrita concorddncia com os termos das |eis aplicadas as contratacdes
piblicas e as especificacdes técnicas contidas neste termo, especialmente para: Nomear e destacar equipe
composta por servidores que detenham conhecimento do negocio e dos perimetros alvo do projeto;
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8.2. Redefinir o prazo e cronograma dos servi¢os, em conjunto com a CONTRATADA, casoalguma situacio
estratégica venha causar impacto nas stividades;

8.3. Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser utilizado na
prestacdo dos servicos pela CONTRATADA;

8.4. Permitir, durante a vigéncia do CONTRATO, o acesso a equipamentos, instalagdes, documentos e
informagdes solicitadas para a execugdo do projeto para os representantes aiprepostos da CONTRATADA,
desde que devidamente ldentificados € acompanhados por representante do CONTRATANTE;

8.5. Aprovar os documentos correspondentes aos servi¢os prestados;

8.6. Efetuar o pagamento & CONTRATADA de acordo com os valores estabelecidos no contrato obedecendo
ao cronograma de implantagdo; apds essa fase, o pagamento mensal transcorrera regularmente para as
atividades de disponibilizagio das licengas e sustentagdo do sistema, respeitando os apontamentos da gestio
do contrato.

8.7. Promover o acompanhamento e 3 fiscalizagdo dos servigos, sob as aspectos quantitativo e qualitativo,
anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que
exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA;

8.8. Atestar a execugdo dos servigos objeto deste CONTRATO por meio do setor competente.

9. DA SUBCONTRATACAO
5.1. Ndo serd admitida a subcontratagio do objeto licitatorio,

10. CONTROLE DA EXECUCAQ

10.1.1 Nostermos doart. 117 da Lei n® 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos servicos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao e determinande o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados;

10.1.2 Orepresentante da Administragdo anctara em registro proprio todas as ocorréncias com a execucao
do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessdrio a regularizacio das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.1.3 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiras, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢bes técnicas ou
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vicios redibitdrios, e, na ccorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lel n2 14.133, de 2021;

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete Infracdo Administrativa nos termos da Resolugio CONIVALES N2 22/2025 e
posteriores alteracdes, sem prejuizo das normas licitatorias aplicaveis,

12. DA VIGENCIA

12.1 O prazo de vigéncia da contratagdo € de 05 (cinco) anos contados da assinatura, prorrogavel

sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14,133 de 2021, De acordo com os
artigos 106 e 107 da Lei 14133/2021, pode ser celebrado contratos de até S anos, nas hipoteses de servicos
e fornecimentos continuos, podendo serrem prorrogados sucessivamente, respeitadas a vigéncia maxima
decenal, desde que haja previsio em edital e contrato, e a autoridade competente ateste que as condigdes
e precos parmanecem vantajosos.

12.1 A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condighes & 05 pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagéo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que z forma de prestacdo dos servigos tem natureza
continuada;

b) Seja juntado relatorio que discorra sobre a3 execucao do contrato, com informacdes de que o5 servigos
tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrite, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo
do servigo;

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagdo;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes inidals de habilitacdo,

O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

12.2 A prorrogacBo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

12.3 Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis j@ pagos ou amortizadaos ao longo do
primairo periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a
renovacao.

12.4 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declarag3o de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com peder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagiio.

13 CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO
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13.1 A empresa contratada devera executar as etapas previstas neste Termo de Referéncia conforme o
cronograma fisico-financelro estabelecido no Anexo Il, de modo a possibilitar o adequado acompanhamento,
controle e gerenciamento das entregas.

13.2 O cronograma fisico-financeiro tem por objetivo vincular a entrega das atividades e marcos de
implantagio ao raspectivo desembolso financeiro, observando-se que o pagamentc das notas fiscais
emitidas pela CONTRATADA seguird orito financeiro do CONIVALES e estard condicionado a efetiva conclusdo
de cada fase prevista.

12.3 A emissBo de nota fiscal pela CONTRATADA somente sera autonzada apos a emissao do respectivo
Termo de Ciéncia e Aceite pela CONTRATANTE, conforme modelo constante do Anexo ill, observando-se o
cronograma de implantagdo por macroprocessos e modulos, ressalvando-se que, no caso do médule do
Centro de Diagnéstico, o faturamento somente ocorrerd apds o inicio efetivo do funcionamento da unidade,
nos termos do item 4.3 deste Termo de Referéncia.

13.4 Concluida a fase de implantacio e aceitacio dos médulos, o pagamento mensal referente as atividades
de disponibilizagio de licengas, operacao e sustentacdo do sistema ocorrera de forma regular, conforme
previsto contratualmente, observados os apontamentos da gestdo e fiscalizagdo do contrato,

15 GARANTIA TECNOLOGICA

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagao por parte desta Administracdo, a empresa
fornecedora do sistema deverd garantir o direito de acesso para consulta e impressio dos dados oriundos
da operacionalizacdo do Sistemna Integrado de Gestdo da Satde Pdblica durante a vigéncia do contrato. Essa
garantia deverd ser por um periodo de 90 (noventa) dias uteis. A Contratada devera garantir a manutencio
do sistema ofertado visando manté-lo em confermidade com a legislagdo, sem nenhum 6nus adicional para
a Contratante, durante a vigéncia do Contrato.

15,1 Além disso, no caso de encerramento do contrato, a empresa fornecedora, a do sistema, devera
garantir que todas as Informacdes armazenadas no Banco de Dados gerado pela utilizaglo do sistema serfio
replicadas nos servidores de dados da Contratante.

16. DO PAGAMENTO

16.1 O pagamento sera realizado mediante apresentagdo das notas fiscais/faturas, obedecendo 3o
cronograma de ImplantacBo com o devido atesto os pagamentos serSo efetuados de acordo com o que for
executado, mediante apresentagido da nota fiscal/fatura dos servigos objeto do Contrato, acompanhada das
Certiddes Negativas de Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista, atraves de transferéncia bancéria a conta
de titulanidade da Pessoa Juridica

16.2 Nos velores pagos estaréo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da
execucio contratual, inclusive tributos ef/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscals
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, seguro e outros necessarios ao cumprimento Integral do
objeto da contratacdo
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16.3 Reccbida a Nota Fiscal, correra © prazo de 10{dez) dias Gteis para fins de liquidagdo, na forma desta
segdo, prorrogavels por igual periodo, nos termos do Art. 79, §2¢ da Instrugdo Normativa SEGES/ME N2
77{2022.

16.4 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 {dez) dias Gteis contados da finalizacdo da liquidagdo
da despesa, conforme se¢ido anterior, nos termos da Instrucio Normativa SEGES/ME N? 77, de 2022,

16.5 Considera-se ocorrido o recebimento das notas fiscals, quande o orgdo contratante atestar a
execucio integral do pedido, conforme a Ordem de Fornecimento.

16.6 As notas fiscais deverao ser obrigatoriamente acompanhadas da comprovacio da regularidade fiscal,
social e trabalhists, documentagdo mencionada no Art. 68 da Lei N9 14,133, de 2021.

16.7 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacio, ou,
ainda, circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, cbrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado ate que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos
a comprovagao da regularnizacao da situagio, ndo acarretando qualquer &nus para o CONIVALES.

16,8 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar come emitida a ordem bancaria para
pagamento,

16.9 Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta a sua regularidade fiscal, sooal e
trabalhists, para verificar a manutengdo das condig@es de habilitagio exigidas no edital.

16.10 Constatando-se situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo poderd ser prosrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita do
fornecedor.

16.11 NBo havendo regularizagdo ou sendo & defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacde da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam aclonados os
meics pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.12 Persistindo a irregularidade, a Contratante deverd adotar as medidas necessdrias @ rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada & contratada a ampla defesa.

16.13 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente; até que se
decida pela rescisdo da Ata de Registro de Pregos ou Contrato, caso a Contratada ndo regularize sua
situacdo.

16.14 Serd rescindido o contrato em execu¢do com a Contratada inadimplente, salvo por motive de
economicidade, seguranga naclional ou outro de Interesse pablico de alta relevancia, devidamente

justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.
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16.15 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.
17. FORMA E CRITERIOS DE HABILITACAO

17.1 A etapa de Selecio de Fornecedores ocorrera por meio de Pregio Eletrdnico.

17.2. Os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto da licitacdo, serfo exigidos para fins de habilitac3o, nos termos dos Artigos 62 a 70 da Lei N2 14.133,
de 2021.

17.3. 0s hcitantes deverdo encaminhara documenta¢do relacionada nos Itens a seguir, para fins
de habilitacio:

PROPOSTA FINANCEIRA:

17.3.1. A proposta financeira deveré ser redigida em pape! com o timbre da empresa, sem rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, assinada pelo Socio Administrator da empresa, ou seu Representante
Legal (mediante envio de procuragdo), contendo obrigatorfamente as informacdes abaixo:

2) Razdo Social da empresa;
b) CNP!da empresa;
¢) [Inscrigdo Estadual da empresa;
d) Enderego completo da empresa;
e} Contato telefonico;
f) E-mail;
g} Validade da proposta (ndo Inferior a 90 dias);
h) Nome completo do responsavel pela elaborag@o da proposts;
i) Descri¢do dos itens que compde o lote, em conformidade este Termo de Referéncio;
i) Valor unitario do item, (permitido a utilizacdo de até 02 casas decimais, apds a "virgula"),
k) Valor global do item e valor global do lote;
1) Valor total da proposta flinanceira;
m) IndicacBo da classificacdo da empresa:
I} Empresdrio Individual;
Il} Microempreendedor Individual;
1) Sociedade Empresdria; / |
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V) Empresa Individuol de Responsabilidade Limitade,

V) Seciedade Simples;

Vi) Cooperativa;

VII) Empresa ou Sociedade Estrangeiro.

o) Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agénca da empresa, para fins de pagamento.

17.3.2. Propostas enviadas em NAO CONFORMIDADE com as informagbes requestadas {determinadas)
no ftem 17.3.1. e seus subitens, podera culminar na desclassificacdo da empresa.

HABILITACAO JURIDICA:

17.3.3. No caso de Empresdrio individual: Inscrigdo no Registro Pdblico de Empresas Mercantis, 3 cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

17.24.Em se tratando de Microempreendedor Individuel -~ MEL Certificado da Condigio de
Microempreendedor Individual - CCME|, cuja aceitacdo ficard condicionada & verificacio da autenticidade
no sitio https: .gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

17.3.5. No caso de Sociedade Empresarial ou Empresa Individual de Responsabilidade Umitada - EIRELL: Ato
Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado naJjunte Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores, InscrigBo
no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz,
no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

17.3.6. No caso de Sociedade Simples: Inscricdo do Ato Constitutive no Registro Civil das Pessoos
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

17.3.7. No caso de Cooperativa: Ata de Fundagdo e Estatuto Social em vigor, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civll das Pessoas Juridices da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o Art. 107 da Lel n2 5,764, de 1971;

17.3.8. No caso de Empresa ou Sociedade Estrangeiro em funcionamento no Pais: decreto de autorizaglio;

17.3.9. Documentos de identificagdo do sociols) administrador(es), demais socios (quando houver) e
representante legal: RG (Registro Geral), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) ou CNH (Carteira Nacional
de Habilitagao);

17.3.10. Procuracio do representante legal da empresa (quando for opcéo da empresa) assinado pelo socio
administrador, onde a assinatura deverd ser reconhecida em cartério, ou assinada digitalmente {e-CPF,
certificado digital);

17.3.11. Os documentas acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva,
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REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

17.3.12. Prova de inscricdo no Codastro Nacional de Pessoos Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Flsicos,
conforme o caso;

17.3.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fozenda Nacional, mediante apresentaciio de certidio
expedida conjuntamente pela Secretaria do Receite Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fozenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federals e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridede Soclal, nos termos da Portaria
Conjunta N2 1.751, de 02/10/2014, do Secretério do Receita Federal do Brasile da Procuradora-
Gerol da Fazenda Nacional (Certiddo Negative de Débitos);

17.3.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) (Certid@o Negativa de
Débitos);

17.3.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimpiidos perante aJustgo do Trobalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidacdo dos Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei N° 5.452, de 1° de maio de 1943 (Certiddo
Negaotiva de Débitos);

17.3.16. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede dao licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre (Certidéo Negativa de Débitos);

17.3.17. Prova de regularidade com a fazenda Estodual do domicilic ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre (Certiddo Negativa de Débitos);

17.3.18. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduals relacionados ao objeto licitatério,
devera comprovar tal condi¢do mediante declaracio da Fazenda Estadual do seu domicllio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lej;

17.3.19. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte deverd apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, sob pena de inabilitagdo,

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
17.3.20. Certiddo Negativa de feltos sobre Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

17.3.21. Cépia de Balango Patrimonial e demonstragdes contdbeis dos dois Gltimos exercicios soclais, que
comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicio por balancetes ou balangos
provisdrios, podendo ser atualizados por Indices oficials quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da
data de apresentacdo da proposta;

17.3.22. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao de balango
patrimonial e demonstragbes contdbeis referentes ao perfiodo de existéncia da sociedade;
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17.3.23. A comprovagdo da situagdo financeira de empresa serd constatada mediante obtencido de indices
de Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou maior a 1 (um) resultantes da
aplicacdo das formulas:

Ativo circulante + Realizavel a longo prazo

LG = . -
Passivo circulante + Passive nao circulante
SG = Ativo total
" Passivo circulante + Passivo ndo chrculante
i Atlvo circulante
" Passivo circulante

17.3.24. As empresas que apresentarem resultado inferior a 1 {um) em gualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncio Geral (SG) e Liguidez Corrente (LC), deverao comprovar, considerados o5 riscos para a
Administrogdo, o patrimonio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor estimade da contratacdo ou
do item pertinente,

QUALIFICACAO TECNICA

17.3.25. Comprovacio de aptidBo para prestacdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o objeto pertinente, por meio da apresentacdo de atestado
fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,

17.3.26.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, o atestado devera dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a. O atestado devera ser emitido em papel timbrado do érgao cu empresa que o emitiy;

b. O atestado devera estar assinado pela autoridade competente do orgao ou séclo administrador da
empresa;

c. A assinatura deverd estar com firma reconhecida em cartério {quando couber), ou assinada
digitaimente por meio de certificado digital.

17,3.26.2 Copia do Registro do Software emitido por Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI},
vinculado ao Ministério da Inddstria, Comerclo Exterior e Servigos.

17.3.26.3 A critério do CONIVALES, para subsidiar o julgamento técnico, poderdo ser exigidas no que
couber, as especificaches técnicas dos produtos os respectivos métodos de controle de qualidade e a
sistematica de certificacdode conformidade.

17.3.26.4 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios
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a confirmacdo daqueles exigidos neste Termo de Referéncia e j@ apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema ou e-mall, no prazo de, no minimo, 2h (duas
horas), sob pena de inabilitacdo.

17.3.26.5 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada comeo microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, 3 mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cnco) dias Gteis, apos a
declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo, O prazo podera ser prorrogado por igual periodo,
a critério do CONIVALES, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

17.3.26.6 A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital, sendo facultada a convocacéo
dos lictantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentacdo fiscal e
trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizacio.

17.3.26.7 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

17.3.26.8 Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacio, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Termo
de referéncia.

Aracaju, 15 de janeiro de 2026

\/‘%&9 o Bagpoc e 6‘"’
arcos &tdnio Barroso Da Silva

Diretor Geral

aria Edjane da Silva Lima

Gerente do Setor de Gest3o em Salide
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ANEXO | - DESCRICAO TECNICA DETALHADA DAS FUNCIONALIDADES

ESPECIFICACOES GERAIS

VALOR |
PERCENTUAL

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

1.1

O sistema devera ser totalmente desenvolvido em plataforma web,
garantindo acesso remoto e responsivo. (OBRIGATORIO)

0,31%

1.2

A hospedagem do sistema devera ocorrer em ambiente web, na modalidade
| Software como Servico (SaaS), sendo de responsabilidade da CONTRATADA
| a manutengio, atualizago e disponibilidade da solugiio. (OBRIGATORIO)

0,31%

13

| O sistema devera utilizar um banco de dados gratuito e de cadigo aberto,
garantindo autonomia e isen¢do de custos de licenciamento para a
CONTRATANTE. (OBRIGATORIO)

0,31%

1.4

O acesso ao sistema devera ser realizado exclusivamente por navegadores
]de internet, utilizando os protocolos HTTP ou HTTPS, vedado o uso de
‘emuladores ou quaisquer softwares intermedidrios de acesso.
{OBRIGATORIO)

0,31%

15

A autenticacdo de usuarios devera ser realizada por meio de login e senha
individual, com protocolos de seguranga compativeis com boas praticas do
mercado. {OBRIGATORIO)

0,31%

16

| O sistema deve implementar expiracio automatica de sessao em casos de
inatividade, como medida de seguranca. (OBRIGATORIO)

031% |

Nao devera ser permitido o acesse simultaneo com a mesma credencial de
login, evitando o compartilhamento indevido de usuarios, (OBRIGATORIO)

0,31% |

———

0 sistema deve incluir atualizacdo de versdo e manutengio evolutivas.,

0,31%

Todas as funcionalidades e operaces do sistema deverdo estar em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei n®
13.709/2018, assegurando a privacidade e a prote¢do dos dados pessoais.
{OBRIGATORIO)

0,31%

O sistema devera garantir integral cumprimento 3 LGPD, incluindo medidas
técnicas e organizadonais para a protec¢do de dados pessoais dos usudrios e
servidores da CONTRATANTE. (OBRIGATORIO)

|

0,31%
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| | O sistema devera operar de forma ininterrupta (24x7), garantindo alta
111 0,31%
 disponibilidade. (OBRIGATORIO) .

N3o deverd haver limitagdo quanto a quantidade de usuarios cadastrados ou |
sumultaneamente ativos no sistema, independente do perfil de acesso.

————— - ——

112 | 0,31%

Em casos de necessidade de suspens3o tempordria dos servicos, a
| 113 ,CONTRATADAdeveré comunicar a CONTRATANTE com antecedéncia minima

'de 48 horas, salvo situagdes emergenciais devidamente justificadas.
| | (OBRIGATORIO)

0031%

' SISTEMA DE PAINEL DE BORDO PARA INDICADORES, COMUNICACAO INTERNA E

2 ’ ESTRATEGICA (BUSINESS INTELLIGENCE — BI)

' A CONTRATADA devera disponibilizar um software de painel de indicadores
2.1 ]de gestdo, com dados coletados a partir do sistema de gerenciamento de 0,31%
| processos de trabalho da CONTRATANTE. (OBRIGATORIO)

]Os indicadores apresentados no painel de bordo deverdo ser definidos

2.2 exclusivamente pela CONTRATANTE, devendo o sistema permitir total 0,31%
i | fiexibilidade para configuracio e personalizacdo. (OBRIGATORIO) |
23 |permmr navegacao até o nivel maximo de granularidade dos dados,. 0,31%

| possibilitando a identificacdao de atendimentos especificos realizados por
| profissionais a padentes. (OBRIGATORIO)

I ]A ferramenta de Business Intelligence (Bl) devera ser dindmica, interativa e '
|
l
\

| 0 sistema devera ser disponibilizado em plataforma web, homologado para
| os principais navegadores de internet (Google Chrome, Mozilla Firefox,
2.4  Microsoft Edge, entre outros) e responsivo a diferentes tamanhos de tela, 0,31%
permitindo visualizacdo adequada em dispositivos moveis, como

| smartphones e tablets. (OBRIGATORIO)

| O sistema devera permitir a publicagdo de noticias internas, com editor de
| texto proprio que possibilite formatacdo, inclusdo de imagens e/ou figuras.
| 2.5 |As publicagbes devem ser realizadas em tempo real e exibidas na tela inicial 0,31%
para todos os usudrios, contendo, no minimo, o titulo, data, hora e
responsavel pela publicacio. (OBRIGATORIO)

Devera estar disponivel um menu de gerenciamento de publicagGes
{banners), com listagem dos conteddos publicados, contendo no minimo:
2.6 | Titulo, Aicance e Opgbes. A funcionalidade de visualizacao devera possibilitar
" avisualizacdo dos municipios/logins que receberam a publicagdo, permitindo
‘ﬂltragem por nome e periodo, além de opgles para inativar ou alterar o

| periodo de exibicdo da publicacdo.

0,31%

CONSGRCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAD FRANCISCO - CONIVALES
SUBSEDE: Av. Hermes Fontes, n" 848, Suissa - CEP: 49.050-000 - Aracajw/SE

R Contato: (79) 3025-0160 - CHPJ: ¥°26.715 984/0001 03

(ﬁ i conivales sagov.br! ) inanvalasiennsales s nny os () Sidanivates f Caoniveles




2.7

S i
.

CONIVALES

THMEEDD IV 4] DO VAR 00 140 MENTECD

O sistema devera permitir a geracdo de relatdrios customizaveis, de acordo
com o©s critérios e necessidades dos gestores da CONTRATANTE.
(OBRIGATORIO)

0,31%

2.8

O sistema devera permitir a visualizacdo em tempo real de dashboards com
indicadores de sadde, com atuzlizagio dindmica das informacdes.
(OBRIGATORIO)

0,31%

2.9

0 sistema devera permitir a exportacao de relatérios e dados nos formatos
Excel {.xs/.xlsx), PDF e CSV, de forma simples e rapida. (OBRIGATORIO)

0,31%

2.10

O sistema devera dispor de recursos de analise de tendéncias, avaliagdo de
desempenho dos servicos e suporte ao controle gerencial, contribuindo para
2 tomada de decisdo estratégica.

0,31%

CONFIGURACAO DE PERFIS DE ACESSO

3.1

O sistema devera permitir a configuragdo de perfis de acesso com niveis
diferendados de permiss3o, conforme as fungdes e responsabilidades dos
usuarios. (OBRIGATORIO)

0,31%

3.2

0 sistema devera permitir a criagdo de, no minimao, cinco (05) perfis de grupo
de acesso, contemplando os seguintes tipos de usudrio: Consércio,
Municipio, Fornecedor, Profissional e Paciente,

0,31%

3.3

O sistema devera possibilitar o cadastro de usuarios vinculados a cada perfil
| de grupo de acesso, garantindo que cada usuario visualize e interaja apenas
com as funcionalidades especificas ao seu perfil. (OBRIGATORIO)

0,31%

34

0 sistema devera permitir a8 personalizacdo dos grupos de acesso, com a
definicdo granular de permissdes por moédulo, funcionalidade ou tipo de
dado acessado. (OBRIGATORIO)

0,31%

3.5

FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS PARA O PERFIL CONSORCIO - O sistema devera
contemplar, para 0s usuarios com perfil Consdreio, as seguintes funcionalidades minimas:

351

Disponibilizar funcionalidade para cadastro e manutencdo de municipios,
prestadores de servigo, profissionais de saide e pacientes. (OBRIGATORIO)

0.31%

3.5.2

Habilitar o sistema para o cadastro de mdltiplos municipios, informando

!obtigatoriamente o codigo do IBGE e a respectiva populagdo atendida. |

(OBRIGATORIO)

0,31%

L

353

| Viabilizar o cadastro, pesquisa, alteracdo e exclusdo de grupos de
 procedimentos e seus respectivos valores. (OBRIGATORIO)

0,31%
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lOferecer funcionalidade para cadastro de tipos de movimentagdes

financeiras, contendo nome, descricdo e a respectiva forma de abatimento,
bem como permitir a pesquisa, alterac3o e exclusdo desses registros.
(OBRIGATORIO)

Habilitar a ativacdo ou inativacdo de fornecedores/prestadores, conforme
necessidade da gestdo. (OBRIGATORIO)

Habilitar o controle de ativagdo ou inativac3o de itens de atendimento
| vinculados a cada fornecedor/prestador. (OBRIGATORIO)

' Assegurar que, 20 inativar um fornecedor/prestador, o sistema restrinja sua
visualizagao e selecdo por usuarios com perfil Municipio, bem como bloqueie
o langamento de agendas por wusudrios com perfil Fornecedor.
(OBRIGATORIO)

Oferecer identificagdo visual (por cor ou outro Indicativo gréfico) para
diferendiar itens ativos e inativos no sistema. (OBRIGATORIO)

Viabilizar a visualizacdo dos lancamentos de agendas de procedimentos
359 l contratados por fornecedores, com indicadores de divergéncia em relacdo a 0,31%
oferta contratada. (OBRIGATORIO)

Habilitar o cadastro, alteracdo e exclusdo de procedimentos na tabela de

354 | 0,31%

355 0,31%

356 0.31%

3.5.7 031%

3.5.8 0,31%

3530 servigos e valores. (OBRIGATORIO) 0:31%
351 1| Prov_er 0 envio automatico de mensagens por e-mail, com base na 0.31%
dlassificacdo de perfil de login e nos e-mails cadastrados. (OBRIGATORIO) :
3‘5-12! Disponibilizar ferramenta de chat integrada, possibilitando comunicagdo 0.31%
| entre os perfis (OBRIGATORIO) r '
3513 | Viabilizar a visualizacdo do histérico de acBes realizadas pelos usuarios com 0.31%
| perfis, no minimo, data, horario e login do usudrio. (OBRIGATORIO) .
36 imnao«monoes ESPECIFICAS PARA O PERFIL MUNICIPIO - O sistema devera
' contemplar, para os usudrios com perfil Municipio, as seguintes funcionalidades minimas:
Viabilizar o cadastro de unidade bésica de saude, contendo, no minimo:
3.6.1 nome completo, CNPJ, CNES, telefone da unidade, e-mail, enderego 0,31%

Realizar o cadastro do paciente de forma que seja possivel informar o

3.6.2 numero do CNS ou CPF para importacdo automatica dos dados cadastrais a 0,31%

| partir da base nacional do CADSUS;(OBRIGATORIO)

] completo, CEP, cidade e regional a que pertence;{(OBRIGATORIO)

363 ' Habilitar o cadastro do paciente com nome social;(OBRIGATORIO) 0,31%

A Il
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Restringir 0 cadastro do paciente ao municipio ao qual pertence, conforme
enderego constante no Cartao Nacional do SUS;(OBRIGATORIO)

O cadastro do paciente devera conter, no minimo: nome oompleto CPF,
sexo, data de nascimento, naturalidade, nacionalidade, nome da mde,
telefone, celular, e-mall, profissdo, logradouro, numerce da residéncia, bairro,
3.6.5 ' complemento, CEP, referéncia de residéncia, nimero do Cartdo SUS, numero 0,31%

| do prontuario e codigo de logradouro conforme padronizacdo do Ministério
‘da Salde e agentes de saude. As informages poderido ser preenchidas a
| partir da importacdo automatica dos dados do CADSUS;{OBRIGATORIO)

3.6.6 l Viabilizar a indica¢3o de ndmero de CPF efou CNS invalido;(OBRIGATORIO) 0,31%
!

'Possibilitar © cadastro apenas de nimeros de telefone validos;

3.64 0,31%

3.6.7 [(OBRIGATORIO) 0,31%
3.6.8 | Habilitar a indicacio de data de nascmento invalida;(OBRIGATORIO) 0,31%
1.6.9 .?Faa'litar a busca automatica do nome do logradouro a partir da informacio 0.31%
"7 | do CEP;(OBRIGATORIO) 4
- Permitir a3 pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item
3610/ . dastrado;(OBRIGATORIO) i

’ Viabilizar a migracdo de pacientes ja cadastrados em sistema vinculado a
3.6.11 outro munidpio, mediante atualizacdo dos dados cadastrais importados 0,31%
| automaticamente da base nacional do CADSUS;(OBRIGATORIO)
36 12| Possibilitar o anexo de laudos, prescricdes e encaminhamentos do
""" padiente;(OBRIGATORIO)
Habilitar a abertura de chamados relativos a irregularidades na presta¢do dos
3.6.13 ‘ servigos contratados, possibilitando visualizagdo pelo municipio registrante, 0,31%
prestador citado e CONIVALES;(OBRIGATORIO) I

’Permitir a visualizacdo dos dados bancarios que pertence ao municipio,
| (OBRIGATORIO)

| Fadilitar a visualizagdo das agdes realizadas, contendo no minimo data,
| horério e login do ususrio responsével. (OBRIGATORIO)

FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS PARA O PERFIL PROFISSIONAL - O sistema devera
| - G g | contemplar, para 0s usuarios com perfil Profissional, as seguintes funcionalidades
minimas:

0,31%

3.6.14 0,31%

3.6.15 0,31%
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| Viabilizar o cadastro dos profissionais de satde que o CNS ou CPF esteja
3.7.1 | cadastrado na base de dados de profissional habllitados pelo CONIVALES 0,31%
' como prestador de servicos.
372 |Poslbilimr que o perfil profissional tenha acesso 20 prontuario eletrénico
" | dos pacientes sob sua responsabilidade;
' Habilitar o profissional para inserir informacdes no prontuério eletrdnico do
I paciente, respeitando os perfis de acesso e niveis de autorizagdo;
Possibilitar 20 profissional a visualizacdo dos dados cadastrais e dos

3.74 idocumentos anexados no sistema referentes ao padente sob sua 0,31%
| responsabilidade;

0,31%

3.73 0,31%

31.7.5 | Disponibilizar a visualizacSo da agenda vinculada 20 profissional de satide; 0,31%

' Facilitar a visualizacio do histérico de acbes realizadas pelo profissional,

3.76 | contendo, ne minimo, a data, hordrio e login do usudrio responsavel.

0,31%

Xg ' FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS PARA O PERFIL PACIENTE (APP)- O sistema deverd

| contemplar, para os usuarios com perfil Paciente, as seguintes funcionalidades minimas:
|

381 | Viabilizar que o padente realize o cadastro de reconhecimento facial por
‘meio do aplicativo;
| Possibilitar o envio de mensagens ao paciente com a confirmac¢do do
3.8.2 agendamento, utilizando o nimero de telefone previamente cadastrado no 0,31%
| sistema;{OBRIGATORIO)
| Garantir que a mensagem de confirmac3o contenha, no minimo, as seguintes |
informagBes: tipo de atendimento (consulta, exame ou procedimento),
| 3.8.3 |nome do prestador (nome fantasia), endere¢o, profissional responsivel, 0,31%
hordrio ou bloco de atendimento e orientagdes de preparo, quando
aplicaveis;(OBRIGATORIO)
Possibilitar o envio de mensagens de alerta ao paciente com antecedéncia,

0,31%

i informando a proximidade do agendamento;(OBRIGATORIO) -
385 Habilitar o paciente a confirmar sua presenca para o atendimento agendado 0.31%
por meio do aplicativo;(OBRIGATORIO) a
386 Disponibilizar funcionalidade para realizagdo de pesquisa de satisfagdo junto 031%
20 paciente 3o término do atendimento,{OBRIGATORIO) '
! 37 | Possibiltar a0 paciente a visualizacio de laudos e disponibilidade dos — |

| resultados de exames, quando aplicvel; (OBRIGATORIO) |
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lFadlltar a visualizagdc das agbes realizadas no sistema pelo paciente,
3.8.8 |contendo, no minimo, data, horario e login do usudrio responsavel.
(OBRIGATORIO)

0,31%

3.9

FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS PARA O PERFIL PRESTADOR - O sistema devera
contemplar, para os usuarios com perfil Prestador, as seguintes fundonalidades minimas:

Viabilizar o cadastro do prestador de servigos, contendo, no minimo; razao
social, CNPJ (com busca automatica dos dados cadastrais na base da Receita
3.9.1 Federal), nome fantasia, endereco completo, CNES, dados bancarios,
responsavel legal, responsavel técnico, telefone de contato e e-
mail;(OBRIGATORIO)

0,31%

Possibilitar o cadastro das especialidades médicas, vinculadas ao respectivo
392 | CBO e RQE (registro de qualifica¢3o de especialista), com funcionalidades de
| pesquisa, alteragdio e exclusdo de cada item cadastrado;(OBRIGATORIO)

0.31%

3.9.3 ' Habilitar o cadastro de grupos de procedimentos, permitindo a pesquisa,
== | alteraco e exclusdo dos registros;(OBRIGATORIO)

031%

| Disponibilizar o cadastro de profissionais de sadde, contendo nome
completo, CPF, CBO, RQE (quando aplicavel), CNS, numero do conselho de

394 ' classe e vinculagdo ao perfil profissional com acesso ao prontuario eletronico
Idos padientes, Deve permitir 4 pesquisa, alteracdo e exclusdo dos
registros;{OBRIGATORIO)

0,31%

| possibilitar a inclusdo de um ou mais procedimentos a serem realizados pelo
| prestador, contendo, no minimo: nome do procedimento, CBO do

3.95 !proﬁssional responsavel, nome e CNS do profissional, além de campo
lespedifico para descricdo do preparo necessaric ao exame ou
| procedimento;{OBRIGATORIO)

0,31%

328 | definidos para cadastro da agenda de atendimentos;(OBRIGATORIO)

|Viabilizar o envio de notificactes ao prestador credenciado com prazos!

0,31%

'l Possibilitar o cadastro de anexos relacionados ao preparo do paciente, bem
39.7 como campo destinado a descricdo complementar, quando
| necessario;{OBRIGATORIO)

0,31%

|

338 ‘ contratados que ainda n3o possuem agendas cadastradas;(OBRIGATORIO)

Habilitar o envio de notificagdes ao prestador informando os prooed'l;enms'-

0,31%

' Disponibilizar ao prestador a visualizagdo de laudos, prescrighes médicas e

3.9.9 demais documentos de pacientes agendados, quando anexado pelo,

! municipio; (OBRIGATORIO)

0,31%
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| Restringir 0 cadastro de agendas exdusivamente a procedimentos e
'&9.10 quantidades contratadas, conforme vigéncia do contrato do 0,31%
prestador;{OBRIGATORIO)
Viabilizar o cadastro de agendas contendo, no minimo: credendamento,
profissional, enderego, tipo de procedimenta, grupo ou subgrupo, data, tipo
3.9.11! de agenda, horério, faixa etaria minima e maxima, sexo, intervalos entre 0s 0,31%
atendimentos, quantidade de vagas disponivels e campo para
_observaces;{OBRIGATORIO)
'Disponibilizar canal de comunicacdo direta com o CONIVALES para
[ esclarecimento de duvidas operacionais ou técnicas;(OBRIGATORIO)
' Habilitar a confirmagdo do atendimento pelo perfil prestador, por meio da
3.9. 13’Ie»tura do cddigo de barras ou qrcode da guia ou termo de 0.31%
| agendamento; {OBRIGATORIO)

Restringir 0 cadastro de agendas exclusivamente aos servigos contratados

38.12 0.31%

3:3.14{ om fornecedores ativos; (OBRIGATORIO) QA%

3915 ' Possibilitar ao prestador realizar o cadastro e de acessos especificos a laudos 0,31%
77 emitidos;(OBRIGATORIO)

39.16| ' Habilitar funcionalidade para que o prestador realize o upload de notas 0,31%

' fiscais relativas ao faturamento de servigos prestados;{OBRIGATORIO)
|Possibilitar a configuragdo, por parte do setor responsavel, dos prazos
mensais para upload das notas fiscais, de acordo com o cronograma’' 0,31%
| vigente;(OBRIGATORIO)
3918’Gzlrantir que apenas os municipios atendidos pelo prestador possam |
" visualizar e realizar o download da nota fiscal de destino;(OBRIGATORIO)
|Posscbilltar que, apos o upload da nota fiscal, o perfil do consércio possai
aprovar ou reprovar o documento, com justificativa. Caso reprovado, ©
prestador devera visualizar 0 motivo e realizar novo upload do arquivo
corrigido;{(OBRIGATORIO)
Viabilizar a visualizacdo dos arquivos pelo perfil municipio, somente apds a
' aprovagio dos documentos pelo perfil conséreio;(OBRIGATORIO)
Facilitar a visualizagao das agbes realizadas no sistema pelo paciente,
3.9.21 contendo, no minimo, data, hordrio e login do usudrio responsavel. 0,31%
| (OBRIGATORIO)
| FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS PARA NOTA FISCAL - sistema devera permitir o envio
(upload} da nota fiscal eletronica pelo prestador de servigo, de forma segura e rastreavel.

3917

0,31%

3.9.19 0,31%

l 3.9.20 0,31%

1
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l |0 sistema deverd permitir a andlise e validagio da nota fiscal pelo perfil
‘ a1 ICONIVALES, com possibilidade de aprovacdo ou reprovacdo. Em caso de
" reprovacdo, o sistema devera obrigatoriamente registrar e disponibilizar o
| motivo da recusa para visualizacio pelo prestador, (OBRIGATORIO)
; O sistema deverd restringir o acesso a nota fiscal exdusivamente ao
| 4.2 !municipio solicitante do servico, garantindo a confidencialidade das 0,31%
[ informacBes. (OBRIGATORIO)
0 sistema devera permitir que a nota fiscal seja atestada digitalmente pelo
responséavel do municipio, conforme competéncia definida. (OBRIGATORIO)
O sistema devera permitir o anexo da(s) guia(s) de auterizacdo que deram
4.4 | origem a nota fiscal, assegurando o vinculo entre os documentos fiscais e os 0,31%
servicos executados. (BRIGATORIO)

O sistema devera permitir o download integral dos arquivos relacionados a
nota fiscal, incluindo anexos, por perfis autorizados. (OBRIGATORIO)

Fadlitar a visualizagdo das agles realizadas no sistema pelo paciente,
4.6 |contendo, no minimo, data, hordrio e login do usudrio responsavel. 0,31%
. (OBRIGATORIO)

5. TABELA DE SERVICOS E VALORES

0,31%

e ——————————

0,31%

4.5 0,31%

Sistema devera permitir o cadastro, gerenclamento e visualizacdo de tabela
!de prestacao de servicos, contendo, no minimo, 05 seguintes campos
'obrigatérios: Codigo SIGTAP, Codigo Interno, Descricdo do procedimento
{consulta/exame/procedimento), Valor SUS, Valor de complemento, Valor
’total, Situagdo (ativo ou Inativo), Especialidade, Grupo, Subgrupo, Servico,
| Olassificacdo. (OBRIGATORIO)
'O sistera devera permitir o cadastro simultdneo de miltiplas tabelas de
5.2 fprestac%o de servicos, otimizando o processo de Insergdo de dados. 0,31%
| (OBRIGATORIO)
' O sistema devera permitir a importacdo de dados para o cadastro das
f tabelas, por meio de arquivos em formatos amplamente utilizados (ex: CSV,

5.1 0,31%

=3  XLSX,ou outros previamente definidos), com validacdo automatica de S
| campos obrigatérios. (OBRIGATORIO)
! 0 sistema devera permitir definir o status (ativo/inativo) de cada consulta,

54 exame ou procedimento no momento do cadastro ou da edigdo. 0,31%

| (OBRIGATORIO)
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O sistema devera garantir que, ao definir um item como inativo, este fique
com visualizacao indisponivel para os demais usuarios, exceto para perfis
administrativos ou autorizados. (OBRIGATORIO)

TS et h eenE Y

0,31%

P 13 .
Tip 383

5.6

O sistema devera apresentar indicacao visual diferenciada (ex: por cor ou
| |cone) para os itens ativos e inativos, a fim de facilitar a identificacao rapida
' do status. (OBRIGATORIO)

0,31%

-

i O sistema devera permitir a pesquisa, alteracao e exclusao individualizada
'de cada item cadastrado na tabela. (OBRIGATORIO)

0,31%

5.8

O sistema devera permitir a ramificacao e organizacao dos itens cadastrados
| s ra
com base na estrutura de subgrupos definidos. (OBRIGATORIO)

0,31%

5.9

i
]

' O sistema devera permitir a inclusdao de um ou mais itens em grupos e
‘subgrupos, respeitando a hierarquia previamente configurada.
(OBRIGATORIO)

0,31%

5.10

 Facilitar a visualizacdo das acOes realizadas no sistema pelo paciente,

;contendo no minimo, data, horario e login do usuario responsavel.
' (OBRIGATORIO)

0,31%

%

;

FUNCIONALIDADES RELACIONADAS AO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

O sistema devera oferecer acesso ao processo de credenciamento mediante
; autenticacdo via login e senha individualizados. (OBRIGATORIO)

0,31%

6.2

'O sistema devera enviar automaticamente as credenciais de acesso por e-
fmasl mediante o fornecimento de um CNPJ valido pelo interessado.
:‘ {OBRIGATORIO)

0,31%

6.3

'O sistema devera viabilizar o credenciamento eletronico, permitindo que
todo o processo seja realizado de forma digital e integrada. (OBRIGATORIO)

0,31%

6.4

O sistema devera viabilizar a criagdo de multiplos credenciamentos

para cada processo. (OBRIGATORIO)

- simultaneos, com a possibilidade de informar o periodo de disponibilidade

0,31%

6.5

O sistema devera disponibilizar a selecdo da documentac3o exigida para o
' credenciamento, sem limitagdao quanto a quantidade ou extensao das
 descri¢des. (OBRIGATORIO)

0,31%

6.6

O sistema devera habilitar a insercao e vinculacdo dos grupos de
procedimentos constantes da Tabela de Servigos como objeto do
credenciamento. (OBRIGATORIO)

0,31%

6.7

O sistema devera aceitar o anexo de documentos obrigatorios, com campos
para preenchimento da data de emiss3o e/ou validade. (OBRIGATORIO)

0,31%
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| 'O sistema devera exibir o historico completo de movimentacBes dos
 documentos anexados, contendo, no minimo: data, horario, identificacio do
‘usuario (login) responsavel pela acdo, bem como a justificativa obrigatéria
I | nos casos de indeferimento ou recusa de anexos. (OBRIGATORIO)
l 6.0 ;0 sistemna devera autorizar a atualizacdo dos documentos e respectivas datas
" de emissdo ou validade, com controle de versio. (OBRIGATORIO)
[ 'O sistema deverd dispor de funcionalidade para aprovacdo ou reprovacio
| ‘dos documentos submetidos pelo interessado. Quando reprovado
apresentar de forma clara ao prestador o motivo da reprovacao, registrar
automaticamente a data, horario e login do responsavel pela reprovacao, 0.31% ‘
armazenar ¢ documento reprovado no histérico de movimentacgBes, i
| garantindo a rastreabilidade da agdo, habilitar campo especifico para envio |
| de nova versgo corrigida do documento reprovado, preservando os registros '
| anteriores para fins de controle e auditoria. (OBRIGATORIO)
|0 sistema deverd registrar justificativas para reprovacdo documental e
' solicitar confirmagio de leitura pelo interessado. (OBRIGATORIO)
O sistema devera gerar permitir gerar o credencdamento do prestador de
servigos, apos o cumprimento dos requisitos estabelecidos. (OBRIGATORIO)
O sistema devera apresentar o histérico de alteracbes ocorridas apds a
6.13 |concessdo do status de credenciado, com registro da modificagio e 0,31%
responsavel, (OBRIGATORIO)
. O sistema devera gerar o contrato de prestacao de servicos, contendo: Todas
as cldusulas contratuais exigidas, os servicos credenciados e respectivas
quantidades, valor unitario e total, data de emiss3o, campos para assinatura
(eletrénica ou fisica), qualificaciio completa das partes. (OBRIGATORIO) ,
'O sistema devera emitir notificagdes automaticas sobre documentos
6.15 |vencidos ou com vencimento préoximo, com configuracdo de prazo para 0,31%
alerta e documentos. (OBRIGATORIO)
' | Facilitar a visualizagdo das acdes realizadas no sistema pelo pacients,
6.16 "oontendo, no minimo, data, hordrio e login do usuario responsavel. 0,31%
(OBRIGATORIO)

7 [ CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS
!
' O sistema devera viabilizar o cadastro de um ou mais contratos vinculados

' a0 fornecedor/prestador, contendo, no minimo: descricdo do contrato, datas |
. de validade (inicio e términa), valor global do contrato, procedimentos,
.'3 consultas e exames relacionados, e quantidade contratada. (OBRIGATORIO)
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6.11 0,31%
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.

7.1 0,31%
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| lO sistema devera fadlitar a vinculagdo dos procedimentos ao contrato por
| 1.2 !meio de pesquisa dos itens |a cadastrados para o fornecedor/prestador. 0,31%
(OBRIGATORIO)

10 sistema deverd atualizar automaticamente o saldo remanescente do
7.3 , | contrato apds cada marcacdo e confirmagdo da realiza¢io de procedimentos, 0,31%
consultas € exames., (OBRIGATORIO)
O sistema devera permitir o anexo do contrato assinado, garantindo sua
visualizagdo e download pelo usuario autorizado. (OBRIGATORIO)
O sistema devera dispor de funcionalidades para pesquisa, alteracdo e
| exclusdo de cada contrato cadastrado. (OBRIGATORIO)
- O sistema devera gerar relatdrio detalhado de cada contrato, contendo, no
minimo: nome do contrato, fornecedor/prestador, procedimento, periodo
7.6 de vigéncia, valor unitdrio, valor global, quantidade contratada, cédigos dos
" |agendamentos vinculados, nomes dos pacientes, datas e hordrios dos
Iagendamentos, valores dos procedimentos, total gasto e saldo restante.
. (OBRIGATORIO)
Q sistema devera gerar relatorio de contratos de fornecedores, exibindo
7.7 | periodo de vigéncia, nome e procedimentos do contrato, valor global e valor 0,31%

utilizado. (OBRIGATORIO) |

7.4 0,31%

7.5 0,31%

0,31%

0 sistema devera emitir extrato do contrato, indicando quantidade

78 ! contratada, consumida e saldo remanescente. (OBRIGATORIO) | 0,31%
79 | O sistema devera viabilizar a geracao de aditivos contratuais, observando as‘ 0.31%
< mesmas condices previstas para o contrato original, (OBRIGATORIO) ‘
710 | 'O sistema devera notificar via sistema eventuais descumprimentos de 0.31%
| 7 | dlausulas contratuals. | ‘
' 711 'O sistema devera verificar 2 conformidade dos servigos contratados com 0s 0.31%
| 7 itens cadastrados no CNES do prestador, incluindo profissionais vinculados, ] .
712 , O sistema devera emitir o Certificado de Execucdo de Servi¢os, com base na ' 0.31%
" | oferta efetivamente executada pelo prestador. (OBRIGATORIO) E
' |Facilitar a visualizag3o das ages realizadas no sistema pelo paciente,
7.13 !contendo, no minimo, data, horario e login do usudrio responsavel. 0,31%
| . (OBRIGATORIO) |
I
{ 8 J FILA DE ESPERA l
8.1 Permitir através de login e senha do perfil municipio, serd permitido 0.31% '
l cadastrar paciente, inserir em fila de espera;(OBRIGATORIO) g
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fO sistema devera possibilitar o cadastro de pacientes na fila de espera l
,contendo, no minimo, as seguintes informacdes: tipo do procedimento ‘
(consulta, exame ou retorno), nome do procedimento, valor de tabela 0,31%
CONIVALES, munidipio, data do cadastro e data da solicitacio médica, !
posterior ao cadastro informar se possul oferta contratada ou ndo par.
(OBRIGATORIO)
O sistema devera apresentar a listagem dos pacientes cadastrados em fila de
espera de forma segregada das demais filas de atendimento, organizando os
registros em ordem cronolégica (do mais antigo para o mais recente). A
listagem devera contar com filtros que possibilitem a classificagdo por ordem
alfabética, por grupo ou subgrupo, e por tipo de procedimento (ofertado ou
8.3 |ndo pelos prestadores credenciados). A visualizacdo deverda exibir, no 0,31%
minimo, as seguintes informagdes: nome completo do paciente, data de
nascimento, unidade de saude solicitante, especialidade médica, nome do
procedimento, subgrupo, municipio de origem, valor do procedimento, data
e hora da indusdoc na fila de espera e data da solicitacio médica.
(OBRIGATORIO)
O sistema devera dispenibilizar a funcionalidade de cancelamento dos
8.4 registros de pacientes em fila de espera, desde que seja justificado e 0,31%
registrado o login do usuério, data é horario. (OBRIGATORIO)

1 O sistema devera restringir o0 acesso ao cadastro, visualizacdo e insercdo de
8.5 ' padentes em fila de espera por meio de login e senha, limitando a 0,31%

| visualizacdio 3 unidade de satide do perfil logado. (OBRIGATORIO)
i O sistema devera listar os pacientes ja cadastrados em fila de espera durante
o registro de demandas reprimidas, de acordo com o servigo selecionado. 0,31%
' (OBRIGATORIO) |
. O sistema devera manter registro das agbes realizadas pelos usuarios,
8.7 | exibindo, no minimo: data, horario e identificagdo (login) do responsavel pela
| ag3o. (OBRIGATORIO) |

9 ' AGENDAMENTO

8.6

0,21%

fDisponibilizar ao perfil do consorcio o acesso a todos os registros de

9.1 | padentes de diferentes municipios, utilizando o mesmo painel com aplicagdo.  0,31%
‘de ﬁltros;(OBRlGATORIO)
' Restringir a visualizacdo dos registros conforme o perfil de acesso do usuario,

9.2 permitindo o acesso excusivo 3s solicitagbes de pacientes vinculados a0 0,31%
| perfil correspondente. (OBRIGATORIO) l
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l | Viabilizar a visualizagdo das solicitagies por status — no minimo: fila de
' ‘espera/aguardando, marcacgdes, confirmagdes, cancelamentos e faltas — 0.31%
‘organizadas em painel Unico com abas separadas, contendo diferenciacdo \
9.4 l Habilitar a realizacdo de pesquisas em cada aba, com filtros configuraveis 0.31%

conforme critérios do usuario. (OBRIGATORIO)
'As opgdes de filtro devem incluir, no minimo: nome do paciente, data de
‘nascimento, contato telefdnico, nome do fornecedor/prestador,
9.5 | profissional, nome do procedimento/consulta/exame, especialidade, data de 0,31%
!cadastro, data marcada, data da marcagdo, codigo do paciente e codigo da
marcac3o. (OBRIGATORIO) A
| Exibir os resultados da pesquisa contendo, no minimo: status, codigo, data, |
hora, nome do padente, data de nascimento, telefone, municipio,

|
visual por cores para cada status, (OBRIGATORIO) I

96 ‘fomeoedor/prestador, procedimento/consulta/exame, profissional e login .31
| de agendamento. (OBRIGATORIO)
07 | Oferecer funcionalidade de auditoria para cada registro, com histérico de 0,31%
- agdes indicando data, hora e nome do usudrio responsavel, (OBRIGATORIO) :
'Autorizar o cancelamento de uma ou mais solicitagdes conforme as 0,31%

| permissdes estabelecidas para cada perfil de acesso. (OBRIGATORIO)

' Processo de Marcagdo - Autorizar o perfil munidpio a realizar marcacGes
l diretamente, com base nas datas e horarios previamente cadastrados pelos
'forneoedores/prestadores. Apresentar apenas fornecedores/prestadores
que executem o tipo de procedimento solicitado. Exibir, 2o selecionar o tipo
9.9 ] de procedimento/subgrupo a lista de prestadores, datas e horérios[ 0,31%
| disponiveis, profissional, endereco e nome fantasia. Ao selecionar exibir na
‘mesma tela os valores previstos na tabela consordo credenciamento e o
valor SUS do procedimento. Disponibilizar campo para inclusio de
‘observacdes pelo prestador no momento da marcacio. (OBRIGATORIO)
| Agendamento Vinculado ao Saldo financeiro e cotas - Autorizar 0 municipio |
' a realizar agendamentos com base no saldo financeiro ou cota disponivel. |
Exibir na mesma tela o saldo financeiro do municipio, considerando o teto
9.10 ' cadastrado ou cota disponivel. Impedir o agendamento caso o saldo’
7 financeiro ou cota disponivel seja inferior ao valor do procedimento
desejado. Atualizar automaticamente o saldo financeiro ao concluir o
agendamento, com exibicdo imediata do novo valor na tela. Disponibilizar
_pesquisa de paciente pelo nome ou nimero do Cartdo SUS. Ao selecionar o |

0,31%
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' paciente, apresentar categorias de procedimentos organizadas por grupo e
 subgrupo. (OBRIGATORIO)

|
|

%.11

Impressdo e Termos de Autorizacdo - Disponibilizar a impressao de
guia/termo de autorizac3o para procedimentos/consultas/exames
agendados, com os seguintes dados minimos: Cabecalho com identificacdo e
logomarca do consorcio, Cédigo da marcagdo, Numero de protocolo
alfanumérico, Codigo de barras, Munidpio de origem, Numero do Cartdo
SUS, Data de nasdmento, idade, telefone e endereco do paciente, Nome e
endereco do fornecedor/prestador, nome fantasia, Cédige SUS do
procedimento/consulta/exame, Data, hordrio, formato de atendimento
(hora marcada ou bloco), Instrugbes de preparo, se houver, Campos para
observacbes (do consorcio e/ou municipio), Campos para assinatura do
paciente, profissional e assinatura eletrbnica de guem realizou o
' agendamento, Data, hora e lista de documentos obrigatérios, Compatibilizar
a impressdo da guia/termo em impressoras a laser e jato de tinta.
(OBRIGATORIO)

0,31%

9.12

Alertas e notificacBes - Exibir alerta no painel inicial do perfil consdrcio e
municipio sempre que houver novas marcacdes. Notificar no painel inicial do
municpio a disponibilidade de vagas, com filtros por procedimento, data e
prestador. Incluir campo de observacdes no momento da solicitacdo de
agendamento feita pelo municipio. (OBRIGATORIO)

0,31%

9.13

O sistema deverd manter registro das a¢bes rezlizadas pelos usudrios,
exibindo, no minimo: data, horario e identificacdo (login) do responsavel pela
acdo. (OBRIGATORIO)

0,31%

10

GERENCIAMENTO DE TETOS FINANCEIROS E COTAS POR MUNICIPIO E SERVICO

10.1

O sistema deve viabilizar o cadastro de teto financeiro, contendo, no minimo:
data de inicio e término da vigéncia, data de cadastro, vaior total disponivel
e 0 municipio correspondente. (OBRIGATORIO)

0,31%

Deve ser possivel realizar a altera¢do do teto financeiro, com a devida

10.2 lespecif'mt;éc» do tipo de langamento e do formato de abatimento.
| (OBRIGATORIO)

0,31%
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‘ | O sisterna deve viabilizar o cadastro de cotas, contendo, no minimo: data de
| 10.3 linicio e término da vigéncia, data de cadastro, valor total disponivel e o 0,31%
municipio correspondente.
!0 sistema deve possibilitar a alteracdo de tetos financeiros cadastrados,
10 ' mediante 3 indicagdo do tipo de langamento e do formato de abatimento a
' ser aplicado, podendo ser cadastrado mais de um modelo com ¢ mesmo
| formato de abatimento. (OBRIGATORIO)
'O sistema deve disponibilizar funcionalidade para consulta e emiss3o de
10.5 ! relatéric dos tetos financeiros cadastrados, incluindo sua utilizaclo ao longo.  0,31%
| do periodo de vigéncia. (OBRIGATORIO) |

- O sistema deve permitir a definicio de data de inicio e término de vigéncia |

0,31%

25 l para cada teto financeiro e/ou cota, (OBRIGATORIO)

| Dsistema deve possibilitar o vinculo de procedimentos, consultas e exames
10.7 fiautorizados para utilizacdo dentro de cada teto financeiro efou cota. 0,31%
|| (OBRIGATORIO)

10.8 ‘ O sistema deve permitir o cadastro de fontes orcamentdrias e sua posterlor;:

0,31%

|

. vinculagdo aos tetos financeiros e/ou cotas. (OBRIGATORIO) | 032%
‘ | O sistema deve gerar relatério financeiro por municipio, contendo todes os |
109 | procedimentos, consultas e exames realizados dentro do periodo de vigéncia 0.31%

' do teto, com seus respectivos cadigos SUS, respeitando o limite financeiro ou

cota estabelecida. (OBRIGATORIO)

| O sistema deve permitir a aplicagdo de abatimento a partir de multiplos

- 10.10 tetos financeiros e/ou cotas vinculadas, permitindo mais de um modelo de 0,31%

L | abatimentos de acorda com a indicagdo do agendamento. (OBRIGATORIO)

| O sistema deve restringir os agendamentos de procedimentos inferiores ao

saldo disponivel no teto financeiro correspondente. (OBRIGATORIO)

! O sistema deve possibilitar a composigio de saldos financeiros e/ou cotas por

11012 meio da soma vinculadas a0 mesmo teto financeiro ofou cota. 0,31%

(OBRIGATORIO)

| 0 sistema deve permitir o bloqueio de um teto financeiro e/ou cadastrado,

- 10.13 | restringindo a realizagdo de agendamentos por parte dos municipios durante 0,31%

' o periodo do blogueio. (OBRIGATORIO)
O sistema deve disponibllizar consulta detalhada do uso dos saldos J

0,31%

! 10,11 0,31%

10.14 financeiros, apresentando, no minimo: data, hora, login do usudrio
responsavel, saldo anterior e saldo remanescente. (OBRIGATORIO)
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| O sistema deve realizar o estorno automéatico e a atualizagdo em tempo real
10.15 'dos saldos, em casos de cancelamento de guias ou marcacao de faltas.

(OBRIGATORIO)

0,31%

% 0 sistema deve apresentar, de forma clara e atualizada, o saldo disponivel |

1036 de cada teto financeiro e/ou cota. (OBRIGATORIO)

0,31%

' O sistema deve disponibilizar visualizacdo e impressdo de relatérios
'informando a utilizacdo do saldo e/ou cota, com nos minimos os seguintes
filtros: saldo, cota, paciente, tipo de procedimento, prestador, periodo, data

| de agendamento, data de atendimento, (OBRIGATORIO)

10.17

0,31%

| O sistema deve integrar-se aos dados de contas bancarias dos municipios,
10.18 permitindo o controle dos repasses realizados e o cruzamento com os tetos
financeiros cadastrados. !

0,31%

| O sistema deve disponibilizar historico das agdes executadas no modulo de |
10.19 teto financelro, contendo, no minimo: data, hordrio e login do usuério]
' responsavel. (OBRIGATORIO)

0' 31%

11 | AGENDAS DE PLANTOES

‘Devera ser viabilizado o cadastro de agendas vinculadas ao
fornecedor/prestador/profissional, contendo, no minimo: nome do
111 fornecedor/prestador, especificacio do procedimento a ser realizado, data,

" horario de inicio da agenda, quantidade de atendimentos disponiveis,
| intervalo entre atendimentos (em minutos), destinagdo das agendas
' {consdrdio ou municipios) e campo para observacies

0,31%

J 11.2 |Deverd ser disponibilizada a funcionalidade para o cadastramento
. simultdneo de miltiplas agendas em datas distintas.
—

0,31%

- 'Devera ser disponibilizada a insercao de observacdes no momento da

0,31%

|  abertura das agendas.
: - Devera ser contemplada a possibilidade de liberacdo das agendas para um
! 11.4 !munidpio especifico ou de forma ampla para todos os municipios

0,31%

l | consorciados.

115 ' Devera ser viabilizada a pesquisa, edicdo e excdusdo dos registros de agendas
' ~ | previamente cadastradas.

W S| S

| Deverd ser assegurada a rastreabilidade das acdes realizadas no sistema, com

| 116 registro minimo de data, horario e identificacdo do usuario (login).

031% |

' 12 EXPORTAGAO DE BOLETIM PRODUGCAO AMBULATRIAL (BPA-SUS)
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| O sistemna deve possibilitar que o perfil consércio realize a geracdo do arquivo
12.1 BPA, nos padrdes exigidos para o BPA Magnético — DATASUS, incduindo a
indicacdo do prestador responsavel. (OBRIGATORIO)

0,31%

'O sistema deve assegurar que o arquivo gerado atenda integralmente aos

12.2 padrdes exigidos pelo sistema BPA Magnético do Ministério da Satde ~

"™ DATASUS, permitindo sua Iimportagdo sem ocorréncia de erros ou
____ inconsisténcias. (OBRIGATORIO)

0,31%

.O sistema deve viabilizar a gerac3o do faturamento ambulatorial SUS - BPA

123  (Boletim de Produgdo Ambulatorial), com possibilidade de aplicacdo de filtros

J por municipio (individual ou todos), competéndia, data de inicio e data de
término. (OBRIGATORIO)

0,31%

f | Ao selecionar a competéncia, o sistema deve preencher automaticamente o

| 12.4 1intetvalo de datas correspondente ao més completo, do primeiro ao Gltimo
dia do més selecionado. (OBRIGATORIO)

031% |

'O sistema deve possibilitar a exportacio do arquivo BPA nos formatos .txt
(formato padrio para importacio no BPA Magnético) e pdf. (OBRIGATORIO)

0,31%

0 arquivo gerado para exportacdc deve conter, no minimo, 0s seguintes
| 12.6 ,campos: competéncia, data de realizagdo, CNS do profissional, CNS do
: ' paciente, C80, codigo SUS do procedimento, idade do paciente, quantidade

executada e tipo de atendimento. (OBRIGATORIO)

0,31%

O sistema deve disponibilizar funcionalidade para consulta das agbes
12.7 |reallzadas na geracao e exportacao do BPA, contendo, no minimo, data,
'horario e login do usuario responsavel. (OBRIGATORIO)

0'31%

' Devera ser assegurada 3 rastreabilidade das actes realizadas no sistema, com
12.8 registro minimo de data, hordrio e identificacio do usudrio (login).
|(omemém)

0,31%

i3 ' FATURAMENTO

'O sistema deverd possibilitar a geracao do faturamento realizado, acessivel

o | pelo perfil prestador, consércio e municipio. (OBRIGATORIO)

0,31%

132 ' Deve ser viabilizada a emiss3o de relatério de faturamento em, no minimo, |
" trés formatos distintos: PDF, XLS e DOC.{(OBRIGATORIO)

0,31%

'O relatério de faturamento devera conter filtros para selec3o de um ou mais

133 ‘municpios. (OBRIGATORIO) ,.

0,31%
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| O sistema deve disponibilizar filtros para selecio de um ou mais | |

13.4 procedimentos, consuitas, exames, grupo e subgrupo no relatério del 0,31%
faturamento. (OBRIGATORIO)

' Filtros para sele¢do de um ou mais prestadores também dever3o estar

135 _disponiveis para o relatdrio de faturamento. (OBRIGATORIO) 0,31%

13.6 Os filtros de status de atendimento deverdo abranger, no minimo, as 0.31%
™ seguintes categorias: marcado, realizado, cancelado e falta. (OBRIGATORIO) f

137 | A selegto do periodo de faturamento devera contemplar 2 definicio de | G

" datas de inicio e fim, além do status correspondente. {(OBRIGATORIO)
' O relatério de faturamento deverd apresentar, no minimo: periodo, nome(s)
‘de municipio(s), nome(s) de fornecedor({es)/prestador(es), nome do ’

profissional responsavel pelo atendimento, nome(s) do(s) paciente(s), datas

e horéarios dos agendamentos e atendimentos,
| 13.8 procedimento(s)/consulta(s)/exame(s) executado(s), quantidades por 0,31%
subgrupo, procadimento e paciente, valores unitdrios conforme tabela

l -consdreio e SUS, e valor global, A solugdo deve manter sincronizagdo com 0s
sistemas do Ministério da Satde ou outro sistema estadual pertinente,
‘quando aplicivel. (OBRIGATORIO) |
o perfil consérdo devera dispor de funcionalidade para definir o periodo de 0.31% |
competéndia para atendimento e faturamento. (OBRIGATORIO) ;
'O sistema devera apresentar o valor total de todos os atendimentos '
113.10 ;confom!e tabela consdrcio e SUS, destacando a diferenca entre ambos e 0,31% |
total. (OBRIGATORIO)

.. ' A aplicacdo devera contemplar emissdo de relatdrios de faturamento para os l

13.9

|
{

| e | perfis: consorcio, fornecedor/prestador e municipio. (OBRIGATORIO) D A1 |

Relatérios analiticos e sintéticos da taxa administrativa deverdo ser '
' ldisponlbllizados, contendo, no minimo: municipio, prestador, profissional, |
13.12 |paciente, cartdo SUS, status, procedimento, quantidade por paciente e 0,31% |

prestador, data e horario do atendimento, status do paciente (atendido, falta
| e cancelado) valores unitarios das tabelas consorcio e SUS, valor global do |
' faturamento e valor da taxa administrativa. (OBRIGATORIO)

O sistema devera possibilitar que os perfis consorcio, municipio e prestador
13.13 emitam relatério com a quantidade de procedimentos executados e 0,31%
pacientes atendidos. (OBRIGATORIO)

Devera ser viabilizada a emissdo de relatério com a quantidade de pacientes
| atendidos por consércio, municipio e prestador. (OBRIGATORIO)

0,31%

I 13.14
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—_— | A aplicagio devera gerar relatério com a guantidade de pacientes que|
"7 | cancelaram o atendimento, discriminados por perfil. (OBRIGATORIO) |

0,31%

13.16 | Relatorio com a quantidade de pacientes ausentes devera ser acessivel aos‘
7 | perfis consércio, municipio e prestador, (OBRIGATORIO)

0,31%

| Osistema devera disponibilizar relatério contendo a quantidade de pacientes |
13.17 cujos atendimentos foram cancelados a pedido do municipio, incluindo |

justificativas. (OBRIGATORIO) |

0,31%

A partir da dlassificacao do prestador, o sistema deve possibilitar a emissao |
de relatdrio com retencbes de 1,2% ou conforme o percentual aplicavel de
13.18 | IR, conforme Art. 20A da IN-REB ne 1.234/2012, respeitando o eritério de
' retengdo minima de RS 10,00 previsto no § 62 do Art. 32 da referida norma. ‘
(OBRIGATORIO)

0,31%

' Devera ser assegurada a rastreabilidade das agdes realizadas no sistema, com
13.19 registro minimo de data, horario e identificacdo do usudric (login).
| (OBRIGATORIO)

0,31%

!

14 PRONTUARIO ELETRONICO

Devera ser assegurada a rastreabilidade das acoes realizadas no sistema, com ]

sl registro minimo de data, horario e identificagdo do usuario (login).

0:31%

|

|
|

142

. Permitir o lancamento de dados em prontudrio eletrdnico do paciente,
“sendo permitido acrescentar, no minimo: Foto, anexos, evolucdo clinica,
%hisbbria clinica, anamnese, receituario, laudo, Laudo médico para
, procedimentos de alta complexidade APAC, AlH -Autorizacdo de internacdo
“hospitalar, solicitacdo de exames, boletim de producdo ambulatorial
| consolidado e individualizado-8PA.

0.31%

|

14.3 | Permitir a impressdo da ficha do paciente, contendo seus dados cadastrais;

0,31%

144 | Permitir a exibicdo dos histéricos de atendimento do paciente;

0,31%

f
|

Permitir a pesquisa, alteracao e exclusdo de cada item cadastrado, mantendo

i o histérico e registo das alteracdies e exclusées;

0,31% |

r

14.6 | Permitir ao consércio realizar o cadastro de modelos de laudos;

0,31%

14.7 Permitir ao médico a partir da escolha de um modelo de laudo, exibir o
" | padrdo de modelo cadastrado para ser alterado,

0,31% |
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0,31% |

i Permitir a gravacdo, exclusdo, alteracdo, impressio do laudo do paciente;
14.9 ' Permitir o controle dos laudos gravados, por status contendo no minimao: 0.31%
; ' Laudo do Impresso, pronto, relacionado, entregue. g
14.10 Permitir controle de entrega de laudos individual ou por municipio 0.31%
7 | permitindo pesquisa com filtro por data; g
Permitir exibicdo de controle de entrega de laudos contendo no minimo:
14.11 | protocolo de entrega, data, hora, responsavel pela entrega e responsavel 0,31%
pelo recebimento;
Permitir o uso da telemedicina através de imagem e som, estabelecidas entre
14.12 0,31%
médico e paclente de forma integrada ao sistema;
Permitir selecionar previamente ao atendimento o tipo da consulta
14.13 : e 0,31%
(Presendal ou Telemedicina);
14.14 Ao selecionar atendimento por telemedicina, permitir que seja enviado ¢ link 0.31%
" para atendimento do paciente através de e-mail ou WhatsApp; :
14.15 | permitir integragcdo com o Prontudrio Eletrdnico do Cidadao -PEC- Ministério 0.31%
7 | da Saude ou dos 6rgdos Indicados; ’
14.16 Permitir assinatura de documentacdo por meio de assinatura digital (A2 ou 0,31%
""" ' Al) seguindo os padrGes exigidos por lei; ‘ :
[0 sistema deve gerar os arquivos de producio na extensdo exigida para,
14.17 ’Importaﬁo do SIASUS-sistema de informacdo ambulatorial, SlHDI-sistemal- 0,31%
de informac3o hospitalar decentralizado;
l ]
' 14.18 1 Permitir a vinculag3o da imagem da face registrada no cadastro do paciente. | 0,31%
|
15 | MECANISMO DE SUPORTE ELETRONICO AO USUARIO DO SISTEMA
1 Disponibilizar funcionalidade para recuperacdo de senha de acesso,
| 151  contenda os campos “Login” e “Tipo de Perfil”, de forma que a nova senha 0,31%
' " | gerada seja enviada automaticamente ao e-mail previamente cadastrado do ¢
p  usudrio solicitante no sistema de gestdo. (OBRIGATORIO)
Viabilizar a abertura de chamados de suporte técnico diretamente pelo
} 15.2 |sistema, os quais deverdo ser analisados pela equipe técnica da contratada. 0,31%
. (OBRIGATORIO) |
i |

| Viabilizar suporte técnico especializado presencial e remoto. (OBRIGATORIO)

0,31% ]

QO Contato

@ hlinsy
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| fAssegurar, no minimo, os seguintes campos para a8 abertura de novos
15.4 tchamados de suporte, conforme a categoria selecionada: Usuario, Falhas, 0,31%
Exibicdo de Dados e Outros. (OBRIGATORIO)

Oferecer, no formulario de suporte na categoria "Usudrio”, os seguintes
campos obrigatorios: E-mail de retorno, Nome completo do funcionario, Tipo
de usudrio, permitindo a selecdo entre: Consorcio, Prestador, Municipio,
Profissional e Paciente. (OBRIGATORIO)

Habilitar solicitagdo de cancelamento de login pelos usuarios, mediante
15.6 |apresentacdo de justificativa, informagdo do login, data e horério da 0,31%
solicitacdo. (OBRIGATORIO)

Disponibilizar, na categoria "Falha”, subcategoria “Exibicdo de Dados”, os
seguintes campos: E-mail de retorno, URL (Uniform Resource Locator) da
pagina, campo para anexar print da tela e campo descritivo da divergéndla
'encontrada. (OBRIGATORIO)

Viabilizar @ organizacdo dos chamados de suporte em abas, conforme os
15.8 | seguintes status: Novo, Em Andlise, Pendente, Em Espera e Resolvido. 0,31%
(OBRIGATORIO)

15.9 i Apresentar, na visualizacao dos chamados de suporte, 30 menos 0s seguintes

; dados: 1D, Perfil, Login, Data de Criag3o, Categoria e Opgdes. (OBRIGATORIO)

| Dispenibilizar campo de busca que permita localizar chamados pelo ID ou
| por histérico de solicitages. (OBRIGATORIO)

lﬂabilitar funcionalidade para atualizacdo do status dos chamados,
‘permitindo acesso pela equipe técnica da contratada as seguintes
15.11 ginformat;ﬁes: Login do solicitante, Perfil, Observagbes registradas pelo
’ | solicitante, Campo para alteracao do status, com opgao de enaaminhamento}
‘para o status “Em Analise”, bem como envio automatico de notificacdo por

! e-mail ao solicitante. (OBRIGATORIO) I.
. Possibilitar interagdo direta entre a equipe da contratada e o solicitante,

| 15.12 5 sempre que forem necessarias informagdes adicionais. (OBRIGATORIO) ’

],Assegurar que as solidtacdes de chamados sejam respondidas com'l
T celeridade, respeitando o prazo méximo de 01 (um} dia Gtil. (OBRIGATORIO)

[ i 47 Viabilizar a visualizacio do histérico de acbes realizadas nos chamados,
§ o lcontendo, no minimo: Data, Hordrio e Login do responsavel. (OBRIGATORIO)

16 ’ CONECTIVIDADE E INTEGRAGAO COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE E/QU l
OUTROS SISTEMAS

| S— 4 J

155 0,31%

15.7 0,31%

0,31%

15.10 0,31%

0,31%

0,31%

0,31%

0,31%
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| Viabilizar consulta & Base Nacional do Cartdo SUS, com importacio '

- 16.1 automatica dos dados cadastrais do paciente, a partir da informacdo do 0,31%
! _numero do Cartdo Nacional de Satide (CNS). (OBRIGATORIO) l
| 16.2 ?Assegurar integragdo com o Prontudrio Eletrénico do Cidad3o (PEC) do 0.31% |
- 77" Ministério da Saide. (OBRIGATORIO) J |
' 16.3 Disponibilizar consulta ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude 0.31% '
- 183 1 (cNES). (OBRIGATORIO) ' |
| 16.4 | Habilitar consulta 3 base de dados da Receita Federal, a partir das 0.31% |
- informacBes cadastrais do cidadZo. (OBRIGATORIO) ¢ ,
W ]Ofereoer integracdo com o sistema Hoérus e outros para dispensagdo de I

I 16.5 | : 0,31%
' | medicamentos. |
| 17 | APLICATIVO MOBILE |
' Viabilizar, por meio de aplicativo mobile, a integracdo com o sistema de l

171 | 0,31%
agendamento, !
17.2 :Bs;egurar compatibilidade do aplicativo, com as plataformas de android e 0,31% |
173 Disponibilizar, na tela inicial do aplicativo, opgdo para selegdo do perfil do 0.31% ‘
7 usuério. * |

!
| Ao selecionar o perfil “Paciente”, o aplicativo devera possibilitar integracio
com o sistema de agendamento, permitindo o preenchimento dos dados do
padiente, contendo, no minimo: municipio, nimero do Cartdo SUS e codigo
17.4 |localizador. A partir dessas informagdes, devera visualizar automaticamente 0,31%
a guia de autorizagdo quando ja emitida com os seguintes dados: nome do
paciente, prestadaor, nome fantasia, profissional, loczal de atendimento, data,
J horirio, preparo de exames (quando houver) e QR Code.

i Oferecer funcicnalidade de envio de alerta para confirmacdo ou ndo de
17.5 | comparecimento pelo paciente, com antecedéncia minima de 48 (quarenta 0,31%
e oito} horas.

Disponibilizar envio automdtico de alerta ao paciente, com 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia ao atendimento, para reforco da confirmago.

Habilitar envio de alerta ao paciente em casos em gue o atendimento 0.31%
| requeira preparo prévio. 4 |

—— S

176 0,31%

17.7
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| - Assegurar que CONIVALES, municipios, prestadores, profissionais e pacientes l
178 - possam visualizar, por meio de painel, o total de agendas distribuidas e 0.31% |
confirmadas, segmentadas por prestador, especialidade, municipio, dia e !
| horirio, respeitando os dados conforme o perfil de acesso. l
|
I

| Possibilitar o envio de alerta automético ao gestor responsavel (municipio,
consdrcio ou prestador), com até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia

l
i . 0,31%
| ao atendimento, caso ¢ comparecimento do paciente ndo tenha sido
I
l

confirmado.

Viabilizar a visualizacdo do histérico de acBes realizadas nos chamados, 0.31%
contendo, no minimo: Data, Hordrio e Login do responsavel, : |

18 RELATORIOS

Viabllizar a geracdo de relatdrio de producdo didria de agendamentos por 0.31%
usudrio, prestador e municipio. (OBRIGATORIO) ! |
Oferecer a funcionalidade de geracdo de relatorios de producdo com, no |
minimo, os seguintes filtros: cartdo SUS, especialidade profissional, 0.31%
municipio, procedimento, subgrupo, quantidade, status, data de inicio e data ’
de fim. (OBRIGATORIO)

Disponibilizar relatorios graficos com exibicdo do total de atendimentos por
| municipio e por status. (OBRIGATORIO)

!Habilitar 2 geracio de relatérios graficos com dados quantitativos de
18.4 | padentes atendidos, cadastrados, em fila de espera, cancelados e faltas, por 0,31%
municipio e status. (OBRIGATORIO)
Viabilizar a geracdo de relatérios gréficos por status, exibindo quantitativos
185 | por tipo de procedimento e subgrupo, nas seguintes situacdes: em fila de 0,31%
. espera, realizado, marcado, cancelado e falta.
! Assegurar relatorio de consultas, exames e precedimentos cadastrados em
186 | fila de espera que constam na Tabela de Servicos do CONIVALES, mas que 0,21%
‘n3o possuem oferta credenciada. (OBRIGATORIO) |
 Disponihilizar relatério de agendamentos médicos com, no minimo, os]
, 18.7 }seguintes filtros: especialidade, profissional, municipio, data de inicio e data 0,31%
' de fim, (OBRIGATORIO)
| Oferecer relatdrio contendo a quantidade de pacientes atendidos,
18.8  agendados, cancelados e ausentes, por municipio ou considerando todos. 0,31%
I(OBRIGATORIO)

18.1

18.2

83 0,31%
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' Habilitar a geragdo de relatdrio com a quantidade por subgrupo, filtrando
18.9 por status (realizado, agendado, cancelado, falta), por municipio ou 0,31%
_considerando todos. {OBRIGATORIO)
] Viabilizar relatdrio com a quantidade de prestadores que executam ou ndo
 atendimentos. (OBRIGATORIO)
' Assegurar a geracdo de relatorio de demanda reprimida por municipio,
18.11 !contendo, no minimo: nome do procedimento (consulta, exame ou outro),
‘valor cadastrado, munidpio, data de cadastro e informagdo sobre a
, existéncia de oferta credendada. (OBRIGATORIO)
18.12 | Disponibilizar relatdrio de atendimentos por profissional. (OBRIGATORIO) 0,31%
Viabilizar relatoric de oferta por prestador e por procedimento.
i g(omueﬂm’um) 031% |
18.14 | Habilitar geragao de relatério de oferta por prestador. (OBRIGATORIO) 0,31%
Oferecer relatoric de ofertas em processo de credenciamento.
B !(oamemdmo) 0,31% ’
| Assegurar relatorio dos municipios que utilizaram o sistema no periodo
.informado, com, no minimo, os seguintes filtros: municipio, prestador,
' profissional, procedimento, grupo, subgrupo, status, fonte de recurso, cota e
| tipo de visualizag3o. (OBRIGATORIO)
' Disponibilizar relatério de taxa administrativa baseada no uso de
agendamento por login(s) com perfil municipio e consércio. (OBRIGATORIO)
Viabilizar relatério contendo vigéncdia dos documentos obrigatérios anexados
18.18 durante o credendamento, como alvards, contratos de prestagdo de servigo, 0,31%
i carteiras de classe, entre outros. (OBRIGATORIO)
 Oferecer relatério com o histérico de uso de recursos/saldes/cota |
‘cadastrados utilizado e disponivel. (OBRIGATORIO)
18.20 'Habilitar geragdo de relatorio com a taxa de absenteismo. (OBRIGATORIO) 0,31%
| Viabilizar relatorio contendo quantidade de pacientes e procedimentos,

18.10 0,31%

0,31%

18.16 0,31%

18.17 ! 0,31%

18.19 0,31%

18.21 classificados como: realizados, marcados, ausentes e cancelados.  0,31%
' (OBRIGATORIO)
18.22 [ Oferecer relatério com o ranking de uso por municipio, prestador e 0.31%
procedimento. (OBRIGATORIO) |
' 18.23 | Disponibilizar relatério indicando os procedimentos e prestadores que ndo 0.31%
| langaram agenda conforme a oferta contratada. (OBRIGATORIO) | ’
18.24 Assegurar a visualizacdo e emissao de relatdrio contendo o registro do teto 0,31%

financeiro e/ou cadastrado e seu respectivo uso. (OBRIGATORIO)
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1895 IViabiIizar geracao de relatorio com tedas as informacbes relacionadas aos | 0.31%
" agendamentos. (OBRIGATORIO) |
18.26 f\gl:tt)‘i)l:zar geracao de relatdrio a customizado conforme a necessidade do‘ 0,31%
18771 Viabilizar a visualizagio do historico de agbes realizadas nos chamados, 0.31%
"~ contendo, no minimo: Data, Horario e Login do responsavel. ‘ =
| 19 | SERVICO DE CONTROLE DE ACESSO NO CENTRO DE DIAGNOSTICO
' Disponibilizar controle de acesso, registando data e hora do ingresse do
19.1 | 0,31%
l cidaddo.
i - Possibilitar a identificagdo com codigo de barras em impressoras térmicas,
0 19.2 0,31%
contendo, no minimo, nome completo e data de nascimento.
[ Possibilitar a informacgo via painel de chamados integrado alista de cidaddos
19.3 0,31%
| - aguardando atendimento. |
'] ‘Deverd possibilitar a exibicdo via painel, no minimo, as seguintes '
19.4 informacBes: nome completo e/ou nome social do cidaddo e identificacdo da 0,31% '
| | sala de atendimento. |
' 195 O painel de chamados devera pronundar, por meio de sintetizador de voz, o 0.31% '
' ~ nome do cidaddo chamado e a identificacdo da respectiva sala. ; l
| | Disponibilizar op¢do de configuragdo para que o chamado no painel utilize o |
196 031% |
1 , nome social do cidadao. |
' 19.7 'Viabilizar o registro da confirma¢do de chegada e do atendimento do 0.31% !
| " | paciente a partir da lista de pacientes agendados e previamente cadastrados. ! |
, 15.8 Registrar os dados do responsavel pelo paciente, incluindo: nome, RG, grau 031% |
- | de parentesco, telefone de contato e endereco. !
I !Permitir a emissdo de etiquetas de identificacio do paciente e do ‘
19.9 |atendimento, com codigo de barras e informagdes relacionadas ao 0,31%
atendimento, incluindo a classificacdo como preferencial ou ndo. ]
Controlar a emissdo de senhas preferendais em conformidade com 2 Lei n®
19.10 10.048/2000., 0,31% |
Registrar automaticamente a data e hora de chegada e de saida do paciente |
19.11 2 0,31%
no ambulatdrio. ‘
19.12 Permitir 0 cancelamento de agendamentos, com a liberacdo do horario 0,31% l
)

correspondente para novos agendamentos.
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|Gerenciar pacdientes em sala de espera, com possibilidade de
19.13 f redirecionamento para outra sala, informando o tempo de espera e exibindo
o horédric agendado e o hordrio de chegada do paciente.

0,31%

] Disponibilizar controle de pacientes atendidos por profissional, por faixa de
19.14 horario, especialidade, procedéncia e municipio de origem, gerando
estatisticas de gestdo do ambulatdrio.

0,31%

l
19.15 | Viabilizar a cronometragem do tempo entre as etapas do atendimento.

0,31%

|
| Integrar a0 mddulo de Prontuério Eletrdnico do Paciente (PEP), controlando
19.16 | a fila de espera do médico por meio de tela com a relagdo dos paaentes'
atendidos e aguardando atendimento.

0,31%

ldentiﬁcar automaticamente a8 auséncda de pacientes as e:onwltasI

87 | agendadas. l

0.31%

IPossuir mecanismo de controle da emissdo de senhas que registre
19.18 automaticamente os horarios de chegada a unidade, cadastro, entrada e
' salda do consultério médico. |

0,31%

Controlar automaticamente as etapas do atendimento: aguardando

1191 cadastro, aguardando atendimento médico, em atendimento e concluido.

0,31%

| Permitir que os profissionais escalados para o dia gerenciem os pacientes na

1920 _sala de espera, visualizando os horarios agendados e de chegada. ,

0,31%

'Configurar escalas por dia da semana para profissionais, equipes efou
19.21 - especialidades, com definicdo do horario de atendimento, intervalo entre
7 consultas, gquantidade maxima de encaixes, itens agendaveis e tipos de

‘atendimento com suas respectivas quantidades.

!

0,31%

Configurar, por profissional, as orientacdes (avisos e alertas) a serem
19.22
| fornecidas ao pacdiente no momento do agendamento.

0,31%

, Parametrizar intervalos distintos para consultas iniciasis e de
IL 7 retorno/subsequentes.

0,31%

Bloquear o agendamento de procedimentos em datas definidas como

' st feriados no calendario previamente configurado.

0,31%

I19 2; leerar agendas em periodo definido, com base nas escalas previamente
l -conﬁguradas

0,31%

" ‘Viabilizar 0 agendamento, em Unica tela, de todos os itens agendaveis
119.26 | (consultas, exames, sessbes, tratamentos), para um ou mais
| | profissionais/especialidades, evitando conflitos de horarios.

0,31%
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' -  Buscar automaticamente a préxima disponibilidade de agenda mais préxima p— l
| | da data atual. ; |
' - Enviar comprovante de agendamento 20 paciente por e-mail ou SMS com '
. 19.28 ' horério, local de atendimento, orientacdes de preparc (quando aplicavel) e 0,31% |
| | link para download de aplicativo com cadastro facilitado. 1
' | Bioquear 2 agenda do profissional em intervalos de datas/horérics com ‘
19.29 ) 0,31%
registro do motive do blogueio. |
19.30 Permitir agendamento de procedimentos para pacientes ndo cadastrados, 0.31% |
7 I'mediante preenchimento de nome, CNS, idade, sexo e telefone. ! ;
l
15.31  Viabilizar o reagendamento de itens, exigindo o motivo da transferéncdia. 0,31% |
19.32 | Disponibilizar ferramenta de gestdo da fila de espera. 0,31%
Atribuir cotas de agendamento por especialidade, consulta, exame ou
19.33 0,31%
procedimento para recursos externos pactuados.
19.34 | Criar rapidamente escalas extras por profissional. 0,31%
19.35 Reservar horarios de atendimento blogueando a agenda normal do 0,31%
profissional.
19.36 Realizar encaixes respeitando o limite diario maximo permitido por 0,31%
profissional.
19.37 | Integrar plenamente com painéis de atendimento e chamada. 0,31%
| [Pefmltlr 0 uso de painéis gue informem a etapa atual do atendimento para
19.38 2 0,21%
| profissionais, pacientes e acompanhantes,
[ : 7T
1939 | Organizar o fluxo de atendimento por meio de painéis de chamada e 0,21%
| atendimento.
' Utilizar dispositivos eletrdnicos de chamada para cada etapa do
19.40 | 2tendimento, exibindo, no minimo, classificacdo da senha, cadastro, ..
" | atendimento médico, exames, procedimentos e o local de atendimento (sala, .
| box, guiché, consultério).
|
19.41 : Exibir indicadores gréaficos com tempos médios por etapa do atendimento. | 0,31%
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19.42 ' Permitir andlise de gargalos nas etapas do fluxo (recepgdo, classificacdo, 0.31%
" |atendimento médico, coleta, resultados etc.). g

10.43 ‘Di.spombif-zar indicadores por grau de prioridade, especialidade, sintomas, 0,31%

faixa etdria e sexo.

15.44 Viabilizar o cadastro para solicitacdo de servicos de remocio de pacientes 0.31%
*  acamados ou hospitalizados. :

19.45 'O sistema devera ser compativel com integracdo plena 2 todas as 0.31%
~ " lfundionalidades e sistemas especificados neste Termo de Referéncia. :

19.46 Viabilizar a visualizacdo do histérico de agdes realizadas nos chamados, 0.31%
77" contendo, no minimo: Data, Horario e Login do responsavel. '
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ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E CONDICOES DE PAGAMENTO.

Marco De Execucdo/ Condicdo para
[ltam Dgatigho Condigio Pagamento
A e o Pagamento mensal
Maodulo Gestdo em Saude | implantagido do médulo de
1| piiblica (Consério) Gestdo em Sadde Iniclo da|0urante a fase de
sustentagdo
operagao
Implantagdo do Mddulo | Implantagdo de 100% das
2 Gestdio em Saude - funcionalidades gerais| Pagamento unico apds
Subsede CONIVALES ~ previstas no Anexo | (exceto | ateste
Aracaju/SE Centro de Diagndstico)
Modulo Centro de Apds inicio efetivo do!Pagamento mensal
3 |Diagnéstico  (Prontudrio funcionamento do Centro de | durante a fase de
| Eletrdnico)  Diagnéstico sustentacao
| ! Inicio efetivo do
Implantagde do MdAdulo | funcionamento do Centro de i
[ 4 'Centro de Diagndstico -I'DiagnOStico. mediante :ta::::emo finico apas
Carmopolis/SE Ordem de Servico da
| Administracao
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DD SAO FRANCISCO - CONIVALES
SUBSEDE: Av. Hermes Fontes, n” B4B, Suissa - CEP: £9.050-000 - Arecaju/SE

R Contato: (79) 3025-0160 - CNPI: WP 28.715.986/0001-03

@ htipsticanivaleg.so.govhir/ (> eaniyalesEeanivalas.soqevinr L:} (AITONVARS f Conlyatas




- i

. <
CONIVALES

COMICETIO HRBLHCIAL DO LALE 20 3O AN DICD

ANEXO Iii- TERMO DE CIENCIA E ACEITE (GESTAO E FISCALIZACAO)

Objeto: Contratacdo de solucdo tecnoldgica na modalidade SaaS (Software como Servigo),
destinada a gestao integrada em sadde no ambito do Consérecio Intermunicipal do Vale do Sdo
Francisco - CONIVALES.

Contratada: (Nome da Empresa contratada)

1. DESIGNACAO E ACEITE
Pelo presente instrumento, os servidores abaixo identificados declaram estar cientes de sua
designacdo para as funcdes de Gestor e Fiscal(is) do contrato, conforme as normas estabelecidas na
Lein2? 14,133/2021 e na Resolucdo n? 37/2023 do CONIVALES.

2. DECLARAGAD DE INEXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSES
Os signatarios declaram, sob as penas da lei, que ndo possuem vinculos ou conflitos de interesse,
conforme exigido pelo Art. 32, § 32 e Art. 4?2 da Resolucdo n® 37/2023. Comprometemo-nos a
informar formalmente qualquer impedimento que venha a surgir.

3. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES (Conforme Resolugdo n2 37/2023)
Do Gestor de Contrato (Art. 102):
O Gestor de Contrato € a pessoa designada para gerir o contrato administrativo, Suas obrigacdes
minimas incluem:
Seguir o Edital quanto as regras relativas a gestdo do contrato.
Verificar e sugerir, em consonancia com a fiscalizagdo, a necessidade de termos aditivos.
Do Fiscal de Contrato (Art. 112)
O Fiscal de Contrato é a pessoa designada para acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto
contratual.
Suas obrigagdes minimas incluem:
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Seguir o Termo de Referéncia sobre como a execucdo do objeto deve ser acompanhada e fiscalizada,
Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo.
Informar a seus superiores, em tempo habil, a situacio que demandar decis3o ou providéncia que
ultrapasse sua competéndia,

4, CRITERIOS DE ACEITE E CONDIGOES DE PAGAMENTO
Os signatarios (Gestor e Fiscal) declaram ciéncia de que o recebimento do objeto e a liberacio do
pagamento est3o condicionados ao cumprimento dos seguintes critérios minimos, que serdo
verificados formalmente antes do aceite definitivo:
Funcionalidade: Atestar que todas as funcionalidades e médulos do software operam conforme
descrito no TR e atendem aos requisitos do 6rgdo.
Treinamento: Confirmacio de que as equipes (usuarios finais e equipe técnica) foram devidamente
treinadas e capacitadas para utilizar e gerenciar o sistema.
Documentacdo e Conformidade Legal: Conferéncia e aceite da documentacdo técnica (manuais,
licencas, etc.) e verificacdo de que o sistema atende integralmente as normativas do setor de saude
(LGPD, padrdes SIGTAP, Portarias Ministeriais).
Previsdo de Ndo Pagamento: O pagamento ficara suspenso em caso de identificacio de ndo
conformidades graves (erros criticos que impecam o uso do sistema) ou n3o cumprimento de
gualguer um dos critérics acima. A suspensdo perdurard até 3 regularizacdo integral pela
Contratada, sem prejuizo de sancdes, com base nas anotagles do fiscal e deliberacdo superior,
conforme Art. 112, § 19, IV e V da Resolugio.

Aracaju, xx de 2026.

NOME DO GESTOR
Matricula: (000.000)
(Assinatura Eletronica)
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NOME DO FISCALTITULAR
Matricula: (000.000)
{Assinatura Eletronica)
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ANEXO 11l = MINUTA - TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N¢ XX/2026

PREGAO ELETRONICO N2 xx/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 xx.xx.xx.2026

Aos XX dias de XXXXXXXXXX do ano de 2026, o Consdrcio Intermunicipal do Vale do Sdo Francisco - CONIVALES, inscrito
sob o numero de CNPJ/MF. 28.715.986/0001-03, sub sediado na Avenida Hermes Fontes, N2 848, Suissa, Aracaju/SE,
CEP. 49.050-000, neste ato representado pela sua autoridade competente, o Senhor XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
inscrito sob o nimero de Registro Geral (RG) XXXXXXXXXXXXXXX, e sob o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
XXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominado CONTRATANTE, e do outro lado a empresa
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita sob o nimero de CNPJ/MF. XXXXXXXXXXX/XXXX-XX, Inscricdo Estadual N2
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, sediada na Rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, N2 XXX, bairro, cidade/estado, CEP.
XXXXX-XXX, nos termos da Lei n? 14.133/2021, da Resolu¢do CONIVALES n2 38/2023, dalLei Complementar n®
123/2006, e demais normas aplicaveis, adotando-se, quando cabivel, atos normativos federais como pardmetro, na
forma do art. 86 da Resolugdo CONIVALES n2 38/2023, resolvem celebrar o presente TERMO DE CONTRATO, decorrente
do Pregio Eletronico n2 04/2026, mediante as cldusulas e condi¢bes a seguir.

Este instrumento guarda inteira conformidade com os termos do Pregdo Eletrénico N2 04/2026 e seus anexos, do qual
é parte integrante e complementar, vinculando-se, ainda, a proposta do fornecedor registrado.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Contrato tem por objeto o fornecimento da CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE SOLUGAO TECNOLOGICA NA MODALIDADE SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS), referente
ao lote constante o Termo de Referéncia (Anexo I) do edital do Pregdo Eletrénico N° 04/2026, parte integrante deste
contrato, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

| CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS E ESPECIFICACOES |

2.1. De acordo com a adjudica¢cdo e homologacgdo na plataforma de licitacGes Bolsa Nacional de Compras — BNC
(https://bnccompras.com/Home/Login),0 objeto arrematado pela Contratada, firmado(s) neste instrumento, é(sdo)
o(os) constante(s) no Anexo I deste.

Todas as especificacdes do objeto contidas na Proposta Financeira Final, Termo de Referéncia e Anexos desde
documento, como descritivo, unidade de medida, valor unitario de composicdo do lote, valor global, vinculam a
Contratada.
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2.2. O valor total do presente Termo de Contrato é de RS XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

2.3. No valor acima estdo inclusas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugao contratual,

inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de

administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

CLAUSULA TERCEIRA - REGIME DE EXECUGAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

O regime de execugdo sera de prestacdao de servigcos continuados, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, na

modalidade SaaS.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO E PRORROGAGCAO

4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 05 (cinco) anos contados da assinatura, prorrogdvel sucessivamente por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133 de 2021. De acordo com os artigos 106 e 107 da Lei
14133/2021, pode ser celebrado contratos de até 5 anos, nas hipdteses de servigos e fornecimentos continuos, podendo

serrem prorrogados sucessivamente, respeitadas a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e

contrato, e a autoridade competente ateste que as condigdes e pregos permanecem vantajosos.

4.2. A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, mediante a avaliagdo,

por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com

base no Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutenc¢do da necessidade, economicidade e oportunidade

da contratagdo e nos demais aspectos que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos

seguintes requisitos:

. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servicos tem natureza

continuada;

Il.  Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagGes de que os servigos

tenham sido prestados regularmente;

. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagao

do servico;
IV. Haja manifestagao expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacgao;
V. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condig¢des iniciais de habilitagdo; e

VI. N&o haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).

4.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

4.4. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
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4.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovagao.

4.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢Oes de declaragdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

PARAGRAFO PRIMEIRO As despesas decorrentes desta contratacdo, estdo programadas em dotacdo orcamentaria
prevista no orcamento do Consorcio para o exercicio de 2026, conforme indicagdo abaixo:

1)  Gestdo/Unidade:

1) Fonte de Recursos:

Ill)  Programa de Trabalho:

IV) Elemento de Despesa:

V) Plano Interno:

] CLAUSULA SEXTA - REAJUSTES E ALTERAGOES

6.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado,em __/ / (DD/MM/AAAA).

6.2. Apds o interregno de um ano, a pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacgdo,
pelo contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas aferig¢Ges finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(3do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo
em vigor.
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6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
6.9. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.

6.10. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigGes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos casos de altera¢do
unilateral determinada pela administragcdo nos termos da Lei 14.133/2021.

6.11. As alteragdes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n?
14.133, de 2021).

6.12. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA SETIMA - DISPONIBILIZAGAO DO SISTEMA, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO |

7.1. Os critérios de implementacdo, disponibilidade, treinamento e suporte técnico estdo previstos Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO |

8.1. Nos termos do Art. 117 Lei N° 14.133/21, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a prestacdo
dos servicos, anotando em registro prdprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do e determinando o que
for necessdrio a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

8.2. O Fiscal anotara em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

9.1. 0O pagamento sera realizado mediante apresentacdo das notas fiscais/faturas, obedecendo ao cronograma de
Implantagdo com o devido atesto os pagamentos serdao efetuados de acordo com o que for executado, mediante
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apresentagdo da nota fiscal/fatura dos servicos objeto do Contrato, acompanhada das Certidées Negativas de
Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista, através de transferéncia bancaria a conta de titularidade da Pessoa Juridica.
9.1.1. O pagamento dos servicos prestados deve obedecer ao que prevé o cronograma fisico financeiro, previsto no
termo de referéncia desse processo;

9.2. Nos valores pagos estardo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo

9.3. Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de 10(dez) dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do Art. 72, §22 da Instru¢do Normativa SEGES/ME N2 77/2022.

9.4. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME N2 77, de 2022.

9.5. Considera-se ocorrido o recebimento das notas fiscais, quando o 6rgdo contratante atestar a execugdo integral
do pedido, conforme a Ordem de Fornecimento.

9.6. As notas fiscais deverdo ser obrigatoriamente acompanhadas da comprovagao da regularidade fiscal, social e
trabalhista, documentag¢do mencionada no Art. 68 da Lei N2 14.133, de 2021.

9.7. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obriga¢do financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagdo da situacao,
nao acarretando qualquer 6nus para o CONIVALES.

9.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.9. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta a sua regularidade fiscal, social e trabalhista,
para verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

9.10. Constatando-se situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para
qgue, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita do fornecedor.

9.11. N3&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos
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Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

9.12. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

9.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo da Ata de Registro de Pregos ou Contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagao.

9.14. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a Contratada inadimplente, salvo por motivo de economicidade,
seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela

maxima autoridade da Contratante.

9.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA

10.1. S3o obrigagGes da Contratante:

10.1.1. E responsabilidade do CONTRATANTE a manutencdo das condicdes necessarias para a realizacdo dos servicos
por parte da CONTRATADA em estrita concordancia com os termos das leis aplicadas as contratagdes publicas e as
especificacGes técnicas contidas neste termo, especialmente para: Nomear e destacar equipe composta por servidores
qgue detenham conhecimento do negdcio e dos perimetros alvo do projeto;

10.1.2. Redefiniro prazo e cronograma dos servigos, em conjunto coma CONTRATADA, casoalguma situagdo estratégica
venha causar impacto nas atividades;

10.1.3. Fornecera CONTRATADA todas asinformagdes técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser utilizado na prestacdo
dos servicos pela CONTRATADA;

10.1.4. Permitir, durante a vigéncia do CONTRATO, o acesso a equipamentos, instalacdes, documentos e informacdes
solicitadas para a execugdo do projeto para os representantes aprepostos da CONTRATADA, desde que devidamente
identificados e acompanhados por representante do CONTRATANTE;

10.1.5. Aprovar os documentos correspondentes aos servigos prestados;

10.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com os valores estabelecidos no contrato obedecendo ao
cronograma de implantagdo; apods essa fase, o pagamento mensal transcorrerd regularmente para as atividades de
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disponibilizagdo das licengas e sustentagdo do sistema, respeitando os apontamentos da gestao do contrato.

10.1.7. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando
emregistro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas
por parte da CONTRATADA;

10.1.8. Atestar a execugdo dos servigos objeto deste CONTRATO por meio do setor competente.
10.2. S3o Obrigacdes da Contratada/Fornecedor:

10.2.1. E responsabilidade da CONTRATADA a execucdo dos servicos em estreita observancia da legislacdo vigente para
contratagOes publicas, as especificagdes técnicas contidas neste Termo de referéncia, bem como em suas propostas
técnica e comercial, assumindo integralmente as seguintes obrigacGes:

10.2.2. Participar com representante credenciado a decidir em seu nome de todas as reunides e atividades de
coordenagao, planejamento, acompanhamento e avaliagdao que venham aser convocadas pelo CONTRATANTE;

10.2.3. Prover o pessoal necessario para garantir a execucdo dos servigos, sem interrupgao, seja por motivos de férias,
descanso semanal, licenca, falta ao servigo, demissdo e outros andlogos, obedecidos as disposi¢cdes da legislacdo
trabalhista vigente;

10.2.4. Atender as solicitagbes de servigos de acordo com especificagdes técnicas, procedimentos de controle
administrativos e cronogramas que venham a ser estabelecidos pelo CONTRATANTE;

10.2.5. Acatar as orientacdes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla fiscalizag3o, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

10.2.6. Registrar problemas e obstaculos identificados durante a execugcdo dos servicos e informa-los,
tempestivamente e formalmente, ao CONTRATANTE;

10.2.7. Tratar como confidenciais quaisquer informacdes, dados, processos, formulas ou cédigos a que tenha acesso
para execuc¢do do objeto, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no CONTRATO, ndo podendo revela-los ou
facilitar sua revelagdo a terceiros;

10.2.8. Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE e independentemente de justificativa, qualquer prestador
de servico cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios
a disciplina da reparti¢do ou ao interesse da Administragdo Publica;
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10.2.9. Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no CONTRATO e nos

instrumentos normativos que orientam a matéria;

10.2.10. Manter, durante toda a execugdao do CONTRATO, as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas

para a contratacgao;

10.2.11. Reparar ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do CONTRATO em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo do servico;

10.2.12. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execu¢do do CONTRATO, ndo excluindo ou reduzindo responsabilidade a fiscalizacdo e ao

acompanhamento do CONTRATANTE;

10.2.13. Responder pelas despesas decorrentes de danos de quaisquer agdes, seja por sua prépria culpa ou

quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, igualmente, por quaisquer responsabilidades decorrentes de

acOes judiciais de terceiros que lhes venham a ser exigidas por forga de Lei, ligadas ao cumprimento do CONTRATO;

10.2.14. Manter seus funciondrios ou representantes credenciados devidamente identificados quando da
execucdo de qualquer servico nas dependéncias do CONTRATANTE referente ao objeto contratado, determinando a

estrita observagdo das normas de seguranga (interna e de conduta);

10.2.15. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos servigos a serem

executados, ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobrancga de servigos extras;

10.2.16. Refazer os servicos nos quais se verifiquem danos ou qualquer defeito nos materiais e métodos

utilizados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificagdo que for entregue oficialmente, sob pena

sofrer sang¢des por inexecucdo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

11.1. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com

a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

11.2. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a

gue tenham acesso em razdao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a

partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragdo ou de

aceitagao expressa.
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11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipteses permitidas em Lei.

11.4. A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimind-los, com excec¢do
das hipdéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacgdo para fins
de comprovagdo do cumprimento de obrigagles legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacdes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

11.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

11.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdavel justificadamente, quaisquer
informac0es acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

a) Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizagdo
desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

11.11 O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendacdes, editadas
na forma da LGPD.

‘ CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

PARAGRAFO PRIMEIRO Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;
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¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

PARAGRAFO SEGUNDO Ser3o aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sanc¢ées:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

Il. Impedimento de licitar e contratar no ambito deste Consdrcio, pelo prazo de 3 (trés) anos, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n2 14.133, de 2021);

lll. Declaragdo de inidoneidade no dmbito de toda a Administragdo Publica, aplicado a todos os entes federativos, pelo

” ”f" “
’

prazo de 3 (anos) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, g’ e“h”

do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, §59, da Lei n? 14.133, de 2021).
IV. Multa:

1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 30 dias;

2. Para as infragBes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 10% do valor do Contrato.
3. Para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do paragrafo primeiro, de 25% do valor do Contrato.

4. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem pardgrafo primeiro, a multa serd de 10% do valor da contratagao,
podendo ser majorada em até 50%, observado o agravante do dano causado.

5. Para infragdes descritas na alinea “d” do paragrafo primeiro, 10% do valor da contratacgdo.
6. Para a infragdo descrita na alinea “a” do paragrafo primeiro, 10% do valor da contratagao

PARAGRAFO TERCEIRO A aplicacio das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n2 14.133, de 2021)
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I. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei
n? 14.133, de 2021).

Il. As sang¢Bes administrativas serdo aplicadas conforme a Lei n2 14.133/2021, a Resolugdo CONIVALES n2 38/2023
(Capitulo XVIII) e a Resolugdo CONIVALES n2 12/2026, assegurados contraditdrio e ampla defesa.

lll. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou cobrada
judicialmente (art. 156, §82, da Lei n2 14.133, de 2021).

IV. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 10 dias, a contar da data do recebimento da comunicag¢do enviada pela autoridade competente.

V. No caso de inadimplemento no pagamento da multa no prazo fixado, o valor serd corrigido monetariamente
utilizando-se o indice IPCA, tendo como termo inicial da data de constituicdo do débito.

VI. A autoridade competente do CONIVALES providenciara a inclusdo do débito no CADIN e encaminhara cépia do
processo a Procuradoria juridica para inscri¢dao na divida ativa.

PARAGRAFO QUARTO A aplicacio das sanges realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto na Resolu¢gdo CONIVALES n212/2026, bem como
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO QUINTO Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos drgdos de
controle.

PARAGRAFO SEXTO Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagGes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).
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PARAGRAFO SETIMO A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

PARAGRAFO OITAVO O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

PARAGRAFO NONO As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagcdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

PARAGRAFO DECIMO Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com
os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que
o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de
abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO Para aplicacdo de san¢des em infragdes ndo previstas na Resolugio CONIVALES N2
12/2026, aplica-se o disposto na Lei federal 14.133/21.

‘ CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou
nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

I- O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando este ndo dispuser de
créditos orgamentadrios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

ll- A extingcdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagcdo do
contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

lll- Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses
da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

I- Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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Il- A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a extingdo se ndo restringir
sua capacidade de concluir o contrato.

lll- Se a operagdo implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragao
subjetiva.

13.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

I- Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
ll- Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

lll- IndenizagBes e multas.

13.4. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de
2021).

13.5. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgao ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133,
de 2021).

‘ CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Para assegurar o fiel cumprimento de todas as obrigagdes assumidas neste Contrato, a CONTRATADA prestara
garantia de execuc¢do correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, nos termos do art. 96 da Lei
n2 14.133/2021.

14.2. A garantia podera ser apresentada, a critério da CONTRATADA, em uma das seguintes modalidades:

I — Caugdo em depdsito bancario ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados por seus valores
econdmicos;

Il — Seguro-garantia;

Il — fianga bancdéria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil.

14.3. A garantia devera ser apresentada no dia da assinatura do contrato, como condigdo para a assinatura do contrato,
sob pena de adogdo das medidas administrativas cabiveis, observada a legislagado aplicavel e as disposi¢es do edital.
Quando a modalidade escolhida for seguro-garantia, devera ser observado o prazo minimo previsto em edital, contado
da homologacdo da licitagdo.
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14.4. A garantia prestada respondera pelo inadimplemento das obrigages contratuais, inclusive por prejuizos causados
a Administragdo, multas aplicadas, ressarcimentos determinados e demais obrigagdes que possam ser imputadas a
CONTRATADA em razdo da execugao do objeto.

14.5. Na hipdtese de alteragdo do valor contratual, inclusive em razao de acréscimos ou supressdes, a garantia deverd
ser complementada ou reduzida, conforme o caso, na mesma propor¢ao, de modo a manter o percentual de 5% (cinco
por cento) sobre o valor atualizado do contrato.

14.6. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato, ou apds sua extingdo por culpa
exclusiva da Administragao, observadas as disposi¢des legais e contratuais aplicaveis

CLAUSULA DECIMA QUINTA — CONTROLE DE EXECUGAO CONTRATUAL E CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO

PARAGRAFO PRIMEIRO O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos
e condigBes de conclusdo, entrega e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS VEDAGOES

16.1. E vedado a Contratada:

I- Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

Il- Interromper a execugdo contratual sob a alega¢do de inadimplemento por parte da Contratante, salvo nos casos
previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei N2 14.133, de 2021 e
demais normas federais de licitagdes, contratos administrativos e subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei N2 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO |

18.1. Incumbira a Contratante providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato no PNCP e nos Didrios Oficiais
pertinentes, no prazo previsto na Lei N2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO |

19.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato, sera o da Se¢do Judicidria do Distrito
de Amparo do Séo Francisco, Comarca de Cedro de Séo Joéo/SE.
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Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de igual teor que, apos
leitura e avaliada em conformidade, vai assinada pelas partes e encaminhada cdpia aos demais drgdos participantes.

Sr. XXXXXKXXXXXXXKXXXXXXXXX Sr. XXXKXXXXKXXXXXXXXXXX
CONIVALES REPRESENTANTE LEGAL

Testemunhas:
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ANEXO Ill - MINUTA — ORDEM DE SERVICOS

ORDEM DE SERVICOS N2 XX/202X

Instrumento de contratagéio vinculado ao Contrato. N2 00, Pregéio Eletrénico N2 04/2026 — Contratagéo de empresa
especializada para fornecimento de solugdo tecnoldgica integrada na modalidade Software como Servigo (SaaS)

Programagéio 00/202X

CONTRATADA: Nome da Empresa
CNPJ: 00.000.000/0001-00
ENDERECO: Endereco da Empresa

O Consorcio Intermunicipal do Vale do Sdo Francisco — CONIVALES, por meio do Setor de Compras, AUTORIZA a
Contratada prestacdao dos servicos conforme descrito neste documento, em conformidade com as condigbes e
especificacGes constantes no Edital de Publicagcdo e Contrato do Pregdo Eletrénico supracitado.

**0 documento deverd ser assinado pelo responsdvel técnico e responsdvel legal da Contratada.
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ANEXO V — CADASTRO DA EMPRESA — INFORMAGOES GERAIS

| RAZAO sOCIAL
NOME FANTASIA
ENDERECO
COMPLEMENTO BAIRRO CIDADE
ESTADO CEP. TEL.
()
CNPJ. INSCRICAO MUNICIPAL INSCRICAO ESTADUAL
BANCO AGENCIA CONTA CORRENTE
RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DE ATAS E CONTRATOS
FUNCAO RG. CPF.
PREGAO ELETRONICO TELEFONE E E-MAIL
Responsdvel pela disputa, encaminhamento dos documentos de habilitagéo,
propostas, negociagdo e itens remanescentes.
NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL:
FATURAMENTO TELEFONE E E-MAIL
Responsdvel pelo recebimento dos pedidos: Ordens/Autorizagéo de
Fornecimento, Empenhos e emissdo de Notas Fiscais.
NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL:
PROVISIONAMENTO TELEFONE E E-MAIL
Responsdvel pelo acompanhamento dos pedidos, apds o faturamento.
NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL:
FINANCEIRO TELEFONE E E-MAIL
Responsdvel por contas a receber e cobrangas.
NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL:
CONTATO WHATSAPP TELEFONE E E-MAIL

Numero de celular ativo para o aplicativo WhatsApp, a fim de inseri-lo no grupo
de Fornecedores do CONIVALES, onde € postado informagées de suma
importdncia no decorrer da execugdo das compras compartilhadas executadas.
NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL:

REPRESENTANTE LEGAL (PREENCHER O NOME E ASSINAR ACIMA)

CPF
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