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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAJANA

EDITAL — PREGAO ELETRONICO SRP N.° 030/2025
Modo de Disputa: Aberto

1. PREAMBULO:

1.1. Toma-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Prefeitura Municipal de itabaiana, Estado de
Sergipe, por intermédio de sua Pregoeira e Equipe de Apoio, designados pela Portaria n° 039/2025, de 03 de
janeiro de 2025, realizara licitacdo, para registro de pre¢os, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
com critério de julgamento MENOR PREGO GLOBAL, objetivando a confratacéo de empresa especializada
para prestac&o de servigos de hospedagem, desenvolvimento, implantagéo e manufengo de diversos portais
web da Prefeitura Municipal de ltabaiana, conforme especificagbes e quantitativos constantes no Termo de
Referéncia, ANEXQO | deste Edital e demais anexos.

1.2. A presente licitagdo sera regida pefa: Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto n® 11.462, de 31 de
margo de 2023, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei Complementar n.° 147, de 07
de agosto de 2014, do Decreto n° 8.538, de 06 de oufubro de 2015, Lei Federal n.® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor, Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Lei Municipal n°
2.705/2023, do Decreto Municipal N° 518/2023, Decreto Municipal N° 543/2023, Decreto Municipal n® 091/2023
e Decreto 318/2024 bem como pelas condigbes estabelecidas neste instrumento.

1.3. O instrumento convocaldrio e fodos os elementos integrantes encontram-se disponivels, para
conhecimento e refirada, no enderego eletrénico: htips:/licitanet.com.br/.

2. DO ENDEREGO, DATA E HORARIO DO CERTAME
2.2. A sesséo publica deste Preg&o Eletrénico sera aberta por comando da Pregoeira, com a utilizagéo de sua
chave de acesso e senha no enderego eletrénico, data e horario abaixo discriminados:

INiCIO DE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS:  16/03/2026 {dezesseis de marco de dois
mil & vinte e seis) a partir das 13:00h (treze horas) — Horério de Brasilia.

LIMITE DE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS: 31/03/2026 {trinta @ um de margo de dois
mil & vinte e seis) ate as 8:00h (oito horas) — Horario de Brasilia.

ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS E DA SESSAQO: 31/03/2026 (trinta e um de margo de dois
mil e vinte e seis) as 9:00h (nove horas) — Horario de Brasilia

2.2. DO PROVEDOR DO SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO: '

2.2.1. O Provedor do Sistema Eletrdnico para este Pregéo sera o Licitanet Licitagdes On-Line, através
do site_htips:/icitanet.com.bt/, onde poderdo ser acessados este Edital e seus anexos.

2.2.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacéo do
certame na data marcada, a sess3o sera automaticamente transferida para o primeiro dia L'1ti| subsequente, no
mesmo horério e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicagio em contrario informada
pela Pregoeira.

2.3. Formalizagdo de Consultas e Informagdes:

2.3.1. Observado o prazo legal, o licitante podera formular consultas por e-mail ou fax, informando o
numere da licitagao.

2.3.2. Para maiores esclarecimentos deste Edital, informa-se:

a. Endereco do setor de licitagdo: Rua Francisco Santos, n°. 160. Centro. CEP: 49.500-067. Itabaiana/SE.
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b. Horario de atendimento ao publico: 7:0Ch &s 13:00h, de segunda-feira a sexta-feira.
¢. Referéncia de tempo; horario de Brasilia/DF

d. Sites:www licitanet.com. br; www.itabaiana.se.gov.br e www.tce se.gov.br.

2.4. Anexos

2.4.1. Anexo | - Termo de Referéncia

2.4.2. Anaxo |l - Modelo de Planilha de Comprovacio de Exequibilidade (servigo)
2.4.3. Anexo |ll - Minuta Ata de Registro de Precos

2.4.4. Anexo IV — Minuta do Contrato Desenvolvimento do Portal

2.4.5. Anexo V — Minuta do Contrato Manuten¢do e Hospedagem do Portal

3. DO OBJETO

3.1. A presente licitag&o tem por objeto o registro de pregos contratagio de empresa especializada na prestagéo
de servigos de hospedagem, desenvolvimento, implantagio e manuten¢do de portais web para a Prefeitura
Municipal de Itabaiana, conforme especificagbes ¢ quantitativos constantes no Termo de Referéncia, ANEXO
| deste Edital € demais anexos.

3.2. O critério de julgamento adotado serd o menor prego GLOBAL, observadas as exigéncias contidas neste

Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

4. DO REGISTRO DE PREGOS
4.1. As regras referentes aos 6rgéos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes s80 as que
constam da minuta de Ata de Registro de Pregos.
4.11. GERENCIADOR: O Orgdo Gerenciador sera o Prefeitura Municipal de ltabaiana, CNPJ n°
13.104.740/0001-10.
a. PARTICIPANTES: Os Orgaos Participantes sio:
b. Fundo Municipal de Saidse, inscrito no CNPJ 12.219.015/0001-24;
¢. Fundo Municipal de Assisténcla Social, inscrito no CNPJ 14.745.480/0001-24;
d. Superintendéncia Municipal de Transito e Transporte, inscrita no CNPJ 07.734.057/0001-63;
e. Fundo Municipal do Meio Ambiente — FMMA, inscrita no CNPJ28.261.365/0001-99.
4.1.2. N&o serdo aceitas adesdes posteriores 4 Ata de Registro de Pregos, na forma do art. 33 do Decreto
Federal n® 11.462, de 31 de margo de 2023 c/c § 8°, do art. 86, da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

5. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
5.1. Aindicagao da disponibilidade de créditos or¢camentarios sera feita quando da formalizaco do instrumento

contratual e/ou de outro instrumento habil congénere, na forma do art. 17, do Decreto Federal n° 11.462, de 31
de margo de 2023,

6. DO CREDENCIAMENTO JUNTO A LICITANET - LICITAGOES ON-LINE

6.1. A participagdo do licitante no pregéo eletrdnico se dara exclusivamente através de Home Broker, o qual
devera manifestar em campo préprio da Plataforma Eletrdnica, pleno conhecimento, aceita;géo e atendimento
as exigéncias de habilitagao previstas no Edital;

r—"’
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6.1.1. Para participar do pregdo eletrdnico, o licitante devera estar credenciado no sistema "PREGAQ
ELETRONICQ" através do site hitps://licitanet.com.br/.

6.1.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuic@o de chave de identificaco e de senha, pessoal e
intransferfvel, para acesso ao sistema eletrénico.

6.1.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante ou
de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizacdo das transagbes inerentes
ao Pregéo na forma eletronica.

6.1.4. O licitante que deixar de assinalar 0 campo da Declaragéo de ME/EPP néo tera direito a usufruir
do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2005, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

6.1.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rg&o ou entidade promotora
da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por

terceiros.

7. DA PARTICIPAGAO

7.1. Peder&o participar deste Pregac os interessados que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacéo, constantes deste Edital e seus Anexos, e que detenham atividade compativel e pertinente com
0 seu objeto;

7.2. A participag8o nesta licitago importa a proponente na irrestrita aceitacdo das condigbes estabelecidas no
presente Edital, bem como, a ohservancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis,
inclusive quanto a recursos. A néo observincia destas condigbes ensejara no sumario impedimento da
proponente, no referido certame.

7.3. Nao cabe aos licitantes, apds sua abertura, alegacio de desconhecimento de seus itens ou reclamagéo
quanto ao seu contetdo. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverZo ler atentamente o Edital e
seus anexos, devendo estar em conformidade com as especificagbes do Anexo | (Termo de Referéncia).

7.4. Como requisito para participagéo no pregéo eletronico o licitante devera manifestar, em campo prépric do
Sisterna Eletrdnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilifag&o e que sua proposta de pregos estd em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio, bem como a descritiva técnica constante do
Anexo | (Termo de Referéncia).

7.5. A declarag&o falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitac&o e proposta sujeitara o licitante as
sancbes previstas no edital e Lei Federal n° 14.133/21.

7. 6. Poderao participar deste pregéo eletrdnico:

7.6.1. Somente poderdo participar deste pregdo eletrdnico, via internet, os interessados cujo objetivo
social seja pertinente ao objeto do certame, que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da legislacéo a
ele correlata, inclusive quanto & documentagio, e que estejam devidamente credenciadas, através do site
https://licitanet.com.br/.
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7.6.2. Independentemente de declarag@o expressa, a simples apresentacio de proposta implica
submissdo a todas as condigdes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia
das normas contidas na legislagio mencionada em seu preambulo.

7.6.3. Todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de propostas serdc de
responsabilidade exclusiva do licitante, ndo sendo da Prefeitura Municipal de Itabaiana, em nenhum caso,
responsavel pelos mesmos. O licitante também & o Unico responsavel pelas transagdes que forem efetuadas
em seu nome no Sistema Eletronico, ou pela sua eventual desconexao.

7.6.4. As Licitantes interessadas dever&o proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio
da sess#c pablica via internet.

7.6.5. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identifica¢do e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrénico, no site hitps://licitanet.com.br/.

7.6.6. O credenciamento juntc ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal tnica e
exclusiva do Licitante, ou de seu representante legal @ na presung&o de sua capacidade técnica pararealizagao
das transagdes inerentes ao Prego Eletronico.

7.6.7. O uso da senha de acesso pelo Licitante & de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagio efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema, ou da
Prefeitura Municipal de Itabaiana, promotor da licitag&o, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do
uso indevido da senha, ainda que, por terceiros.

7.6.8. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para
imediato bloqueio de acesso.

7.7. Nao poderdo disputar esta licitagao:

7.7.1. Aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

7.7.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessea fisica ou juridica, quando
a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

7.7.3. Empresa, isoladamente ou em conséreio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a veto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitag&o versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

7.7 4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

7.7.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabaihista
ou civil com dirigente do drg&o ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungio na
icitacdo ou atue na fiscalizag&o ou na gestio do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

7.7.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

7.7.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores & divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submiss&o de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legisla¢ao trabalhista;
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7.7.8. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante,

7.7.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

7.7.10. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicéo; e

7.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitac8o ou da execugéo do contrato agente
publico do orgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagées que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislac&o que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n° 14.133, de 2021.
7.10. O impedimento de que trata o item 7.8.4. serd também aplicado ao licitante que atue em substituicéo a

outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou 2 utilizag&o fraudulenta
da personalidade juridica do licitante.

7.10.1. A critério da Administragéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens e poderdo participar no apocio das atividades de planejamento da contratac8o, de
execucio da licitagio ou de gestéo do contrato, desde que sob superviséo exclusiva de agentes ptblicos do
6rgdo ou entidade.

7.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

7.12. O disposto nos itens 7.8.2 e 7.8.3 n&o impede a licitagio ou a contratagho de servigo gue inclua como
encargo do contratado a elaboragéo do projeto bésico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.,

7.13. Em licitagbes e contratagbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de
pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inlddnea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

7.14. A vedacio que estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contrata¢o na qualidade de integrante
de equipe de apcio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

7.15. A participagéo na sessao publica da internet dar-se-a pela utilizacao da senha privativa do licitante.

7.16. Os documentos necesserios & participagdo na presente licitagdo, compreendendo os documentos
referentes & proposta de prego e & habilitagdo (e seus anexos), deveréo ser apresentados no idioma oficial do
Brasil, com valores cotados em moeda nacional do pais.

7.17. Quaisquer documentos necessérios 4 participacac no presente certame, quando apresentados em lingua
estrangeira, deveréo ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma oficial do Brasil
por tradutor juramentado neste pais.

7.18. Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou copias em
fac-simile, mesmg autenticadas, salve quando expressamente permitidos no Edital. Admitem se fotos, gravuras,
desenhos, graficos ou catalogos apenas como forma de ilustragdo da proposta de pregos.

7.19. Os licitantes devem estaer cientes das condigbes para perticipaggdo no certame e assumir 2
responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos apresentados.

7.20. Os fornecedores deverdo manter, durante toda a vigéncia da ata de registro de pregos, as mesmas
condigbes de habilitaglo e qualificagdo exigidas na licitagdo.
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7.21. Os licitantes interessados em usufruir dos heneficios estabelecidos pela Lei Complementar n® 123/2005
deverao atender as regras de identificagéo, atos e manifestagéio de interesse, bem como aos demais avisos
emitidos pela Pregoeira ou pelo sistema eletrénico, nos momentos e tempos adequados.

8. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS EMPRESAS ENQUADRADAS COMO MICROEMPRESA — ME E
EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP

8.1. Sera observado e assegurado tratamento diferenciado concedido as Microempresas — ME e as Empresas
de Pequenc Porte — EPP na participacio em certames licitatorios deste Municipio de ltabaiana, conforme
determina a Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2005, em especial o previsto nos artigos 43 a 45
da referida lei e a Lei Complementar n.® 147 de 07 de agosto de 2014,

8.2. Sera desclassificada/inabilitada a empresa que fizer uso dos beneficios concedidos as Microempresas —
ME ¢ as Empresas de Pequeno Porte — EPP por ocasido de participagdo em certames licitatdrios deste
Municipio, quando houver ultrapassado o limite de faturamento estabelecido no art 3° da Lei Complementar n®
123 de 14 de dezembro de 2005, no ano fiscal anterior, caso usufrua ou tente usufruir indevidamente dos
beneficios previstos na referida let.

8.2.1. A utilizacdo indevida dos beneficios concedidos pela Lei Compleméntar n.® 123/2005 configura
fraude ao certame, sob pena de ser declarado inidéneo para licitar e contratar com o Municipio de Itabaiana,
nos termos do ltem ~ SANGOES.

8.3. As Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, por ocasiao da participag&o em certames
licitatorios, dever&o apresentar toda a documentacéo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restrigio.

8.4. Havendo alguma restrigéo na comprovagée da regularidade fiscal, sera assegurado o praze de 05 (cinco)
dias (teis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o preponente for declarado vencedor do
certame, prorrogaveis por igua! periodo, a critério da Administragdio Piblica, para a regularizagdo da
documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa, conforme dispde o art. 43, § 1° da Lei Complementar n.® 123/2005, com a
redagéo dada pela Lei Complementar n.° 147/2014,

8.5. A ndo regularizagdo da documentagdo ho prazo acima previste, implicara decadéncia do direito 2
contratagéo, sem prejulzo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo
facultado & Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacfo, para a assinatura
do contrato, ou revogar a licitacao.

8.6. Sera assegurado como critério de desempate a preferéncia de contrataglo para as Microempresas — ME
e Empresas de Pequeno Porte — EPP, conforme esclarecimentos abaixo:

8.6.1. Entende-se por empate aquelas situagBes em que as propostas apresentadas pelas
Microempresas — ME & Empresas de Pequeno Porte ~- EPP sejam iguais ou até 10% (dez por cento) superiores
& proposta mais hem classificada;

8.7. Para efeito do disposto no art. 44 da Lei Complementar n® 123/20085, ocerrendo ¢ empate, proceder-se-a
da seguinte forma:
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8.7.1. A Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP mais bem classificada podera
apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado; ,

8.7.2. Nao ocorrendo a contratacio da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
| do caput deste artigo, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese dos
§§ 1° e 2° do art. 44 desta Lei Complementar, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito,

8.7.3. Nocaso de equi\}aléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequenc
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§ 1° e 2° do art. 44 desta Lei Complementar, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.8. Na hip6tese da ndo contratagdo nos termos previstos no caput do artigo 45 da Lei, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

8.9. O disposto no artigo 45 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de paqueno porte.

8.10. No caso desta modalidade, a microempresa ou empresa de pequenc perte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apés o encerramento dos
lances, sob pena de precluséo.

8.11. Do Direito de Preferéncia — Nos termos do Decreto Municipal n® 091/2023, de 01 de mar¢o de 2023, e,
justificadamente, visando & promogéo do desenvolvimento econdmico no &mbito local e, subsequentemente,
regional, sera concedida pricridade de contratacéo de microempresas e empresas de pequeno porte sediadas
local e, em n&o havendo a possibilidade em se conceder & preferéncia a estes, passar-se-a, entéo, 4s empresas
regionais, até o limite de dez por cento do melhor prego valido, nos seguintes termos:

8.11.1. Aplica-se o acima disposto nas situagdes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequenc porte sediadas local ou regionalmente sejam iguais ou até 10% (dez por cento)
superioras ac menor preco,

8.11.2. A microempresa ou a empresa de pequeno porte sediada lecal ou regionalmente melhor
classificada poderd apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora da licitac&o, situacao
em que sera adjudicado o objeto em seu favor,

8.11.3. Na hipétese da n2o contratacdo da microemprasa ou da empresa de pequenc porte sediada local
ou regionalmente melhor classificada ¢com base no item 8.11.2, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na situagdo do item 8.11.1, na ordem classificatoria, para ¢ exercicio do mesmo
direito;

8.11.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados palas microempresas e empresas de pequeno
porte sediadas local ou regionalmente, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro poderd apresentar melhor oferta;

8.11.5. Para efeitos da aplicagio da margem de preferéncia, considera-se:
8.11.5.1. Ambito local - sede e limites geograficos deste Municipio;
8.11.5.2. Ambito regional - os municipios circunvizinhos, através das microrregides, conforme definido pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e assim considerados, especificamente: Branca, Campo
do Brito, Carira, Frei Paulo, Macambira, Malhador, Moita Bonita, Nossa Senhora Aparecida, Pedra Mole,

‘/u A
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8.11.5.3. Ao final dos lances, sera solicitado pela Pregoeira a manifestagéo das empresas devidamente
cadastradas como Microempresa/Empresa de Pequenc Porfe aquelas sediadas local ou regionalmente, e que
que estejam com oferta (Ultimo lance) com valor até 10% acima do valor da melhor proposta para que se possa
verificar a ocorréncia de eventual empate ficto e aplicar o direito de preferéncia previsto no item 8.11 deste
Edital.

9. DAS ATRIBUICOES DO(A)} PREGOERIO(A) E DEMAIS
9.1. O certame sera conduzido pela Pregoeira, que tera as seguintes afribuigdes:

9.1.1. Coordenar o processo licitatorio, na forma do inc. |l, do Art. 6°, da Lei Municipal n°® 2.705/2023 c/c
al. “¢", doinc. Ill, do Art. 3°, do Decreto Municipal n® 542/2023;

9.1.2. Receber, examinar e decidir as impugnagdes e consulta ao edital, apoiado pelo setor responsavel
pela sua elaboragéo, na forma do inc. |, do Art. 6°, da Lei Municipal n® 2.705/2023 c/c al. “a", do inc. lll, do Art.
3°, do Decreto Municipal n® 542/2023;

9.1.3. Conduzir a sess&o pUblica na internet, na forma noinc. lll, do Art. 6°, da Lei Municipal n® 2.705/2023
clc al. *h", doinc. Ill, do Art. 3°, do Decreto Municipal n® 542/2023;

9.1.4. Verificar a conformidade da proposta de pregos com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatdrio, na forma do inc. IV, do Art. 6°, da Lei Municipal n® 2.705/2023 c/c al. "b®, do inc. 1ll, do Art. 3°, do
Decrete Municipal n® 542/2023;

9.1.5, Dirigir a etapa de lances, na forma no inc. Ill, do Art. 6°, da Lei Municipal n® 2.705/2023 c/c inc. lIi,
do Art. 3°, do Decreto Municipal N° 542/2023;

9.1.6. Verificar e julgar as condigdes de habilitagéo, na forma no inc. lll, do Art. 6°, da Lei Municipal n®
2.705/2023 cic al. “d”, doinc. lll, do Art. 3°, do Decreto Municipal n® 542/2023;

9.1.7. Receber, examinar e decidir os recurses, encaminhade 2 autoridade competente quando mantiver
sua decisdo, na forma do inc. IV, do Art. 6°, da Lei Municipal n® 2.705/2023 c¢/c al. “I", doinc. lll, do Art. 3°, do
Decreto Municipal N° 542/2023;

9.1.8. Indicar o vencedor do certame, na forma do inc. I, do Art. 6°, da Lei Municipal n° 2.705/2023 cfc
al. ", do inc. M, do Ari. 3°, do Decreto Municipal N° 542/2023;

9.1.9. Conduzir os trabalhos da equipe de apoio, na forma do inc. |l, do Art. 6°, da Lei Municipal n®
2.705/2023 c/¢ al. "h", doinc. lll, do Art. 3°, do Decreto Municipal N° 542/2023; e

9.1.10. Encaminhar o processo devidamente instruldo a autoridade superior & propor a Adjudicacdo e a
homologacio, na forma do inc. [ll, do Art. 6°, da Lei Municipal n® 2.705/2023 c/c al. *i*, do inc. IIi, do Art. 3°, do
Decreto Municipal N® 542/2023.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
10.1. Qualquer pessoa é parfe legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplica¢éo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 {trés) dias Gteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnagéo ou ac pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3(irés)dias dteis, limitado ao (ltimo dia Gtil anterior & data da abertura do certame.

10.3. Aimpugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, pelos seguintes
meios: através da plataforma do “Licitanet”, bem como através do e-mail: licitac&o.pmita@qmail.com.
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10.4. As impugnac¢des e pedidos de esclarecimentos n&o suspendem os prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo & impugnagado & medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de confratagdo, nos autos do processo de licitagdo, na forma do § 2°, do art. 16, da Instrugéo
Normativo n® 73/2022.

10.5. Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

11. DA APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

11.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagéio de propostas e lances e
de julgamento.

11.2. Os licitantes encaminharo, exclusivamente por meio do sistema (https:/licitanet.com.br/}, 0s documentos
de habilitagéo exigidos no edital, quando solicitado ao licitante classificado proviscriamente em 1° (primeiro)
lugar, em campo prépric do sistema, apés o findo da fase anterior, proposta com a “des%rigéo detalhada do
objeto ofertade”, incluindo quantidade, preco e a marca (conforme solicita o sistema), até,- o horario limite de
inicio da Sessao Piblica, horario de Brasilia, exclusivamente por meic do Sistema Eletrén!ico, guando, entéo,
encerrar-se-a, automaticamente, a etapa de envio dessa documentacéo.

11.2.1. As propostas registradas no Sistema ndo devem conter nenhuma identificagdo da empresa
proponente, visando atender o principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas. Em caso de
identificac8o da licitante na proposta registrada, esta sera desclassificada pela Pregoeira.

11.2.2. A Licitante sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no
Sistema Eletrdnico, assumindo comeo firmes e verdadeiras sua proposta de pre¢os e lances inseridos em
sessdo publica.

11.2.3. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. Em caso de
discordancia existente entre as especificagbes deste objeto descritas no portal e as especificagdes constantes
do Anexo | (Termo de Referéncia), prevalecerdo as dltimas.

11.2.4. Na Proposta de Pregos registradafinserida no sistema deverdo estar incluidos todos os insumos
gue o compdem, tais como: despesas com maoc-de-obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas, fretes,
descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execu¢ao do objeto desta licilag¢ao.
11.3. Caso a fase de habilitagio anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharde, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagao e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens deste Edital.
11.4. No cadastramento da proposia inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

11.4.1. Esta ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Conslituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

11.4.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturng, perigose ou insalubre e nac emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXX,
da Constituicéo,
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11.4.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 1° e noinciso Il do art. 5° da Constituigéo Federal,

11.4.4, Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
11.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo prépric do sistema eletrénico,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.
11.6. A falsidade da declarag&o de que trata os item 10.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.
11.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitag@o anteceder

as fases de apresentacio de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
11.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresenta¢&o da proposta ¢ dos documentos de
habilitag&o pelo licitante, ¢ que ocomrera somente apés os procedimentos de abertura da sesséo publica e da
fase de envio de lances. '
11.9. Serdo disponibilizados para acesso publico 0s documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apds a fase de envio de lances.
11.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta € obedecera as
seguintes regras:

11.10.1. A aplicag&o do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relag&o ao lance que cobrir a melhor oferta;

11.10.2. Os lances serdo de envie automatico pele sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

11.10.3. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

11.10.4. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; e

11.10.5. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto, na forma do § 1°, art. 19, da Instru¢do Normativa SEGES
n° 73, de 30 de setembro de 2022.
11.11, O valor final minimo ou ¢ percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 11.10.2
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érg&o ou entidade promotora da licitagao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgéos de controle externo e interno.
11.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagio acompanhar as operactes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexio.
11.13. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento gue possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato blogueio de acesso. ]

Praga Fausto Cardoso, 12 — Itabaiana/SE — 13.104.740/0001-10 10



0
ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAIANA
12. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
12.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos: )

12.1.1. Valor unitario de cada item, como também valor global da proposta;

12.1.2. Marca, conforme o caso;

12.1.3. Fabricante;

12.1.4. Quantidade Cotada;

12.1.5. Descricgo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares & especificag&o do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou
inscricdo do bem no érgao competente, quando for o caso;

12.1.6. Em se tratando de: :
12.1.6.1. Servigos colocar & palavra “servigos”, a expressao "SV” ou deixar em branco © campo marca.
12.1.6.2. Produtos fabricac8o propria colocar a expressao “fabricagio prépria”.

12.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

12.3. Nos valores propostos esiardo inclusos todos os cusios operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

12.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, ser8o de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegagso de erro,
omiss&o ou qualquer outro pretexto.

12.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada serd a que corresponde & média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.
12.8. Informa-se gue o municipio retera o valor da aliquota, correspondente & espécie do bem fornecido ou do
servigo prestado ~ na forma preconizada pela IN RFB n°1.234/2012 —, concernente ac imposto de Renda, ou
seja, ficara retido na fonte ao qual incidird sobre ofs) pagamento(s) efetuado(s) por este municipio ao
fornecedor/contribuinte, consoante Decreto Municipal n® 518/2023, de 12 de dezembro de 2023,

12.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo ou nio se beneficiar do
regime de tributagdo pelo Simples Nacional, visto que os servigos serdo prestados com disponibilizagio de
trabalhadores em dedicagéo exclusiva de méo de obra, o que configura cessdo de mao de obra para fins
tributarios, conforme art. 17, inciso Xll, da Lei Complementar no 123/2006.

12.8. A apresentacgdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas contidas,
em conformidade com 0 que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto ficitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas & perfeita execugéo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicio.

12.8.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 {sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

12.8.2. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagbes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;
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12.8.3. Caso o critério de julgamento seja 0 de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagéo do
desconto ofertado devera respeitar os pregcos maximos previstos no item 11.9.
12.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizagédo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e

da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamente per sabrepre¢o na execu¢do do contrato.

12.10. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacio exclusiva, o
licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas normativas que
regem as categorias profissionais que executardo o servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com base
na Classificago Brasileira de Ocupagdes ~ CBO.

12.11. Em todo casc, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento coletivo

aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

13. OA ABERTURA OA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO OE LANCES
13.1. No horaric estabelecido neste Edital, a Pregoeira abrird a sessdo publica, verificando as propostas de
precos lancadas no sistema, as quais deverdo estar em perfeita consonancia com as especificagdes e
condi¢des detalhadas no item 11.2 do edital.

13.1.1. A Pregoeira podera suspender a sessao para visualizar e analisar, preliminarmente, a proposta
ofertada que se encontra inserida no campe “descricac detalhada do cbjeto” do sistema, confrentande suas
caracteristicas com as exigéncias do Edital e seus anexos (podendo, ainda, ser analisado pelo drgéo
requerente), desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade, que forem omissas
ou apresentarem irregularidades insanaveis.

13.2. Constatada a exist&ncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou manifestadamente inexequivel,
a Pregoeira obrigatoriamente justificara, por meio do sistema, e entdo desclassificara.

13.2.1. O proponente gue encaminhar o valor inicial de sua proposta manifestadamente inexequivel,
case o mesme nac honre a oferta encaminhada, tera sua proposta rejeitada na fase de aceitabilidade.

13.3. As licitantes deverdo manter a impessoalidade, nac se identificando, sob pena de serem desclassificadas
do certame pela Pregoeira.

13.4. Em seguida ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet, Unica e exclusivamente, no site
https://licitanet.com.br/, conforme Edital,

13.4.1. Os licitantes poderac oferecer lances sucessivos, observande ¢ horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

13.4.2. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
oltimo per ele ofertado e registrado pelo sistema.

13.4.3. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em re!ag:ao aons

lances intermediarios quanto em relagéo & proposta que cobrir a melhor oferta sera de REELD i raal
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13.4.4. Q intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante n&o podera ser inferior a vinte (20)
sequndos e o intervalo entre lances n&o poderd ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

13.5. O procedimento seguird de acordo com 0 modo de disputa adotado.
13.6. Nessa licitagiio sera adotado para o envio de lances no pregdo eletréonico o modo de disputa
“aberto”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

13.6.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duragdo de dez minutos €, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos vltimos dois minutos do periodoe de duragédo
da sessio publica.

13.6.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos
e ocorrerad sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogac¢do, inclusive no
caso de lances intermediarios.

13.6.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-
se-a automaticamente.

13.6.4. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogag&o automatica pelo sistema, podera a
Pregoeira, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances,
em prol da consecugo do melhor prego.

13.6.5. Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com valores unitarios e totais
com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades censtantes no Anexo | — Termo de
Referéncia. Caso seja encerrada a fase de lances e a licitante divergir com o exigido, A Pregoeira, podera
convocar no chat mensagem para atualizagdo do referido lance, efou realizar a atualizagzo dos valores
arredondando-os para menos automaticamente caso a licitante permanecga inerte.

13.7. Caso seja adotado para o envio de lances o0 modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentarado lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

13.7.1. A etapa de lances da sess&o publica terd duragao inicial de quinze minutos. Apbs esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

13.7.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que ¢ autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento), superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo, na
forma do Art. 24, da Instrug&o Normativa SEGES/ME N° 73, de 30 de setembro de 2022.
13.7.2.1. Em se tratando de licitagéo, que envoiva o critério de preferéncia, que envolvam inovaco tecnoldgica,
na forma do Decreto Federal N° 11.890, de 22 de janeiro de 2024, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 20% (vinte por cento), INSTRUCAC
NORMATIVA SEGES/MGI N° 79, DE 12 DE SETEMBRO DE 2024, superiores aquela possam ofertar um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

13.7.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu uitimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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13.7.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condigfes definidas neste item, poderdo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificag&o, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

13.7.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os

lances segundo a ordem crescente de valores.
13.8. Caso seja adotado para o envic de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento), superiores/inferiores aquela, em dque os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sess&o e eventuais prorrogacgdes,
na forma do Art. 25, da Instrugao Normativa SEGES/ME N° 73, de 30 de setembro de 2022.

13.8.1. Em se tratando de licitagdo, que envolva o critério de preferéncia, que envolvam inovagao
tecnoldgica, na forma do Decreto Federal N° 11.890, de 22 de janeiro de 2024, poderado participar da etapa
aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor pre¢o/ maior percentual de desconto e os
das propostas até 20% (vinte por cento), INSTRUGAO NORMATIVA SEGES/MGI N° 79, DE 12 DE
SETEMBRO DE 2024, superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances plblicos e
sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogacées.
13.8.1.1. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condigbes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
13.8.1.2. A etapa de lances da sess&o plblica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duragdo
da sessdo pubiica.
13.8.1.3. A prorrogacéo automética da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, seré de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no
caso de lances intermediarios.
13.8.1.4. Nao havendo novos ilances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sess&o pablica encerrar-se-
& automaticamente, e o sisterna ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificac&o.
13.8.1.5. Definida a melhor proposta, se a diferen¢a em relagéo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a defini¢io das demais colocagdes,
13.8.1.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes ser&o convocados para apresentar lances
intermediarios.

13.9. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar;

13.9.1. Durante o transcurso da sesséo publica, as licitantes serfio informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a identificagéo do
detentor do lance;

13.10. Sendo efetuado lance manifestamente inexequivel, a Pregoeira podera alertar o proponente sobre o
valor cotado para o respectivo item, através do sistema, o excluira, podendo 0 mesmo ser confirmado ou
reformulado pelo proponente;
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13.11. A exclusdo de lance & possivel somente durante a fase de lances, conforme possibilita o sistema
eletrénico, ou seja, antes do encerramento do item;

13.12. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo Eletrdnico, o
Sistema Eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgdo dos lances;

13.13. A Pregoeira, quando possivel, dard continuidade a sua atuagfo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados;

13.14. Quando a desconex&o do sistema eletrénico para a Pregoeira persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessfo plblica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do
fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo no site hitps:/flicitanet.com.br/
13.15. Incumbira & licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrdnico durante a sessdo publica do
Pregéo Eletrdnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconex&o; '

13.16. A desisténcia em apresentar lance implicara exclusao da licitante da etapa de lances e na manutengéo
do Gltimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenagio das propostas de pregos;

13.17. Em relag&o a itens ndo exclusivos para parlicipa¢do de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificag@o automatica. O sistema identificarg em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendc a comparacéo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para
o fim de aplicar-se o disposto nos Arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2005.

13.18. Entende-se como empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% {cinco por cento} superiores a proposta melhor
classificada, depois de encerrada a etapa de lances;

13.19. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

13.20. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacéo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

13.21. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seré realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

13.22. Na hipdtese de ndo-contratag&o nos termos previstos neste item, convocagdo sera em favor da proposta
originaimente vencedora do certame;

13.23. O disposto no item 13.17 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

13.24. Em igualdade de condigdes, como critério de desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente,

a0s bens e servicos: !
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13.24.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rg&o ou entidade da
Administrag&o Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por érg&o ou entidade de
Municipio, no territéric do Estado em que este se localize;

13.24.2. Empresas brasileiras;

13.24.3. Empresas que possuam, no seu quadro de funcicnario, ao mencs, 08% (oito porcento), do
quantitativo de seus funciondrios, mulheres, comprovadamente, vitimas de violéncia doméstica, na forma da
Nota Recomendatoria TCE/SE N° 01/2024 c/c Decreio Federal N° 11.430, de 08 de margo de 2023.

13.24.4. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecneologia no Pais;

13.24.5. Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pals (art. 60°, § 1°, inciso, lll da Lei n® 14133/21);

13.24.6. Empresas que comprovem a pratica de mitigagio, nos termos da Lei n® 12,187, de 28 de
dezembro de 2009.

13.25. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previste no
art 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem: '
13.26. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato

continuo & classificacéo;

13.27. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deveréo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimente de obrigagbes previstos nesta Lei;
(suspenso, por forga do Acérdao de Relacdo N° 723/2024 — plenario — TCU)

13.28. Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens & mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

13.29, Para fins de observancia a tal requisito, os licitantes, acaso solicitado, dever&o comprovar, por meio
iddneo, que possuem o selo Empresa Amiga da Mulher, na forma do Art. 3°, da Lei Federal N° 14.682, de 20
de setembro de 2023.

13.30. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgdos de
controle.

13.31. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas
empatadas, conforme o §2°, do Art. 28, segundo a redagéo atualizada, na conformidade do Art. 3°, da Instrugéo
Normativa SEGES/ME N° 79, de 12 de setembro de 2024:

13.32. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, a Pregoeira devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociag&o em condigbes diferentes das previstas neste Edital.

13.33.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagéo posterior de item especifico do grupo exigira

prévia pesquisa de mercade e demonstracdo de sua vantagem para o 6rg&o ou a entidade e serdo observados
os seguintes pregos unitarios maximos como critério de aceitabilidade:
13.34. A Pregoeira solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24h (vinte e quatro) horas, envie
a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apos a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios & confirmagéo daqueles exigidos peste Edital e ja
apresentados. i

Vi

4
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13.35. No caso de bens e servigos em geral, serd considerado inexequivel, na forma do art. 34, da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n®. 73, de 30 de setembro de 2022, o preco cotado inferior a 50% (cinquenta por cento)
do valor orgado pela Prefeitura.

13.35.1. No caso de servicos de engenharia, sera considerado inexequivel, na forma do art. 59, §4° da
Lei n°. 14.133/21, o prego cotado inferior a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Prefeitura.

13.35.2. Ainda em se fratando de servicos de engenharia, sera exigida garantia adicional do licitante

vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor or¢gado pela Administrac&o,
equivalente & diferenga entre este dltimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de
acordo com o § 5°, do Art. 59, da Lei Federal N° 14.133/21.
13.36. Quando a Comissdo considerar os pre¢os praticados pelo licitante inexequiveis, de acordo com os
padrdes acima estabelecidos, devera o licitante comprovar a exequibilidade dos mesmos, dentro de critérios
técnicos (notas fiscais de servigos similares ja prestados e contratos, e, ainda, planilha contabil para comprovar
a exequibilidade dos pregos praticados, apés ressarcidos 0s custos operacionais, materiais e pessoais e
demonstrando o cumprimento de todas as obrigacdes fiscais, trabalhistas, tributarias, legais, encargos, taxas
e demais, e, ainda, auferir lucro, com o prego apresentade, por exemplo), no prazo de 24h (vinte e quatro
horas), sob pena de desclassificac&o da proposta, se néo o fizer, consoante Art. 59, inc. IV, da Lein® 14.133/21
e Sumula n° 262 - TCU. '

13.36.1. Notas fiscais de servigos similares ja prestados, onde tenha sido praticado o mesmo prego
apresentado nesta licitagdo ou valores compativeis com o aqui praticado, entendendo-se como compatibilidade
uma diferenca percentual de até 10% (dez por cento) superiores ou inferiores; '

13.36.2. Contratos celebrados pela licitante, em execugio ou encerrados a, no maximo, 01 (um) ano da
data da licitacio, formalizados, preferencialmente, com 6rg&os publicos, admitidos contratos celebrados com
6rgdos privados anteriores 3 data da licitacéo.

13.36.3. Planilha contabil no modelo apresentado, ou em modelo préprio do licitante, desde que

contemple, minimamente, as informag¢des do modelo sugerido.
13.37. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formag&o de Pregos elaborada pela Administrago, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planitha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

13.37.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar 3
Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administragéo, bem como com detalhamento das Bonificagbes e Despesas
Indiretas (BD!} e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
vencedora, admitida a utilizagdo dos pregos unitarios, no caso de empreitada por prego global, empreitada
integral, contratagdo semi-integrada e contratagéo integrada, exclusivamente para eventuais adequagbes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

13.37.2. Em se tratando de servigos com fomecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva
cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administrag&o, o licitante devera indicar a produtividade
adotada e a quantidade de pessoal que seré alocado na execugéo contratual, conforme al: “d5”, do item 2.6,
do anexo V, da Instru¢io Normativa N° 005/2017.
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13.37.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administrag&o como referéncia, ou néo
estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera
apresentar a respectiva comprovagéo de exequibilidade.

13.37.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragéo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contrata¢do, ndo contrariem dispositivos
legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a
exequibilidade da proposta.

13.37.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagéo técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execucdo do objeto, desde que mantidas as condigbes para a justa
remunera¢io do servico.

13.38. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagéo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragio
do prego e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratago;

13.38.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substéncia das propostas;

13.38.2. Considera-se erro nho preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagéo de
recolhimento de impostos e contribuigbes na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.
13.39. Acaso o Termo de Referéncia preveja a apresentagio de prova de conceito e/ou congénere, nos itens
em que possam surgir davidas quanto a qualidade do produto a ser entregue, ou seja, quando a eventual
marca, apresentada pelo licitante, néo dispor de notério renome, a Administragéo valer-se-a do direito de exigir
apresentacdo de amostras dos mesmos.

13.40. Acaso venham a ser exigidas, as amostras em um Unico pacote, com o carimbo da firma proponente,
para efeito de identificaco, e, se possivel, identificadas individualmente. As amostras néo sero devolvidas.
13.41. As amostras serdo solicitadas pela Pregoeira apds a fase de lances verbais e deversio ser apresentadas
pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar no prazo de 72hs (setenta e duas horas), contando-
se do término da sesséo.

13.42. O prazo estabelecido no item 13.41. podera ser prorrogado por igual periodo, a pedido da licitante, desde
que a mesma apresente justificativa aceitavel pela Administragéo.

13.43. Na analise das amostras sera feita pelo Setor Competente mediante comparagdo da descricdo do
produto pela licitante com as especificagdes definidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital. As
amostras ser&o aprovadas no caso da descri¢éo do produto ser condizente com as especificagdes do Termo
de Referéncia Anexo | deste Edital e da proposta da licitante.

13.44. As propostas das licitantes que tiveram suas amostras reprovadas pela Administragdo serdo
desclassificadas, com base no Art. 59, Il, da Lei n° 14.133/21 e posteriores alteragses. Neste caso serdo
analisadas as amostras das demais licitantes na ordem de classificagao até a aprovagdo de uma que atenda
as exigéncias deste Edital e seus Anexos.

13.45. A Pregoeira podera solicitar parecer da Procuradoria Juridica do Municipio efou de empresas que
prestem assessoria a este Municipio para embasar suas decistes.
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14. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDCRA

14.1. O sistema gerara a proposta reformulada do licitante que ofertou o menor prego, apés o término da
habilitag&o, em conformidade com os lances eventualmente ofertados:

14.2. PRAZO DE VALIDADE DE, NO MINIMO, 60 (SESSENTA) DIAS, a contar da data marcada para a
abertura da presente licitagdo. Em caso de omisséo, considerar-se-a aceito o prazo citade nesta alinea;

14.3. PRECO UNITARIO E TOTAL PARA O OBJETO LICITADO, fixo e irreajustavel, limitado a 02 {duas) casas
decimais, numérico e por extenso, expresse em moeda nacional;

14.4. DECLARAGAO no corpo da proposta, de que o preco ofertado inclui todos 0s custos e despesas inerentes
ao objeto licitado, tais como: manutencao, seguro, equipamentos, impostos e taxas e outro mais que possa
influir direta ou indiretamente no custo do servigo. A falta de manifestacéo implicara em declaragéo de que
todas as despesas ja estéo inclusas;

14.5. RAZAO SOCIAL, ENDERECO, telefone/fax, niimero do CNPJ, banco, agéncia, nimero da conta corrente;
14.6. O encaminhamento das propostas pressupe © conhecimento e atendimento de todas as exigéncias
contidas no Edital e seus anexos. ‘

14.7. A empresa sera responsavel por todas as transaces que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

14.8. Os pregos deverao ser cotados em moeda corrente nacional pelo sistema eletrénico, o(a) licitante devera
preencher as informacgdes no Campo “Informagdes Adicionals” ou anexa-las no campo apropriado do sistema
do licitanet, sob pena de desclassificacéo e neles deverfo estar inclusas todas e quaisquer despesas, saldrios,
encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, fardamento, materiais utilizados durante o periodo de
FORNECIMENTO, tributos diretos e indiretos incidentes sobre o objeto licitado.

14.9. Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o contelido da proposta inicialmente apresentada, salvo nos
casos de ajustes de valores, apds o encerramento da etapa de lances, se houver.

14.10. E obrigatéria a indicagdo de marca do produto ofertado para efeito da anélise da proposta, cabendo ao
ficitante interessado, indicar no sistema seus pre¢os @ marcas para cada item de seu interesse, sob pena de
desclassificag&o.

14.11. A auséncia de MARCA dos itens ofertados nesse processo, por se tratar de informago essencial para
verificag&o de compatibilidade do ofertado com o licitado, serd motivo para desclassificagéo.

15. DA HABILITAGAC
15.1. Como condic8o prévia ac exame da documentagéo de habilitagio do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, a Pregoeira verificard o eventual descumprimento das condigbes de
pariicipacéo, especialmente quanto & existéncia de sang8o que impeca a participagdo no certame ou a futura
contratacéo, mediante a consuita 2o seguinte cadastro:

16.1.1. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/) |

156.2. Sera realizada, também, consulta do sécic majoritario no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas-CEIS (http://www.portaitransparencia.gov.br/sancoes/ceis), por forga do artigo 1% da Lei n® 8.429,
de 1992, que prevé, dentre as sangbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
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administrativa, a proibic&o de contratar com o Poder Pubiico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.

15.3. Caso atendidas as condigbes de participa¢o, a habilitagido dos licitantes sera verificada por meio do
sistema, em relagbo & habilitagdo juridica, & regularidade fiscal, & qualificagio econémica financeira e
habilitacdo téchica.

15.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios a
confirmagéo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-ios, em
formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabiiitagio.

15.5. Somente haverd a necessidade de comprovagio do preenchimento de requisitos mediante apresentagao
dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em rejagdo a integridade do documento digitai.
15.6. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagio de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legaimente permitidos.

15.7. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverac estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueies documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

15.8. Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes & Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unifo, emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, por constar no
proprio documento que é valido para matriz e filiais, bem assim quanto ao Certificado de Regularidade do FGTS,
quando o licitante tenha o recolhimento dos encargos centralizado, devendo, desta forma, apresentar o
documento comprobatério de autorizagio para a centralizacgéo.

15.9. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eietrénicos oficiais de érgéos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legai de prova, para fins de habllitacéo.

15.9.1. Na hipdtese de a fase de habilitaglo anteceder a fase de apresentagiio de propostas e lances,
os licitantes encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habiiitagdo e a proposta
com 0 pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da
Instrucéo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

15.10. Apds a entrega dos documentos para habilitagéo, ndo serd permitida a substituigdo ou a apresentacéo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e [N 73/2022, art. 39, §4°):

15.10.1. Complementacéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e

desde que necesséria para apurar fatos existentes & época da abertura do certame; e

15.10.2. atualizagéo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;
15.11. Na anaiise dos documentos de habiiitacdo, a comiss&o de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que n&o alterem a substancia dos documentos e sua vaiidade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitag2o e classificagao.
15.12. Na hipdtese de o iicitante ndo atender as exigéncias para habilitagao, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuracéo de uma proposta que atenda
ao presente edital.
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16.13. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitaggdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
15.14. A comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratag&o, e ndo como condigéo para participagéo na licitagéo (art.
4° do Decreto n® 8.538/2015).

15.15. Quando a fase de habilitagéo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera excluséo
de licitante por motivo relacionado a habilitagéo, salve em razo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos
apés ¢ juigamento.

15.16. Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Editai, a documentagdo relacionada nos itens a
seguir, para fins de habilitagao:

15.17. HABILITAGAO JURIDICA

15.17.1 Empresério individual: inscricio no Registro Pabiico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comerclal da respectiva sede;

15.17.2 Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCME!, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sltio
https:/iwww._gov.briempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

15.17.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

15.17.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comerciai da unidade federativa onde se iocalizar g
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

16.17.5. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

15.17.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz.

16.17.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

15.18. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA.

15.18.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

15.18.2. Prova de reguiaridade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os creditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
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1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

15.18.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

15.18.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeifo de negativa, nos termos do Titulo VI-A da
Consolidacio das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

15.18.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

15.18.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital} e [Municipal/Distrital} do domicflio ou
sede do fornecedor, relativa 4 atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

15.18.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagéo de declarago da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou oufra equivalente, na forma da lei.

15.18.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 20086, estara dispensado da
prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

15.18.9. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovagio de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao, sob pena de inabilitagéo.

15.18.10. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente
for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragéo Publica, para a
regularizag&o da documentagio, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidbes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, conforme dispse o art. 43, § 1° da Lei Complementar
n.® 123/2006, com a redagéo dada pela Lei Complementar n.° 147/2014:

15.18.11. A néo regularizacdo da documentag&o no prazo acima previsto, implicara decadéncia do direito
a contratagéo, sem prejuizo das sangbes previstas na Lei de Licitagbes, sendo facultado & Administragao
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a assinatura da ata de registro de
precos, ou revogar a licitag&o.

15.19. QUALIFICACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

15.19.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

15.10. QUALIFICAGAO TECNICA

15.10.1. Declarag&o de que o licitante tomou conhecimento de todas as informag6es e das condiches
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

15.10.2. A declarag8o acima poderd ser substituida por declaragéo formal assinada pelo responsével
tecnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagéo.

S
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15.10.3. Comprovacgdo de aptidao para a prestagdo do servigo em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto deste termo de refer&éncia, ou com o item pertinente, por meio da apresentacio de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito plblico ou privado;

15.10.4. O atestado devera conter, no minimo, as seguintes informagdes: a) Nome da a licitante e da
contratante; b) Descriggo clara dos servigos prestados, que devem incluir, obrigatoriamente; b.1)
Desenvolvimento ou implantagdo de Portal Web com Sistema de Gerenciamento de Conteudo (CMS); b.2)
Hospedagem de Portal Web; b.3) Manutengéo técnica continua, incluindo suporte e corregdes; ¢) Periodo de
execugdo do contrato (data de inicio e fim, ou informar que ainda esta vigente); d) Avaliagdo da performance
da empresa, atestando que os servigos foram prestados a contento; e) Assinatura e identificacsc do
responsave! pela emissao no atestado.

15.10.5. Entende-se como caracteristica compativel os servi¢os de desenvolvimento e manutencéo de
portais de, no minimo, 50% da capacidade prevista neste termo de referéncia.

15.10.6. O licitante disponibilizara todas as informagées necessarias & comprovagao da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte &
contratagéo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servigos, consoante o disposto
no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

15.10.7. Para fins de comprovagio dos quantitativos exigidos no subitem anterior serd admitida a
somatodria de quantos atestados forem necessarios.

16 DA APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS

16.1. Finalizado o certame licitatério, os documentos de habilitag8o e a proposta cadastrados na Plataforma
Eletrdnica Licitanet dever&o ser encaminhados em original a Prefeitura Municipal de itabaiana dentro do prazo
de 03 (trés) dias uteis apds a sessdo, em envelope lacrado e rubricado nos fechos, contendo em sua parte

externa os seguintes dizeres:
A PREFEITURA MUNICIPAL DE iTABAIANA - SE. |
NOME DO LICITANTE: ‘ . i
CONTEUDO:
PROPOSTA E/OU HABILITAGAO DO PREGAO ELETRONICO N°
ATT.: SETOR DE LICITAGAO/PREGOEIRA.

16.2. Os documentos de habilitagéo poderéo serencaminhados em processo de copia autenticada pelo Cartério

Competente ou acompanhados do original para serem autenticados por Servidor da Administragao. As cépias
deverdo ser apresentadas perfeitamente legiveis. '

16.3. N&o sera necessario envio dos documentos autenticados digitalmente ou que possam ter sua
autenticidade verificada pela internet.

16.4. Solicita-se que os documentos anexados na Plataforma Eletrénica Licitanet, que nio puderem ser
alcangados via internet para sua conferéncia, preferencialmente, sejam autenticados digitalmente, a fim de
facilitar os trabalhos da Pregoeira e imprimir maior celeridade ao certame.

16.5. Ainda para efeito de conferéncia da documentago, € em atendimento aos principios da eficiéncia,
razoabilidade e celeridade, a Pregoeira podera solicitar ao licitante vencedor que encaminhe a documentagdo
original necessaria @ conferéncia através de video gravado contendo a filmagem integral, sem cortes e
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plenamente legivel dos documentos originais, frente e verso.
16.6. Podera, também, ser solicitada pela Pregoeira a realizagéc de chamada de video on line, através de
plataforma prépria (WhatsApp, Microsoft Teams, Google Meet, Zoom, Skype, etc.), a ser definida entre a
mesma e o licitante, para a conferéncia da documentagao, a qual podera ser gravada.
16.7. A declséo acerca da utllizacdo dos meétodos descritos nos subitens 16.5 e 16.6 sera comunicada via
sistema a todos os licitantes e informade como serd a mesma realizada, ficando disponivel a todos os
interessados
16.8. O prazo estabelecido no item 16.1 poderé ser prorrogado, apedido do licitante, desde que a justificativa
seja aceita pela Administragao.
16.9. Os documentos de Habilitagdo deverdo estar com prazo vigente.
16.10. A Pregoeira reserva-se o direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo, no curso da licitagdo,
quaisquer esclarecimentos sobre documentes ja entregues, fixando-lhe prazo para atendimento.
16.11. A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara inabilitag&o da licitante, sendo vedada,
a concessdo de prazo para complementacdo da documenta¢do exigida para a habilitagdo, salvo motivo
devidamente justificado e aceito pela Pregoeira.
16.12. Os documentos de habilitaggo deverac estar em nome da licitante, com o nimero do CNPJ e respectivo
endereco referindo-se ao local da sede da empresa licitante.
16.13. Em se tratando de filial, os documentes de habilitagio juridica e regularidade fiscal dever&o estar em
nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

17. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
17.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da solicitagdo da Pregoeira no sistema eletrénico e devera:

17.1.1. Serredigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ditima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

17.1.2. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

17.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no decorrer da
execucdo do contrato e aplicagao de eventual sangéo & Contratada, se for o caso.

17.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, tais como marca e procedéncia, vinculam a
Contratada.

17.4. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismes & por extenso (inc. Il, do art. 12, da Lei Federal n® 14.133/2021).

17.5. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global, prevalecerao os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerio estes Gltimos.

17.6. A oferta devera ser firme ¢ precisa, limitada, rigorosamente, ac objeto deste Edital, sem conter alternativas
de prego ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resuitado, sob pena de
desclassificago.
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17.7. A proposta devera cbedecer aos termos deste Edital € seus Anexos, n&o sendo considerada aquela que
n&o corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo & proposta de outro licitante.

18. DA INTERPOSIGAO DE RECURSO
18.1. A interposic8o de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagéo ou inabilitagéo de licitantes,
a anulag#o ou revogagao da licitagédo, observara o disposto no art. 165, da Lei n® 14.133, de 2021.
18.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag30o ou de lavratura da ata.
18.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento:das propostas ou o ato de habilitagéo ou
inabilitag&o do licitante:
18.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
18.3.2. O prazo para a manifestacéo da intengdo de recorrer n2o seré inferior a 10 (dez) minutos;
18.3.3. O prazo para apresentac8o das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de
lavratura da ata de habilitag2o ou inabilitagéo; e
18.3.4. Na hipdtese de adoglo da inversao de fases previstano § 1°doart. 17 da Lei n® 14.133, de 2021,
o0 prazo para apresentacdo das razées recursais sera iniciado na data de intimag&o da ata de julgamento.
18.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
18.5. O recurso sera dirigido & autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua deciséo no prazo de 3 (rés) dias (teis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
auforidade superior, a qual devera proferir sua decis&o no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento
dos autos.
18.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
18.7. O prazo para apresentacao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (frés) dias dteis,
contados da data da intimagio pessoal ou da divulgacd@o da interposicdo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis & defesa de seus interesses.
18.8. O recurso e o pedido de reconsideracio terdo efeito suspensivo do ate ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.
18.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
18.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico:

https.//itabajana.se.gov.brilicitacao.

19. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

19.1. A sess80 publica podera ser reaberta;

19.2. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve & anulacéo de atos anteriores & realizacéo da sess&o
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serao repetidos os atos
anulados e os que deie dependam. :

19.3. Quando houver erro na aceitacfio do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
nao assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2005. Nessas hipoteses, serio adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

19.4. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sess&o reaberta.
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19.5. A convocagdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat"), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

19.6. A convocagho feita por e-mail dar-se-d de acorde com os dados contidos no sistema, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

20. DA FORMAGAOQ DO CADASTRO DE RESERVA
20.1. Apds a homologagéo da licitacdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

20.1.1. Dos licitantes que aceitarem cotar ¢ objeto com prego igual ao do adjudicatario, observada a
classificagéo na licitagéo; e

20.1.2. Dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

20.2. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificag&o dos licitantes ou fornecedores registrados
na ata, na forma do inc. lll, do art. 18, Decreto Federal N° 11.462/23.

20.2.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame
em relagdo ao licitante mais bem classificado.

20.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto
com prego igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta criginal, conforme do
§ 2°, do art. 18, do Decreto Federal N° 11.462/23.

20.3. A habilitagdo dos licitantes que comporde o cadastro de reserva serd efetuada quande houver
necessidade de contratag@o dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

20.3.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condigbes
estabelecidos no edital; ou

20.3.2. Quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pregos, nas hipdteses

previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n® 11.462/23.
20.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual a0 do adjudicatério
concordar com a contratag&e nes termos em igual prazo € nas condigbes propostas pelo primeiro classificado,
a Administracéo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizag&e na forma prevista no edital, na
forma do paragrafo Unico, do art. 20, do Decreto Federal n® 11.462/23, podera:

20.4.1. Convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagéo, na ordem de
classificagdo, com vistas 4 obtengdo de preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

20.4.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada
a ordem de classificag8o, quando frustrada a negociagdo de melhor condigo.

21. DA ADJUDICAGAQ E HOMOLOGAGAO

21.1. O objeto da licitagéo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Pregc)e\:ira, caso nio haja
interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular deciséo dos recursos apresentados.
21.2. Apés a fase recursal, constatada a reguiaridade dos atos praticados, a autoridade competente homologara
0 procedimento licitatério.

21.3. Se o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, n&o apresentar situagéo
reguiar no ato da assinatura do contrato, estara sujeito as penalidades previstas no ltem — DAS SANGOES.
Neste caso, a Pregoeira examinara as ofertas subsequentes, e a habilitag&o dos proponentes, observada a
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ordem de classificacdo, até apuracio de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo proponente convocado

para negociar reducdo do prego ofertado e, se for o caso, celebrar o Contrato.

22. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
22.1. Homologado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado terd o praze de 05{cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocacéo, para assinar a Ata de Registro de Precgos, cujo prazo de validade
encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagéo, sem prejuizo das sangdes previstas
na Lein® 14,133, de 2021.
22.2. O prazo de convocacgéo podera ser prorrogado uma vez, por igual pericdo, mediante solicitagdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, na forma do § 1°, do art. 19, do Decreto Federal
N° 11.462/23, desde que:

22.2.1. A solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

22.2.2, A justificativa apresentada seja aceita pela Administragéo.
22.3. A ata de registro de pregos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de
registro de precos.
22.4. Serédo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quantas forem necessérias para o registro de todos
os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagéo do licitante vencedor, a descrigio do(s) item{ns),
as respectivas quantidades, pregos registrados e demais condicfes.
22.5. O prego registrado, coma indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado durante
a vigéncia da ata de registro de pregos, na forma do § 4°, do art. 18, do Decreto Federal N° 11.462/2023.
22.6. A existéncia de pregos registrades implicard o Compromisso de fornecimento nas condigbes
estabelecidas, mas n&o obrigara a Administragfio a contratar, facultada a realizagdo de licitacéo especlfica para
a aquisicéo pretendida, desde que devidamente justificada, conforme preceitua o Art. 21, do Decreto federal N°
11.462/23.
22.7. Na hipétese de o convocado n&o assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicbes
estabelecidas, fica facultado & Administrag@o convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na
ordem de classificagéo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigbes propostas pelo primeiro classificado, na
forma do art. 20, do Decreto federal N° 11.462/23.

23. DO TERMO DE CONTRATO CU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

23.1. Apds a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacio, sera firmada Nota de Empenho, em
substituico ao termo contratual.

23.2. O adjudicatario tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagio, para
aceitar o instrumento equivalente (Nota de Empenho), sob pena de decair do direito a contratagso, sem prejuizo
das sang0es previstas neste Edital.

23.2.1. Alternativamente & convocag&o para comparecer perante o 6rg4o ou entidade para o aceite do
instrumento equivalente, a Administrag8o poderd encaminha-lo para aceite da Adjudicataria, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento {(AR) ou meio eletrdnico, para que seja aceito no prazo de
02 (dois) dias, a contar da data de seu recebimento.
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23.2.2, O prazo previsto no subitem anterior pedera ser prorregado, por igual periodo, por solicitagéo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragéo.

23.3. O Aceite da Nota de Empenho, emitida &4 empresa adjudicada, implica ne reconhecimento de que:

23.3.1. referida Nota esta substituindo ¢ contrato, aplicando-se a relag@o de negécios ali estabelecida as
disposi¢bes da Lei n® 14.133, de 2021;

23.3.2. a contratada se vincula 4 sua proposta e as previsées contidas no edital e seus anexos;

23.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisfo s&o aquelas previstas nos artigos 137 e

138 da Lei n® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administrag&o previstos no artigo 139 da mesma Lei.
23.4. Previamente a contratagdo a Administraglo realizara consulta para identificar possivel suspenséo
temporaria de participagéo em licitagdo, no Ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 156, da Lei federal N°
14.133/21.

23.4.1. Na hipétese de irregularidade, o contratado deverd regularizar a sua situagao perante o cadastro
no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplica¢do das penalidades previstas no edital e anexos.
23.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagio das condigdes de
habilitagéo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da
ata de registro de precgos.

23.6. Na hipotese de o vencedor da licitag&o ndo comprovar as condigdes de habilitag&o consignadas no edital
Ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicacdo
das sangdes das demais cominagdes legais cablveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada
a ordem de classificagaoe, para, apds a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contratb ou a ata de registro de precgos.

24. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
24.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual s3o as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital. '

1
h
|
'

25. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGCAOQ
25.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizag8io estdo previstos no Termo de
Referéncia.

26. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
26.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia.

27. DO PAGAMENTO
27.1. As regras acerca do pagamento s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

28. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS.
28.1. Comete infragio administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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28.1.1. deixar de entregar a documentacio exigida para o certame ou n&o entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelofa pregoeirofa durante o certame;
28.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo mantiver a proposta em
especial quando:
28.1.2.1. N&o enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagio;
28.1.2.2. Recusar-se g enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
28.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
28.1.2 4. Deixar de apresentar amostra;
28.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
28.1.3. N&o celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacao exigida para a contrata¢do, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
28.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;
28.1.4. Apresentar declaragéo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitagao.
28.1.5. Fraudar a licitagéo.
28.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
28.1.6.1. Agir em conluio cu em desconformidade com a lei;
28.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
28.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
28.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitag&o. !
28.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.8486, de 2013.
28.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administrag8o podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes efou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal;
28.2.1. Adverténcia;
28.2.2. Multz;
28.2.3. Impedimento de licitar e contratar e
28.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punic&o ou até que seja promovida sua reabilitag&o perante a prépria autoridade que aplicou
a penglidade,
28.3. Na aplicagao das sangdes serdo considerados:
28.3.1. A natureza e a gravidade da infragio cometida;
28.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
28.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
28.3.4. Os danos que dela provierem para a Administrag&o Publica; e
28.3.5. A implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées
dos orgéos de contole.
28.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida
no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, conforme § 1°, do art. 156, da Lei Federal N° 14.133/21, a contar da
comunicagao oficial.
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28.4.1. Para as infragbes previstas nos itens 28.1.1, 28.1.2 € 28.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado, na forma do § 3°, do art. 156, da Lei Federal N° 14.133/21.

28.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 28.1.4, 28.1.5, 28.1.6, 28.1.7 e 28.1.8, a multa sera de 15%
a 30% do valor do contrato licitado, na forma do Art. 155, da Lei Federal N° 14.133/21.
28.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declarag&o de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
28.6. Na aplicagdo da sangéo de multa sera facultada a defesa do interessado ne prazo c:ie 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagéo.
28.7. Asan¢ao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infrages
administrativas relacionadas nos itens 28.1.1, 28.1.2 e 28.1.3, quando no se justificar a imposigao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administrag&o PuUblica direta
e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, na forma
do § 4°, do Art. 1586, da Lei Federal N° 14.133/21.
28.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declarag&o de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 28.1.4, 28.1.5, 28.1.6, 28.1.7 ¢ 28.1.8, bem como pelas
infragbes administrativas previstas nos itens 28.1.1, 28.1.2 e 28.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave que a sangéo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art.
156, §5°, da Lei n.® 14.133/2021.
28.9. A recusa injustificada do adjudicatério em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar
ou refirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 28.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagéc assumida e o sujeitara as penalidades e & imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rg&o ou entidade promotora da ficitag&o, nos termos do art. 45, §4° da IN
SEGES/ME n.° 73, de 2022,
28.10. A apurag&o de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declarac&o de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de responsabilizagso
a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliarg fatos e
circunstancias conhecidos e intimaré o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias (teis,
contado da data de sua intimag&o, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir, na
forma do § 1°, do art. 158, da Lei Federal N° 14.133/21.
28.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagfo das sangdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual ser4 dirigido & autoridade que fiver
proferido a decis&o recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias tteis, encaminhara o recurso
com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decis&o no prazo maximo de 20 (vinte) dias
(teis, contado do recebimento dos autos.
28.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracio da aplicagsio da sancio de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacgéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contade do seu recebimento.
28.13. O recurso e o pedido de reconsiderago terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
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28.14. A aplicagdo das sangbes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéc de
reparacgao integral dos danos causados, conforme § 9°, do Art. 156, da Lei federal N° 14.133.

29. DA REVOGAGAO E ANULAGAO DO CERTAME

29.1. A Administrac&o, observadas razées de conveniéncia e oportunidade, devidamente justificadas, podera
revogar a presente licitagdo, em face de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou declarar a sua nulidade por
motivo de ilegalidade, de oficio ou por provagéo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.
29.2. Os licitantes ndo terfo direitos a indenizaco em decorréncia da anulagido do procedimento licitatorio,
ressalvado o direito do contratado de hoa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no

cumprimento do instrumento contratual cu documento equivalente.

30. DAS DISPOSICOES GERAIS

30.1. Sera divulgada ata da sessdo ptiblica no sistema eletrdnico.

30.2. N&o havendo expediente ou ocorréndo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame

na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia atil subsequente, no mesmo

horarie anteriormente estabelecido, desde que né¢ haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

30.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess&o plblica observario o horario de

Brasflia - DF.

30.4. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

30.5. As normas disciplinadoras da licitagdo seréo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
‘os interessados, desde que n&o comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a

finalidade e a seguranga da contratacéo.

30.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacsic e apresentagcdo de suas propostas e a

Administrag&o ndo serd, em nenhum caso, responsave! por esses custos, independentemente da condug&o ou

do resultado do processo licitatério.

30.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-

se-a 0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administraggo.

30.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais n&o importara o afastamento do licitante, desde

que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse ptiblico.

30.9. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital € de seus anexos ou demais pegas que compdem

O processo, prevalecera as deste Edital.

30.10. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas

{PNCP) e enderego eletrénico https:/fitabaiana.se.qov.br/licitacao.

31. DOS CASOS OMISS0S
31.1. Os casos omissos serdo solucionados diretamente pela Pregoeira ou Autoridade Competente,
observados os preceitos de direito publico, e as disposices de Lei n° 14.133/21, de 01 de abril de 2021.

it/SE,wi |
, Edilson Carvalho Stiva Ju

" Secretario da Comunicagao Social
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PREGAO ELETRONICO SRP N.° 030/2025
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

11. Este Termo de Referéncia (TR) tem como objetivo estabelecer as condigbes e
requisitos para a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
hospedagem, desenvolvimento, implantagcdo e manutengdo de portais web para a Prefeitura
Municipal de ltabaiana. O presente documento detalha as especificagbes técnicas e
funcionais necessérias para garantir a disponibilidade, segurancga e atualiza¢io continua dos
ambientes digitais da administraggo municipal, visando aprimorar a comunicagéo com o
cidadao e a transparéncia puablica.

1.2. O objetivo deste Termo de Referéncia é a contratagio de empresa especializada para
prestagdo de servicos de hospedagem, desenvolvimento, implantagdo e manutengio de
diversos portais web da Prefeitura Municipal de Itabaiana, conforme detalhado nas se¢oes
subsequentes. Busca-se garantir a modernizac¢éo, acessibilidade, segurancga e transparéncia
das plataformas digitais, bem como a conformidade com a legislagéo vigente, como a Lei de
Acesso a Informacgéo (LAl) e a Lei Geral de Protegio de Dados (LGPD).

1.3.  Abaixo, perfazem as atividades a serem desenvolvidas pela empresa contratada:
1.3.1. Servigos de hospedagem para os portais web da Prefeitura, incluindo a proviséo de
contas de e-mail institucionais, com as seguintes caracteristicas minimas:

Niimero de contas de e-mail: na conformidade com os itens da tabela 1.4.

Espacgo em disco: na conformidade com os itens da tabela 1.4.

Trafego: llimitado.

2 o T

Acesso FTP: Multiplas contas. i

e. Backup: Automatizado, diario e semanal.

1.3.2. Desenvolvimento, implantagdo e manutencio do Portal Oficial da Prefeitura e do

Portal da Transparéncia, com todas as funcionalidades e requisitos detalhados no Apenso |

deste documento.

1.3.3. Prestacdo de servigos de manutengio continua para todos os portais, abrangendo:

a. Manutencao Preventiva: Atividades regulares para evitar fathas e garantir 0 bom
funcionamento dos sistemas. '

b. Manutencao Corretiva: Atendimento e resolugido de problemas e falhas que possam

surgir.
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Implementacdo de novas funcionalidades, melhorias e

atuslizagbes tecnologicas, conforme demanda da Prefeitura.

1.4. Do quantitativo:
Unidade - .
tem Descrigao Caracterizagio de Quant. Uﬂ?;ﬁa V'Tist::“'
Medlda .. T r - -
Gestéo”e 'Accmpanhamento do Pro;eto Horas
1 Gerenciamento para reunides de alinhamento, Servi 50 RS RS
do Projeto / PMO cronogramas, controle de escopo, GO B A

i et

Planejamento e
Estruturagdc do
Projeto

Desenvolvimento
Funcional

Desenvolvimento
Funcional

r Atualizag;g;s

o ef‘ cuencra da comumca o ubuca

0 com o contratante.

Arquitetura da mformag:ao e mapeamento
de fluxos

Desenvolvimento do front—end (HTML
Css. JavaScnpt)

Implementag:ao de
(portal da transparéncia, IFRAMES, APis,
sisternas de ouvidoria, satde, sistemas

| tributarios s:stemas admlnlstratwos etc,

Configuragio de servidores e publicagéo
do site em ambiente final

regulares de contEUdo.
suporte técnico continuo e adeguacbes
tecnolégicas para garantir a
funcionalidade, a conformidade legal e a
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Servigo
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Servigo
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16

18

20

e-mails
institucionais

e-mails
institucionais

e-mails
institucionais
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Servico de hospedagem, gerenciamento,
administragdo e suporte téenico de até 200
{duzentas) contas de e-mails institucionais
da Prefeitura Municipal de lfabaiana, com
disponibilizagdo de armazenamento em
nuvem de até 250 GB, a ser utilizado de
forma compartilhada entre as contas,
conforme necessidade administrativa.

Servico de hospedagem, gerenciamento,
administracdo e suporte técnico de até 50
(cinquenta) contas de e-mails
institucionais do Fundo -Municipal de
Assisténcia Social de Iltabaiana, com
armazenamento em nuvem de 50GB, a ser
utilizado de forma compartilhada entre as
contas, conforme necessidade
administrati

Servico de hospedagem, gerenciamento,
administracio e suporte técnico de até 50
(cinquenta) contas de e-mails
institucionais do Fundo Municipal do Meio
Ambiente — FMMA, com armazenamento
em nuvem de 25GB, a ser utilizado de
forma compartiihada entre as contas,
conforme necessidade administrativa

Més

12

12

12
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22

24

Hospedagem
{Fundo Municipal
de Salde)

Hospedagem
(Superintendéncia
Municipal de
Transportes e
Transito - SMTT)

Servico de hospedage
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Servico de hospedagem em servidor web
{web hosting) destinade ac Portal
Institucionial da Secretaria Municipal de
Salde, contemplando informagbes
institucionais, campanhas, unidades de
salde, publicagbes oficiais e demais
contetidos relacionados a area da satde.
Caracteristicas minimas: Médio a alto
volume de armazenamento; Alto trafego
de dados e acessos simuitdneos;
Certificado SSL; SLA minimo de 99,5% de
disponibilidade mensal; Backup diario
automatizado; Recursos de seguran¢a
compativeis com LGPD; Monitoeramento

continuo; Suporte técnico es

spedager

m em servidor web
(web hosting) destinado ao Portal
Institucional da Superintendéncia
Municipal de Transito e Transporte ~
SMTT. Caracteristicas minimas: Baixo a
meédio volume de armazenamento;
Trafego médio de acessos; Certificado
8SSL; SLA minimo de 99% de

disponibilidade mensal; Backup semanal
basico;

automatizado; Monitoramento

Més

12

12

RS......

R§......

DEMONSTRATIVO DOS QUANTITATIVOS POR ORGAOS PARTICIPANTES

ltem

Descrigdo

Gerenciamento do
Projeto / PMO

Caracterizagéo

Gestdo e Acompanhamento do Projeto

para reunides de alinhamento,
cronogramas, controle de  escopo,
ao com o contratante.

munica
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FMS

10

FMAS

SMTT

10
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Unidade Quantitativo
{tem Descrigédo Caracterizagdo " ec:;da Aom | Fms | Fvas | smTT | Fvma
Planejamento e ' . = Horas
3 |Estruturagdio  do ﬁ‘;qﬁﬂf;:’a da informagéo e mapeamento | oo | 40 | 20 { 20 | 10 | 10
Projeto Técnico
T JERR LT

Design e Interface

Hoas
Servico
Tecmcq

10

Desenvolvimento
Funcional

Desenvolvimento do frontend (HTML,
CSS, JavaScript)

Desenvolvimento
Funcional

13

e-mails
institucionais

16

Implementagéo de CMS e funcionalidades
(portal da transparéncia, [FRAMES, APls,
sistemas de ouvidoria, sadde, sistemas
tnbuténos. sistemas admtmstratwos etc)

Configuragéio de servidores e publicagiio do
site em ambiente final

Atualizacbes regulares de conteddo,
suporte técnico continuo e adequagbes
tecnologicas para garantir a funcionalidade,
a conformldade legal e a eficiéncia da

Servigo de hospedagem gerenclamento
administracfio e suporte técnico de até 200
(duzentas) contas de e-mails institucionais
da Prefeitura Municipal de ltabaiana, com
disponibilizacdo de armazenamento em
nuvem de até 250 GB, a ser utilizado de
forma compartiihada enfre as contas,
onfore necessidade administrativa.

) Hbias
Servico
Técnio

Heras
Servigo
Técnico

Horas
Servico
Técnico
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Unidade Quantitativo
Item Descrigéo Caracterizagao Me(:ﬁda ADM | EMS | FMAS | sSMTT | FMMA
e-mails Servico de hospedagem, gerenciamento, Més
institucionais administracio e suporte técnico de até 50
(cinquenta) contas de e-mails institucionais
do Fundo Municipal de Assisténcia Social 12
de ltabaiana, com armazenamento em
nuvem de 50GB, a ser utilizado de forma
compartilhada entre as contas, conforme
necessidade administrativa.
=

18

1, e

ciamento,| Maés

Abs

ey ¥ [T, SO 8T 11 &
e-mails Servico de hospedagem, geren

institucionais administragdo e suporte {écnico de até 50
(cinquenta) contas de e-mails institucionais
20 do Fundo Municipal do Meio Ambiente - 12

FMMA, com armazenamento em nuvem de
26GB, a ser utilizado de forma
compartilhada entre as contas, conforme
necessidade administrativa

1.5. Considerando o disposto no inciso lll, Art. 3°, Decreto Federal n® 11.462/2023, c/c o

inciso Ill, Art. 3°, Decreto Municipal n° 318/2024, o presente Termo de Referéncia adota o
Sistema de Registro de Precos — SRP, tendo em vista o atendimento a mais de um érgéo da
Administragao Municipal.

1.6. A manutengdo corretiva, bem como as manutengdes adaptativas decorrentes de
alteragGes legislativas ou necessidades essenciais ac pleno funcionamento do sistema, nao
ensejarao custos adicionais, estando abrangidas no valor global da contratagfo. Apenas
manutengbes de carater evolutivo ou optativo, solicitadas expressamente pela
Administrag&o, poderao ser cobradas a parte, mediante apresentacao prévia de proposta e

autorizagéo formal.

1.7. (% - A hospedagem do site institucional do Municipio sera contratada com pagamento
mensal, de forma continua, conforme as especificagdes técnicas descritas neste Termo de
Referéncia.

1.7.1. O servigo sera executado em ambiente Unico e integrado (servidor dedicado ou
infraestrutura de nuvem), assegurando uniformidade, seguranga, integridade das
informagdes e eficiéncia na gestéo do portal institucional do Municipio.
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1.7.2. A responsabilidade técnica e administrativa pela gestdo do ambiente de hospedagem
permanecera sob a coordenagio da Prefeitura Municipal, garantindo o controle centralizado
do portal.
1.7.3. O custeio do servigo de hospedagem sera rateado entre os érgéos participes do
Registro de Pregos, a medida que estes desenvolverem e disponibilizarem seus respectivos
portais vinculados ao site institucional do Municipio, observados os seguintes percentuais:
Prefeitura Municipal: 50%; Fundo Municipal de Satide: 20%; Fundo Municipal de Assisténcia
Social: 20%; Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito (SMTT): 5%, Fundo
Municipal do Meio Ambiente: 5%.
1.7.4. Essa divisdo visa promover a reparticdo equitativa dos custos entre os 6rgéos que
efetivamente utilizem o ambiente de hospedagem, mantendo, contudo, a unidade técnica e
operacional do servigco, que constitui um ambiente Unico e indivisivel.
1.8. O detalhamento completo do escopo do projeto, para desenvolvimento, incluindo a
arquitetura da informacao, a descricdo de todas as se¢des, as funcionalidades requeridas e
os requisitos ndo-funcionais (performance, seguranca, etc.), encontra-se no Apenso | —
Escopo do Projeto. '
1.8. A leitura e a compreensédo integral do Apenso | s&o fundamentais para o correto
dimensionamento da proposta, uma vez que todas as especificagdes ali contidas sdo de
cumprimento obrigatério pela futura contratada.
1.10. Os servigos objeto desta contratacdo sao caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
1.11. O objeto desta contratagéo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n°® 10.818, de 27 de setembro de 2021.
1.12. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses contados da assinatura
da Ata de Registro de Pregos, na forma do Artigo 84 da Lei Federal n°. 14.133, de 2021 c/c
o Artigo 22 do Decreto Federal n°. 11.462, de 2023, !
2, FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
21. Fundamentag&o da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.
2.2. O objeto da contratagéio esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme
consta das informagdes basicas desse termo de referéncia.

+ 983157 —- PREF.MUN.DE ITABAIANA |
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2.2.1. 1D PCA no PNCP: https://pncp.gov.br/app/pca/13128798000101/2025/1.
2.2.2. ID do item no PCA: 1279; 4019; 4172; 4173; 4174, 4175; 4176; 4183; 4184, 4185;
4186; 4188; 4190; 4191; 4193; 4194; 4199; 4200; 4203; 4204; 4205; 4207, 4208; 4209; 4210;
4212; 4836; 4864; 4865; 4860; 4861; 4862; 4863; 4849, 4850; 4851, 4853, 4554; 4856; 4857,
4858; 4859; 4866; 4867; 4868; 4869; 4870; 4871, 4872; 4873; 4874, 4875, 4876; 4877; 4878;
4879; 4880; 4881; 5230; 5231; 5228; 5229; 5202; 5203; 5204, 5205; 5206, 5i208; 5213; 5215;
5217; 5218; 5220; 5221; 5223; 5224; 5226; 5233; 5249; 5250; 5251; 5252; 5253; 5254; 5278,
5256 5257, 5258; 5259; 5260; 5262; 5263; 5264; 5279; 5266; 5281; 5282; 5283; 5284 5286,
5287: 5288; 5289; 5290; 5291; 5292; 5293; 5294, 5295; 5296; 5297, 5298; 5299, 5300; 5301,
5302; 5269; 5270; 5303; 5304; 5305; 5306; 5274; 5276; 5247; 5248, 5237, 5238; 5239; 5240;
5241, 5242; 5243; 5244, 5245; 5246, 5336, 5309; 5310; 6311; 6312; 5313, 5314, 5315; 5316;
5429; 5430; 5432; 5433; 5434; 5436; 5438, 5440, 5442, 5445,
2.2.3. |dentificador da Futura Contratacdo. 983157-16/2025; 983157-25/2025; 983157-
26/2025; 983157-27/2025; 983157-34/2025; 983157-35/2025; 983157-38/2025; 983157-
44/2025; 983157-51/2025.

» 927725 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA
2.2.4. 1D PCA no PNCP: hitps://pncp.gov.br/app/pcal/13128798000101/2025/7.
2.2.5. D do item no PCA: 88; 90; 91; 93; 94; 97; 98; 100; 103; 104; 106; 107; 108; 112; 113;
114; 119; 123; 124; 130; 306; 307; 308; 309; 310; 311; 314; 315; 318; 319; 320; 323; 324;
327; 328; 329; 330; 331; 333; 334; 397; 403; 409, 415; 421; 427, 433; 439; 445; 451; 457,
463; 469; 475, 481; 487; 488; 489; 490; 491; 492; 493; 494; 495; 496; 497, 498; 499; 500;
501; 502; 503; 504; 505; 507; 508; 509; 510; 511; 513; 514; 515; 516; 517; 519; 520; 521:
522; 523; 525; 526; 527; 528, 529; 531; 532; 533; 534; 535; 537; 538; 539; 540; 541; 543;
544; 545; 546; 547; 549; 550; 551, 552; 553; 555; 556; 557; 558; 559; 561; 562; 563; 564:
565, 667; 568; 569, 570; 571; 573; 574, 575; 576; 577; 579; 580; 581; 582; 583; 585; 586;
587; 588; 589 e 591.
2.2.6. Identificador da Futura Contratagdo: 927725-60/2025, 927725-61/2025; 927725-
62/2025; 927725-64/2025 e 927725-73/2025.

e 930514 — FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
2.2.7. ID PCA no PNCP; https://pncp.gov.br/app/pca/13128798000101/2025/2.
2.2.8. IDdoitem no PCA: 3; 5; 8; 9; 102: 214; 215; 238.

Praga Fausto Cardoso, 12 — Itabafana/SE — 13.104.740/0001-10 39



ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAIANA

2.2.9. Identificador da Futura Contratagdo: 930514-19/2025; 927819-58/2025; 927819-
56/2025: 927819-54/2025; 927819-54/2025; 930514-3/2025; 930514-3/2025 e 927819-

6/2025.
e 927905 — SUPERINTENDENCIA MUN. TRANS. TRANSPORTE

2.2.10. ID PCA no PNCP: https://pncp.gov.brfapp/pca/13128798000101/2025/4.
2.2.11. ID do item no PCA: 05 e 10.
2.2.12. Identificador da Futura Contratagéo: 927905-7/2025.

2.3. Os servicos visam garantir & Prefeitura Municipal de ltabaiana/SE, e demais
administragdes participes, a implementagdo de uma solugdo tecnolbgica completa, que
proporcione a cria¢ao, atualizagdo, manuten¢ado e disponibilizagéo continua de portais web
institucionais e de transparéncia, de forma segura, responsiva, acessivel e juridicamente
aderente as normas vigentes.
2.4. A quantidade estimada disposta na tabela 1.4, deste Termo de Referéncia, baseia-se
na analise das demandas atuais da Prefeitura Municipal de litabaiana/SE, e demais
administracbes participes, aliada ao expressivo crescimento da necessidade de
disponibilizagao de servicos e informagdes plblicas em ambiente digital.
2.5, Os servicos s&0 essenciais para garantir a continuidade e eficiéncia das agbes
indispensaveis relacionadas a prestagéo de servigos publicos digitais, & comunicagao oficial
e ao cumprimento das obrigagbes de transparéncia ativa do Municipio. A contratagdo visa
assegurar que os portais web da Prefeitura Municipal de ltabaiana operem com alta
disponibilidade, seguranca e performance, funcionando como a principal plataforma de
interagdo entre a administragao e os cidadaos.

¢ Justificativa - PREF.MUN.DE ITABAIANA
2.6. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) justificou a necessidade dos servigos. O ETP foi
conduzido para garantir que a solugdo a ser coniratada seja a mais *antajosa para a
Administragdo Publica, analisando de forma aprofundada os requisitos técnicos, as
demandas de negdcio e os riscos associados a gestao dos portais web do Municipio.
2.7. O DFD (Documento de Formalizagdo de Demanda) apresentou necessidade de
organizar, modernizar e centralizar a comunicag¢ao institucional e a transparéncia publica das
acoes institucionais do municipio.
2.8. O estudo técnico concluiu que o desenvolvimenio de um portal por terceirizada é a
solugdo mais vidvel e econbmica para atender as necessidades da Prefeitura de ltabaiana,
garantindo assim a continuidade dos servigos com qualidade e seguranga.
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2.9, Por meio da integragao tecnoldgica, a contratagao viabiliza:

2.9.1. Centralizar os servigos de hospedagem, desenvolvimento e manuteng¢do em um Unico
contrato, eliminando a fragmentacdo de responsabilidades e garantindo que qualquer
problema, seja de infraestrutura ou de software, seja resolvido de forma &gil e coordenada
por um Unico ponto de contato.

2.9.2. Assegurar gue todos os portais e sistemas vinculados sigam uma identidade visual
coesa e um padrdo de usabilidade, fortalecendo a marca institucional da Prefeitura e
facilitando a navegagao para o cidadéo.

2.9.3. Implementar uma politica de seguranga coesa que abrange desde a infraestrutura de
hospedagem até a camada de aplica¢ao do portal, garantindo a proteg¢ao de dados de ponta
a ponta e a conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD).

2.9.4, Evitar a redundéancia de esfori;os e os custos associados a gestao de multiplos
fornecedores. A integragdo permite um melhor aproveitamento dos recursos técnicos e
humanos, resultando em maior economicidade para a Administragao Publica.

2.9.5. Criar uma base tecnoldgica sélida e integrada que permita a facil evolugao dos portais,
com a agregacéo de novos servigos digitais e funcionalidades de forma modular e segura,
acompanhando as futuras demandas da gest&o e dos cidadaos.

2.10. A Prefeitura depende da conectividade e da disponibilidade continua de um portal na
internet para executar suas fungdes mais elementares de comunicagdo, prestacdo de
servicos e transparéncia. O portal ndo é apenas uma ferramenta de divulgagéo, mas uma
infraestrutura critica para a operagao da maquina publica na era digital.

2.11. Adependéncia por um portal institucional se manifesta em:

2.11.1. Comunicagéo e Publicidade, sendo o portal um meio oficial para a publicacgéo
de atos administrativos, leis, decretos, editais de licitagdo e noticias de interesse publico. A
sua indisponibilidade impede que a Administragdo cumpra o principio constitucional da
publicidade, gerando inseguranca juridica e falta de transparéncia;

2.11.2. Prestagao de servigos essenciais ao cidadao, como a emisséo de notas fiscais
eletrénicas, a consulta de débitos (IPTU, ISS), a emissao de certidées e o protocolo de
documentos. Uma falha de conectividade paralisa esses servigos, causando transtornos
diretos a populagéo e ao setor produtivo local;

2.11.3. E através do portal que cidadéos e 6rgaos de ﬁscaiizagéo exercem o controle
social, acessando dados detalhados sobre a execugdo orgamentaria g financeira do
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municipio. A interrup¢ao do acesso a essas informagdes representa um obstaculo direto ac
exercicio da cidadania e ac cumprimento das normativas de fransparéncia.
2.12. A contratacdo atende a demanda de modernizagdo tecnolégica da Prefeitura
Municipal de Itabaiana, sendo um passo estratégico para superar as limitagbes das
plataformas legadas e alinhar a administragdo 4s melhores praticas de governo digital. A
modernizagdo proposta vai além de uma simples atualiza¢do visual, representando uma
reestruturacio da forma como o Municipic se apresenta e interage com a sociedade no
ambiente online.

o Justificativa— FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA
2.13. A salde plblica € uma 4rea de comunicacido extremamente dindmica e sensivel.
Campanhas de vacinacéo, alertas epidemioldgicos (como surtos de dengue, zika, ou outras
doencas), calendarios de saude da mulher e do homem, e informag¢des sobre pandemias
exigerﬁ um canal de comunicagdo 4gil, centralizado e de facil acesso. Um portal proprio
permite que essas informagdes criticas sejam destacadas com a urgéncia necessaria, sem
competir por espago com noficias de outras secretarias no portal principal.
2.14. A Secretaria de Saude oferece um leque de servigos digitais que sdo de interesse
exclusivo de seus usuarios. Um portal dedicado funciona como um "guiché virtuai" Gnico
para: Localizaggo e horarios de todas as Unidades Basicas de Saude (UBS), farmacias
populares e centros de especialidades; Divulga¢ao da Relacdo Municipal de Medicamentos
(REMUME), informando quais medicamentos estao disponiveis na rede publica; Acesso a
Ouvidoria do SUS no ambito municipal, Painéis de vacinas aplicadas e cobertura, entre
outros.
2.14.1. Um portal auténomo da Secretaria de Saldde melhora a acessibilidade do
cidaddo as informagdes especificas da salde pablica municipal.
2.15. Ademais, conforme a Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso & Informacgéo) e o Decreto n®
7.724/2012, os Orgdos plblicos devem assegurar fransparéncia ativa de suas acdes,
especialmente nas areas que envolvem servicos essenciais, como a saulde publica. Ter um
portal préprio permite:
2.15.1. Publicaggo de indicadores de satde, contratos, relatérios e despesas por
unidade de saude;
2.152. Divulgagéo de campanhas de vacinag&o, a¢des emergenciais e/comunicados
oficiais;
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2.15.3. Atendimento a transparéncia especifica exigida pelo Ministério da Saude, como
a divulgacéo de metas e resultados do SUS no municipio.
2.16. O portal da Secretaria de Saude funcionard como um canal de prestacéo de contas e
de escuta ativa da populacao, com: Formularios de contato ou ouvidoria especifica da salde;
Divulgacéao de concursos e seletivos da area da salde; Publicagbes de programas como
PSE, saude da familia, zoonoses, vigilancia epidemiclégica, etc.
2.17. Diversos programas federais exigem a divuigagdo publica de informacgées, como o
Programa Previne Brasil, SISPACTO, e-Gestor AB, CNES e SIOPS. C portal institucional da
salde facilita esse cumprimento com autonomia editorial.

o Justificativa ~ FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
2.18. A manutencéo de um portal institucional exclusivo para a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social € uma decisao estratégica fundamental para garantir que as politicas de
protecéo social do municipio cheguem de forma eficaz e digna a populagég'o em situagéo de
vulnerabilidade. A complexidade e a sensibilidade dos servigos prestados exigem um canal
de comunicagac dedicado, cujas razées se detalham a seguir.
2.19. A Secretaria gerencia um vasto conjuntc de programas sociais com critérios,
calendarios e processos de inscricdo distintos. Um portal préprio é a plataforma ideal para

centralizar e divulgar de forma clara e organizada informagées sobre:

2.19.1. Cadastro Unico (CadUnico) e programas federais como o Bolsa Familia.
2.19.2. Beneficios eventuais (auxilio-natalidade, auxilio-funeral, etc.).

2.19.3. Programas municipais de transferéncia de renda ou seguranca alimentar.
2.19.4. Inscrigbes para cursos de capacitacdo profissional e progrgmas de inclusao
produtiva. }

2.19.5. Servigos dos CRAS (Centro de Referéncia de Assist&ncia Social) e CREAS

(Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social).

2.20. Muitos temas da Assisténcia Social sao delicados e exigem um tratamento sigiloso e
respeitoso, como a violéncia doméstica, o abuso infantil e a dependéncia quimica. Um portal
dedicado permite a criagédo de canais de denlncia e orientagéo seguros e discretos, como
formularios de contato direto com o Conselho Tutelar ou com equipes especializadas,
garantindo a privacidade e a seguran¢a de quem busca ajuda.

2.21. A gestao dos recursos do Funde Municipal de Assisténcia Social (FMAS) exige um
alto nivel de transparéncia. Um portal préprio é o local adequado para publicar os planos de
agdo, os relatérios de gestéo, as atas do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)
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e os demonstrativos de aplicagéo de verbas, facilitando o controle social e a fiscalizagéo por
parte da comunidade e dos 6rgéos competentes.
2.22, O portal serve como uma ferramenta estratégica para a prépria Secretaria, abrigando
formularios de pré-cadastro e levantamentos socioecondmicos que ajudam a mapear as
demandas da populagdo, auxiliando em um planejamento mais eficaz das acdes e uma
alocacdo mais inteligente dos recursos piblicos, baseada em dados concretos.

o Justificativa — SUPERINTENDENCIA MUN. TRANS, TRANSPORTE
2.23. A manutencédo de um portal institucional exclusivo para a Superintendéncia Municipal
de Transportes e Transito (SMTT) é uma medida estratégica para modernizar a gestio do
transito e dos transportes em ltabaiana, oferecendo aos cidaddos um canal direto, agil e
transparente para servigos e informacoes essenciais.
2.24. A SMTT é o 6rgéo que lida diretamente com as demandas de condutores. Um portal
préprio funciona como um balcdo de servigos digitais, evitando o deslocamento do cidadéo

a sede do érgéo para resolver questdes como:

2,241, Consulta de multas e emiss&ao de boletos para pagamento.

2.24.2. Apresentacio de defesa prévia e recursos de infragdo de forma online.

2.243. Emissdo de credenciais de estacionamento para idosos e pessoas com
deficiéncia.

2.244. Solicitagéio de interdigdo de vias para eventos ou obras.

2.25. A gestdo do transito € extremamente dinamica. Um portal dedicado € o canal mais
eficaz para a SMTT comunicar, em tempo real, informagées cruciais que afetam o dia a dia

da cidade, como:

2.251, Vias interditadas por acidentes, obras ou eventos.

2.25.2. Alteracbes em rotas de transito e desvios.

2.25.3. Alertas sobre pontos de lentiddo ou congestionamento.

2.254. Campanhas educativas de seguranga no transito (ex: Maio Amarelo, Semana

Nacional de Transito).

2.26. A SMTT gera um grande volume de dados de interesse publico. Um portal préprio & a
plataforma ideal para dar transparéncia a essas informagoes, como:

2.26.1. Dados estatisticos sobre acidentes de transito, ajudando a identificar pontos
criticos e a formular politicas de prevenc&o.

2.26.2. Informages sobre o transporte publico: horarios, itinerarios das linhas,
localizag@o dos pontos de 6nibus e regras da bithetagem eletrénica. -
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2.26.3. Relatérios de arrecadagdo com muitas € a destinagdo desses recursos,
conforme exige o Codigo de Transito Brasileiro (CTB).

2.26.4. Estudos de impacto de transito e projetos de engenharia de trafego.

2.27. O portal pode abrigar canais diretos para que a populagéo colabore com a gestéo do

transito, pemitindo:

2.271. Denunciar veiculos abandonados em vias publicas.

2.27.2. Reportar problemas de sinalizagao, como semaforos com defeito ou placas
danificadas. _

2,27.3. Enviar sugestoes para a melhoria do trafego em seus bairros.

¢ Justificativa — FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE
2.28. A Secretaria de Meio Ambiente é o 6rgéo responsavel por processos técnicos cruciais
para o desenvolvimento ordenado da cidade. A criagdo de um portal institucional exclusivo
para a Secretaria Municipal de Meio Ambiente & essencial para promover a transparéncia
ambiental, garantir a publicidade de acdes de fiscalizagao, facilitar o acesso da populagao
as informacoes e servicos ambientais, além de atender as exigéncias legais e fortalecer a
educacdo ambiental no municipio.
2.29. Atendimento as Leis de Transparéncia € Normas Ambientais.
2.30. A Lei de Acesso a Informacgdo (Lei n°® 12.527/2011) e a Politica Nacional de Meio
Ambiente (Lei n® 6.938/1981) determinam que o poder publico deve garantir:
2.31. Adivulgacio de dados ambientais relevantes;
2.32. O acesso publico a processos de licenciamento, fiscalizacio, autos de infracéo e
estudos de impacto ambiental;
2.32.1. A transparéncia na atuagdo de conselhos e fundos municipais do meio
ambiente.
2.33. Canal Oficial para Servicos e Comunica¢do com o Cidadao objetivando:

2.33.1. Divulgacdo de processos de licenciamento ambiental, exigéncias, prazos e
documentos;
2.33.2. Disponibilizagdo de formularios digitais para solicitacbes (licencgas,

autoriza¢des, dentncias ambientais);

2.33.3. Acesso a informagdes sobre residuos sélidos, arboriza¢ado urbana, queimadas,
preservacdo de areas verdes e recursos hidricos;

2.33.4. Apoio a programas de coleta seletiva, reciclagem e logistica reveisa;
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2.33.5. Divulgacao de editais, audiéncias publicas e consultas populares sobre temas
ambientais.

2.34. Educacgac Ambiental e Participagao Popular para:

2.34.1. Campanhas de educacio ambiental nas escolas e comunidades;

2.34.2, Divulgacdo de calendarios de eventos, mutirées, plantios, feiras verdes e
atividades com ONGs e conselhos ambientais;

2.34.3. Fortalecimento do controle social por meio de conselhos e conferéncias do
meic ambiente.

2.35. Autonomia Operacional e Agilidade dandc a Secretaria a capacidade de:

2.35.1. Atualizar rapidamente conteldos especificos da pauta ambiental;

2.35.2. Gerenciar conteldos técnicos, educativos e operacionais sem depender do
portal central da prefeitura;

2.35.3. Criar e manter bases de dados ambientais locais (georreferenciamento, areas
degradadas, APPs, parqués, etc.). |

2.36. Promocédo do Desenvolvimento Sustentavel e do Turismo Ecologico:

2.36.1. Mapear e divulgar trilhas ecolgicas, parques e outras areas verdes,

incentivando o turismo sustentavel.

2.36.2. Promover produtores locais que adotam praticas agricolas sustentaveis.
2.36.3. Divulgar programas de incentivo fiscal para construgbes sustentaveis (IPTU
Verde). '

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
3.1. Conforme evidenciado no Estudo Técnico Preliminar (ETP), a solugdo proposta
prioriza a contratacao de uma empresa terceirizada para realizar o desenvolvimento e as
manutengbes e atualizagdes do site do Municipio de Itabaiana/SE, atendendo as
necessidades estratégicas da Prefeitura. O foco & garantir a continuidade do servigo,
modernizar as funcionalidades do portal e assegurar que ele permaneca em conformidade
com as exigéncias legais, técnicas e de acessibilidade, promovendo maior eficiéncia
administrativa e transparéncia publica.

3.1.1. Para maximizar o retorno do investimento, a proposta considera rigorosos ctitérios de
especificagdo técnica e a garantia de entrega dos servicos que estejam em total
conformidade com as necessidades da Prefeitura.
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3.2, Os servigos definidos enquadram-se como "servigos € bens comuns”, nos termos do
Inciso XII, Artigo 6° da Lei Federal n° 14.133/2021, uma vez que que existe no mercado uma
grande variedade de empresas capazes de atender plenamente ao objeto da licitagdo, cujos
padrées de desempenho e qualidades sédo aptos a serem objetivamente definidos por meio
de instrumento convocatdrio adequado. Mostrando-se possivel, portanto, o emprego da
modalidade "pregao" com especificagdes usuais no mercado para licitar o objeto pretendido.
3.3. O Municipio de Itabaiana, por meio do Decreto Municipal n° 091/2023, estabelece
diretrizes para o tratamento favorecido as microempresas (ME) e empresas de pequeno
porte (EPP) regionais em contratagdes publicas. Durante a elaboragdo do Termo de
Referéncia para a contratagdo dos servigos, essa regulamentacao deve ser considerada
para garantir o fomento da economia local, incentivando a participacao de fornecedores
regionais, conforme previsto no Art. 10, inciso |, da IN SEGES n°® 058/2022.

3.3.1. A abertura do certame permite que empresas da regido concorram de forma justa,
assegurando competitividade no processo licitatério e alinhando-se ao disposto no § 2° do
Art. 25 da Lei n® 14.133/2021. Esse tratamento incentiva o uso de mao de obra e tecnologias
locais, promovendo o desenvolvimento socioecondmico sem comprometer a eficiéncia
operacional do contrato. ‘

3.3.2. Alem disso, o tratamento diferenciado facilita a integracdo das ME e EPP no mercado
publico, incentivando sua participacdo e possibilitando que o fornecimento atenda as
especificacdes técnicas exigidas, enquanto contribui para a sustentabilidade econdmica do
municipio. O alinhamento com o Decreto reforga a importancia de incentivar solugdes
regionais, sem prejuizo ao principio da isonomia e & busca pelo menor preco.

3.4. A contratag@o deve contemplar os seguintes aspectos:

3.4.1. Assegurar que o site funcione sem interrupgdes, corrigindo eventuais falhas,
otimizando o desempenho e adaptando-o as novas demandas e legislagées, como
atualizagdes de acessibilidade digital (WCAG 2.1) e medidas de seguranga cibernética.
3.4.2. Contar com uma equipe capacitada para atender prontamente a qualquer
necessidade técnica, garantindo respostas rapidas e solucgdes eficientes para problemas ou
demandas emergenciais.

3.4.3. Incorporar inovagdes e melhorias continuas, como a modernizagdo do layout,
integracdo de novos servigos digitais e aprimoramento da experiéncia do usuario.

3.4.4. £ imprescindivel exigir, no instrumento convocatério, que os servicos de manutencao
corretiva, evolutiva e de suporte técnico sejam prestados com disponibilida e atendimento
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em prazos compativeis com as necessidades da Administragdo, e, quando necessario,
mediante reunido técnica ou suporte presencial previamente agendado, garantindo a
continuidade e a estabilidade da solugao contratada.
3.4.5. E recomendavel prever, no instrumento convocatério, que a contratada devera
oferecer treinamento a equipe designada pela Prefeitura sempre que houver impianta¢éo de
novas funcionalidades relevantes, podendo o treinamento ocorrer de forma presencial ou
remota, conforme a complexidade da alteragao e as necessidades da Administragao.
3.4.6. Nos casos em que o treinamento presencial se mostre necessario, a contratada
devera assegurar o deslocamento de técnicos especializados, garantindo plena assimilagdo
do conteudo e operacionalidade do sistema.
3.5. Conforme disposto no Inciso lll do Art. 10° da Instrugdo Normativa SEGES n°
058/2022, a solugdo adotada foi fundamentada, também, em analises de contrata¢des
anteriores, que forneceram subsidios importantes para a definicdo de especificagbes
técnicas, prazos de execu¢do e requisitos contratuais mais eficientes. O histérico de
contratos semelhantes foi utilizado para identificar eventuais falhas e aprimorar a
performance contratual. As licdes 'aprendidas foram 'apiicadas na modelagem do atual
processo, garantindo maior eficacia e atendimento pleno 4 demanda, em consonéncia com
o Art. 174, § 3°, inciso VI, alinea "d”, da Lei n°® 14.133/2021. ]'

) I
4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Para atender as demandas especificas da Prefeitura de Itabaiana/SE, é fundamental
que os servigcos contratados garantam eficiéncia, gualidade e continuidade das atividades
administrativas e assistenciais, e estar em conformidade com as normas técnicas e
regulamentagbes vigentes, incluindo certificacdes exigidas pelos 6rgéos competentes.
¢ Requisitos de Negodcio:
4.2. A presente contratagéo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
4.2.1. Centralizar e modemizar a presenga digital do municipio sob uma plataforma
tecnoldgica coesa, segura € moderna, abandonando sistemas legados e garantindo uma
identidade visual e uma experiéncia de usuario padronizadas, buscando assim, o
fortalecimento da imagem institucional, facilidade de manutengdo e reducdo de custos
operacionais com a gestao de multiplos sistemas.
4.2.2. Ampliar e qualificar a Transparéncia Publica, oferecendo aos cidadéos e 6rgéos de
controle um Portal da Transparéncia que seja intuitivo, com dados de facil gempreensao,

Praca Fausto Cardoso, 12 — labaiana/SE — 13.104.740/0001-10 48

i



ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAIANA

visualizacdes graficas e informagées atualizadas em conformidade com os mais altos niveis
de exigéncia da ATRICON e outros érgéos de controle, com foco na continuidade de uma
boa performance do municipio nos indices de transparéncia publica, e consequentemente
fortalecendo do controle social.

4.2.3. Digitalizar e desburocratizar os servicos ao cidad&o, permitindo que cidadéos e
empresas acessem servigcos online, emitam certiddes, consultem informacgdes e protocolem
solicitagdes sem a necessidade de deslocamento fisico.

4.2.4. Estabelecer o portal como o principal e mais confiavel canal de comunicacgéo oficial
do municipio, capaz de divulgar noticias, atos oficiais, campanhas e alertas de utilidade
publica de forma rapida e com amplo alcance.

4.2.5. Garantir que todos os cidad&os, incluindo pessoas com deficiéncia (visual, auditiva,
motora) e idosos, possam navegar, interagir e consumir o contelido e 0s servigos do portal
de forma plena e autdnoma.

4.2.6. Utilizar o portal como uma plataforma para fomentar a participag&o cicradé, oferecendo
ferramentas como enquetes, consultas plblicas e canais diretos de con\unicagéo com a
ouvidoria e as secretarias.

+ Requisitos de Capacitagao

4.3. Sera necessario treinamento a equipe que atuard com a solugéo. O treinamento
devera ao quantitativo disposto na tabela do item 1.4 deste Termo de Referéncia.

o Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratagao deve estar aderente a Constituigio Federal, 3 Lei
n® 14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 2022, Instéugéo Normativa
SEGES/ME n° 85, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto dé 2018 (Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto
10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislagdes aplicaveis.

¢ Requisitos de Manutencéo

4.5. Devido as caracteristicas da solugéo, ha necessidade de realizagéo de manutencgdes
(corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando 2 manuten¢io da
disponibilidade da solug&o e ao aperfeigoamento de suas funcionalidades.

¢ Requisitos Temporais

4.6. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo disposto no item 6.1.1 deste
Termo de Referéncia, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Se ico (08),
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emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo,
desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

4.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando néo
expressados de forma contréria, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.
4.8. Todos os prazos citados, quando n&ao expresso de forma contraria, serdo
considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em
que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia, conforme os prazos.

* Requisitos de Seguranga e Privacidade

4.9. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de
Seguranca da Informagao do Contratante e, de forma resumida, garantir os seguintes pilares
de seguranga e privacidade:

4.9.1. Atender integralmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), incluindo a gestdo
de consentimento de cookies e a garantia de que todo tratamento de dados pessoais seja
legitimo e transparente.
4.9.2. Utilizar certificados SSL/TLS para criptografar toda a comunicagdo (HTTPS),
protegendo os dados em transito entre o usuario e o portal.

4.9.3. Ser desenvolvida com mecanismos de defesa contra as principais vulnerabilidades da
web (conforme OWASP Top 10), como SQL Injection e Cross-Site Scripting (XSS), por meio
da validagao e sanitizagio de todas as entradas de dados.

4.9.4. A hospedagem deve incluir um Web Application Firewall (WAF), controle rigido de
acesso ao servidor € manter o ambiente sempre atualizado com os (ltimos patches de
segurancga. ;
4.9.5. O painel administrativo deve possuir um sistema de perfis de permisééo, politica de
senhas fortes e logs de auditoria para rastrear todas as ag¢des criticas realizadas pelos
usuarios.

¢ Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.10. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e
culturais:

4.10.1. O portal devera promover a inclusdo digital universal, sendo totalmente
acessivel a pessoas com deficiéncia, em conformidade com o Modelo de Acessibilidade em
Governo Eletronico (eMAG). Além disso, deve utilizar linguagem simples para facilitar a

compreensao por fodos 0s cidad&os.
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4.10.2. A contratagao deve seguir principios de sustentabilidade digital, incluindo o uso
de uma infraestrutura de hospedagem com eficiéncia energética e o desenvolvimento de um
portal otimizado (leve), que contribua para a desmaterializagéo de processos e a redugéo do
consumo de recursos.
4.10.3. A plataforma devera valorizar a identidade local, possuindo espagos dedicados
para divulgar o patriménio histdrico, os artistas, as festas tradicionais e a agenda de eventos
de Itabaiana, fortalecendo o sentimento de pertencimento e o setor cultural do municipio

* Requisitos da Arquitetura Tecnologica
4.11. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura
tecnologica estabelecidas pela area técnica da Contratante.
4.12. A adocgéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso n&o seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

¢ Requisitos de Projeto e de Implementagao
4.13. A execugio do projeto, devera seguir uma metodologia de gerenciamento formal. O
projeto deve ser centrado no usuario (UX), com uma arquitetura de informacdo bem definida
e desenvolvido sobre um CMS de cddigo aberto. E obrigatério o uso de ambientes separados
para desenvolvimento e testes (homologacéo), além de um sistema de controle de versao
(Git) para o codigo-fonte.

¢ Requisitos de Implantagao
4.14. A implantagdo final no ambiente de produgdo devera ser guiada por um plano
detalhado, que inclui a migragdo completa do contelido legado e as copﬁguragées de
dominio (DNS). A entrega do servigo se completa com a realizag8o de um tréinamento para
os servidores da Prefeitura e o fornecimento de toda a documentacéo técnica e manuais de
uso do novo portal.

¢ Requisitos de Garantia e Manuteng¢ao
4.15. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagées.
4.151. Quando da conclusdo da implantacdo de cada moédulo licitado, a Contratada
devera emitir Termo de Aceite para aprovagdo pela Contratante, iniciando-se, entdo, a
contagem do periodo de garantia de 12 (doze) meses, conforme dispde do i 6.7 até o
item 6.12.6. deste Termo de Referéncia.
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e Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.16. A execucao dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de
Ordem de Servi¢o (OS) emitida pela Contratante.
4.17. A OS indicara o servico e a quantidade a serem prestados.
4.18. A execucao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que daréa ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.
) Requisitos de Seguranc¢a da Informagédo e Privacidade
4.19. O Contratado devera observar integralmente os seguintes requisitos essenciais de
Seguranc¢a da Informacéo e Privacidade:
4.19.1. Garantir a plena adequagédo a Lei Geral de Prote¢do de Dados em toda a
solugdo, incluindo a gestao de consentimento e o tratamento legitimo de dados pessoais.
4.19.2. Utilizar certificados SSUTLS para criptografar toda a comunicagdo do portal
(HTTPS), protegendo os dados em transito. .
4.19.3. Proteger a aplicacdo contra as principais vulnerabilidades da web (OWASP Top
10), como SQL injection e XSS, por meio de praticas de codificacdo segura.
4.19.4, Manter a hospedagem segura com Web Application Firewall (WAF),
atualiza¢des de seguranga constantes (patches) e controle rigido de acesso ao servidor.
4.19.5. Implementar um sistema de perfis de permissdo (RBAC) no painel
administrativo, com politica de senhas fortes e logs para rastrear todas as atividades criticas.
4.19.6. Executar backups diarios, automaticos e seguros, com armazenamento externo
e testes periédicos de restauragio para garantir a continuidade do servico.
4.19.7. Comunicar imediatamente 2 CONTRATANTE sobre qualquer incidente de
seguranc¢a ou suspeita de vazamento de dados.

e Sustentabilidade:
4.20. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambientél e econbmica
na prestagéo dos servicos, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e as politicas de
compras plblicas sustentaveis.
4.21. A infraestrutura de hospedagem (data center) utilizada pela CONTRATADA deve
operar com alta eficiéncia energética, comprovada por meio de certificagdoes de mercado
(como ISO 50001, selos Procel ou equivalentes) ou pela demonstragio de praticas de
otimiza¢do do consumo de energia.
4.22. A solucdo de hospedagem deve ser baseada em tecnologias de virtualizagdo, que
permitem o compartiihamento de recursos de hardware por mdlltiplos ser¥dores virtuais.
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Essa pratica reduz o consumo de energia, a necessidade de espago fisico e a geragéo de
lixo eletrénico, maximizando o uso dos equipamentos existentes.
4.23. O desenvolvimento do portal. deve seguir praticas que resultem em um codigo
otimizado e leve, reduzindo o processamento necessario no servidor € no dispositivo do
usuario final, ndo apenas diminuindo ¢ consumo de energia, mas também melhora a
performance e a velocidade de acesso para o cidad&o.
4.24. A propria natureza do servigo contribui para a sustentabilidade ao digitalizar servigos
e informagoes, reduzindo a necessidade de impressao de documentos, o uso de papel e o
deslocamento de cidadaos até as repartigdes pablicas, o que, por sua vez, diminui a emisséo
de gases de efeito estufa.
4.24.1. A solugao contratada integra praticas de sustentabilidade social, econémica e
ambiental, fortalecendo a gestao publica @ promovendo beneficios diretos a populagéo. O
desenvolvimento eficiente € um ¢elemento indispensavel para a garantia de saude como
direito de todos e dever do Estado, assegurando uma solugio responsavel e sustentavel
para o presente e futuro da sadde publica no municipio de Itabaiana/SE.

¢ Indica¢do de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n® 14,133, de 2021):
4.25. Conforme o disposto no Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021, na presente
contratagao, ndo sera necessaria a exigéncia de especificagdo de marcas, caracteristicas ou
modelos na presente contratagao, por se tratar de servigos. A descrigdo técnica do objeto,
com a definicao das condigdes e dos parametros minimos de qualidade, é suficiente para
garantir o atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Satde de [tabaiana/SE,
respeitando os principios da isonomia, impessoalidade e ampla competitividade.
4.26. O objeto em questdo & ampiamente disponivel no mercado e sua contratagdo esta
baseada em requisitos técnicos minimos que garantem a qualidade, eficiéncia e adequagao
ao uso pretendido, conforme descrito nas especificagdes técnicas. |
sDa vedagao de contratagdo de marca ou produto
4.27. Conforme definido no item 4.25, no qual néo foi requerida a especificagdo de marcas,
caracteristicas ou modelos, igualmente, ndo se faz indispensavel a restrigo a uma marca
ou produto especifico, pelo fato dos servicos a serem executados consistirem em itens
amplamente disponiveis no mercado e de uso comum.
4.28. Essa abordagem visa garantir a competitividade e a isonomia no processo licitatorio,
em conformidade com os principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n® 14.133, de 2021.

¢ Da exigéncia de amostra
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4.29. Conforme a natureza especifica do objeto a ser contratado, ndo sera exigida a
apresenta¢do de amostras pelas empresas participantes no processo licitatério, uma vez que
se trata da prestacgéo de servicos. A avaliagdo da capacidade técnica e da conformidade dos
servicos sera realizada com base na documentacéo exigida no edital, bem como na andlise
das especificagbes técnicas, termos de garantia e certificagées regulamentares, garantindo
o atendimento pleno as necessidades da Prefeitura de Itabaiana/SE.

¢ Vistoria
4.30. Nao sera exigida a realizagao de vistoria técnica, uma vez que a natureza dos servigos
é estritamente digital e ndao depende das instalagbes fisicas da contratante. Todos os
elementos técnicos necessarios para a elaboragéo da proposta estao descritos neste Termo
de Referéncia e em seus anexos.

¢ Subcontratagao
4.31. Nao & admitida a subcontratagao do objeto contratual.

¢ Garantia da contratagao
4.32. Para o objeto deste Termo de Referéncia ndo serd requerida a garantia de
contratagéo conforme os artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, para a contratacao
de pessoas juridicas, para o objeto deste Termo de Referéncia.
4.33. A contratagdo em questio nédo envolve riscos significativos de falhas ou danos que
possam causar prejuizos financeiros relevantes, tornando a exigéncia de uma garantia
desnecessaria e burocratica.
4.34. A exigéncia pode ser obstaculo para empresas de menor porte ou com menor
capacidade financeira, limitando sua participagdo em processos licitatérios. Ao nao exigir
uma garantia, abre-se espaco para uma maior concorréncia e acesso a opo“tunidades por
parte de empresas que, mesmo sem uma garantia, possuem 0s recursos e:competéncias
necessarios para cumprir o contrato de forma satisfatéria.
4.35. A exigéncia de uma garantia implica em um processo adicional de analise, verificagéo
e documentagéo por parte da Administragdo. Ac nao requerer essa garantia, simplifica-se o
processo administrativo, reduzindo a burocracia e agilizando a contratagdo, especialmente
em situa¢des em que os riscos sao considerados baixos ou facilmente administraveis.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigagbes da CONTRATANTE NO QUE SE REFERE AO DESENVGLVIMENTO
DO PORTAL:
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5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugéo dos contratos.

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meic de Ordem de Servigo ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.
5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspe¢des realizadas.

5.1.4. aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao 6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando
aplicavel.

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugéo de TIC.

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por
parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel. prever que os
direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagéo ou alteragao seja objeto da relagdo contratual pertengam a
Administragéo, incluindo a documentagao, o codigo-fonte de aplicagées, os modelos de
dados e as bases de dados, justificando os casos em que iS$o ndo ocorrer.

5.2. Sao obrigagbes da CONTRATANTE NO QUE SE REFERE A HOSPEDAGEM:

5.2.1. Analisar e validar, em até 5 (cinco) dias Uteis, os Relatérios Consolidados de
Desempenho enviados pela CONTRATADA, conferindo os indicadores do IMR (Instrumento
de Medi¢ao de Resultado) e o extrato de uso da franquia de horas.

5.2.2. Realizar o ateste da nota fiscal mensal somente apos a validagao do relatorio de
desempenho e a confirmagdo de que os servigos foram prestados a contento no periodo,
aplicando as glosas (descontos) previstas no IMR em caso de descumprimento das metas.
5.2.3. Registrar todas as solicitagtes de suporte e manutengao exclusivamente através dos
canais oficiais definidos em contrato (preferencialmente o sistema de gerenciamento de
chamados), descrevendo o problema ou a necessidade de forma clara e objetiva para agilizar
o atendimento. I

5.2.4. Colaborar com a CONTRATADA na correta classificagéo da prioridade dos chamados
de manutengao corretiva (Critica, Alta, Média, Baixa), conforme as definigées do Acordo de
Nivel de Servigo (SLA).
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5.2.5. Ser a Gnica responsavel pela inser¢éo, edi¢do, publicacdo e remog¢éo do conteido
editorial do portal (noticias, paginas, eventos, etc.), utilizando o Sistema de Gerenciamento
de ConteGido (CMS) para o qual foi treinada. A responsabilidade da CONTRATADA € sobre
a ferramenta, e nao sobre o conte(ido inserido.

5.2.6. Realizar a validagdo das solugdes e corregdes implementadas pela CONTRATADA
em tempo habil, a fim de que os chamados possam ser formalmente encerrados.

5.2.7. Ser responsavel pela gestdao das senhas dos usuarios internos (servidores da
Prefeitura) que possuem acesso ao painel administrativo do portal, orientando-os a seguir as
boas praticas de seguranca (senhas fortes, ndo compartilhamento).

5.2.8. Informar imediatamente 3 CONTRATADA sobre o desligamento de servidores que
possuiam acesso ao CMS, para que seus perfis de usuario sejam prontamente desativados.
5.2.9. Comunicar 8 CONTRATADA, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, sobre a
realizacdo de campanhas ou eventos que possam gerar picos de trafego muito acima da
média no portal (ex: abertura de inscricbes para concursos, divulgagao ide resultados
importantes), para que a infraestrutura possa ser preparada, se necessario. :

5.2.10. Efetuar os pagamentos mensais nos prazos e condi¢des estabelecidas no
contrato, para garantir a continuidade e a qualidade dos servi¢os prestados.

5.2.11. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos.

5.212. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
5.2.13. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des,
imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execu¢ao do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialn}ente, as suas
expensas, certificando-se de que as solu¢des por ele propostas sejam as mais adequadas.
5.2.14. Acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do contrato e o cumprimento das
obriga¢bes pelo contratado.

5.2.15. Comunicar a empresa para emissdac de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de liquida¢ao e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.2.16. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execugao do
objeto, no prazo, forma e condi¢bes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia.
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5.2.17. Aplicar ao contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato.
5.2.18. N3ao praticar atos de ingeréncia na administragdo do contratado, tais como:

a. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado.

fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado.
estabelecer vinculo de subordinagao com funcionario do contratado.

definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios paios.

e a0 o

demandar a funcionario do contratado a execugéo de tarefas fora do escopo do objeto da

contratacao; e

f. prever exigéncias que constituam intervenc¢do indevida da Administracdo na gestao
interna do contratado.

5.2.19, Cientificar a Prefeitura de representagao judicial do municipio, a Procuradoria

Geral do Municipio, para adog¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento de

obrigagdes pelo contratado.

5.2.20. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamagdes

relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos

manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa

execugao do ajuste.

5.2.21. A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo

do requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

5.2.22, Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-

financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

5.2.23. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo

para apurag¢ao de descumprimento de clausulas contratuais.

5.2.24, Comunicar o contratado na hipétese de posterior alteragao do projeto pelo
contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021. '
5.2.25. A Administrag&o n&o respondera por quaisquer compromissos aLsumidos pelo

contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do contratadp, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.
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53. SAO OBRIGAGOES DO CONTRATADO NO QUE SE REFERE AO

DESENVOLVIMENTO DO PORTAL:

5.3.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera

responder pela fiel execugdo do contrato.

5.3.2. Atender prontamente quaisquer orienta¢des e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo

do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual.

5.3.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa

ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorrércia da relagéo

contratual, n&do excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o

acompanhamento da execuc¢ado dos servigos pela contratante.

5.3.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscaliza¢do do contrato pela contratante, cujo

representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualgquer tempo,

desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao.

5.3.5. Manter, durante toda a execug¢éo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitago.

5.3.6. Quando especificada, manter, durante a execu¢io do contrato, equipe iécnica

composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para

fornecimento da solugdo de TIC.

5.3.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de

fornecimento da solugao de TIC durante a execugao do contrato.

5.3.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre

os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo

a documentag¢do, os modelos de dados e as bases de dados a Administracéo.

5.3.9. Fazer a transic&o contratual, quando for o caso.

5.4. S3o obrigagdes do 6rgdo gerenciador do registro de precos: :

5.4.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata I e Registro de

Precgos. T

5.4.2, Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagées de condigdes,

produtos ou pregos registrados.

5.4.3. Definir mecanismos de comunicagéo com os 6rgéos participantes e néo participantes,

contendo:

a. as formas de comunicagéo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e
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b. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgao gerenciador, com a indicagdo de
prazo e responsavel.

5.4.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando,

dentre outros:

a. a definicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugéo de
TIC;

b. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugédo de TIC aos érgédos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociagdo e
redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a
capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

¢. as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Preg¢os,
garantida a verificagdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea
"¢", item 2 do art. 17 da Instrugio Normativa SGS/ME n°® 94, de 2022, em fun¢éo de fatores
supervenientes que fornem necessaria e imperativa a substituicdo da solucéo
tecnologica.

5.5. Sio obrigagdes do CONTRATADO NO QUE SE REFERE A HOSPEDAGEM:

5.5.1. O Contratado deve cumprir fodas as obriga¢des constantes deste Contrato e de seus

anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa

e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas, além

das previstas no termo de referéncia:

5.5.2. Fomecer servigo de hospedagem em infraestrutura robusta e segura, garantindo a

disponibilidade minima (uptime) de 99,8% mensais e a performance adequada para o trafego

do portal.

5.5.3. Monitorar continuamente (24x7) a saude dos servidores e da aplicagéo, atuando de

forma proativa para prevenir falhas e incidentes de seguranga. |

5.5.4. Realizar e gerenciar rotinas diarias de backup completo de todos os dados (arquivos

e bancos de dados), com armazenamento seguro e capacidade de restauragdo rapida em

caso de desastre.

5.5.5. Atender e solucionar todas as solicitagbes de manutengéo (corretiva, adaptativa e

evolutiva) dentro dos prazos e condigbes estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

e no Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR).
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5.5.6. Manter a plataforma segura, aplicando patches e atualizagbes de seguranga no
sistema operacional, servigos e no CMS, e realizando varreduras periddicas de
vulnerabilidades.

5.5.7. Apresentar ao fiscal do contrato, até o 5° dia Gtil de cada més, o Relatério Consolidado
de Desempenho, detalhando os resultados dos indicadores do IMR, o uso da franquia de
horas e todas as atividades de manuteng¢o realizadas no periodo.

5.5.8. Manter preposto aceito pela Administragao no local ou do servigo para representa-lo
na execugao do contrato.

5.5.9. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgéo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

5.5.10. Atender as determinag¢des regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior {(art. 137, IlI) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles
solicitados.

5.5.11. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deveréo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.
5.5.12. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou dos materiais empregados.
5.5.13. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto,
de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por
todo e qualquer dano causado & Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugio cT:ntratuaI pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos.

5.5.14. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestaciio dos servigos, 0s seguintes
documentos:

a. prova de regularidade relativa 4 Seguridade Social,

b. certidao conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unido;
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c. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; -

d. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e

e. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

5.5.15. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,

Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo

contrato, por todas as obriga¢gdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais,

comerciais e as demais previstas em legislag¢ao especifica, cuja inadimpléncia néo transfere

a responsabilidade ao contratante e nao podera onerar o objeto do contrato. :

5.5.16. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da

situacao, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucéo do

objeto contratual, nao ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

5.5.17. Paralisar, por determinac&ao do contratante, qualquer atividade que nao esteja

sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de

pessoas ou bens de terceiros.

5.5.18. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao,

quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial

descritivo ou instrumento congénere.

5.5.19. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,

exceto na condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao

do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.5.20. Nzo submeter o menor de dezoito anos de idade & realizacao de trabalho

noturno € em condigdes perigosas € insalubres e a realizacdo de atividades constantes na

Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho

de 2008. '

5.5.21. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as

obrigagtes assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacgo na Iicitaééo.

5.5.22. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para

aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116).

5.5.23. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo

fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que prgencheram as

referidas vagas.
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5.5.24. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quantc aos custos varidveis decorrentes de fatores

futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta

ndo seja satisfatério para ¢ atendimento do objeto da contratac&o, exceto quando ocorrer

algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

5.5.25. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou

municipal, as normas de seguranga do contratante.

5.5.26. Alocar 0os empregados necessarios ac perfeito cumprimento das clausulas

deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados.

5.5.27. Prestar os servigos dentro dos parémetros e rotinas estabelecidos.

5.5.28. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao

pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Plblicos.

5.5.29. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aguelas relativas a

seguranga e a saude no trabalho.

5.5.30. N&o submeter os trabalhadores a condi¢tes degradantes de trabalho, jornadas

exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forgados.

5.5.31. Receber e dar o tratamento adequado a dentncias de discriminagao, violéncia

e asséedio no ambiente de trabalho.

5.5.32. Manter preposto aceito pela Administra¢do no local do servigo para representa-

lo na execug¢dc do contrato.

a. A indicagédo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para
o exercicio da atividade.

5.5.33. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente

em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou

de agente publico que tenha desempenhado fungédo na licitacsio ou que atue na fiscalizacéo

ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Gnico, da Lei n° 14.133, de 2021.

5.5.34. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo contratante ou por

seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos t;abalhos, bem

como aos documentos relativos a execugéo do contrato.

5.5.35. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em

condi¢bes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no

trabalho.
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5.5.36. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPl) e equipamentos de
protecdo coletiva (EPC), quando for o caso.

5.5.37. Garantir 0 acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execucgio do contrato.

5.5.38. Promover a organizacio técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e espeicificagﬁes que
integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado. ‘

5.5.39.  Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas
da Administracao.

5.5.40. [nstruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades néo abrangidas pelo contrato, devendo o contratado
relatar ao contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcao.

5.5.41. Realizar a transi¢ao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo
dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.
5.5.42. Ceder ao contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual podera ser livriemente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem
necessidade de nova autorizagédo do contratado

5.5.43. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater
tecnologico, insuscetivel de privilégio, a ¢essao dos direitos a gue se refere o subitem acima
inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacao pertinentes
atecnologia de concepc¢8o, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza
e aplicagdo da obra

6. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
6.1. Condicbes de Execucio
6.1.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

Descrig¢ao Caracterizagiao Prazo para Execucio

£Fase 1= Desenvolvimentaeimplantacan Iniclak: =
to do Projeto Gestio e Acompanhamento do Projeto par:

Gerenciamen

I PMO reunibes de alinhamento, cronogramas,
controle de escopo, comunicagdo com o
contratante. R /
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Descri¢ao ' Caracterizaciao Prazo para Execuc¢ao

Planejament e Arquitetura da informago e mapeamento de 05 dias

Estruturagéo do Projeto fluxos.

Ajustes e revisio de design.

05 dias

G

“Desenvolvimento Desenvolvimento do front-end (HTML, CSS, "35 dias
Funcional JavaScript).

Desenlvimento Funcional Implementacdo de CMS e funcionalidades 10 dias
(portal da transparéncia, IFRAMES, APlIs,
sistemas de ouvidoria, saude, sistemas
tributarios, sistemas administrativos, etc.).

Testes e Validacdo T 05 dias

Implantagao Configuracio de servidores e publicagéo do 05 dias
site @m ambiente final.

Atualizagas ' Atuallzage regulares de conteudo, suorte Conforme tterr; 6.
tecnico continuo e adequagdes tecnologicas - deste Termo de
para garantir a funcionalidade, a Referéncia

conformidade legal e a eficiéncia da
comunicagéo publica.

Hospedagem  Semrvico de hospedagem em servidor web 12 meses
(web hostin

6.2, A execug¢ao contratual observara as rotinas abaixo.

6.2.1. A reunido inicial devera ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis, apds a assinatura do

contrato. Nesta reunido serdo apresentadas as orientagdes preliminares para inicio da

execugao das atividades, ante a especificidade do objeto, oportunidade em que sera lavrada

Ata
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6.2.2. Durante a reuni&o inicial entre as partes sera definido o Plano de Comunicacéo, bem
como registrados telefone e e-mail dos principais envolvidos nas atividades do contrato.
6.2.3. O plano de comunicagao podera ser alterado de comum acordo entre as partes.
6.2.4. A contratada devera informar a respeito da previsdo do desenvolvimento e
hospedagem do servigo, o qual devera ser finalizada no prazo maximo de 115 (cento e
quinze) dias corridos, contados da assinatura do contrato.
6.2.5. A contratante definira, na reuniao inicial e/ou mediante ordem de servico, a sequéncia
a ser observada pela contratada do desenvolvimento e execucéo dos portais das secretarias.
6.2.6. A contratada devera disponibilizar meios de comunicacdo e procedimentos pelos
quais a contratante possa, a qualquer momento, 24 horas por dia, 365 dias por ano, iniciar e
acompanhar o processo de reclamacgao quanto a eventuais falhas no servigo contratado.
6.2.7. O contato com a central de atendimento da contratada, casc necessario para efeito
de dlvidas, reclamacgdes, sugestfes, dentre outros, devera ocorrer por Sistema de Abertura
de Chamados on-line, e-mail, contato telefonico, através de Central de Atendimento ou
telefone DDD 79, com registro do atendimento e fornecimento de nimero do protocolo de
atendimento.
6.2.8. O registro do atendimento devera conter o horario da abertura do chamado, horario
do fechamento do chamado, motivo da abertura do chamado, causa técnica do problema e
solucéo técnica do problema.
6.2.9. Os servigos a serem realizados aos sabados, domingos e feriados n&o implicardo em
nenhuma forma de acréscimo ou majoragéo nos valores dos servigos, razéo pela qual sera
improcedente a reivindicagéo de restabelecimento de equilibrio econémico-ﬁnancéiro, bem
como, horas extras ou adicionais noturnos.

e Local e horario da prestagio dos servigcos
6.3. Os servigos de desenvolvimento, implantagao, hospedagem e manutengéo do portal
serédo prestados de forma remota, utilizando a infraestrutura (data center e{escrit()rios) da
prépria CONTRATADA, nao sendo necessaria a alocagao de profissionais nas dependéncias
da Prefeitura de ltabaiana.
6.3.1. O servico de hospedagem do portal deverd operar em regime de 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, garantindo a disponibilidade contiffua do portal ao
publico.
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6.3.2. O servico de suporte técnico e manutengéo corretiva para incidentes criticos (como
portal fora do ar ou falhas graves de seguranga) também devera estar disponivel em regime
de 24x7.

6.3.3. O atendimento para manutencao evolutiva, suporte a dividas e corre¢des de baixa
criticidade devera ser prestado em horério comercial, de segunda a sexta-feira, das 08h as
18h (horario de Brasilia), por meio dos canais de comunicagéo definidos neste Termo de
Referéncia (sistema de chamados, e-mail e telefone).

6.4. A prestagdo de servigos de manutengéo do portal sera classificada em itrés categorias
distintas, cada uma com suas proprias regras e niveis de servigo: Manuter#géo Corretiva,
Manutencdo Adaptativa e Manutengdo Evolutiva.

6.4.1. Manutenc¢ao Corretiva

a. O servico de Manutencdo Corretiva sera regido por um Acordo de Nivel de Servigo

baseado na prioridade do incidente.

Prioridade Descrigio Prazo para Inicio Prazo para

do Atendimento Solugao

principal,

2

em funcionalidade 4 (quatro) horas vinte e
causando grande franstorno, mas sem uteis quatro) horas
interromper o servigo por completo. uteis

i1

R Frmhiety FREY i e
BAI Erro de baixo impacto, como um link 16 (dezesseis) 5 (cinco) dias
quebrado ou erro de digitag&o. horas ateis Gteis

b. A contagem de prazo para prioridade CRiTiCA e em horas corridas, 24x7. Para as

demais, em horas Uteis. ‘
6.4.2. Manutencao Adaptativa f
a. Consiste nas modificacbes e atualizagdes necessdrias para que 0 portal permaneca
funcional e compativel quando o.ambiente tecnologico em que ele opera sofre mudancgas.
N&o cria novas funcionalidades, apenas adapta as existentes.
b. As demandas de Manuten¢do Adaptativa serdo planejadas. Apés a notificagdo da
necessidade de adaptag&o, a contratada tera& um prazo de 03 (trés) dias Uteis para a
!

execugdo, que deverdo ser aprovados pela fiscalizagio do contrato. |

6.4.3. Manutenc¢ao Evolutiva i
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a. Refere-se & implementagio de novas funcionalidades ou a alterag&o de funcionalidades
existentes para atender a novas necessidades de negocio da Prefeitura, agregando valor
ao portal.

b. As demandas de Manutenc¢éo Evolutiva serdo tratadas como pequenos projetos.

¢. A contratante registrara a solicitacdo descrevendo a necessidade.

d. A contratada teré o prazo de 10 (dez) dias (teis para analisar a demanda e apresentar
uma proposta téchica contendo:

I. O escopo detalhado da implementagéo.
Il. A estimativa de esforgco em Horas Servigo Técnico (HST) para a sua execugéo.
lll. Um cronograma de entrega.

e. Apoés a aprovagéo da proposta pela fiscalizag8o, as horas estimadas seréo debitadas da
franquia contratada e o desenvolvimento sera iniciado.

6.4.4. Franquia de Horas para Manutenc&o Evolutiva

a. Para custear os servicos de Manutengdo Adaptativa e Evolutiva, a contratada devera
disponibilizar uma franquia de 10 Horas Servigo Técnico (HST) mensais, incluida no valor
do contrato, conforme a tabela disposta no item 1.3.3.c.

b. A contratada deverd fornecer, no relatério mensal, um extrato detalhado do uso da
franquia de horas, mostrando as horas consumidas em cada demanda e o saldo
remanescente.

¢. O saldo de horas nao utilizado em um més n&o podera ser acumulado para ¢ més
seguinte.
¢ Rotinas a serem cumpridas

6.5. A execucdo confratual observara as seguintes rotinas, a serem cumpridas pela

contratada:

6.5.1. Realizar o monitoramento continuo da infraestrutura de hospedagem e da aplicagéo

do portal para identificar e corrigir proativamente qualquer anomalia de' performance,

disponibilidade ou seguranca. :

6.5.2. Executar rotinas diarias de backup completo de todos os dados do portal (banco de

dados e arquivos), com armazehamento em local geograficamente distinto do servidor

principal, garantindo a capacidade de restauracéo rapida em caso de desastre.

6.5.3. Aplicar prontamente todas as atualiza¢des e patches de seguranga criticos para o

sistema operacional, o servidor web, o banco de dados e o Sistema de Gergnciamento de

Contetdo (CMS), a fim de mitigar vulnerabilidades.
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6.5.4. Manter um sistema de registro e gerenciamento de chamados para todas as
solicitagbes de suporte e manutengio, garantindo o cumprimento dos Acordos de Nivel de
Servigo (SLAs) definidos neste documento.
6.5.5. Apresentar a fiscalizagdo do contrato, até o 5° dia (fil de cada més, um relatério
consolidado contendo, no minimo:
a. Estatisticas de disponibilidade (uptime) do portal no més anterior.
b. Resumo dos chamados abertos e fechados, com seus respeclivos tempos de
atendimento e solugio.
c. Descricao das atividades de manutencgao e atualizagdes realizadas.
d. Estatisticas de acesso ao portal (visitantes Unicos, visualizagdes de pagina).
» Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas, que devem ser
utilizadas pelos licitantes para o correto dimensionamento técnico e financeiro de suas
propostas:
6.6.1. Todos os custos com infraestrutura de hardware (servidores), software (licencas de
sistemas operacionais, bancos de dados, painéis de controle), links de internet, seguranca
(firewalls, certificados SSL/TLS), mao de obra técnica, ferramentas de desenvolvimento e
gerenciamento de projetos deverdo estar inclusos no valor mensal da proposta. A contratante
n&o arcara com nenhum custo adicional para a prestagdo dos servigos descritos neste Termo
de Referéncia.
6.6.2. O objeto do contrato inclui o desenvolvimento, implantagdo, hospedagem e
manuten¢ao dos seguintes portais: desenvolvimento, implantagdo e manutengio do Portal
Oficial da Prefeitura e do Portal da Transparéncia; desenvolvimento, implanta¢io e
manutencdo de portais especificos para a Secretaria da Educagdo, Secretaria de
Desenvolvimento Social, Secretaria da Salde, Secretaria de Obras, Urbanismo,
Infraestrutura e dos Servigos Publicos, Superintendéncia Municipal de Transito (SMTT),
Secretaria do Meio Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel, Secretaria de Agricultura,
da Pecuaria e do Abastecimento Alimentar, Secretaria da Fazenda, %Secretaria de
Administragao e Planejamento, Secretaria da Ordem Publica, Secretaria de Comunicacéo,
Secretaria de Cultura, Secretaria de Industria e Comércio, Secretaria de Turismo, da
Juventude, do Esporte e do Lazer, Secretaria Geral de Governo, Controladoria Geral,

Procuradoria Geral do Municipio.

Praga Fausto Cardoso, 12 — Itabaiana/SE — 13.104.740/0001-10 68



S

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAIANA

6.6.3. Para o dimensionamento da infraestrutura de hospedagem, a contratada devera
considerar os seguintes pardmetros de trafego mensal consolidado (soma de todos os
portais):
a. Visitantes Unicos Mensais (estimativa): 19.000
b. Visualizagbes de Pagina (Pageviews) mensais (estimativa). 23.000
c. A infraestrutura devera ser capaz de suportar picos de acesso de até 150 usuarios
simultdneos, especialmente durante eventos de grande interesse publico, como a
divulgagdo de resultados de concursos ou a abertura de inscricbes para programas
sociais. '
6.6.4. Armazenamento Inicial Estimado (arquivos e banco de dados): 150 GB, a Taxa de
Crescimento Anual Estimada de 20% ao ano. A solugac de hospedagem deve permitir a
expansao do espago em disco sem interrupgao do servigo.
6.6.5. O projeto exigira a integra¢do do portal com os sistemas legados administrativos,
técnicos e tributarios da Prefeitura.
6.6.6. A contratada sera responsavel pela migragéo de todo ¢ contetdo (noticias, paginas,
documentos, imagens) do portal atual da Prefeitura.
a. Volume de ConteGdo a ser migrado (aproximado): 4.530 noticias, 180 péginas
institucionais e 80 GB de documentos (PDFs, etc.).
6.6.7. A proposta devera incluir no valor mensal uma franquia de 20 Horas Servigo Técnico
(HST) mensais para a execu¢dc de manutengdes evolutivas, conforme detalhado no item
6.4.3.e deste Termo. —
+ Especificacdo da garantia do servigo
6.7. Da Garantia Técnica do Portal
6.8. A contratada devera oferecer uma garantia técnica integral contra todos os vicios e
defeitos de programagéo do portal pelo praze minimo de 12 (doze) meses, a contar da data
de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.
6.9. Durante o periodo de garantia, a contratada se compromete a corrigir, sem qualquer
énus para a contratante, quaisquer falhas, erros ou bugs de funcionamento que sejam de
sua responsabilidade, incluindo, mas néo se limitando a:
6.9.1. Falhas de seguranca que exponham dados ou o sistema a riscos:
6.9.2. Funcionalidades que ndo operem conforme especificado neste Termo de Referéncia;
6.9.3. Problemas de performance, como lentidao excessiva no carregamento d¢ paginas;
6.9.4. Incompatibilidade com os navegadores web especificados neste docymento.
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6.10. O tempo para solugdo dos defeitos seguira o seguinte Acordo de Nivel de Servigo
(SLA):

6.10.1. Defeitos Criticos (Portal fora do ar ou falha de seguranca grave): Inicio do
atendimento em até 1 hora; solu¢do em até 4 horas.

6.10.2. Defeitos Altos (Funcionalidade principal inoperante): Inicio do atendimento em
até 4 horas; solugéo em até 24 horas.

6.10.3. Defeitos Médios/Baixos (Falhas menores que nac impedem o uso): Solugédo em
até 5 dias uteis.

6.11. Da Garantia de Conformidade

6.12. A contratada garante que a solugdo entregue atendera integralmente a todos os

requisitos da legislagéo vigente, em especial:

6.12.1. A Lei de Acesso a Informagéo (Lei n® 12.527/2011),

6.12.2. A Lei Geral de Protegido de Dados Pessoais (LGPD - Lei n® 13.709/2018);
6.12.3. A Lei de Governo Digital (Lei n® 14.129/2021),

6.12.4. As diretrizes de acessibilidade digital (Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrdnico - eMAG);

6.12.5. Todas as resolugbes e critérios de transparéncia publica definidos pela

ATRICON, em especial os aplicaveis ao Programa Nacional de Transparéncia Publica
(PNTP).
6.12.6. Caso, durante o periodo de garantia, sejam apontadas inconformidades por
orgaos de controle (Tribunal de Contas, Ministério Publico, etc.) relacionadas ao
desenvolvimento do portal, a contratada devera realizar as corregdes necessarias sem custo
adicional para a contratante, nos prazos estipulados pela fiscalizagdo do contrato.

e Procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato |
6.13. Ao término do contrato, seja pelo fim de sua vigéncia ou por rescisag, a contratada
devera conduzir um processo de transigdo completo e organizado, visando garantir a
continuidade dos servigos e a transferéncia total do conhecimento e dos ativos digitais para
a contratante ou para uma nova empresa vencedora de processo licitatério adequada. O
objetivo & assegurar que a Prefeitura de Itabaiana retenha a posse e o controle irrestrito
sobre seus dados, software e operagfes.
6.14. Com no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia do término da vigéncia contratual,
a CONTRATADA devera apresentar a fiscalizagdo um Plano de Transigdo Contratual
detalhado. Este plano devera conter, no minimo: a) Relagio de todos og ativos a serem
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transferidos (codigos-fonte, bancos de dados, documentos, etc.); b) Definicdo dos
responsaveis (pontos de contato) de ambas as partes; ¢) Procedimentos para a transferéncia
de conhecimento e capacitagao da equipe de transi¢ao.

6.15. Durante o periodo de transi¢do, a contratada tem a obrigacéo de realizar o repasse
integral dos seguintes ativos, em formato aberto, organizado e sem qualquer tipo de
ofuscagao ou criptografia proprietaria:

6.15.1. Copia integral e funcional de todo o cédigo-fonte do portal e de todos os seus
médulos, incluindo scripts, componentes e bibliotecas desenvolvidas ou customizadas no
ambito do contrato.

6.15.2. Banco de Dados (copia) completo e integro de toda a base de dados do portal,
em formato padrao de mercado (ex: .sql, .csv).

6.15.3. Copia de todos os arquivos e midias carregados no portal, como documentos
(PDFs, DOCs), imagens, videos e outros, mantendo a estrutura de diretérios original.
6.15.4. Entrega de toda a'documentagéo técnica do projeto, incluindo, mas nao se
limitando a:

a. Manual de instalagdo e configuragao do ambiente de desenvolvimento e produgéo.

b. Dicionario de dados do banco de dados.

c. Documentacao das APIs e integracdes desenvolvidas.

d. Manual de administragéo e uso do sistema.

6.15.5. Repasse de todas as senhas e chaves de acesso a servigos de terceiros que
estejam em nome da contratante (ex: contas em servigos de e-mail, APIs de mapas, etc.).
6.16. A contratada devera prestar todo o suporte necessario para que a equipe da
contratante, ou da detentora do novo contratado, possa replicar o ambiente do portal em uma
nova infraestrutura. Este suporte inclui: "

6.16.1. Disponibilizar um téchico para acompanhar € orientar o processo de instalagéo
e configuragao do portal em novo servidor.

6.16.2. Realizar reunides de repasse de conhecimento para esclarecer duvidas sobre
a arquitetura do sistema, o cddigo-fonte e os procedimentos de manutencéo.

6.16.3. Manter o ambiente de produc¢éo original funcionando normalmente durante todo
o perfodo de transi¢ao, até que a contratante valide a migra¢io e autorize a desativagéo.
6.17. Apds a confirmagédo por escrito da confratante de que a transigéo foi concjuida com
sucesso, a contratada terd um prazo de 60 (sessenta) dias para desativar o gmbiente de
producio e excluir de forma definitiva e irrecuperavel todas as cdpias dos dagos (bancos de
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dados, arquivos, backups) de sua infraestrutura. A contratada devera emitir um Termo de
Exclusdo de Dados formal, atestando o cumprimento desta obriga¢do, em conformidade com
a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).
6.18. Fica estabelecido que a propriedade intelectual de todo o cédigo-fonte customizado
ou desenvolvido especificamente para a execugdo deste contrato, bem como de toda a
documentac¢do técnica produzida, pertence a Prefeitura Municipal de Itabaiana, que podera
utiliza-lo, altera-lo e distribui-lo livcemente, sem a necessidade de autoriza¢do ou pagamento
a contratada.

¢ Mecanismos formais de comunicacao
6.19. S&o definidos como mecanismos formais de comunica¢ao, entre a CONTRATANTE e
a CONTRATADA, os seguintes:

6.19.1. Ata de Reuniag;

6.19.2. Oficig;

6.19.3. Sistema de abertura de chamados;
6.19.4. E-mails.

e Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranga
6.20. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugéo dos servigos, néo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lej,
independentemente da classifica¢édo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
* Do contrato de presta¢ido de servigo
6.21. Junto a “ordem de servigo”, e durante o prazo de vigéncia da Ata de Registro de
Pregos, sera celebrado contratos de fornecimento.
6.22. O prazo de vigéncia da contratagéo é de:
6.22.1. Para o Desenvolvimento do Portal, o prazo de vigéncia da contratagdo é de 09
(nove) meses corridos contados da data de assinatura do Termo de Contrato, na forma do
artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.
6.23. Para a Manutengdo e Opera¢do Continua do Portal, o prazo de vigéncia da
contratacéo & de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de assinatura do Termo de
Contrato, prorrogavel por até 15 anos, na forma dos artigos 105 e 114 da Lei n° 14.133, de
2021.
6.24. A vigéncia do contrato foi planejada com o objetivo de:
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6.24.1. O desenvolvimento e a implantagdo de um portal robust‘o exigem um
investimento inicial significativo por parte da contratada em planejamento, design,
desenvolvimento e migragdo de dados. Um contrato de longo prazo permite amortizar esse
investimento ao longo do tempo, resultando em um custo mensal mais baixo e vantajoso
para a Administragdo Publica.

6.24.2. A gestao de portais web & um servico de natureza continua e essencial. Uma
vigéncia prolongada evita a necessidade de processos licitatérios frequentes, que geram
custos administrativos, riscos de descontinuidade do servigo durante os periodos de
transicdo e a perda de conhecimento acumulado sobre a plataforma.

6.24.3. Um relacionamento contratual de longo prazo incentiva a contratada a atuar
como uma parceira estratégica, investindo em melhorias continuas, propondo inovagdes e
mantendo a plataforma tecnologicamente atualizada, desenvolvendo um portal mais eficaz
do gue a simples manutengao corretiva, tipica de contratos de curta duragéo.

6.24.4, A realizagdo de licitagdes anuais consome um tempo valicso de servidores
publicos em todas as fases do processo (planejamento, elabora¢do de edital, julgamento,
etc.). Um contrato plurianual otimiza o uso de recursos humanos e financeiros da Prefeitura,
permitindo gque a equipe se concentre em atividades finalisticas.

6.24.5. A previsibilidade de receita por um periodo maior permite que os licitantes
oferecam condi¢bes comerciais mais competitivas e pre¢os mais baixos, pois seus riscos e
custos fixos s&o diluidos ao longo do tempo. A estabilidade contratual € um fator que gera
economicidade para a contratante.

6.25. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das

regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

7. MODELOQ DE GESTAO DO CONTRATO ‘

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo co'rn as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte reslponderé pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagio ou suspens&c do contrato, o
cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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7.3. As comunicagdes entre o érgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.
7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

« Preposto
7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestac8o dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a
execucdo do objeto contratado.
7.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutengao do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade. -

¢ Reuniao Inicial
7.7. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacgao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reuni&o Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca
das condi¢ctes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
dividas acerca da execugdo dos servigos.
7.7.1. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN
SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogada a critério da Contratante.
7.7.2. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.7.3. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.7.4. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia, |
7.7.5. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas & de gestéo do
contrato;
7.7.6. A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o no}ne completo e
CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugao do contrato e atuar
como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questoes técnicas, legais e administrativds referentes
ao andamento contratual.
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¢ Fiscalizacao
7.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

¢ Fiscalizagao Técnica
7.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administra¢do. (Decreto Municipal n° 543, de 2023, art. 9°, VI);
7.9.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
§1°, e Decreto Municipal n® 543, de 2023, art. 8°, 1I);
7.9.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢gdo da execucgao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.
(Decreto Municipal n® 543, de 2023, art. 8°, llI);
7.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ulfrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto Municipal n®
543, de 2023, art. 99, IV).
7.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto Municipal n°® 543, de 2023, art. 9°, V).
7.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas & renovagio tempestiva ou 3
prorrogagado contratual (Decreto Municipal n°® 543, de 2023, art. 92, VII).

+ Fiscalizagao Administrativa
7.10. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao dasi condigcoes de
habilitag&o da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto Municipal n® 543, de 2023, art. 10,1 e
.
7.101. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugéo do problema, feportando ao
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gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua

competéncia; (Decreto Municipal n® 543, de 2023, art. 10, III).

7.11. Além do disposto acima, a fiscalizagéo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.11.1. Conduzir os processos de Recebimento Provisério e Definitivo do portal,

realizando testes exaustivos para homologar a solugéo e atestar que o objeto foi entregue

em conformidade com o contratado.

7.11.2. Conferir e atestar os relatérios mensais de servico apresentados pela

contratada. Esta analise incluira, no minimo, a verificacéo de:

a. Conferir se o percentual de disponibilidade do portal atendeu ao minimo de 99,8% exigido.

b. Validar o extrato de uso da franquia de horas de manutengao (evolutiva), conferindo se
as horas debitadas correspondem as demandas solicitadas e aprovadas.

c. Auditar o relatério de chamados de manutengao corretiva e adaptativa, verificando se os
prazos de atendimento e solugdo foram cumpridos conforme a prioridade de cada
chamado.

d. Atestar que as atividades de atualizacdo de seguranga e a execugéo‘ das rotinas de
backup foram realizadas conforme o planejado.

7.11.3. Centralizar a comunicagéo técnica por meio do sistema de gerenciamento de

chamados, sendo o fiscal o responsavel por validar a prioridade das solicitagbes e

acompanhar 0 seu andamento até a solugao final.

711.4. Realizar verificagdes periddicas para garantir que o portal se mantém em

conformidade com as leis de transparéncia (LAl, ATRICON), acessibilidade e protecéo de

dados (LGPD), especialmente apds a implementag&o de novas funcionalidades.

7-11.5. Manter um registro formal de todas as ocorréncias, comunicagdes, solicitagdes,

atrasos e falhas durante a execuc¢éo do contrato, que servira de base para a aplicagéo de

eventuais sangdes e para a avaliagdo do desempenho da contratada.
o Gestor do Contrato

7.12. O gestor do contrato coordenara a atualizag@o do processo de acompanhamento e

fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de

gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagéo da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administrag&o. (Decreto Municipal n® 543, de 2023, art. 8°, V).

Praga Fausto Cardoso, 12 — Itabaiana/SE — 13.104.740/0001-10 76



&%

2

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAIANA

7.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas & execugéo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for © caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto Municipal n° 543, de 2023, art. 8°, 1ll).

7.14. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condigbes de habilitagao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto Municipal n® 543, de 2023, art. 8°, IV).

7.15. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagio de sangdes, a ser conduzido pela
comiss&o de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto Municipal n® 543, de 2023, art. 8°, VI).
7.16. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao. (Decreto Municipal
n® 543, de 2023, art. 8°, VIII).

7.17. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagéo dos procedimentos de liquidacio e pagamento, no valor dimensionado

pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
8.1.1. deixar de entregar a documentagao exigida para 0 certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo(a) pregoeiro(a) durante o certame;
8.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justiﬁcado,i néo mantiver a
proposta em especial quando:

. hao enviar a proposta adequada ao altimo lance ofertado ou apds a negociagéo;

a
b. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

¢. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
d

. deixar de apresentar amostra;

e. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do edital;
8.1.3. né&o celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacgao exigida para/a contratagao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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a. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;

8.1.4. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar

declaragao falsa durante a licitagéo;

8.1.5. fraudar a licitagéo;

8.1.6. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial

quando:

a. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

c. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

8.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao,

8.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

8.2, Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administra¢gao podera, garantida a prévia

defesa, aplicar aos licitantes efou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal:

8.2.1. adverténcia;

8.2.2. multa;

8.2.3. impedimento de licitar e contratar e

8.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria

autoridade que aplicou a penalidade.

8.3. Na aplicagao das sangdes serdo considerados:

8.3.1. a natureza e a gravidade da infragio cometida.

8.3.2. as peculiaridades do caso concreto

8.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

8.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica

8.3.5. a implantacgéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orienta¢des dos orgéos de controle.

8.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do

contrato licitado, recolhida no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da

comunicacao oficial.

8.4.1. Para as infracbes previstas nos itens 8.1.1, 8.1.2 € 8.1.3, a multa sera d€ 0,5% a 15%

do valor do contrato licitado.
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8.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6, 8.1.7 e 8.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

8.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a
penalidade de multa.

8.6. Na aplicagdo da sanc¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias (teis, contado da data de sua intimagao.

8.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 8.1.1, 8.1.2 e 8.1.3, quando
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

8.8. Podera ser aplicada ao responsével a san¢do de declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 8.1.4, 8.1.5,
8.1.6,8.1.7 € 8.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 8.1.1, 8.1.2
e 8.1.3 que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a sangéo de impedimento
de licitar e contratar, cuja duracdo observard o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.°
14.133/2021.

8.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administra¢éo, descrita no item
8.1.2.e, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade
promotora da licitagao, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

8.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢0es de impedimento de licitar e
contratar e de declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragéo
de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 {dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante
ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagéo das sangbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade
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superior, gue devera proferir sua deciséo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado
do recebimento dos autos.

8.12. Cabera a apresentacio de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangéo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias (teis,
contado da data da intimag#o, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias (teis, contado
do seu recebimento.

8.13. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo
recorrida até que sobrevenha decisé&o final da autoridade competente.

8.14. A aplicagdo das sangbes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a

obrigacao de reparagao integral dos danos causados.

9. CRITERIOS DE MEDIGCAO E DE PAGAMENTO

9.1. Fase de Desenvolvimento e Implantagio:

9.1.1. A etapa de Desenvolvimento e Implantacdo sera contratada por prego global e fixo,
conforme o valor apresentado na proposta da CONTRATADA para este item, conforme
especificado na tabela do item 1.3.3.¢. O licitante devera dimensionar todos os custos e horas
técnicas necessarias para entregar o objeto completo, ndo sendo admitidos pagamentos por
horas avulsas nesta fase.

9.1.2. O pagamento referente a esta etapa estara estritamente vinculado a entrega e
aprovag&o formal dos marcos de projeto {entregaveis), conforme o cronograma fisico-
financeiro detalhado no item 6.1.1. Cada parcela do pagamento somente sera liberada apos
_ o fiscal do contrato atestar o cumprimento integral do respectivo marco.

9.2. Apos a emiss@o do Termo de Recebimento Definitivo do portai, a execugéo do
contrato entrara na fase de servigos continuos de hospedagem e manutengéo. O pagamento
mensal desta fase seré aferido pelo Instrumento de Medigdo de Resuitado (IMR), que
avaliara o desempenho da CONTRATADA com base nos indicadores de qualidade e servigo
estabelecidos.

9.3. Avaliagcdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢@o de Resultado
(IMR), conforme disposto neste item, e tem como intuito medir a qualidade do servigo que
esta sendo prestado.

9.3.1. Sera indicada a reten¢@o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contrgtada:

a. Nao produzir os resultados acordados,
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b. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
c. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucgéo do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
9.3.2. Importante destacar que a aplicagdo do IMR independe da aplicagédo das Sangbes
Administrativas previstas no instrumento contratual e vice-versa. Nos casos mencionados
naquele item, dentre eles o cometimento de danos a contratante, poderéo ser aplicadas
sang6es administrativas, que penalizam a contratada, bem como devera ser anotada 1 (uma)
ocorréncia no Instrumento de Medic&o de Resultados (subitem 9.3.4), que corresponda ac
dano cometido.
9.3.3. As Condi¢tes Gerais de Execugdo do Servico descritas no presente Termo de
Referéncia devem ser cumpridas em 100% pela empresa contratada. Em casc de
descumprimento, verificando-se OCORRENCIAS, sera aplicado desconto no valor da fatura
mensal referente a prestagio do servigo. ‘
9.3.4. O Instrumento de Medi¢ao de Resultados - IMR devera ser feito mensalmente pela
contratante, a partir do inicio da execugdo do contrato de gestdo, através do
acompanhamento do contrato para calcular o cumprimento das obrigagbes e as
OCORRENCIAS identificadas no periodo quanto aos deveres previstos no Termo de
Referéncia. ‘

9.4. A avaliagdo da execugédo dos servigos sera realizada mensalmente com base nos

seguintes indicadores:

Indicador Descrigdo do Indicador Fonte de Verlificagio Meta
Minima

ID-02: Conformidade Percentual de chamados de Relatério do sistema de 2 95%
com SLA de manutengao corretiva gerenciamento de chamadqs da
Manutencao {bugs/erros) resolvidos dentro CONTRATADA.

Corretiva dos prazos estabelecidos no ‘

Acordo de Nivel de Servigo
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Indicador Descrigao do Indicador Fonte de Verificagao Meta
Minima
ID-04: Entrega das Percentual de demandas de Relatdrio do sistema de = 90%
Demandas manutengdo adaptativa e gerenciamento de
Planejadas evolutiva entregues dentro do chamados/projetos da
cronograma acordado entre as CONTRATADA e aprovagdes da
partes. fiscalizagéo.

9.4.1. Mensalmente, até o 5° dia Gtil do més subsequente ac da prestacdo dos servigos, a
contratada devera apresentar ao fiscal do contrato o Relatério Consclidado de Desempenho,
contendo os resultados de todos os indicadores listados acima.

'

9.5. O fiscal do contrato ter& 5 (cinco) dias uteis para analisar o relatrio e validar os
resultados. i

9.6. O pagamento mensal estard condicionado ao atingimento das metas. Caso as metas
ndo sejam alcancadas, serédo aplicadas faixas de ajuste no valor da fatura, conforme a tabela
abaixo. |

9.7. O valor da nota fiscal sera ajustado com base no desempenhc apurado para cada

indicador. As glosas (descontos) s8o independentes e cumulativas.

Indicador Faixa de Desempenho Atingido  Ajuste sobre a Parcela Mensal
do Serwgo

Abalxo de 80% o -

9.8. O descumprimento grave ou reiterade das metas estabelecidas neste IMR, além de
acarretar os ajustes financeiros, podera ser considerado inexecugaio parcial do contrato,
sujeitando a CONTRATADA as sangbes administrativas previstas no item 8 e na Lei n°
14.133/2021.

9.9. O IMR, com o registro das OCORRENCIAS identificadas, devera ser documentado
em planilha de controle com a quantificac&o e qualificagéo das ocorréncias de cada més pela
CONTRATANTE, deixando explicito o atendimento ou néo do IMR, justificandé os possiveis
descontos ocorridos no més analisado.
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9.10. A equipe fiscalizadora do contrato devera comunicar imediatamente 8 CONTRATADA
as ocorréncias registradas para a apresentacéo de pronta solucéo e justificativa, que sera
alvo de analise técnica pela comissao, podendo ser aceita ou néo.

9.11. O levantamento das ocorréncias que ocasionardo eventuais descontos mensais ficara
a cargo da equipe fiscalizadora.

9.12. O numero de ocorréncias no més refletird o percentual de desconto no pagamento do
respectivo més, conforme tabela do subitem 9.7.

9.13. Modelo de Controle de ajustes de pagamento no periodo:

i Valor Mensal Faturado o . R$ “-

?ﬁiﬁ”ﬁ&&% Medido i 0 N -
E I‘Wemécb?rénéfag T ‘%‘ML’W R T
e e ki - S
"Percentual de Desconto . % T T T T T

5 Valor do Desconto o ~";{—F\;s?“ - j
[ .. - - . o - - !

9.14. A utilizagio do IMR néo impede a aplicagio concomitante de outros mecanismos para
a avaliacio da prestacio dos servicos.

 Recebimento
9.15. Do Recebimento Provisério
9.16. Apos a implantacdo do portal em ambiente de producdo e a aprovagio da
CONTRATANTE na fase de homologacio, o objeto sera recebido provisoriamente pelo fiscal
do contrato.
9.17. O recebimento provisorio sera formalizado por meio da assinatura do Termo de
Recebimento Provisorio e dara inicio a um periodo de observacido e avaliagdo de 60
(sessenta) dias.
9.18. Durante este periodo, a contratante verificara a qualidade e o desempenho do portal
em condicdes reais de uso, e a contratada devera corrigir, sem 8nus, quaisquer defeitos que
venham a ser identificados.
9.18.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal tecnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execugéo do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigog realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimghsionamento
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de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

9.18.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo
atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

9.19. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, apos o periodo de obsérvagéo disposto
no item 9.16 deste Termo de Referéncia, pelos fiscais técnicos, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art.
140, |, a, da Lein® 14.133, de 2021 e Arts. 9°, VI e 11° do Decreto Municipal n® 543, de 2023).
9.20. O prazo da disposigcdo acima seréa contado do recebimento de comunicagdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagio da prestagdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

9.21. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
(Art. 8°, VI do Decreto Municipal n° 543, de 2023).

9.22. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

9.23. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da Ultima efou Gnica medigéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

9.24. Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades. :

9.25. Quando a fiscalizagao for exercida por um dnico servidor, 0 Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusido acerca das ocorréncias na execugao do contrato,
em relagdo 3 fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
9.26. Do Recebimento Definitivo

9.27. Decorrido o prazo do recebimento provisério e sanados todos os eventuais problemas
identificados, o objeto sera recebido definitivamente.
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9.28. O recebimento definitivo sera formalizado por meio da assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagcdo mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

9.28.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagio realizada pelos fiscais técnicos,
no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo aoc seu
desempenho na execugéo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagées, conforme regulamento (Art. 11 do Decreto Municipal n° 543, de
2023).

9.28.2. Realizar a analise dos relatbrios e de toda a documentagcdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregées;

9.28.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagtes apresentadas; '

9.28.4. Comunicar a empresa para gue emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagao.

9.28.5. Enviar a documentagio pertinente ac setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e
gestao.

9.29. No caso de controversia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

9.30. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugac do objeto ou no instrumento de
cobranga. -

9.31. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucio do contrato.
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9.32. A emissao do Termo de Recebimento Definitivo atesta o cumprimento integral das
obrigagtes de entrega da contratada e serve como marco inicial para a cor]tagem do prazo
da garantia técnica do portal.
e Liquidagao

9.33. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
dez dias Gteis para fins de liquidagéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 7°, §3° da Instrugido Normativa SEGES/ME n° 77/2022. :

9.33.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido 4 metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratagbes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.
9.34. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:

9.34.1. o prazo de validade;

9.34.2. a data da emissao;

9.34.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

9.34.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

9.34.5. o valor a pagar; e

9.34.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.35. Havendo erro na apresentacgio da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao
da regularizacdo da situagao, sem dnus ao contratante;

9.36. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, mediante coﬁsulta aos sitios
eletrdnicos oficiais ou & documentagio mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
9.37. A Administracao devera realizar consulta aos sitios eletrénicos oficiais para: a)
verificar a manutencéo das condicoes de habilitagéo exigidas no edital; b) identificar possivel
razao que impeca a participacéo em licitagéao, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibigao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.38. Quando a analise dos documentos mencionados no item 9.36 néo puder ser realizada
nos sitios eletronicos oficiais, a contratada fica obrigada a apresentar os documentos de
habilitacéo sempre que o prazo de vigéncia chegar ao seu termo.
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9.39, Constatando-se, junto aos sitios eletrdnicos oficiais ou nos documentos
encaminhados pela contratada, a situa¢do de irregularidade do confratado, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
9.40. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos org&os responsaveis pela fiscalizacao da regularidade
fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.
9.41. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.
9.42. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, casc ¢ contratado néo regularize sua situagao
disposta no item 9.39.

¢ Prazo de pagamento
9.43. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme secéo anterior, nos termos da Instrugao
Normativa SEGES/ME n°® 77, de 2022.
9.44. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ac contratadc serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagao, mediante aplicacio do indice IST de corre¢do monetaria.

+ Forma de pagamento
9.45. Somente serd pago ¢ valor correspondente aos servicos efetivamente realizados e
atestados pela equipe.
9.46. O pagamento sera realizado por meic de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
9.47. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
9.48. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.
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9.48.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, guando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.
9.49. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, nao sofrerd a retengéo tributéria quanto aos impostos e
contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

¢ Antecipacido de pagamento
9.50. Salienta-se que, para o objeto teste Termo de Referéncia, N[L’\Oli sera realizada
antecipagéo de pagamento. !

¢ Reajuste
9.51. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento.
9.51.1. A data do orgamento serd especificada no instrumento contratual e/ou no
Termo de Referéncia atualizado, considerando a possibilidade de IRP (Inteng¢édo de Registro
de Precos). Essa sistematica permite que novos quantitativos sejam agregados ao registro
em virtude da participacdo de outras administragbes publicas municipais, assegurando
flexibilidade e economicidade no processo de contratagao.
9.52. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do ST,
exclusivamente para as obrigacées iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.
9.53. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.
9.54. No caso de atraso ou n&o divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante
pagarg ao Contratado a importancia calculada pela Ultima variag&o conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
9.55. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
9.56. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo,

o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagéo entéo em vigor.
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9.57. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preg¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.58. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

o Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta
10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagao de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério
de julgamento pelo MENOR PREGCO GLOBAL.
10.2. O procedimento para o envio de lances no pregdo eletrbnico, seguira de acordo com
o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes. '
10.2.1. A etapa de lances da sess#o pulblica tera durag¢éo de dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos
dois minutos do perfodo de duragéo da sess&o publica.
10.2.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
perfodo de prorrogagéo, inclusive no caso de lances intermediarios.
10.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo
plblica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
a ordem final de classifica¢éo.

o Estratégia de contratacéo
10.4. A sele¢do dos servigos ocorrera mediante SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS,
com validade de 12 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que nova
pesquisa de pre¢os comprove a vantajosidade do pre¢o prorrogado, nos termos do art. 84
da Lei n® 14.133/2021, c/c art. 15, Inciso IX, do Decreto Federal n°. 11.462/2023, c/c At. 8°,
Incisc V e Art. 14 do Decreto Municipal n°. 318/2024.
10.5. Nao serdo aceitas adesOes posteriores a Ata de Registro de Pre¢os.
10.6. A adogdo do SRP - Sistema de Registro de Pre¢os enquadra-se perfeitamente nos
perfilhados do Art. 3°, inciso lil, do Decreto Federal n° 11.462/2023, de 31 de marg¢o de 2023,
c/c Art. 3°, inciso |l do Decreto Municipal n®. 318/2024, justificando-se:
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10.6.1. Os portais atenderam a diversas Secretarias e 6rgéaos da Prefeitura. Cada uma
dessas unidades pode, futuramente, ter necessidades especificas de evolucdo em suas
areas no portal. O SRP oferece a flexibilidade necesséria para que essas demandas sejam
atendidas de forma descentralizada, utilizando a mesma Ata de Registro de Pregos,
garantindo padronizagéo tecnolégica e agilidade.
10.6.2. A utilizacdo do SRP gera economia de escala e ganhos de eficiéncia
administrativa. Ao registrar os precos dos servigos, a Prefeitura evita a repeticdo de
processos licitatérios para cada nova demanda de evolugdo do portal, reduzindo custos
operacionais e o tempo gasto pelas equipes de licitagdo e tecnologia. Isso garante que a
Administragéo tenha acesso continuo a servigos de modernizagdo de forma agil e com
precos ja fixados e vantajosos.

¢ Forma de execucgéo
10.7. A execucdo serd formalizada em conformidade com o item 6 deste Termo de
Referéncia.

+ Exigencias de habilitacao
10.7.1. Para fins de habilitacdo, o licitante deverd comprovar o atendimento aos
reguisitos estabelecidos no edital, medianie apresentacido da documenta¢io de habilitagao
relacionada a partir do item 15.17.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O custo estimado da contratagéo sera tornado publico apenas e imediatamente apo6s
0 encerramento do envio de lances.

11.2. Considerando o Art. 10° da Instrugdo Normativa n® 065/2021, na otica econémica, o
"carater sigiloso do or¢gamento" visa promover propostas mais vantajosas, alinhadas aos
principios da competitividade, eficiéncia e economicidade. Essa abordagem visa evitar que
o0 prego de referéncia da Administragdo exerg¢a influéncia sobre a conformidade das
propostas apresentadas. Por outro lado, busca estimular as empresas a revelarem seu prego
de reserva. Essa estratégia visa criar um ambiente equitativo e propicio a4 obtencdo de
propostas mais competitivas, fomentando a eficacia e a otimizagdo dos recursos financeiros.
12. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da contfratagcdo do objeto deste Termo de Referéncia
correrdo a conta dos recursos consignados no Orgamento Programa da Prefeitura de
Itabaiana para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de
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Pregos, a cargo do ¢érgao contratante, tomada as cautelas de realizagao de contrato de

1

fornecimento e empenho prévio a cada necessidade de compra, cujos programas de trabalho
e elementos de despesas especificos constardo nos respectivos instrumentos contratuais,
com dotacéo suficiente, obedecendo & classificagdo pertinente, sendo desnecessaria sua

informacéo em face de se tratar de Sistema de Registro de Pregos.

13. DISPOSIGOES FINAIS
13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como
sigilosas, exceto o custo estimado da contratagdo, que possui carater sigiloso até o

julgamento das propostas.

" Rafkel sm\?a 2

Membro da Equipe de Planejamento
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PREGAO ELETRONICO SRP N.° 028/2025
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
APENSO | - ESCOPO DO PROJETO

1. Escopo ~ O escopo dos servigos a serem contratados abrange:

11. Hospedagem e Contas de E-mail — Servigos de hospedagem para os portais web da Prefeitura,

incluindo a provis&o de contas de e-mail institucionais, com as seguintes caracteristicas minimas:

1.1.1. Nudmero de contas de e-mail: Mnimo de 200 contas.

1.1.2. Espaco em disco: Minimo de 450GB (GigaByte) para hospedagem.

1.1.3. Tréfego: llimitado. '

1.1.4. Acesso FTP: Mltiplas contas.

1.1.5. Backup: Automatizado, diario e semanal.

1.2. Portal da Prefeitura e Portal da Transparéncia — Desenvolvimento, implantagdo e manutengéo do

Portal Oficial da Prefeitura e do Portal da Transparéncia, com todas as funcionalidades e requisitos

detalthados na Secdo 4.1 deste documento.'

1.3. Portais das Secretarias — Desenvolvimento, implantacdo e manutengdo de portais especificos para

as seguintes Secretarias, com as funcionalidades e requisitos detalhados na Segéo 2.2 deste documento:

1.3.1. Secretaria da Educagéo

1.3.2. Secretaria de Desenvolvimento Social Secretaria da Sadde

1.3.3. Secretaria de Obras, Urbanismo, Infraestrutura e dos Servigos Publicos

1.3.4. Superintendéncia Municipal de Transite (SMTT)

1.3.5. Secretaria do Meio Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel

1.3.6. Secretaria de Agricultura, da Pecuaria e do Abastecimento Alimentar

14. Manutengio Preventiva, Corretiva e Evolutiva — Prestagéo de servigos de manutencéo continua

para todos os portais, abrangendo:

1.4.1. Manutengao Preventiva: Atividades regulares para evitar falhas e garantir o bom funcionamente dos

sistemas.

1.4.2. Manutengio Corretiva: Atendimento e resolugéo de problemas e falhas que possam surgir.

1.4.3. Manutengdo Evolutiva: Implementacao de novas funcicnalidades, melhorias e atualizagbes

tecnolégicas, conforme demanda da Prefeitura.

2. Requisitos Técnicos

21. Portal da Prefeitura e Portal da Transparéncia — Os portais da Prefeitura e da Transparéncia

deverdo atender aos seguintes requisitos minimos, em conformidade com a Lei de Acesso & Informacéo (Lei

n°® 12.527/2011) e demais legislagdes pertinentes:

2.1.1. Acesso a Informagao:

a. Acesso visivel ao portal da transparéncia na capa do site.

b. Ferramenta de pesquisa de conteddo que permita o acesso & informagao. Divulgacao da estrutura
ofganizacional, secretarias € links para subportais. Divulgagdo de competéncias efou atribuigies.

c. Identificagio dos responsaveis pela gestio do Poder/Orgéo. Divulgacdo de enderecgos, telefones e e-
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mails institucionais. Divulgagao do horéric de atendimento.

d. Divulgagdc de atos normativos préprios.

e. Divulgacdo de perguntas e respostas frequentes (FAQ). Link de acesso ao perfil institucional.

f. Botao do Radar da Transparéncia Plblica.

2.1.2. Informagdes Financeiras e Orgamentarias:

a. Divulgagao das receitas, evidenciando previséo e realizagéo. Divulgag&o da classificagao orgamentaria
por natureza da receita. Divulgag&o da lista de inscritos em divida ativa (nome e valor total).

b. Divulgagéo do total das despesas empenhadas, liquidadas e pagas. Divulgagéo das despesas por
classificagéo orgamentaria.

c. Possibilidade de consulta de empenhos com detalhes do beneficirio, bem/servigo e procedimento
licitatario.

d. ldentificagéo de transferéncias recebidas (convénios/acerdos) com valor, objeto e origem.

e. ldentificagdo de transferéncias realizadas (convénios/acordos/ajustes) com beneficiario, objeto, valor
previsto e concedido.

f. identificacio de acordos firmados sem transferéncia financeira (partes, objeto, obrigagbes).

21.3. Recursos Humanos: :

a. Divulgac8io da relagsio nominal de servidores/autoridades/membros, cargos/fungdes, lotagbes, datas de
admissao/exoneragao/inativagioc e carga horaria.

b. identificacdo da remunerag&o nominal e tabela com padréo remuneratério. Divulgacéo da lista de
estaglarios.

¢. Publicago da lista de terceirizados (nome, fungéo, empresa empregadora).

2.1.4. Concursos e Processos Seletivos:

a. Divulgagio da integra dos editais de concursos e selegdes publicas.

b. Divulgagso de informaces sobre atos dos concursos (lista de aprovados, classificagdes, nomeacges).

2.1.5. Diarias e Passagens:

a. Divulgagio de nome, cargo/funcdo, valor total recebido, nimero de diarias, periodo, motivo e local de
destino.

b. Divulgacgao de tabela/relagio com valores de diérias (dentroffora do Estado/pais).

2.1.6. Licitagoes e Contratos:

a. Divulgacédo da relagac de licitagdes em ordem sequencial (numero, modalidade, objeto, data, valor,

situagéo).

Divulgagao da Integra dos editais de licitagao.

Divulgacio da integra dos demais documentos das fases interna e externa das licitagdes.

Divulgacédo da integra dos principais documentos de dispensa e inexigibilidade de licitac&o.

Divulgacio da integra das Atas de Adesao — SRP.

Divulgagéo do plano de contratagfes anual (art. 12, VII, da Lein® 14.133).

Divulgagdo da relacéo de licitantes efou contratados sancionados administrativamente.

S@ =9 a0 @

Divulgagao da relag@o de contratos celebrados (resumo, contratado, valor, chjeto, vigéncia, aditivos).

Divulgacaoe do inteiro teor dos contratos e aditivos.
Divulgagao da relacao/lista dos fiscais de cada contrato vigente e encerrado.

S
[
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k. Divulgacao da ordem cronolégica de pagamentos e justificativas de alterago.

2.1.7. Obras Publicas:

a. Divulgac&o de informagdes sobre obras (objeto, situagéo, datas, empresa contratada, percentual
concluido).

b. Divulgagéo de quantitativos, pregos unitarios e totais contratados.

c. Divulgacdo de quantitativos executados e pregos efetivamente pagos.

d. Divulgacio de relag&o de obras paralisadas (motivo, responsavel, data prevista de reinicio).

2.1.8. Prestacio de Contas e Planejamento:

a. Publicac&o da Prestacao de Contas do Ano Anterior (Balango Geral). Divulgag&o do Relatério de Gestéo

ou Alividades.

Divulgacso da integra da decis&o de apreciagéofjulgamento das contas pelo Tribunal de Contas.

Divulgac&o do resultado do julgamento das Contas do Chefe do Poder Executivo pelo Poder Legislativo.

Divulgac&o do Relatério de Gestao Fiscal (RGF).

Divulgac&o do Relatorio Resumido da Execucdo Orgamentéria (RREQ). Divulgagéo do plano estratégico

® oo o

institucional.
f. Divulgacio da Lei do Plano Plurianual (PPA) e anexos. Divulgagéo da Lei de Diretrizes Orgamentdrias
(LDO) e anexos. Divulgacdo da Lei Orgamentaria (LOA) e anexos.
g. Divulgacdo do Orcamento do Conséreio Pablico (receita e despesa).
2.1.9. Servigco de Informacao ao Cidadio (SIC):
a. Existéncia do SIC no site e indicagdo da unidade/setor responsavel.
Indicacdo de endereco fisico, telefone, e-mail e horario de funcionamento da unidade SIC.
Possibilidade de envio de pedidos de informagéo de forma eletrénica (e- SIC).
Solicitacéo via e-SIC simples, sem exigéncia de itens de identificacdo que dificulterm o acesso.
Divulgagio de instrumento normativo local que regulamente a Lei n® 12.627/2011 = LA
Divulgacso de prazos de resposta, recurso e autoridades competentes na segdo e-SIC.
Divulgacao de relatério anual estatistico de pedidos de acesso.

S@e ™o ao o

Divulgac&o de lista de documentos classificados em grau de sigilo (assunto, categoné dispositivo legal,
prazo). |

i. Divulgac&o de lista de informagbes desclassificadas nos dltimos 12 meses.

2.1.10. Acessibilidade e Usabilidade:

a. Simbolo de acessibilidade em destaque.

b. Exibigcdo do “caminho” de paginas percorridas pelo usuario. Opgao de alto contraste.

c. Ferramenta de redimensionamenic de texto. Mapa do site institucional,

2.1.11. Ouvidoria ¢ Atendimento:

a. Informagoes sohre atendimento presencial pela Quvidoria (enderego, telefone, horario).

bh. Canaleletrénico de acesso/interacio com a ouvidoria. Divulgagio da Carta de Servigos ac Usuaric.
2.1.12. LGPD e Governo Digital:

a. ldentificacdo do encarregado/responsavel pelo tratamento de dados pessoais e canal de comunicaggo.
b. Publicagio da Politica de Privacidade e Protecao de Dados. Possibilidade de demanda e acesso a
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servicos publicos por meio digital.

c. Possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos em dados abertos (estruturados e legiveis
por maguina), com regras de utilizaco. _

d. Regulamentagéo da Lei Federal n® 14.129/2021 (Governo Digital) e divulgag&o da normativa.

e. Realizagdo e divuigacdo de resultados de pesquisas de satisfagio.

2.1.13. Desoneragdes Tributarias ¢ Incentivos:

a. Divulgacio de desoneragbes tributarias concedidas e fundamentacéo legal individuatizada.

b. Divulgacao de valores de renlincia fiscal (prevista e realizada, por tipo/espécie).

¢. ldentificagdo dos beneficidrios das desoneracdes tributarias.

d. Divulgacdo de informagbes sobre projetos de incentivo a cultura (aprovados, beneficiario, valor).

2.1.14. Emendas Parlamentares:

a. ldentificaco de emendas parlamentares recebidas (origem, repasse, tipo, nimero, autoria, valor, objeto,
funcéo).

b. Demonstracéo da execucéo orgamentaria e financeira de emendas.

2.1.15. Saide: ) )

a. Divulgagso do plano de salde, programagdo anual e relatorio de gestao.

b. Divulgaco de informagbes relacionadas a servigos de satde (horérios, profissionais, especialidades,
local).

¢. Divulgac&o da lista de espera de regulacio para acesso a consultas, exames e servicos médicos.

d. Divulgaco da lista de medicamentos fornecidos pelo SUS e como obté-los (incluindo alto custo).

e. Divulgac&o dos estoques de medicamentos das farméacias publicas.

2.1.16. Educacé&o:

a. Divulgag&o do plano de educacao e respectivo relatorio de resultados.

b. Divulgaco da lista de espera em creches publicas e critérios de priorizagéo.

2.1.17. Consoércios Publicos:

o

Divulgagéo do protocolo de intengdes.

Divulgag&o do estatuto do consorcio.

Divulgac&o dos contratos de rateio.

Divulgag&o do Contrato de Programa.

Divulgag&o da ata de elei¢io dos dirigentes. :
Divulgagdo das atas da assembleia geral.

Divulgac&o dos entes consorciados (municipios integrantes).

.1.18. Geral:

Divulgag&o de noticias em destaque. Aceitagio de integragéo com iframes externos.

D NE ™o a0 T

b. Divulgagao de informacdes sobre o municlpio (histéria, dados, simbolos).
Divulgag&o de informativos (calendarios de eventos, turismo, links Uteis, galerias de videos/imagens,
antes e depois).
d. Divulgagao de aba sobre o COVID-19.
2.2. Portais das Secretarias — Cada portal de Secretaria devera seguir uma estrutura padronizada, com
funcionalidades especificas para cada area, além de integrar-se com o Portal da Transparéncia e possuir
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agéncia de noticias. Os requisitos minimos para cada portal s&o:

2.2.1. Portal da Secretaria da Educagio EDUCAGAO:

a.
b.

=@ -

m.

n.

Organograma Equipe

UNIDADES:

l. Escoclas Creches

ETAPAS E MODALIDADES:

I. Educac¢3o Infantil Educag&o Fundamental Educagio Especial
Il. Educacgao de Jovens e Adultos - EJA Educagéo Integral
SERVIGOS:

. Vagas e Matriculas

I. Programa de Alimentag&o Escolar Transporte Escolar Gratuito
ACESSO AO SISTEMA:

. EDUCADORES

Il. PARA ESTUDANTES E FAMILIAS COORDENAGAQ E DIRETORES
AGENCIA DE NOTICIAS

INTEGRAGAO COM LINKS EXTERNOS OU IFRAMES
PORTAL DA TRANSPARENCIA EM DESTAQUE

CONTATO

OUVIDORIA

LOCALIZACAO DA UNIDADE

MAPA DO SITE

DUVIDAS FREQUENTES

PROJETOS

2.2.2. Portal da Secretaria de Desenvolvimento Social

a.

SECRETARIA:

. Organograra Equipe
UNIDADES

SAIBA MAIS:

I. CRAS ¢ CREAS

. CADUNICO
SERVIGOS:

. Idosos Familias

Il. Crianca e Adolescente
lll. Mulheres

V. PCD (Pessoas com Deficiéncia)
V. LGBTQIAPN+
PROGRAMAS:

l. Programa Bolsa Familia
{Il. Renda Minima
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lil. Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC)
ACESSO A INFORMAGAO AGENCIA DE NOTICIAS
INTEGRAGAO COM LINKS EXTERNOS OU IFRAMES
PORTAL DA TRANSPARENCIA EM DESTAQUE
CONTATO
OUVIDORIA
LOCALIZAGAO DA UNIDADE
MAPA DO SITE
DUVIDAS FREQUENTES
PROJETOS

2.2.3. Portal da Secretaria da Saude

@ -9 oo 7o

m.

n.

SECRETARIA:

. Organcgrama Equipe

UNIDADES

PROTOCOLOS

VIGILANCIA SANITARIA

SERVIGOS PROGRAMAS

ACESSO A INFORMAGAO

AGENCIA DE NOTICIAS

INTEGRAGAO COM LINKS EXTERNOS OU IFRAMES
PORTAL DA TRANSPARENCIA EM DESTAQUE
CONTATO

OUVIDORIA

LOCALIZAGAO DA UNIDADE MAPA DO SITE
DUVIDAS FREQUENTES

PROJETOS

2.2.4. Portal da Secretaria de Obras, Urbanismo, Infraestrutura e dos Servigos Pithlicos

>@ ~ 9 20y

C—

SECRETARIA:

. Organograma Equipe

SERVIGOS

PROJETOS

ACESSO A INFORMAGAO

AGENCIA DE NOTICIAS

INTEGRAGAO COM LINKS EXTERNOS OU IFRAMES
PORTAL DA TRANSPARENCIA EM DESTAQUE
CONTATO

OUVIDORIA

LOCALIZAGAO DA UNIDADE

MAPA DO SITE

DUVIDAS FREQUENTES
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2.2.5. Portal da Superintendéncia Municipal de Transito (SMTT) SMTT:
a. Organograma Equipe

Fluxos de processo

Campanhas Educativas

SERVICOS:

l. Multas

il. Agendamentos

=T L

lil. Registro de Acidentes
IV. Liberagbes
V. Credenciais Vagas Especiais
VI. Alteragbes de Tréansito
VIl Requerimentos
AGENCIA DE NOTICIAS
INTEGRAGAQ COM LINKS EXTERNOS OU IFRAMES
PORTAL DA TRANSPARENCIA EM DESTAQUE
CONTATO
OUVIDORIA
LOCALIZAGAQ DA UNIDADE
k. MAPA DO SITE
I. DUVIDAS FREQUENTES
m. PROJETOS
2.2.6. Portal da Secretaria do Meio Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel SECRETARIA:
a. Organograma Equipe
SERVICOS
AGENCIA DE NOTICIAS
INTEGRAGAQ COM LINKS EXTERNOS QU IFRAMES
PORTAL DA TRANSPARENCIA EM DESTAQUE
CONTATO
OUVIDORIA
LOCALIZAGAQ DA UNIDADE
MAPA DO SITE
j. DUVIDAS FREQUENTES
2.2.7. Portal da Secretaria de Agricultura, da Pecuaria e do Abastecimento Alimentar
a. SECRETARIA
. Organograma

T@ ™o

S@ 9 oo g

il. Equipe

SERVICOS

AGENCIA DE NOTICIAS

INTEGRAGAO COM LINKS EXTERNOS OU IFRAMES
PORTAL DA TRANSPARENCIA EM DESTAQUE

L S
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f. CONTATO

g. OUVIDORIA

h. LOCALIZAGAO DA UNIDADE

i. MAPA DO SITE

j. DUVIDAS FREQUENTES

3. Manutencéo dos Portais — A empresa contratada sera responsavel pela manutenc&o continua de

todos os portais desenvolvidos e hospedadas, garantindo seu pleno funcionamento, seguranga e atualizagao.
A manutengio sera dividida em;

3.1. Manutengio Preventiva —~ Compreende as acbes proativas para evitar falhas e garantir a
estabilidade dos sistemas, incluindo, mas n&o se limitando a:

3.1.1. Monitoramento constante de desempenho e disponibilidade.

3.1.2. Aplicacio de patches de segurancga e atualizagdes de software (CMS, plugins, etc.).
3.1.3. Otimizac&o de banco de dados e arquivos.

3.1.4. Verificag&e de links quebrados e corre¢ao.

3.1.5. Testes de funcionalidade regulares.

3.2. Manutencio Gorretiva — Consiste na corre¢fo de falhas, bugs e problemas que possam surgir nos
portais, garantindo o restabelecimento dos servigos no menor tempo possivel. Inclui:

3.2.1. Suporte técnico para resoluggo de incidentes.

3.2.2. Correcio de erros de programagéo.

3.2.3. Restabelecimento de funcionalidades comprometidas,

3.2.4. Atendimenio a chamados de emergéncia.

3.3. Manutengio Evolutiva — Engloba a implementagdo de novas funcionalidades, melhorias e
adaptacbes dos portais as novas demandas e tecnologias. Inclui:

3.3.1. Desenvolvimento de novas segbes ou médulos.

3.3.2. Adaptacdo a novas versdes de navegadores e dispositivos.

3.3.3. Oftimizacdo para SEO (Search Engine Optimization).

3.3.4. Implementacdo de recursos de acessibilidade adicionais.

3.3.5. Integrag&o com novas plataformas ou sistemas, conforme demanda da Prefeitura.

4. Estimativa de Horas — As estimativas de horas apresentadas a seguir s3c baseadas no
levantamento inicial e servem como referéncia para a contratacéo.

4.1. Portal da Prefeitura e Portal da Transparéncia

4.1.1. Total de Horas de Implementacgéo e Desenvolvimento: 530 horas

4.1.2. Servigos de Hospedagem Mensal.

4.2. Portal da Secretaria da Educacio

4.2.1. Total de Horas de Implementa¢io e Desenvolvimento: 100 horas

4.2.2. Servigos de Hospedagem Mensal.

4.3. Portal da Secretaria de Desenvolvimento Social

4.3.1. Total de Horas de Implementagio e Desenvolvimento: 220 horas

4.3.2. Servigos de Hospedagem Mensal.

4.4. Portal da Secretaria da Saide
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4.4.1. Total de Horas de Implementac¢io e Desenvolvimento: 220 horas

4.4.2. Servicos de Hospedagem Mensal.

4.5. Portal da Secretaria de Obras, Urbanismo, Infraestrutura e dos Servigos Publico
4.5.1. Total de Horas de Implementacgio e Desenvolvimento: 80 horas

4.5.2. Servigos de Hospedagem Mensal.

4.6. Portal da Superintendéncia Municipal de Transito (SMTT)

4.6.1. Total de Horas de Implementagio e Desenvolvimento: 150 horas

4.6.2. Servigos de Hospedagem Mensal.

47. Portal da Secretaria do Meio Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel
4.7.1. Total de Horas de implementagédo e Desenvoivimento: 150 horas

4.7.2. Servigos de Hospedagem Mensal.

4.8. Portal da Secretaria de Agricultura, da Pecuaria e do Abastecimento Alimentar
4.8.1. Total de Horas de Implementagido e Desenvolvimento: 90 horas

4.8.2. Servigos de Hospedagem Mensal.

5. Prazos de Entrega — Os prazos para entrega dos servigos sgo aquels definidos no Termo de
Referécnia.
6. Disposi¢cOes Gerais

6.1. A empresa contratada devera apresentar equipe técnica qualificada e com experiéncia comprovada
em projetos similares.

6.2. Todos os portais deverdo ser desenvolvidos com design responsivo, garantindo a visualizagdo
adequada em diferentes dispositivos (desktops, tablets, smartphones).

6.3. A Prefeitura Municipal de ltabaiana tera total propriedade sobre o codigo-fonte e o conteddo de
todos os portais desenvolvidos.

6.4. A empresa contratada devera oferecer treinamento para a equipe da Prefeitura responsavel pela
gestdo de conteddo dos portais.

6.5. Seraexigida a apresentagado de um plano de trabalho detalhado, incluindo cronograma e
metodologia de desenvolvimento.

6.6. A contratada devera garantir a seguranga dos dados e informagdes, em conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

7. Garantla do Servigo — A empresa contratada devera oferecer garantia de 03 meses para os
servicos de desenvolvimento e implantagéo dos portais, contados a partir da data de aceite final de cada
portal. Durante o periodo de garantia, a contratada sera responsével por corrigir quaisquer defeitos ou falhas
que ndo sejam decorrentes de mau uso ou alteragdes realizadas pela Prefeitura, sem custo adicional. Além
disso, devera assegurar a compatibilidade e o funcionamento adequado dos portais com as atualizagdes de
navegadores e sistemas operacionais durante o periodo de garantia.
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d.2. Vale Allmentagao / Refelgao

Custos 'Unltérlos co.m'Mao de Obra Tecmca “e Custos
Diretos (A+B+C+D)

Descrigdo Unidade de Quant
Medida .
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Custos Anual Com E-mails [(E+F+G)*450]x12 RS ...
Descri¢cao Unidade de Quant.

Medida

gh

Total de Servngos Hospedagem ' i Menll rgéo ' 0

Custo Anual Com Hospedagem por rgao [(H+I+J)*1 2]*s ' . R$ ,

Total de Custos com Mao de Obra Técnica e Custos Diretos RS .........
(! x 2.190 Horas técnicas)
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Prego Final Global | '
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PREGAO ELETRONICO SRP N.° 028/2025
ANEXO Il - MINUTA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Aos ___ dias do més de , do ano de a PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABAIANA,
Pessoa Jurldica de Direito Publico Interno, inscrito no CNPJ sob n® 13.104.740/0001-10 com sede na Praga
Fausto Cardoso, 12, centro, ltabaiana/SE, neste ato representado pelo Sr. Prefeito Jose Paes dos Santos,
doravante denominado de ORGAO GERENCIADOR inscrito no CNPJ sob o n® 43.104.740/0001-10,
PARTICIPANTES: Os Orgaos Participantes sdo. Fundo Municipal de Saade, Iinscrito no CNPJ
12.219.015/0001-24, o Fundo Municipal de Assisténcia Social, inscrito no CNPJ 14.745.480/0001-24,
Superintendéncia Municipal de Transito e Transporte, inscrita no CNPJ 07.734.057/0001-63 Fundo
Municipal do Meio Ambiente — FMMA, inscrita no CNPJ 28.261.365/0001-99, considerando o julgamento do
PREGAO ELETRONICON® ___/ _ para Registro de Precos, e a sua respectiva homologag&o, RESOLVE
registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classifica¢éo por
ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigbes previstas no Edital de licitag&o
ou Aviso da Contratagdo Direta, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA ~ OBJETO
1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratagéo de ........ , especificado(s)

no(s) item(ns).......... do ......... Termo de Referéncia, anexo ...... do edital de Licitag@o n° ........./ , Que &
parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido registrados, independentemente
de transcri¢éo, para suprir as necessidades do 6rgéo publico abaixo relacionado:

. Prefeitura Municipal de Itabaiana

o Fundo Municipal de Saude

) Fundo Municipal de Assisténcia Social

. Superintendéncia Municipal de Transito e Transporte )
. Fundo Municipal do Meio Ambiente - FMMA .

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
21. O prego registrado, as especificagbes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item,

forecedor(es) e as demais condigdes ofertadas na(s) proposta(s), na forma do § 4°, do art. 18, do Decreto
Federal N° 11.462/23, s&o as que seguem:

Unidade Valor Vaior Estimado

item Descrigdo Caracterizac¢io de Medida Quant. Estimado () Total

2.2. Alistagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como anexo a esta Ata,
conforme inc. Il e § 2°, ambos, do art. 18, do Decreto Federal N° 11.462/23.
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CLAUSULA TERCEIRA — ORGAO(S) GERENGIADOR E PARTICIPANTE(S)
3.1. O érgao gerenciador sera o Municipio de Itabaiana, inscrito no CNPJ sob o n® 13.104.740/0001-10;

. Prefeitura Municipal de Itabaiana

. Fundo Municipal de Satde

. Fundo Municipal de Assisténcia Social

. Superintendéncia Municipal de Transito e Transporte
. Fundo Municipal do Meio Ambiente — FMMA

CLAUSULA QUARTA DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1. Nao serd admitida a adesdo a ata de registro de pregos decorrente desta licitagao ou desta contratagio

direta, conforme justificativa apresentada nos estudos técnicos preliminares, na forma do art. 33 do Decreto
Federal n® 11.462, de 31 de margo de 2023 c/c § 8°, do art’ 86, da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de
2021.

CLAUSULA QUINTA — VEDAGCAQ A ACRESCIMO DE QUANTITATIVOS
5.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de pregos, na forma do art. 23,
do Decreto Federal N° 11.462/23.

CLAUSULA SEXTA ~ VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E CADASTRO
RESERVA
6.1. A validade da Ata de Registro de Pregos serd de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia Gtil

subsequente & data de divulgagido no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia
do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso, na forma do art. 84, da Lei faederal N° 14.133/21.
6.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de pregos terd sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento
contratual e observard no momento da contratacéo e a cada exercicio financeiro a digponibilidade de créditos
orgamentarios, bem como a previs&o no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.
6.1.2. Na formalizag&o do contfrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagao da disponibilidade
dos creditos orgamentarios respectivos.

6.2. A contratagc&o com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pefo érg&o ou pela entidade
interessada por intermédio de instrumento contratual, emisséo de nota de empenho de despesa, autorizagio
de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 6.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata de
regisiro de pregos.

6.3. Os contratos decormrentes do sistema de registro de pregos podero ser alterados, observado o art. 124 da
Lei n® 14.133, de 2021.

6.4. Apds a homologag&o da licitagdo ou da contratagdo direta, dever&io ser observadas as seguintes condigbes
para formalizagéio da ata de registro de pregos:
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6.4.1. Serao registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a
possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital ou no
aviso de contratacio direta e se obrigar nos limites dela;
6.4.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, ¢ registro dos licitantes ou dos fornecedores que:
6.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigos com pregos iguais aos do adjudicatario, observada a
classificagéo da licitagao; e
6.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.
6.4.3. Sera respeitada, nas contratactes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos fornecedores
registrados na ata. !
6.5. O registro a que se refere o item 6.4.2 tem por objetivo a formag&o de cadastro de reserva para o caso de
impossibilidade de atendimento peio signatério da ata.
6.8. Para fins da ordem de classificag8o, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas
para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
6.7. A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a gue se refere o item 6.4.2.2 somente
sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, has seguintes
hipéteses:
6.7.1. Quando c licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condigbes
estabelecidos no edital ou no avisc de contratagao direta; €
6.7.2. Quando houver ¢ cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos nas hipoteses previstas
no item 10.
6.8. O preco registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores serd divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.
6.9. Apds a homologagéo da licitagdo ou da contratagéo direta, o licitante mais bem classificado ou o fornecedor,
no caso da contratacdo direta, serd convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condicOes estabelecidos no edital de licitacdo ou no aviso de contratagdo direta, sob pena de decair o direito,
sem prejuizo das sangbes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.
6.9.1. O prazo de convocagéo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagao do
licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, & que a
justificativa seja aceita pela Administrago.
6.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de
Registro de Precgos.
6.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigbes estabelecidos no
edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no item 6.7, observando o item 6.7 e subitens, fica
facultado & Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigbes propostas pelo primeiro classificado.
6.12. Na hipotese de nenhum dos licitantes que trata o item 6.4.2.1, aceitar a contrataco nos termos do item
anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagio nos termos do edital ou do
aviso de contratacio direta, podera:
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6.12.1. Convocar para negociacio os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos pregos foram
registrados sem redugao, observada a ordem de classificag&o, com vistas & obtengao de prego melhor, mesmo
gue acima do preco do adjudicatario; ou
6.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes,
atendida a ordem ciassificatéria, quando frustrada a negociagdoc de melhor condigéo.
6.13. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigbes estabelecidas,
mas n&o obrigara a Administragdo a contratar, facultada a realizagéo de licitag&o especifica para a aquisicéo
pretendida, desde que‘ devidamente justificada. i

|
CLAUSULA SETIMA — ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS
7.1. Os precos registrados poder8o ser alterados ou atualizados em decorréncia de e\;.rentua! reducdo dos

precos praticados no mercado cu de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados,
nas seguintes situagdes:

7.1.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo da ata tal como pactuada, nos termos
da alinea "d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lein® 14.133, de 2021;

7.1.2. Em caso de criacao, alteracio ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia
de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre os pre¢os registrados; e

7.1.3. Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratacio direta de clausula de reajustamento ou
repactuacic sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021;

7.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o Indice previstos para
a contratacao; e

7.1.3.2. No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacio.

CLAUSULA OITAVA - NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

8.1. Na hipotese de o prego registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo

superveniente, o 6rg&o ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugio do preco
registrado.

8.1.1. Caso nao aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fomecedor sera liberado do
compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicag¢io de penalidades administrativas.

8.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, 0 gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva,
na ordem de classificacéo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos valores de mercado e nao
convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado, na forma do § 3°, do art. 28, do
Decreto Federal N° 11.462/23.

8.1.3. Se nao obtiver exito nas negociag¢tes, o 6rgéo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da
ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengao de contratagéo mais vantajosa.

8.1.4. Na hipétese de redugéo do prego registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgéaos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a
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oportunidade de diligenciarem negociagéo com vistas & alteragéo contratual, observado o gispOSto no art. 124
da Lei n° 14.133, de 2021.

8.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao pre¢o registrado e o fornecedor n&o poder cumprir
as obrigagcbes estabelecidas na ata, seréa facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragao do prego
registrado, mediante comprovagdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
COMpromisso.

8.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragio, a documentagéo
comprobatéria ou & planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagéo as
condicdes inicialmente pactuadas.

8.2.2. N3o hipotese de ndo comprovacao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego registrado,
o pedido serd indeferido pelo 6rgéo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigacbes
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 10.1, sem prejuizo das
sangoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e na legislagdo aplicavel.

8.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador
convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificac&o, para verificar se aceitam manter
seus precos registrados, observado o disposto no item 6.7.

8.2.4. Se n&o obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procederd ao cancelamento da
ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para a obtengéo da contratag&o mais vantajosa.
8.2.5. Na hipotese de comprovacio da majorac&o do preco de mercado que inviabilize o prego registrado,
conforme previsto no termo de referéncia o orgdo ou entidade gerenciadora atualizara ¢ preco registrado, de
acerdo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

8.2.6. O 6rgio ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgéos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alterac8o do preco registrado, para que avaliem a
necessidade de alteragéoc contratual, observado o disposto no art. 124 da Lein® 14,133, de 2021.

CLAUSULA NONA - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

9.1. As quantidades previstas para cs itens com pregos registrados nas atas de registro de pregos poderéo ser

remanejadas pelo ¢rgéo ou entidade gerenciadora entre os 6rgaos ou as entidades participantes e nfo
participantes do registro de pregos, na forma do art. 30, do Decreto Federal N° 11.462/2023,

9.2. O remanejamento somente podera ser feito:

9.2.1. De 6rgéo ou entidade participante para érgéo ou entidade participante; ou

9.2.2. De ¢rg&o ou entidade participante para 6rgao ou entidade nZo participante.

9.3. O drgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera
considerado participante para efeito do remanegjamento.

9.4. Na hipOtese de remanejamento de érgé&o ou entidade participante para 6rgé&o ou entidade n&o participante,
serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.

9.5. Competira ao 6rg&o ou a entidade gerenciadora autorizar © remanejamento solicitado, com a reducéo do
quantitativo inicialmente informado pelo érgéo ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia
do 6rg&o ou da entidade que sofrer reducao dos quantitatives informados.
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9.6. Caso 0 remanejamento seja feito entre drgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de
Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condigbes
nela estabelecidas, optar pela aceitacéo ou ndo do fornecimento decotrente do remanejamento dos itens.

9.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagéo pelo érgéo ou pela entidade gerenciadora,
dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 9.3, a distribuicdo das
quantidades para a execugdo descentralizada sera por meio do remanejamento.

CLAUSULA DECIMA — CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PREGOS

REGISTRADOS
10.1. O registro do fornecedor seré cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

10.1.1. Descumprir as condices da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;

10.1.2. N3o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administrag&o
sem justificativa razoavel;

10.1.3. N&o aceitar manter seu prego registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto n® 11.462,
de 2023; ou

10.1.4. Sofrer san¢ao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Let n® 14,133, de 2021.

10.1.4.1. Na hipdtese de aplicagéo de sangdo prevista nos incisos lll ou IV do caput do art. 156 da Lein® 14.133,
de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor n&o ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de
precos, podera o 6rgao ou a entidade gerenciadora poderd, mediante decis@o fundamentada, decidir pela
manutengdo do registro de pregos, vedadas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da
sancéo.

10.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 10.1 seréd formalizado por despacho do
6rgéo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

10.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera
convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificacao.

10.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de
registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que devidamente comprovadas e
justificadas:

10.4.1. Por razao de interesse publico;

10.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

10.4.3. Se ndo houver &xito nas negociagdes, nas hipdteses em que o preco de mercado tornar-se superior ou
inferior ao prego registrado, nos termos do artigos 26, § 3°e 27, § 4°, ambos do Decreto n® 11.462, de 2023.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES
11.1. Competéncias do ORGAO GERENCIADOR:
11.1.1. Gerenciar a Ata de Registro de Pregos;

11.1.2. Providenciar a assinatura desta Ata, a publicagao na Imprensa Oficial e 0 encaminhamento de sua copia
aos Orgaos Participantes, quando houver.

11.1.3. Providenciar a indicag&o das FORNECEDORAS para atendimento as demandas, observada a ordem
de classificacdo e os quantitativos de contratac@o definidos.
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11.1.4. Conduzir eventuails renegociagdes dos precos registrados; e
11.1.5. Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado na presente Ata de Registro de Pregos ou do descumprimento das obrigagdes contratuais, em relacéo

as suas proprias contratagbes.

11.2. Competéncias da FORNECEDORA:

11.2.1. Cumprir todas as regras acerca da execugdo ou aquisicéo do objeto, da fiscalizagéo, das obrigages,
pagamentos e demais disposigdes previstas na presente Ata de Registro de Pregos.

11.2.2. Assumir a responsabilidade por fodos 0s encargos previdenciarios e obrigagbes 'sociais previstos na
legislag&io social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldé-los na época prépria, uma vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Prefeitura Municipal de ltabaiana.

11.2.2.1. A inadimpléncia da FORNECEDORA, com referéncia aos encargos estabelecidos na condigao
anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a Prefeitura Municipal de |tabaiana, nem podera
onerar o objeto da presente Ata, razéo pela qual a FORNECEDORA renuncia expressamente a qualquer
vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o Municipio.

11.2.3. manter, durante toda a execugéo do fornecimento, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,

todas as condigbes de habilitagio e qualificago exigidas na fase de habilitag&o.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO
12.1. Na forma do que dispse o artigo 117, da Lei n®. 14.133/21 ficara designado servidor nomeado em portaria

especifica, apensa a este instrumento contratual, para acorhpanhar e fiscalizar a execugéo do presente
Contrato.

12.2. A fiscalizagio compete, entre outras atribuigdes, verificar a conformidade da execugio do fornecimento
com as normas especificadas, se os procedimentes s&o adequados para garantir a qualidade desejada.

12.3. A Representante anctard em registro propric todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a
regularizagéo das faltas observadas.

12.4. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Representante deverao ser sclicitadas
a Autoridade Competente, em tempo habil para a adogéo das medidas convenientes.

12.5. Nio obstante a FORNECEDORA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugéo desta Ata, o
ORGAO GERENCIADOR reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessas
responsabilidades, exercer a mais ampla e completa fiscalizagéo sobre o fomecimento, diretamente ou por
prepostos designados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicacdo das penalidades estabelecidas no
edital ou no aviso de contratagio direta.

13.1.1. As sangées também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido Injustificadamente apds terem assinado a ata, na forma
do Art. 45, da Lei Federal N° 14.133/21.
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13.2. E da competéncia do gerenciador a aplicag8o das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de prego {art. 7°, inc. X1V, do Decreto n® 11.462, de 2023), exceto nas hipbteses
em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos érgaos ou entidade participante, caso no qual
cabera ao respectivo 6rgéo participante a aplicagio da penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n® 11,462, de
2023).

13.3. O 6rgéo ou entidade participante devera comunicar ao ¢rgao gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no item 10.1, dada a necessidade de instauragéo de procedimento para cancelamento do registro do

fornecedor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — CONDICOES GERAIS
14.1. As condigbes gerais de execugdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as

obrigages da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades ¢ demais condigbes do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referdéncia, ANEXO AO EDITAL OU AVISO DE CONTRATAGAO
DIRETA.
14.2. No caso de adjudicagéo por prego global de grupo de itens, s6 sera admitida a contrataco de parte de
itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragio de sua vantagem para 0 0rgao ou a
entidade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — FORO
15.1. Para quaisquer acdes decorrentes da utilizacdo da presente Ata de Registro de Prego fica eleito o Foro

da Comarca de Itabaiana/SE, com exclus&o de outro qualquer por mais privilegiado que seja.
15.2. E, por se acharem justos e compromissados, assinam a presente Ata de Registro de Precos em 02(duas)
vias de igual teor e forma e para um s6 efeito juridico na presenca das testemunhas abaixo identificadas.

ltabaiana (SE),
ORGAO GERENCIADOR ORGAO PARTICIPANTE
FORNECEDORA
TESTEMUNHA 01: TESTEMUNHA 02:
{Nome Completo] {Nome Completo]
Doc. Identificaco n°. Doc. |dentificaggo n®.
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PREGAO ELETRONICO SRP N.° 030/2025
ANEXO IV - MINUTA TERMO DE CONTRATO N°......\.....
(DESENVOLVIMENTO DE PORTAL)

Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°

O MUNICIPIO DE ITABAIANA, por intermédio de sua Prefeitura, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
13.104.740.0001/10, com sede e foro & Praga Fausto Cardoso, n® 12, nesta cidade de Itabaiana/SE, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representado por seu Prefeito, o Sr. Valmir dos Santos Costa,
doravante denominado CONTRATANTE, € 0(2) ..cccvvevceevvvircinennen. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediado(@) nma ..., BM ... dOravante  designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por seu(ua) Soécio{a) Administrador(a) OU procuragéo apresentada
nos autos, o{@) Sr(@) ... . inscrito(@) no CPF sob o n®. .vceiivcnienn , tendo em vista ¢ que
consta no Processo n® .......... e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e
demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico
n. ....[ ..., mediante as clausulas e condigGes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, ) e Il) \ ‘

11. O objeto do presente instrumento é a contratagéo de ............ , nas condigbes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2,  Objeto da contratacio:

« UNIDADE DE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE
MEDIDA UNITARIO TOTAL

1.3.  Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitag4o;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

21. O prazo de vigéncia da contratagéo é de 09 (nove) meses corridos contados da data de assinatura do
Termo de Contrato, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.
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2.2. O prazo de vigéncia serad automaticamente. prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando
o objeto n&o for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cablveis no caso de culpa

do contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
Xvil )

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim come 0s prazos e
condigbes de conclusdo, entrega, observagéo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia.
3.1.1. Este Termo de Referéncia inclui também a Matiz de Risco relacionado a execugdo do contrate,
detalhando os petenciais riscos envolvidos no cumprimento das obrigagdes contratuais, bem como as
estratégias de mitigagdo adotadas para cada um desses riscos.

3.1.2. A Contratada declara ter analisado e compreendido o Matiz de Risco anexado ao presente contrato,
comprometendo-se a tomar as medidas necesséarias para mitigar os riscos identificados durante a execug&o do

contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO
41. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)
5.1. O valortotal da contratag@o € de R$ .......... (..........).
5.2. No valor acima estdo incluldas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucac do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagéo.
53. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerioe dos quantitativos efétivamente executados.

/
6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e Vi)
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Terme de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
7.1.  Asregras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XV}

8.1.  S3o obrigagbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia;

8.2.  Disponibilizar & CONTRATADA, em tempo habil e em formato digital, todo o material necesséario para
a construgédo do portal, incluindo, mas néo se limitando a:

8.2.1. Identidade Visual: Manual da marca da Prefeitura e de suas secretarias (bras@es, logotipos em alta
resolugao, paleta de cores oficial, etc.).
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8.2.2. Textos, imagens, videos e documentos que dever&o compor as paginas do portal (ex: historia do
municipio, informagées sobre o prefeito, secretarios, etc.).
8.2.3. Fornecer acesso ao portal antigo e aos seus bancos de dados para qgue a CONTRATADA possa realizar
a migragdo do contelido legado, conforme especificado no escopo.
8.2.4. Disponibilizar a documentag&o técnica (APls, web services) dos sistemas internos da Prefeitura que
precisardo ser integrados ao novo portal.
8.3. Cumprir 0s prazos estabelecidos no cronograma para analisar, testar e aprovar formalmente as
entregas parciais e finais do projeto, tais como:
8.3.1. Reaiizar a analise e aprovacdo das propostas de layout e protdtipos navegaveis apresentados pela
CONTRATADA.
8.3.2. Realizar testes funcionais exaustivos na versdo do portal disponibilizada em ambiente de homologagéo,
reportando eventuais falhas e inconformidades de forma clara e organizada.
8.3.3. Assinar os Termos de Recebimento Provisério e Definitivo apds a verificaggo e o aceite das entregas,
formalizando a conclusdo das etapas do projeto.
8.4, Realizar todas as solicitagles, aprovacies € comunicagdes relevantes de forma documentada,
preferencialmente através do sistema de gerenciamento de projetos ou por e-mail, a fim de manter um histérico
claro das decisGes tomadas ao longo do projeto.
8.5. A CONTRATANTE declara-se ciente de que o ndo cumprimento de suas obrigacdes, especiaimente
no que tange ao fornecimento de informacées (item 8.2) e & aprovagdo das entregas (item 8.3) nos prazos
acordados, podera acarretar atrasos no cronograma final do projeto, ndo podendo estes serem imputados como
responsabilidade da CONTRATADA.
8.6. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo contratado, de acordo com o contrato e
SEUs anexos.
8.7. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.
8.8. Notificar o contratade, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregbes, imperfeigbes, falhas ou
irregularidades verificadas na execugao do objeto contratual, fixando praze para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele propostas
sejam as mais adequadas.
8.9. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo contratado.
8.10. Comunicar a empresa para emisséo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execucgio do
objeto, para efeito de liquidagio e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto
a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme ¢ art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021.
8.11. Efetuar o pagamento ao confratado do valor correspondente & execucao do objeto, no prazo, forma e
condigdes estabelecidos no presente Contrato € no Termo de Referéncia.
8.12. Aplicar a0 contratado as sangfes previstas na lei e neste Contrato.
8.13. Nao praticar atos de ingeréncia na administragéo do contratado, tais como:
8.13.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado.
8.13.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normative a ser page pelo contratado.
8.13.3. estabelecer vinculo de subordinagio com funcionario do contratado.
8.13.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salérios pagos.
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8.13.5. demandar a funcionario do contratado a execugao de tarefas fora do escopo do objeto da contratagéo;
e

8.13.6. prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administrago na gestdo interna do
contratado.

8.14. Cientificar a Prefeitura de representagao judicial do municipio, a Procuradoria Geral do Municipio, para
adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo contratado.

8.15. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execugao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou
de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.

8.16. A Administrac@o tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

8.17. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (frinta) dias.

8.18. Notfificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.19. Comunicar o contratado na hipétese de posterior alteragéo do projeto pelo contratante, no caso do art.
83, §2° da Lei n® 14,133, de 2021.

8.20. A Administragdo n&o responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com
terceiros, ainda que vinculados & execucéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacfes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2.  Manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes, dados e documentos da CONTRATANTE aos quais
tiver acesso, utilizando-os exclusivamente para a execugdo do contrato e garantindo a conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).

9.3.  Alocar equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente para garantir a execugdo dos servigos
com a qualidade e nos prazos estabelecidos, substituindo, sem 6nus para a CONTRATANTE, qualquer
profissional cuja atuagao seja considerada insatisfatéria.

94. Manter canais de comunicacdo oficiais e eficientes (sistema de chamados, e-mail, telefone) para o
registro e acompanhamento de todas as solicitagdes da fiscalizagao.

9.5, Elaborar e submeter a aprovagio da fiscalizag&o, nos prazos dispostos no Termo de Referéncia, apés
a assinatura do contrato. Gerenciar ativamente o projeto, conduzindo reunides periddicas de acompanhamento.
9.6. Desenvolver todos os portais e funcionalidades descritos no Termo de Referéncia, Apenso | ~ Escopo
do Projeto, utilizando as melhores praticas de engenharia de software, garantindo um cédigo-fonte limpo,
documentado e seguro.

9.7. Garantir que a solugdo entregue atenda integralmente a todos os requisitos técnicos, legais e
normativos especificados neste Termo de Refer&ncia, inciuindo:
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9.7.1. Transparéncia. Plena conformidade com a LAl e as diretrizes da ATRICON.

9.7.2. Acessibilidade: Plena conformidade com o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG).
9.8. Perfeita adaptacdo a diferentes tamanhos de tela (desktops, tablets e smartphones).

9.9. Realizar a migragdo completa e integra de todo o contelido do portal legado para a nova plataforma,
conforme os volumes especificados neste documento, garantindo que nao haja perda de informagbes.

9.10. Executar testes de qualidade rigorosos antes de cada entrega, incluindo testes funcionais, de
seguranca, de performance e de compatibilidade com os principais navegadores de internet (Google Chrome,
Mozilla Firefox, Microsoft Edge).

9.11. Realizar, ao final da implantagao, um treinamento presencial para os servidores da Prefeitura que ser&o
responsaveis pela gestdo e atualizagdo do conteudo dos portais, fornecendo todo 'o material de apoio
necessario (manuais, tutoriais em video).

9.12. Entregar, juntamente com o Recebimento Definitivo, toda a documentagéo técnica do projeto, incluindo
o manual de instalacdo, o dicionario de dados e a documentagao do cédigo-fonte.

9.13. Manter preposto aceito pela Administrag@o no local ou do servigo para representa-lo na execugao do
contrato.

9.14. A indicagac ou a manuten¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.15. Atender as determinaces regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
i) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados.

9.16. Alocar os empregados necessarios ao perfeitc cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagcdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensliios
demandados, cuja guantidade, qualidade e tecnologia deveréo atender as recomendagbes de boa tecnicae a
legislacdo de regéncia.

9.17. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados.

9.18. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por tedo e qualquer danc causado a
Administrac@o ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizaggo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.19. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizag@o do contrato, até o dia trinta do més
seguinte a0 da prestaco dos servigos, os seguintes documentos:

9.19.1. prova de regularidade relativa & Seguridade Social;

9.19.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;

9.19.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipaliou Distrital do domicilio ou sede
do contratado;

9.19.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.19.5. Certid&o Negativa de Débites Trabalhistas — CNDT.
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9.20. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagéo
especffica, cuja inadimpléncia n3o transfere a responsabilidade ac contratante e néo podera onerar o objeto do
contrato.

9.21. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, quaiquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucéc do objeto contratual, n&o uitrapassando
o prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.22. Paralisar, por determinagdo do contratante, quaiquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que penha em risco 2 seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.23. Submeter previamente, por escrito, 20 Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

8.24. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir 2 utilizago do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalhc noturno, perigoso ou insajubre.

9.25. Nio submeter o menor de dezoito ancs de idade & realizagdo de trabalho noturnc e em condicGes
perigosas e insalubres e a realizagéo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008.

9.26. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagac.

9.27. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em iei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legisiacéo (art. 116).

9.28. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicacio dos empregados que preencheram as referidas vagas.

9.29. Arcar com 0 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Ii, d, da Lei n® 14.133,
de 2021.

9.30. Cumprir, além dos postuiados legais vigentes de &mbito federai, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do contratante,

9.31. Alocar os empregados necessarios ac perfeitc cumprimento das clausuias deste contrato, com
habilitag&o e conhecimento adequados.

9.32. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos.

8.33. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagtes dos Poderes Puablicos. )

9.34. Cumprir as normas de prote¢do ao trabaiho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saiide no
trabalho.
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9.35. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabatho, jornadas exaustivas, servidao

por divida ou trabalhos forgados.
9.36. Receber e dar o tratamento adequado a dentincias de discriminago, violéncia e assédio no ambiente

de trabalho.

9.37. Manter preposto aceito pela Administra¢do no local do servigo para representa-lo na execugdo do
contrato.

9.37.1. A indicac&o ou a manutengio do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.38. Nd&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheirc ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que tenha desempenhado
funcéo na licitag&o ou que atue na fiscalizag&o ou gestio do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo lnico,
da Lef n® 14.133, de 2021.

9.39. Prestar todo esclarecimentoc ou informag&o solicitada pelo contratante ou por seus prepostos,
garantindc-thes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos &
execuc¢ao do contrato.

9.40. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacbes em condigbes adequadas ao
cumprimento das normas de salde, seguran¢a e bem-estar no trabalho.

9.41. Fornecer equipamentos de prote¢io individual (EPI) e equipamentos de protegéo coletiva (EPC),
guando for o caso.

9.42. Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como a0s documentos
relativos a execugao do contrato.

9.43. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

9.44. Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

9.45. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades n&o abrangidas pelo contrato, devendo o contratado relatar ao contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

9.46. Realizar a transigao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagio dos técnicos do contratante ou da nova
empresa gque continuara a execugio dos servicos.

9.47. Ceder a0 contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado efou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do contratado.
9.47.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel
de privilédio, a cess&o dos direitos a que se refere o subitem acima inclui ¢ fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informagéo pertinentes a tecnologia de concepgéio, desenvolvimento, fixaggo em
suporte fisico de qualquer natureza e aplicac&o da obra.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
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10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em raz&o do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir da apresentagéo da proposta no procedimento de contratagio, independentemente de declaragéo ou de
aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
10.4. A Administragéo devera ser informada no prazo de 5 {cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperagao firmados ou gue venham a ser celebrados pelo contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, & dever do contratado elimina-ios,
com excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimente de obrigacdes iegals ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. Ocontratado deveré exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integraimente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o©
contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacio formulados.

10.9. O contratado devera prestar, no prazo fixado pelo contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inciusive quanto a eventuai descarte
realizado,

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, d;éta, horaric e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizaggo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1, Os referidos bancos de dados devem ser desenvoividos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizag&o desses dados pela Administragio nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser aiterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
guando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendagfes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata 0 § 1° do art. 26 da LGPD deverio ser comunicados a autoridade
hacional.

1. CLAUSULA DECIMA—~ GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

12.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1.  Asregras acerca de infragées e sangtes administrativas referentes & execucéo do contrato s&o aquelas
definidas no Termo de Referéncia.
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13. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)
13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou néo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.
13.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando este
nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato n&o mais
ihe oferece vantagem.
13.1.2. A extingdo nesta hipétese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.
13.1.3. Caso a notificagéo da nio-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extincdo contratual ocorrera apoés 2 (dois) meses da data da
comunicagao.
13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigaces nele estipuiadas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.
13.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.2.2. A alteragdo social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da'empresa néo ensejara a extingdo
se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

a. Se a operagdo impiicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo

para aiteracio subjetiva.
13.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, seré precedido:
13.3.1. Balango dos eventos confratuais j& cumpridos ou parciaimente cumpridos;
13.3.2, Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagdes e multas.
13.4. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequiilbric econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizac&o por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.® 14.133, de 2021).
13.5. O contratante podera ainda:
13.5.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislagio que rege a matéria; e
13.5.2, nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados @ Administrag2o, nos
termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
contratado decorrentes do contrato.
13.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érg&o ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitag&o ou atue na fiscalizagdo ou na gestio do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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14.  CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES
14.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lein® 14.133,
de 2021.

14.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes

que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracéo de termo aditivo, submetido &

prévia aprovagio da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de

antecipagéo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.5. Registros que n&o caracterizam alterag8o do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebrag&o de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)
15.1.

As despesas decorrentes da presente confratag@c correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagéo abaixo discriminada:
15.1.1. Gestao/Unidade: [...]

15.1.2. Fonte de Recursos: [...]
15.1.3. Programa de Trabalho: [...]
15.1.4. Elemenio de Despesa: [...]
15.1.5. Plano Interno: [...]

15.1.6. Nota de Empenho: [...]

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovagdo da Lei

Orgamentaria respectiva e liberag@o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IIY)
16.1.

Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposighes contidas na Lei n®
8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos,

17.  CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

17.1.  Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas

(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na |nternet,

em ateng&o ao art. 91, caput, da Lein.® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.5627, de 2011, c/c art. 7°,
§3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)
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18.41.

Fica eleito o Foro da Cidade de Itabaiana, Estado de Sergipe, para dirimir os litigios que decorrerem
da execugao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacéo, conforme art. 92, §1°,
daLein® 14.133/21.

Itabaiana/SE, de

de20_ .

Contratante

...... Contratada
TESTEMUNHA 01:

TESTEMUNHA 02:

®

[Nome Complefo]

[Nome Completo]
Doc. Identificagao n®.

Doc. Identificacio n®.

.
J—
- w
-
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PREGAO ELETRONICO SRP N.° 028/2025
ANEXO IV - MINUTA TERMO DE CONTRATO N° .._./.....
(MANUTENGAO E HOSPEDAGEM DO PORTAL)
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°

w.d20...... QUE FAZEM ENTRE 8I
.......... E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE ITABAIANA, por intermédio de sua Prefeitura, inscrita no CNPJ/MF sob o n°

13.104.740.0001/10, com sede e foro & Praga Fausto Cardoso, n° 12, nesta cidade de ltabaiana/SE, doravante

denominada CONTRATANTE, neste ato representado por seu Prefeito, o Sr. Valmir dos Sanfos Costa,
doravante denominado CONTRATANTE, , e, do oufro lado, a empresa

.......................... , inscrito{a) no CNPJ
....................... , com sede & ..........

cvereeenny A Cidade de ..., , Estado .............. , doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por seu(ua) Socio(a) Administrador(a) OU procuragao
apresentada nos autos, o(a) Sr(a)

............................... , inscrito{a) no CPFsobon®. ......ccoccceee, tENdo em
vista ¢ que consta no Processo n°

.......... e em observancia s disposigdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletrénico n. .....[...., mediante as cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

2.
P21,

]

1. CLAUSULA PRIMEIRA ~ OBJETO (art. 92, [ e I)

1.1. O objeto do presente instrumenio & a contratagdo de ............, nas condi¢des estabelecidas no Termo
de Referéncia.
1.2.  Objeto da contratacio:

. UNIDADE DE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO QUANTIDADE .
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1
2
1.3.

Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcrigio:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. 0O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do coniratado;
‘ 1.3.4.

Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

O prazo de vigéncia da contratagao é de 24 (vinte e quatro) meses corridos contados da data de

’g assinatura do Termo de Contrato, prorrogével por até 15 anos, na forma dos artigos 106 e 114 da Lei n° 14.133,
. de 2021,

|
1
|
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2.2.  Aprorrogagao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condiches e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragfo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.21. Estar formaimente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

2.2.2. Sejajuntado relatério que discorra sobre a execugéo do contrato, com informagdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administrag&o mantém interesse na realizagéo
do servigo;

2.2.4. Haja manifestagdo expressa do contratado informando ¢ interesse na prorrogagéo,

2.2.5. Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitag&o; e

2.2.8. N&o haja registro Cadastro Informativo de créditos néo quitados do setor publico federal (Cadin).

2.3. O contratado n&o tem direito subjetivo & prorrogagio contratual.

24. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebrag&o de termo aditivo,

25, Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo
do primeiro periodo de vigéncia da contratag&o deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a
renovagao.

2.6, O contrato n&o podera ser prorfogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangfes de
declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder puablico, observadas as
abrangéncias de aplicagio.

3. CLAUSULA TERCEIRA ~ MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, [V, Vil e
XVI0)

31. O regime de execugéo contratual, os modelos de gestio e de execugdo, assim como os prazos e
condigbes de concluséo, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia.
3.1.1. Este Termo de Referéncia inclui também a Matiz de Risco relacionado & execugdo do contrato,
detalhando os potenciais riscos envolvidos no cumprimento das obrigagbes contratuais, bem como as
estratégias de mitigacio adotadas para cada um desses riscos.

3.1.2. A Contratada declara ter analisado e compreendido o Matiz de Risco anexado ao presente contrato,
comprometendo-se a tomar as medidas necessérias para mitigar os riscos identificados durante a execugo do
contrato.

4, CLAUSULA QUARTA —~ SUBCONTRATAGAO
41. N&o serd admitida a subcontratacio do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)

5.1.  Ovalortotal da contratacdo é de R$ .......... (T ).

5.2, No valor acima esto Incluldas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execug@o do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
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comerciais incidentes, taxa de administracio, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratac&o.

5.3. O valor acima & meramente estimativo, de forma que 0s pagamentos devidos ao confratado
dependerfo dos quantitativos efetivamente executados.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92,V e VI)

6.1, O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Asregras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, X! e XIV)

8.1, Sao obrigagbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Analisar e validar, em até 5 (cinco) dias ateis, 0s Relatorios Consolidados de Desempenho enviados
pela CONTRATADA, conferindo os indicadores do IMR (Instrumento de Medicio de Resultado) e o extrato de
uso da franquia de horas.

8.3. Realizar o ateste da nota fiscal mensal somente apos a validag&o do relatorio de desempenho e a
confirmagdo de que os servicos foram prestados a contento no periodo, aplicando as glosas {descontos)
previstas no IMR em caso de descumprimento das metas.

8.4. Registrar todas as solicitagdes de suporte e manutengéo exclusivamente através dos canais oficiais
definidos em contrato (preferencialmente o sistema de gerenciamento de chamados), descrevendo o problema
ou a necessidade de forma clara e objetiva para agilizar o atendimento.

8.5. Colaborar com a CONTRATADA na correta classificacio da prioridade dos chamados de manutencéo
corretiva (Critica, Alta, Média, Baixa), conforme as definicdes do Acordo de Nivel de Servigo {SLA).

8.6.  Ser a tnica responsével pela insergéio, edigdo, publicagéo e remogao do conteldo editorial do portal
(noticias, paginas, eventos, etc.), utilizando o Sistema de Gerenciamento de Contetdo (CMS) para o qual foi
treinada. A responsabilidade da CONTRATADA é sobre a ferramenta, e ndo sobre o contelido inserido.

8.7.  Reaiizar a validag&o das solugdes e corregbes implementadas pela CONTRATADA em tempo habil, a
fim de que os chamados possam ser formalmente encerrados.

8.8.  Serresponsdvel pela gestdo das senhas dos usuarios internos (servidores da Prefeitura) que possuem
acesso ao painel administrativo do portal, orientando-os a seguir as boas praticas de seguranga (senhas fortes,
ndo compartilhamento).
8.9.  Informar imediatamente & CONTRATADA sobre o desligamento de servidores que possuiam acesso
ao CMS, para que seus perfis de usudrio sejam prontamente desativados.
8.10. Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, sobre a realizac&o de
campanhas ou eventos que possam gerar picos de trafego muito acima da média no portal (ex: abertura de

inscricdes para concursos, divulgagdo de resultados importantes), para que a infraestrutura possa ser

preparada, se necessario. |
!
|

|
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8.11. Efetuar os pagamentos mensais nos prazos e condicdes estabelecidas no contrato, para garantir a
continuidade e a qualidade dos servigos prestados.

8.12. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos.

8.13. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.14. Nofificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeifos incorrecbes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execugao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as sclugbes por ale propostas
sejam as mais adequadas.

8.15. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato € o cumprimento das obrigagdes pelo confratado.
8.16. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa & parcela incontroversa da execug¢éo do
objeto, para efeito ds liquidacéo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢io do objeto, quanto
a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

8.17. Efetuar o0 pagamento ao contratado do valor correspondenie & execugéo do objeto, no prazo, forma e
condigSes estabelecidos no presente Contraio e no Termo de Referéncia.

8.18. Aplicar ao contratade as sangdes previstas na lei e neste Contrato.

8.19. Na&o praticar atos de ingeréncia na administragao do contratado, tais como:

8.19.1. indicar pessoas expressamenie nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado.
8.19.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado,

8.19.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado.

8.19.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos.

8.19.5. demandar a funcionario do contratado a execugao de tarefas fora do escopo do objeto da coniratagio;
e

8.19.6. prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do
confratado.

8.20. Cientificar a Prefeitura de representagdo judicial do municipio, a Procuradoria Geral do Municipio, para
adogé&o das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo confratado.

8.21. Explicitamente emitir deciso sobre todas as solicitagdes e reclamagées relacionadas & execugao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum inferesse para a boa execucéo do ajuste.

8.22. A Administrag&o tera o prazo de 30 (frinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogag@o motivada, por igual periodo.

8.23. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibric econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.
8.24. Notificar os emilentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.25. Comunicar o contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo contratante, no caso do art.
93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.
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8.26. A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo_ contratado com
terceiros, ainda que vinculados & execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do contratado, de seus empregadaos, prepostos ou suberdinados. tl

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVil}

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execug&o do
objeto, cbservando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas, além das previstas no termao de referéncia:

9.2.  Fomnecer servico de hospedagem em infraestrutura robusta e segura, garantindo a disponibilidade
minima (uptime) de 99,8% mensais e a performande adequada para o trafego do portal.

8.3.  Monitorar continuamente (24x7) a satde dos servidores e da aplicagdo, atuandoe de forma proativa para
prevenir falhas e incidentes de seguranga.

9.4. Realizar e gerenciar rotinas diarias de backup completo de todos os dados (arquives e bances de
dades), com armazenamento seguro e capacidade de restauracio rapida em caso de desastre.

9.5. Atendere sclucionar todas as solicitagées de manutengdo (corretiva, adaptativa e evolutiva) dentro dos

prazos e condicdes estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA) e no Instrumento de Medigéo de
Resultado (IMR).

9.6. Manter a plataforma segura, aplicando patches e atualizagdes de segurang¢a no sistema aperacional,
servicos e no CMS, e realizando varreduras periédicas de vuinerabilidades.

9.7. Apresentar ao fiscal do contrato, até o 5° dia (itil de cada més, o Relatério Consolidado de Desempenho,

detalhando os resultados dos indicadores do IMR, ¢ uso da franquia de horas e todas as atividades de )
manutencéo realizadas no periodo.

9.8. Manter preposto aceito pela Administragdo no local ou do servigo para represents-lo na execugéo do
contrato.

9.9. A indicag&o ou a manutengéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéio ou entidade,

desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.10. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, i)
e prestar todo esclarecimento cu informagao por eles solicitados.

9.11.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com

habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia dever&o atender as recomendag&es de boa técnicae a
legislagcao de regéncia,

9.12.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo

fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes
da execugéo ou dos materials empregados.

9.13.. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug&o do objeto, de acordo com o Codigo

de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado &
Administracéo ou terceiros, né&o reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos. "
|
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9.14. O confratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servicos, 0s seguintes documentos:

9.14.1. prova de regularidade relativa & Seguridade Social;

9.14.2. certidao conjunta relativa aos fributos federais e 4 Divida Ativa da Uni&o;

9.14.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado;

9.14.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.14.5. Certiddo Negafiva de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.15. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencado, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo confrato, por todas as obrigacbes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do
contrato.

9.16. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer
ocarréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando
o prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.17. Paralisar, por determinac&o do contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.18. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anélise e aprovagéo, quaisquer mudanc¢as nos
metodos executivos que fujam as especificagbes do memarial descritivo ou instrumento congénere.

9.19. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os mafores de quatorze anos, nem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.20. N&o submeter 0 menor de dezoito anos de idade & realizaco de trabalho noturno e em condicdes
perigosas e insalubres e & realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008.

9.21. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em combatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas
as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagéo.

9.22. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do confrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Sacial ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagéo (art. 116).

9.23. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixada pelo fiscal do contrato,
com a indicacéo dos empregados que preencheram as referidas vagas.

9.24. Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14,133,
de 2021.

9.25. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do contratante. '
|
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9.26. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagéo e conhecimente adequados.

9.27. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos.

9.28. Conduzir os trabathos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Plblicos. ‘

9.29. Cumprir as normas de protegdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e 4 salde no
trabhalho.

9.30. Nao submeter os trabalhadores a condi¢gdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidio
por divida ou trabalhos forgados.

9.31. Receber e dar o tratamento adequado a denancias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho.

9.32. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugéo do
contrato.

9.32.1. A indicag&o ou a manutengéo do preposto da empresa poderéd ser recusada pelo érgéc ou entidade,
desde que devidamente justificada, devende a empresa designar outro para 0 exercicio da atividade.

9.33. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge,; companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que tenha desempenhado
fungo na licitag&o ou que atue na fiscalizagdo ou gestéo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico,
da Lei n® 14.133, de 2021,

9.34. Prestar todo esclarecimento ou informag&o solicitada pelo contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes ¢ acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos rejativos a
execucdo do contrate.

9.35. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condicdes adequadas ao
cumprimento das normas de salde, seguranga e bem-estar no trabalho,

9.36. Fornecer equipamentos de protegéo individual (EPI) e equipamentos de prote¢sio coletiva (EPC),
quando for o caso.

9.37. Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugéio do contrato.

9.38. Promover a organizag&o técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

9.39. Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as normas internas da Administragio,

9.40. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nfo
executar atividades n&o abrangidas pelo contrato, devendo o contratado relatar ao contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funco.

941. Realizar a transigéo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informagbes, podendo exigir, inclusive, a capacitaggo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execugdo dos servicos.

9.42. Ceder ao contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado efou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autoriza¢&o do cor}tratado.

1
Praga Fausto Cardoso, 12 — Itabaiana/SE — 13.104,740/0001-10 ' 130



—i v —— T T e ————
' N @

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAIANA

9.42.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel
de privilégio, a cessfo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informagao pertinentes & tecnologia de concepgéo, desenvolvimento, fixacéo em

suporte fisico de qualquer natureza e aplicagéo da obra.

10.  CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir da apresentagéo da proposta no procedimente de contratagao, independentemente de declaracdo ou de
aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os princlpios do art. 8° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.
104. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos 0s contratos de
suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo contratado.

10.5. Terminado ¢ tratamento dos dados nos termos do art, 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigaces.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre 0s deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia,

10.8. O contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéio formulados.

10.9. O contratado devera prestar, no prazo fixado pelfo contratante, prorrogével justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagio, em caso de eventuais omissBes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacao desses dados pela Administragio nas hipéteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverso ser comunicados a autoridade
nacional.
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1. CLAUSULA DEC!MA—- GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xii)

11.1. A autoridade competente, avaliara a necessidade ou néo de exigéncia da garantia da contratag¢éo dos
artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. A contratagio em questdo nédo envolve riscos significatives de falhas ou danos que possam causar
prejulzos financeiros relevantes, tornando a exigéncia de uma garantia desnecessdria e burocratica.

11.3. A exigéncia pode ser obstaculo para empresas de menor porté ou com menor capacidade financeira,
limitando sua participagdo em processos licitatérios. Ao ndo exigir uma garantia, abre-se espa¢o para uma
maior concorréncia e acesso a oportunidades por parte de empresas que, mesmo sem uma garantia, possuem
0s fecursos e competéncias necessarios para cumprir 0 contrato de forma satisfatéria.

11.4. Aexigéncia de uma garantia implica em um processo adicional de analise, verificag&o e documentacéo
por parte da Administra¢do. Ao nfo requerer essa garantia, simplifica-se o processo administrativo, reduzindo
a burocracia e agilizando a contratago, especialmente em situagbes em que 0s riscos séo considerados baixos
ou facilmente administraveis.”

12. CLAUSULA DECI!MA PRIMEIRA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, X{V)
12.1. As regras acerca de infragfes e sangdes administrativas referentes a execugéo do contrato s&o aquelas
definidas no Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA~ DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obriga¢des de ambas as partes contraentes.

13.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o Contratante, quando este
néo dispuser de créditos orgamentérios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

13.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.1.3. Caso a notificag&o da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da
comunicagdo.

13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo

nele fixado, por algum dos mativos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio € a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragao social ou a modificacéo da finalidade ou da estrutura da empresa nfo ensejara a extingao
se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

a. Se aoperagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alterag&o subjetiva.

13.3. O termo de exting&o, sempre que possivel, sera precedido:

13.3.1. Balango dos eventos contratuais j4 cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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13.3.2. Relagio dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagbes e muitas.
13.4. A extingdo do contrato n&o configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indeniza¢&o por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.® 14,133, de 2021).
13.5. O contratante podera ainda:
13.5.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e
13.5.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejulzos causados a Administragdo, nos
termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
contratado decorrentes do contrato.
13.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade confratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitag&o ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, inciso 1V, da Lei n.® 14.133, de 2021).

14, CLAUSULA DECIMA QUINTA ~ ALTERAGOES

14.1. Eventuais alterag¢bes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133,
de 2021.

14.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderio exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragGes contratuais deverfio ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido 2
prévia aprovag&o da consultoria jurfdica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lein® 14.133, de 2021).

14.5. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

15.  CLAUSULA DECIMA TERCEIRA ~ DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIl

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrfio a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Uni&o deste exercicio, na dotag&o abaixo discriminada:

15.1.1. Gestao/Unidade: [...]

15.1.2. Fonte de Recursos: [...]

156.1.3. Programa de Trabalho:; [...]

15.1.4. Elemento de Despesa: [...]

15.1.5. Plano Interno: [...]

15.1.6. Nota de Empenho:[...]
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16.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagao da Lei

Orgamentaria respectiva e liberagio dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

16.1. Os casos omissos sero decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidals na Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e nosmas e principios gerais dos contratos.

17.  CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
{PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e a0 art. 8°, §2°, da Lein. 12.527, de 2011, ¢fc art. 7°,
§3° inciso V, do Decreto n, 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

18.1.  Fica eleito o0 Foro da Cidade de Itabaiana, Estado de Sergipe, para disimir os litigios que decorrerem
da execugdo deste Termo de Contrato que n&o puderem ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §1°,
da Lei n® 14.133/21.

ltabaiana/SE, de de20 .
“Contratante Contratada
TESTEMUNHA 01: TESTEMUNHA 02:
[Nome Completo] [Nome Completo]
Doc. Identificagio n®. Doc. identificagao n®
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